BO NQI VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
- Poc lip - Ty do - Hanh phiic

S6: 1216 /BC-BNV Ha Noi, ngay24 thing 03 nam 2021

BAO CAO
Tinh hinh thue hién cong tac eii cach hanh chinh Quy /2021

Thuc hién nhiém vu co quan thuéng truc cong tac cai cach hanh chinh cua
Chinh phu, B Noi vu da thuong xuyén don doc, theo ddi viéc trién khai thuc
hi¢n cong tac cai cach hanh chinh cua cac bo, nganh, dia phuong trén pham vi ca
nude va tong hop, dinh ky bdo cdo Chinh phu theo quy dinh. Trén co so tong
hop bdo cao cua cac bg, nganh, dia phuong, Bo N6i vu bdo cdo tinh hinh thuc
hién cong tdc cai cdch hanh chinh Quy /2021 nhu sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI THU'C HIEN VA KET QUA PAT bDUQC
1. Cong tic chi dao, tuyén truyén va kiém tra thuc hién

Nam 2021, cai cdch hanh chinh dugc xdc dinh la mot trong 8 trong tam chi
dao, diéu hanh cta Chinh phu, Thu tudng Chinh phu nham thic diy thuc hi¢n
ﬂlang lgi cdc muc tiéu, nhiém vu pht trién kinh té - xa hoi nim 2021 va tao nén
tang virng chic cho viée thuc hién ¢6 hiéu qua Ké hoach phit trién kinh té - xa
hoi 05 nam giai doan 2021 - 2025. Ngay tir dau nim, Chinh pht di dé ra phuong
cham hanh dong 1a *“Poan két, ky cuong, d6i mdi, sdng tao, khat vong phat trién”
va ban hanh nhiéu giai phdp, bién phap dL day manh hoat dong cai cdch hianh
chinh tai cdc bo, nganh dia phwong trén tat ca cac linh vuc, trc_ung tam la thuc
hién c6 hiéu qua “muc tiéu kép” vira phong, chdng dich bénh, vira phuc hdi va
phat trién kinh té - xa hoi. Tai Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2021, Chinh
phu dé chi dao cédc by, nganh, dia phuong thye hién ngay mot 50 giﬂl Egiﬂ caﬁlﬁ
bach nham thédo g0 kho khan, phuc héi san xudt cho doanh nghié
manh mé& hon nita vé méi trucmg kinh doanh, nang cao ning luc canh 1ranh quc-c
gia. Ngufu ra, tai Nghj quyet s0 30/NQ-CP ngay 10/3/2021, Chinh phu cting da
yéu cau ngudi dimg dau céc b, co quan phai truc tiép chi dao cong téc xiy dung
van ban quy pham phép luit, quyét tim khéng con vin ban ng dong truedge khi két
thic nhiém ky 2016 - 2021 cta Chinh phu.

Ngay 18/3/2021, Chinh phu da to chire Hoi nghi truc tuyén toan quoc vé
mng két 10 nam thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudce
giai doan 2011 - 2020 va xiy dyng Chuong trinh tong thé cai cdch hanh chinh
nha nudce giai doan 2021 - 2030. Tai Hoi nghi, Thu twéng Chinh phu da bleu
duong va danh gid cao nd luc cua cic bd, nganh, dia phuong trong to chirc trién
khai c6 hi¢u qua céc nhi¢m vy ciia Chuong trinh, két qua cai cich da tao chuyén
bién ro nét tmng to chu'c va hoat dong cua nén hanh chinh, dong gop quan trong
vio phét trién kinh té - xd hdi ciia dat nude thdi gian qua. Pong thoi, Thi tudng
Chinh phu da chi dao B Néi vu khan truong hoan thién dy thao Chuong trinh
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tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030 va trinh Chinh phu
xem Xxét phé duyét, trong do, Thu tudng nhan manh t;ep tuc nghién ciu cdc noi
dung cai cach theo hucmg sau: Tiép tuc hoan thién hé thc-ng thé LhC nguyén tic
“Ludt phai dé hiéu, dé vin dung va 01 vin ban ludt c6 ging c6 tdi da 02 nghi
dinh hwdéng dan, 01 nghi dinh ¢6 khéng qud 01 thong tu quy dinh chi tiét va ban
hanh 01 vén ban thi phai huy bo van ban cii”; tdng cuong chuyen giao mot so
nhiém vu, dich vy hanh chinh céng cho céc doanh nghiép, to chuec xa hoi dam
nhiém; ddy manh ra sodt, tiép tuc cit giam thu tuc hanh chinh va cac diéu kién
kinh doanh khéng hop 1y, gy can tro cho nguoi din, doanh nghiép; doi méi
manh mé 1é 161, phuong thic lam viée, thay doi can ban phuong thuce chi dao
dmu hanh, quan 1y sang dién tir va dya trén di lidu s0; thuc hién chuyén déi s6
quoc gia va xiy dyng b may hanh chinh nha nudc cdc cap co du nang lyc van
hanh chinh phu s6, nén kinh (& s6, xa hoi s6,.

Ciing trong Quy I, To cong tac cua Thu mcrng Chinh phu da t6 chirc Ho1
nghi tryc tuyen tong két 05 nam hoat dong. Qua tong két, danh gia cho thay,
thong qua sir theo ddi, don déc va kiém tra cia To cong téic, két qud thye hién
nhi¢m vy quan 1y nha nude cua céc b, nganh, dia phuong da co nhiéu cai thién
tich eye; so sdnh tir thoi diém thanh lap To cong tac dén nay, ty 1¢ I'usw -V H’[j
han da giam 23.4%, vi¢c ny dong van ban quy dinh chi tiét da ;:,ldlrro‘ml:rcﬁ‘amp
nhat. Dang chu y, T cong tac da kip thoi nim bit nhimg kho khan, vurdng mic
va dé xuat Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu chi dao, yéu cau cic b, co quan
phai ra sodt, sira doi, bii bo nhiéu quy dinh tai 87 viin ban quy pham phap luat vé
kiém tra chuyén nganh, diéu kién kinh doanh khong cén thiét, bat hop 1y, gdy can
tr&y, kho khan cho hoat dong dau tur, kinh doanh,...

Tir dau nam dén nay, nhiéu dia phlrcmg di co sur vao cude quyét ligt va sait
sao clia cdc cap uy dang ddi voi cong tic cai cich hanh chinh théng qua viéc ban
hanh cdc nghi quyét, chi thi, chuong trinh hanh déng vé ddy manh cai cdch hanh
chinh nam 2021 va giai doan 2021 - 2025, dién hinh nhu: Tinh 0y Quang Binh
di ban hanh Chuong trinh hanh dong s6 03/CTr/TU vé diy manh cai cdch hanh
chinh va nang cao nang luc canh tranh cua tinh, giai doan 2021 - 2025; Pang bd
cic dia phuong nhu Son La, Hau Giang, Ha Noi, Quang Ninh,... dd chu dong
xay dung, ban hanh Nghi quyel cua tinh uy vé ddy manh cai cach hanh chinh giai
doan 2021 - 2025 trén d;a ban dia phuong.

Trén co s chi dao ctia Chinh phu, Thit tuéng Chinh phi, hudng dan cia Bo
Noi vu va dinh hudng, quéan triét ciia cap uy, hau hét cic bo, nganh, dia phuong
dd ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2021, xac dinh o trong tam,
trong diém va phén cbng, quan triét dén timg co quan, don vi dé to chirc thuc
hién co hiéu qua nhiém vu cai cach hanh chinh dugc giao. Nhiéu noi da dé ra
phuong cham, chu dé hanh déng trong nam vé cai cach hanh chinh dé dinh
hudng, qudn triét cho cdc co quan, don vj trién khai cdc nhiém vy cai cdch hanh
chinh, dién hinh nhu cic dia phuong: Ninh Binh, Ha No1, Kon Tum, Yén Bai,
Quing Binh.... Trong Quy 172021, UBND Thanh phé Ho Chi Minh da dé xuat 10
nhém giai phdp trong tim dé cai thién méi trudong kinh doanh, trong do, trong
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tam la cac giai phap vé cong khai, minh bach trong giai quyei thu tuc hanh chinh;
giai Phdp vé doi méi co ché phm hop gitra cac co quan, to chirc trong xur 1y, giai
quyét cong viée; giai phap vé tao nguon lao dong va chuyén doi s6. UBND thanh
phé Ha Noi dd ban hanh Chi thi s6 04/CT-UBND ngay 09/02/2021 vé ting
cuong thire hién ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao y thiue trich nhiém va
dao dirc céng vu doi voi cdn bo, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong tai céc co
quan, don vi trén dia ban. Chu tich UBND tinh Nghé An ctng dé ban hanh Chi
thi vé dé cao trach nhiém ngudi ding dau trong cong tic cai cach hanh chinh
nam 2021 dé quédn (riét, chi dao cdce co quan, don vi thuc hién tot cong tic cai
cich hanh chinh trén timg linh vuc,

Trién khai D& dn xdc dinh Chi 6 cai cdch hanh chinh cua cdc b, co quan
ngang bd (goi tat 1a bd) va UBND tinh, thanh pho truc thudc Trung uong (goi tat
la tinh), B6 Noi vu dé ban hanh cac vén ban hudng dan va trién khai cdc hoat dong
cham diém, xac dinh Chi qo cai cach hanh chinh ndm 2020 cua cdc b, cac tinh
nhu: Tap huan céng tic chim diém cho cdc b, cdc tinh; thanh lap hoi dﬂng tham
dinh va t6 chire cdc hoat déng tham dinh. Cing véi do, Bo Noi vy da phéi hop véi
Tong cong ty Buu dién Viét Nam trién khai thuc hién va hodn thanh viéc khao sét
cidc nhom doi tugng lanh dao quan 1y va cong chire danh gia két qua cai cich hanh
chinh tai cac bo, cac tinh, vai khoang trén 20.000 phiéu khao sat. Dy kién Bio cao
Chi sb cai cich hanh chinh nam 2020 s& duoc B Néi vu tham muru cho cap c6
tham quycn cOng bd trong dau Quy 11/2021. Tai dia phuong, nhiéu noi da sém
trién khai dénh gia va cong bo két qua Chi 80 cai cach hanh chinh n ai‘li.’é} @!ﬁ
cac 50, nganh, huyén; qua do, tao di¢u kién cho cac co quan, don vir
thoi ban hanh cdc giai phdp khic phuc ton tai, han ché va ning cao hi¢u qua cai
cdch hanh chinh cua don vi, dia phuong mmh Cac dia phuong thu.‘c hi¢n tot trong
Quy 172021 Ta: Bic Giang. EJnng Thap, Bic Ninh, Hba Binh, Cao Bang. Tay Ninh,
Bic Kan, Ha Giang, Thira Thién Hué, Bong Nai, Gia Lai, Lao Cai, Can Tho,
Long An,... V& xéc dinh Chi sb hai long déi véi sy phuc vu hanh chinh', Bo Noi
vu da phdi hop véi cac co quan lién quan tién hanh khao sat sy hai long cua
khoang 36.600 ngudi dén, doanh nghiép doi voi su phuc vu cua co quan hanh
chinh nha nuge trong nam 2020. Dén nay, Bo Noi vu da hoan thanh viée nhap
phleu Lh-::mg ké két qua va dang xur 1y s6 liéu, hoan thién bédo cdo Chi s hai long
vé su phuc vu hanh chinh nim 2020 dé céng bo ciing v&i Chi s0 cai cdch hanh
chinh nam 2020 cua céc b, cac tinh.

Cdc b, nganh, dia phuong da co nhiéu giai phap tang cuong cong tic thong
tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh, noi dung va hinh thire tuyén truyén ngay
cang phong phd, da dang va phu hop véi tr doi twong. Dén nay, Bo Noi vu da
nhan dugc ke hoach tuyén truyén nim 2021 cua trén 30 dia phuong; mot so6 dia
phuong trién khai tich cuc la: Binh Dinh, Khanh Hoa, Kién Giang, Hau Giang,
Quang Ninh, Pong Nai.... Trong 3 théng dau nam, Pai Truyén hinh Viét Nam da

! Theo quy dinh tai Qu}u:t dinh sé 2640/QD-BNV ngay 10/10/2017 ctia BS truomg Bo Ndi vu phe duyét Pé dn do
luémg sur hai long cia ngudi din, o chire ddi véd s phue vu cua co quan hinh Lhmh nha murde gial doan 2017 -
2020
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thue hién trén 10 phong su chuyén dé cai cach hanh chinh dé tuyén Lmyén, lan
toa nhimg cdch lam hay, md hinh méi va nhimg guong sdng dién hinh trong qué
trinh thuc hién cai cach tai b, nganh, dia phuong, nhat la nhimg néi dung, thanh
twu ndi bat trong 10 nim trién khai Chuong trinh tong thé cai cdch hanh chinh
nha nude giai dogn 2011 - 2020. Mot s6 dja phlrcmg da co su phm hop chat ché
gitia S0 NO1 vu va cac co quan bdo, dai, t6 chirc cong doan dé day manh va nang
cao hiéu qua hoat dong tuyén truycn cai cich hanh chinh tai dia phucmg, dién
hinh la: Son La, Thira Thién Huc Binh Dinh, Hau Giang,... Cing voi do, nhiéu
dia phuong da ban hanh va trién khai Ké hoach phat dong pth g trao thi dua cai
cach hanh chinh nam 2021 nham tuyén truyén, ning cao ¥ thirc trich nhiém va
phét huy tinh than chii dong, sdng tao clia cdn bd, cong chirc, vién chirc trong
thuc hi¢n nhiém vu cal 'céch hanh chinh; dﬁng thoi, gitp tim kiém. phat hién va
nhién rong nhirng dé xuat, y tuong va cac mo hinh, gidi phap cai cach hanh chinh
6 hiéu qua trén dia ban dia phuong, dién hinh la cac dia phwong: Ninh Thuan,
Péng Nai, Ha Tinh,... Cong tic kiém tra cii cach hanh chinh dwoc cic b, nganh,
dia phuong thuc hi¢n thuong xuyén theo ké hoach da d¢ ra; mot s6 noi da tich
cuc trién khai cac dot kiém tra cong vu dot XUat, qua do kip thoi phdt hién va
chan chinh, xir Iy nghiém cdc hanh vi vi pham ky luat, ky cuong hanh chinh,..
Céc don vi thyuc hién tot cong tac kiém tra cdi cdch hanh chinh trong Quy UZOZ]
Ia; Bac Kan, Ha Noi, (Quang Ninh, Phu Yén,...

2. Két qua dat duoc

a) Cai cédch thé ché:

Trong Quy 112021, cédc bg. nganh, dia phucmg tap trung ban hanh va trién
khai cac giai phap cu thé dé niing cao chét luong xdy dung, hoan thién hé thong
phép lufit va tng cuong hiéu qua thi hanh phdp luédt thugc pham vi quan 1y, dap
ung yéu cau, nhiém vu trong tinh hinh mai, trong do, cac giai phap trong tam la:
Nang cao nhén thuec, vi tri, vai tro, tam quan trong cua cong tac xdy dung phép
lugt. Thudng xuyén coi day la nhiém vy trong tam, wu tién hang dau trong cang
tac 1anh dao. chi dao, diéu hanh cua linh dao bo. nganh, dia phuong; cac dé xuit
xdy dung phap luit phai bam sit chu truong, duong 16i cua Dang va dap ung yéu
cau thyc tién quan 1V; ning cao trich nhiém, hi¢u quz'i phéi hop gitra cic co quan
lién quan trong qud trinh xdy dung, 16 chitc thyc thi phdp ludt; d6i méi phuong
phép, hinh thuc lfty y kién gbp ¥ cuia cac co quan, to chire, chi trong lay ¥ kién
clia chuyén gia, nha khoa hoc va dic biét 1a ¢ kién cua di tuong chiu su tic
dong tryc tiép cia van ban. Tinh tir ddu nam dén nay, cdc bd, nganh, dia phuong
da tham muu, trinh Chinh pha 23 nghi dinh, Tht twéng Chinh phu ban hanh 11
quyct dinh dé dicu chinh cdc mbi quan h¢ kinh té - xa hoi méi phat sinh. Nhin
chung. chat lugng xdy dyng vin ban quy pham phép luat timg bude dugc ning
1én, ty 1€ no dong van ban quy dinh chi tiét dugce duy tri & murce thap va dac biét
la tr duy xdy dung viin ban di c6 nhitng d6i mdi tich cye, tir quan 1y thit chit
sang tao hanh lang, khuyén khich phat trién, thao g& vurdng mac, thic day dau tu,
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san xuat, kinh doanh?, gop phé“lp hoan thién hé théng vdn ban quy pham phap luat
theo hu-::rng dong bg, thong nhat va kha thi. Tinh dén ngay 01/3/2021, cic bd, co
quan con ng dong 16 van ban quy dinh chi tiét cdc luat da 6 hidu hre phép luat,
thudc trach nhiém cuaa 08 bg, gém: Ké hoach va Pau tr (04 VB); Noi vu (04
VB); Tai chinh (02 VB); Tai nguyén va Maéi truong (02 VB); Xiy dung (01 VB);
Cong an (01 VB); Gido duc va Pao tao (01 VB), Lao dong - Thuong binh va Xa
héi (01 VB).

Céng tdc kiém tra, ra soat van ban quy pham phép luat dugce thuc hién
thuong xuyén va co nhiéu két qua tich cuc. Trong Quy /2021, trén co so két qua
kiém tra, ra soat nam 2020, céc bd, nganh, dia phuong ban hanh van ban cong bo
danh muc vian ban hét hi¢u luc thi hanh toan bd hodc mot phan donu thot, chi
dao sira do6i, bo sung, bii bé hodc thay thé cic van ban quy pham phép luat cé
ndi dung chdng chen miu thuin hodc trai quy dinh phdp luat da duoc phat hién
qua kiém tra, ra sodt. Cac don vi da thyc hién tot noi dung nay la: B¢ Tu phap,
Bo Quoc phong, B6 Khoa hoc va Cong nghe, Thanh pho Ho Chllwetﬁéﬁ
Nguyén, Tién Giang, Binh Duong, Thira Thién Hué,... Ngoai ra, cong tac phap
dién hoéa ciing dugc chi trong trién khai. Ngay 29/01/2021, Chinh phu da ban
hianh Nghj quyel ) 09/NQ-CP phé duyét két qud phap dién hé thong quy
pham ph&p luat doi vai cac chu dé: Bao hiém; Giao thong, van tai; Thi dua, khen
thuong, cdc danh hiéu vinh du nha nuoc: Thong tin, bdﬂ chi, xuat ban va 27 dé
muc.

Cong tic tuyén lruyeu phd bién gido duc phap ludt dugc quan tam day
manh, B¢ Tu phap da phoi hop voi Van phong Quoc hoi t chiic Cudc thi true
tuyén “Tim hiéu phdp ludt vé bdu cir dai biéu Quéc hoi va dai biéu Hoi dong
nhan dan” nham phit huy tinh than chu dong hoc tap, tim hiéu phap Iuat; nang
cao hiéu biét vé phdp luat, muc dich, ¥ nghia va tam quan trong cua cudc bau cir
dai biéu Qudc hoi khoa XV va dai biéu Hoi ddng nhan din cdc cip nhiém ky
2021 - 2025; dmlg thoi, day manh tng dung cong nghé théng tin trong cong tic
phd bién, gido duc phip luat.

b) Cai cdch td chic bo may hanh chinh nha nuoc:

B Néi vu da tich cyc phé_i hop véi cdc bd, co quan dé xay dung, hoan thién
va trinh Chinh phi D¢ an Co cau Chinh phu nhiém ky 2021 - 2026. Cung vaéi do,
cdc b, co quan ngang bd dang tich cuc ra sodt, hoan thién va ban hanh Théng tu
hudng dan chirc nang, nhiém vy, quyen han cua co quan chuyén moén cap tinh,
cdp huyén thugc pham vi nginh, linh vyc quan 1y; dong thoi, ra sodt, dé xuit
diéu chinh chirc nang, nhiém vu. quyén han va kién toan co ciu to chirc cua b,
co quan minh phu hgp vdi quy dinh tai Nghi dinh s6 101/2020/ND-CP’. Theo
thong ké, dén nay. B Noi vu dd nhan duge bdo cdo két qua trién khai sdp xép,

? Panh gia duoc tong hgp tir Bdo cdo s6 23/BC-TCTTTg ngay 02/3/2021 cia To cong tic cua Thu tudng Chinh
phu

* Nghi dinh s6 101/2020/ND-CP ngay 28/8/2020 sira dbi, bo sung mjt sb diéu «cua Nghi dinh 56 123.2016/ND-CP
ngay 01 thing 9 nim 2016 cua Chinh phu quy dinh chire ning, nhiém vy, quyen han va e edu td chire et ba. cor
guan ngang hg
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kién toan t6 chirc bd may cac don vi trire thude ciia 10 bd, co quan ngang bo. Tai
dia phuong. trén co so cac quy dinh moi cua Chinh phu tai Nghi dinh s0
107/2020/ND-CP* va Nghi dinh 50 108/2020/ND- CP®, nhiéu noi da tich cue ra
s04t, ban hanh Dé 4n sip xép lai, kién todn td chic bén trong cic co quan chuyén
mon thudée UBND cip tinh va cdc phong chuyén mén thuée UBND cap huyén
theo tham quyén duge giao, xac dinh rd 19 trinh va dam bao hoan thanh dung tién
dd, chat lugng theo quy dinh. Mét s6 dia phuong da trién khai sém va dat két
qua tich cuc 1a: Pa Ning, Quang Tri. Binh Dinh, Ninh Thuin, Quang Nam,
Quang Binh, Son La,...

Tiép tuc hcﬁn thién thé ché vé td chire chinh quyén dia phuong, Bé Noi vy
dang tich cyc phdi hop véi Van phong Chinh phu va cdc co quan lién quan dé
hoan thién, trinh Chinh phu ban hanh moét s6 nghl dinh quy dinh chi tiét cdc bién
phép thi hanh cédc nghi quyét cua Qudc hoi vé thuc hién thi diém mé hinh chinh
quyén do thi & mdt sd dia phuong, cy thé la cic dy thao: Nghi dinh quy dinh chi
tiet va bien phdp thi hanh Nghi quyet ) 131/2020/QH14 cua Quoc hoi ve tcr
chtre chinh quyen d6 thi tai Thanh pho Hb Chi Minh; Nghi dinh quy dinh chi tiét
va hudng dan thi hanh Nghi quyét s6 1 19/2020/QH14 cua Quoc hoi vé thi diém
to chirc md hinh chinh quyén d6 thi va mgt so co che chinh sich dac thu phit
trién Thanh pho Pa Nang: Nghi dinh quy dinh cu thé va hudéng dan thuc hién thi
diém td chitc md hinh chinh quyén dé thj tai thianh phé Ha Noi.

Nham tlep tuc hoan thién khung chinh séich vé khuyen khich xa héi héa va
ting cuong thu hit cde ngudn luc tham gia cung cip dich vu su nghiép cong,
Chinh phu da giao Bg Tai chinh nghién ctu xdy dung, trinh Chinh phu xem xét
ban hianh Nghi dinh quy dinh chinh sdch khuyén khich xa hi hda trong cung
trng dich vu su nghiép céng®.

¢) Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC):

Trong Quy I/2021, cong tac cai cach TTHC duoc cac bo, nganh, dia phuong
lalp trung va mot s6 nhiém vy trong tdm la: Coéng bé, cap nhit klp thoi cdc TTHC
stra doi, bo sung va ban hanh moi vao Co so du liéu qudc gia vé TTHC; day
manh giai quyét hé so TTHC trén mdi trudng dién tr; ting cudng tich hop, cung
ca]; dich vu cong truc tuven mure do 3 va 4 trén Lnng Dich vu céng Quoc gia,
trién khai cdc nhiém vu vé ra sodt, cét giam, don gian hoa quy (Imh lién quan dén
hoat dong kinh doanh theo quy dinh tai Neghi quyét s6 68/NQ-CP’ cua Chinh
phu.

Vé cong bd, cong khai TTHC: Tinh tir ngay 01/01/2021 dén ngay 22/3/2021,
cic bo, nganh, dia phuong da ra sodt, ban hanh 275 quyét dinh céng boé TTHC sira

1 Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/09/2020 sura @64, b sung mot s6 diéu cna Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP
ngay EH;%I-"?!}M quy dinh 1o chite cdc ca quan chuyén man thuq;sc UBND nnh thianh phn frirc rhuoc Trung wrong:

* Nghj dinh 50 108/2020/ND-CP ngay 14/09/2020 sua ddi, b sung mol s dicu cia Nghj dinh 50 37/2014/NB-CP
ngiy 05/5/20014 cia Chinh phu quy dinh to chite cac co quan chuyén mén thude Uy ban nhin din huyén, quin,
lhl xd, thanh phd thude tinh, thinh phl.} trye thude Trung wong;

Nghi qum 56 07/NQ-CP ngay 22/01/2021,
i J"-:L'hl quyét s0 68/NQ-CP cua Chinh phu ban hanh Chiromg trinh edt gidm, don gian héa quy dinh lién quan dén
hoat dimg kinh doanh gian doan 2020 - 2025,
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doi, bo sung, thay thé, bai bo thude pham vi quan 1y%; ﬁfinu thot, cong khai, cap
nhdt danh muc va ndi dung TTHC thudc pham vi quan 1y cua bg, co quan, dia
phuong minh trén Cong dich vu cong qudc gia vi cic kénh thong tin khic theo
quy dinh, tao diéu kién thuén 1gi cho ngudi dan, doanh nghiép tra ctru, tim hiéu
v thue hién TTHC. Theo Ihong ké trén Cong dich vy cong qucuc gia, tai thoi
diém ngay 22/3/2021, ca nude ¢6 6520 TTHC, trong d6 3.819 TTHC thyc hién
tai bd, co quan Trung wong, 1546 TTHC thyc hién tai dia phuong va 1565
TTHC nganh doc tai dia phuong,

Vé van hanh Cc:mg dich vu cong quéc gia: Cic b, nganh, dia phuong da day
manh tien dd ra sodt, cau truc lai quy trinh TTHC dé tich hop vao Céng dich vu
cong qum gia; ting cuong két ndi, thanh todn truc luyen dé tao thudn loi cho
nguoi din, doanh nghiép. Tinh dén ngav 22/3/2021, da c6 2.804 TTHC cung cap
truc tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia (1.488 thu tuc cua nguoi dén, 1 507
thu tuc cua doanh nghiép), trong dﬂ co nh1eu dich vu cong dugce ngum din, doanh
nghi€p quan tam nhu: Dang ky, cap bién s6 xe; doi glay phep lai xe; cap gla}f phép
ldi xe quoc té: cap dién mai tir ludi dién ha ap; thay d6i chi thé hop déng mua ban
di¢n; cap lai, doi, dicu chinh théng tin trén s6 bao hiém xa héi, thé bao hiém y te
cap gidy chimg nhin xudt xir hang hoa (C/O) cap sau; diang 1y hoat dong khuyén
mai... Theo lhong ké, da co trén 44.8 triéu ho so dcmg bo trang thai va ¢ 991.618
hé so trye tuyén thyc hién qua Cong dich vu cong quoc gia.

Ve trien khai Nghu quyét sé 68/NQ-CP cua Chinh phu ban hanh Chuong
trinh cit giam, don gian hoa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai
doan 2020 - 2025, Van phong Chinh phu da ban hanh SD tay huéng dan trién
khai thuc hién cdc nhiém vu theo quy dinh tai Nghi quyc:t Cac bo, ngdnh da tich
cyre hoan thanh nhiém vu thong ké, tinh todn chi phi tuan thi, cap nhat day du,
chinh xdc dir ligu cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh tai cac van
ban dang c6 hiéu lyc thi hanh. Dén nay, dd c6 4.112 quy dinh kinh doanh dang
¢6 hiéu luc dugc thong ké, trong d6 c6 1.985 TTHC, 1.490 yéu cau, diéu kién
trong hoat dong kinh doanh, 198 tiéu chudn quy chuén ky thuat, 47 quy dinh
kiém tra chuyén nganh véi hang hoa xuat nhap khau, 392 quy dinh vé ché dé bdo
cio, Tong chi phi tén tha doi véi cac quy dinh kinh doanh trén la khoang
126.929 ly dong. Cic bg, nganh da ban hinh ké hoach df: thyc hién ra soat, dé
xufit cit giam, don gian héa cac quy dinh lién quan dén dau tu, kinh doanh thude
linh vue, pham vi quan ly cua bg, co quan minh, trén co s¢ do, trinh Thu tudng
Chinh phu xem xét phé duyét phuong an cit giam, don gian hoa theo cdc muc
tiéu, 10 trinh da dé ra. Cic b0, nganh da tich cuc trién khai la: Ngan hang Nha
nude Viét Nam, B Tai chinh, Bo Céng Thuong, Bo Giao thong van tai, BO Vin
héa, Thé thao va Du lich, B§ Gido duc va Dao tao, B Xay dyng.... Cang voi do,
cdc by, nganh, dja phuong da tang cuong dm thoai, tham vin, ling nghe ¥ kién
cua cdc to chirc, hiép hoi, doanh nghiép vé quy dinh khong con phu hop, la rao
can, gy kho khan dbi voi hoat dong kinh doanh dé kip Lhm sta doi hodc kién
nghi co quan ¢6 thim quyén sira ddi cae quy dinh nhiam thio g& kho khin, vuréng

B 56 ligu thong ké wr Cong dich vy edng quoc gia.



mac cl}c hoat dong kinh doanh cua nguéi dan, doanh nghiép. Cac don vi da thuc
hién tot ndi dung nay trong Quy /2021 la: Vinh Phac, Quang Ninh, Vinh Long,
Ha Néi....

Co ché mot cira, mot cira lién thong tiép tuc duge trién khai co hiéu qua tai
céc bd, nganh, dia phuong. Vin phong Chinh phii dang tich cuc phéi hop véi cac
co quan lién quan dé xay dung, hoan chinh du thao D¢ in D6i méi viée thue hién
co ché mot cua, mot cua lién thong trong giai quyét TTHC, véi mue tiéu d6i mai
la diay manh vige giai quyét TTHC theo hudng khong phu thudce vao dia gidi
hanh chinh, gin véi s6 hoa va sir dung két qua s6 hoa ho so, gidy 1o, kel qua giai
quyét TTHC, gop phan nang cao chat hrong phuc vu, ting nang SE&L ﬂ
lu'ng budc hmh thanh cong dan s0, doanh nghi¢p :-.u phu{. vu thuc |
cic muc tiéu xay dung Chinh phi s6, nén kinh té s6, xa hoi sé. Cung voi do
nhiéu bo, nganh, dia phuong cting tdng cuong quan tam, déu tu trang thiét bi, co
s¢ vat chat, phan mém tmg dung va thuong xuyén tap huan ky nang, nghiép vu
cho do1 ngu cong chire lam vige tai B phan Mot cura cac cap dé nang cao chét
lwgng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

d) Xay dung va ning cao chat lugng doi ngii can bd, cong chirc:

Tiép tuc hoan thién thé ché vé quan ly cong chirc, vién chirc, Bo Noi vu da
tich cuc xay dung, hoan chinh du thao Nghi dinh quy dinh tiéu chuan chirc danh
céng chirc lanh dao dé trinh Chinh phi xem xét, ban hanh trong thoi gian toi.
Céc bg, nganh dang tich cuc ra sodt, xdy dung va ban hanh cac thong tu quy dinh
vé mi 6, tiéu chuan nghiép vu, chirc danh nghé ng,hlcp dbi voi cnng chure, vién
chire thudc pham vi, linh vuc quan ly, pht hop voi cac quy dinh moi cua Chinh
phu vé quan 1y, sir dung cdng chirc, vién chire. Trong Quy 172021, Bo Gido duc
vi Do tao di ban hanh 04 thong tu” dé stra doi, bo sung va hodn thién cdc quy
dinh vé ma s, tiéu chuan chire danh nghe nghiép va b6 nhiém, xép luong vién
chtrc gmng day trong cac co s0 gido duc cong lap. Theo quy dmh moi tal cic
théng tu nay, Bé Gido duc va Dao tao da chinh thirc bo yéu cau chimg chi tin
hoc, ngoai ngtr déi vai gido vién trong tiéu chuén vé trinh d§ dao tao, béi dudng
thay vao do la dé cap den yf:u cau nay trong tiéu chudn vé ning lyc chuyen mon,
nghi¢p vy, nhu: Yéu cau vé ngoai ngu la c¢6 kha néng sur dung ngoai ngu hoac
tiéng dan tdc thidu s6 trong mot sd nhiém vu cu thé duge giao; yéu cau vé tin hoe
la ¢6 kha nang Ung dung cong nghe théng tin trong thyc hién cdc nhi€ém vu cua
gido vién tuong tmg voi hang, cap hoc. Bo Néi vy da xay dung va dang t6 chirc
lay ¥ kién gép ¥ vao du thao Théng tu quy dinh vé chirc danh, ma sb ngach va
tiéu chuan nghiép vu, chuyén mén cdc ngach céng chirc chuyén nganh hanh
chinh va cong chuc chuyén nganh van thu, phu hop vo1 cac quy dinh maoi cua

? Bao gom: Théng tw so 01/2021/TT-BGDDT ngay 02/02/2021 quy dinh ma so, tiéu chuan chie danh nghé
nghiép vt bo nhiém, x{.p luwomg vién chire giing day trong cic co sé gido duc m:tm non cong lip; Thong
022021/TT-BGDDT ngay (2 /02/2021 guy dinh ma s4. uéu chuiin chirc danh ]I'-Thf nghiép va bé nhigm, xép
luomg vién chie giang day trong cac truong ticu hoe cong lip; Théng ur 03/2021 'TT BGDDT ngay 02/02/2021
quy dinh ma sd, tiéu chudn chire danh ng hé nghiép vi bd nhiém, xép Iucrng, vién chire glam: day trong cac tnromg
trung hoc co s cong lap: Thmw tur 04/ ?U"’I TT-BGDDT ngay 02/02/2021 guy dinh mi 50, tidu chuin chire dd‘l‘lh
nghé nghiép va bo nhi¢m, M.p luemg vién chire giang day trong eac trudmg trung hoe pho thong céng lip.



9

Chinh phu vé quan ly céng chue, vién chue va cong tac guri, nhan, xur ly van ban
dién tur.

Céc bd, nganh da chu dong, tich cuc xdy dung va hoan thién cic quy dinh
vé xac dinh vi tri vide lam cta cong chirc va ngudi lam vige trong don vi sy
nghiép cong lap theo quy dinh cua Chinh phu tai Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP
tai Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP. Theo thong ké han dau, dén nay da co khoang
17 bo, co quan ngang bo dd xdy dung du thao Théng tu hudng din vé vi trf viée
lam va dinh mirc bién ché ddi véi cong chirc thuée pham vi quan ly theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP, trong dd, mot so don vi di co ban hoan
thanh viéc 14y ¥ kién cdc b, nganh, dia phuwong vao du thao thong ar.

d) Hién dai héa hanh chinh:

Két qua xay dung Chinh phu dién tr huong t6i Chinh phu 50, nén kinh té so,
xa hoi s6 di co nhimg budc tién quan trong. Thang 2/2021, B Cong an da khai
truong He¢ thon;, Co so dur li¢u quoc gia (CSDL) vé dan cu va H¢ thong San xuat,
cap va qudn 1y cén cudc r:(mg dan, tao nén tang hinh thanh cong déin so trén khong
gian mang. Pay duogc coi la mot trong nhung du an cong nghe thong tin lon nhat
tir trude dén nay, khi di vao hoat dong, 2 h¢ thong trén s& hd tro don gian héa,
giam TTHC, giup cit giam chi phi, thoi gian thuc hién TTHC, tao thuan lgi cho
nguoi dén, 16 chie. Cing két qua trén, mot s0 CSDL khac ctng da duoc xdy dung
va dang van hanh c6 hiéu qua, gqp phan day nhanh tién do xay dung va phat trién
Chinh phu dién tw, nhu: CSDL vé Bao hiém quan 1y théng tin cua 24 triéu ho gia
dinh tham gia bao hiém Y. té, bao gc—m théng tin cua trén 90 tri¢u nguoi din ¢6 the
bao hiém y té; CSDL quoc gia vé E)ang ky doanh nghiép chira thcmg tin dang ky
doanh nghiép theo thoi gian thuc cua hon 01 triéu doanh nghiép va don vi truc
thudc: CSDL tai chinh chira théng tin quan 1y thué cua khoang 65 triéu c4 nhan va
trén 700.000 doanh nghiép; CSDL gido duc chira théng tin cua trén 53.000 trudng
hoc, 1.5 trigu gido vién, 23 trigu hd so hoc sinh; CSDL danh muc dung chung cua
Bo Y té gom 10.000 dau thude, 41.000 co s kinh doanh dwgc,...

Tinh dén cudi thang 2/2021, He thong thong tin bido cdo quc gia, Trung tam
thong tin, chi dao diéu hinh ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu d3 két ndi vdi
Hé thong théng tin bdo céo cua 14 bd, co quan va 37 tinh; twong tac, diéu hanh
truc tuyen lhc-ng qua hé lhong mang du liéu cua Bo Qude phong, mang chuyén
ding, Internet véi 57 diém cau tai cac bd, nganh, dia phurong; két ndi 32 camera
gidm sat cac hd dap thay dién. Bong thot, cdc b, nganh da cdp nhat thong tin dir
ligu ctia 105/200 chi tidu kinh té-x hoi, 63/63 dia phuong di cung cip va cip nhit
dinh k¥ hang thang d6i v6i 08 chi tiéu kinh té - xa hdi thudc pham vi, dia ban quan
Iy 1én cic Hé théng thong tin néu trén, phuc vu ¢6 hiéu qua cho cong tac chi dao,
diéu hanh va ra quyét dinh cia Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu.

Viée trién khai guri, nhan vin ban qua Truc lién théng vin ban qudc gia dugc
cdc bg, nganh, dia phuong thye hién nghiém tic va ngay cang chuyén nghiép; da
két nbi véi 95/95 co quan Trung uong, dia phuong, tinh dén dau thang 3/2021 da
co khoang trén 4,5 tricu van ban dién tr da dugc gui/nhan thong quan Truc lién
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thong van ban qué-c gia. Ngoai ra, H¢ thé}nc théng tin phuc vu hop va xu ly céng
viéc cua Chinh phu (e-Cabinet) dang trién khai ¢6 hi¢u qua, da phuc vu 27 phién
hop cua Chinh phu va thm: hién xtr Iy 674 phiéu lay y kién thanh vién Chinh phu
thay thé viéc phét hanh, in 4n, sao chup hon 248.000 bd h so, tai lidu gidy.

3. Nhan xét, danh gia chung

a) Uu diém:

- Sy quan tdm, chi dao sét sao, thuong xuyén cua Chinh phu, Thu tuéng
Chinh phu ngay tir dau nam, gitp nang cao nhan thire, trach nhigm va tac dong
tich cue dén hanh déng cia chinh quyén céc cap, gop phan timg bude ning cao
hi¢u qua cai cich hanh chinh. Da co6 sy d6i méi vé chi dao, dicu hanh, phuong
thire t6 chire hoat dong cua cac co quan, don vi trong giai doan bung phét dich
COVID - 19, trén co so khai thac hiéu qua ciac (mg dung cong nghé thong tin,
truyén thong, tao chuyén bién tich cuc trong nhan thire, hanh dong ctia co quan
hanh chinh céac cép

- Céc bd, nganh, dia phuong thudng xuyén chia s¢, hoc tp lan nhau, gidp
cho nhiéu sang kién, giai phdp hay vE cai cich hanh chinh khong ngimg duge thi
diém, nhin rong lan toa dén nhiéu ving, mién trén ca nudc.

- Cdc nhiém vy cai cach hanh chinh da dugc céc b), nganh, dia phuong
trién khai nghiém tic theo ké hoach. Viée diy manh tuyén truyén, tang cuong
ung dung cong nghé thong tin cua cdc bo, dia phuong da mang lai Lhuycn bién
tich cuc. gép phan ning cao hiéu quéa hoat déng cua chinh quyén cdc cap; ning
cao chat lugng phuc vu nhin déin.

b) Nhugc diém:

- Tinh trang ng dong van ban quy dinh chi m,t van tiép tuc ton tai kéo dai
chua duoc glal quyet dut diém. Van ton tai mot s6 vin ban ¢6 ndi dung chong
chéo, méu thuin giy kho khin trong qua trinh thye hién, nhét la cac quy. dinh
lién quan dén dicu kién, trinh tu, thu tuc dau tu, tap 1rung tai cdc luat veé: Pau tu,

dat dai, xay dung, kinh doanh bét déng san. nha &, bao vé méi truong, ti nguyén
nuac,.

inh trang tré hen trong giai quyét va tra két qua giai quyét hé so van con
xdy ra & mdt s6 linh vue, nhu: Dt dai, xdy dung, lao dong - thuong binh va xa
ho.

1. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH QUY 11/2021

1. Céc bd, nganh, dia phwong ban hanh va t6 chic thuc hién c6 hiéu qua Ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2021 trén co so bam st cdc chu truong cua Dang
va quy dinh ctia Chinh phu, chi dao ctia Thi tuéng Chinh phu vé timg néi dung,
linh vuc cai cich hanh chinh.

Cac bd. nganh, dia phuong tich cuc d6i méi, sing tao trong chi dao diéu
hanh cai cach hanh chinh, gan voi viéc ning cao vai tro, trich nhiém cua nguoi
dung dau cac co quan, don vi trong to chirc thyc hién timg nhiém vu cai céich
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hanh chinh duoc giao. Uu tién nguf)n luc dé} nhanh tlén do thuc hién ¢o hicéu
qua cdc nhiém vu, giai phdp théo g& kho khan, vuong mic cho ngudi din, doanh
nghiép chiu tac dong true tiép bm dich bénh Covid-19 dé phuc héi, n dinh san
xuét kinh doanh.

2. B4 Noi vu tiép thu y kién thao luén, gop y cta cac dai biéu va chi dao cua
Tha tuéng Chinh phu tai Hoi nghi tong két 10 nam thuc hién Nghi quyct sn
30c/NQ-CP, khan truong hoan thién, trinh Chinh phu xem xét bd PB@
quy€t phé duyét Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nu C
2021 - 2030. Chu tri, phdi hop vai cac co quan lién quan tham muu cho cap co
tham quyén hoan thanh bdo céo va cong bo két qua Chi s6 cai cich hanh chinh
nam 2020, Chi s hai 1ong vé sy phuc vy hanh chinh nam 2020,

3. T6 chirc trién khai thic hién nghiém Lut sira doi, bd sung mot sé diéu cua
Luat ban hanh van ban quy pham phap luat theo chi dao cua Chinh phu, Thu twong
Chinh phu vé hudng din ctia Bo Tu phap. Cic bo, co quan Trung wong diy nhanh
tién d xay dung cac van ban quy dinh chi tiét theo nhiém vu duge giao, khong dé
phat sinh ng dong maoi.

4. Tiép tuc ra soat, d& xudt cit giam, don gian héa TTHC thudc pham vi
quan ly trén co s chi dao thue hién tot cac nhiém vu duoc giao tai Nghi quyét
cua Chinh phu vé cac nhiém vu, gidi phép trong tdm thyuc hi¢n Ke hoach phit
trién kinh 1é - xa hoi nam 2021, cac nghi quyét ciia Chinh phu ve de‘n gian hoa
TTHC, glay t& cong dén; to chuc trién khai co hiéu qua Nghi quyet 56 68/NQ-CP
v& ban hanh Chr.rcmg, trinh cat giam, don gian hoa quy dinh lién quan dcn hoat
dong kinh doanh giai doan 2020 - 2025; ting cuong thuc hién giai quyét hé so
TTHC trén mdi trudmg dién tir theo quy dinh tai Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP.

3 T6 chire trién khai co hi¢u qua cac quy dinh méi cua Chinh phu vé sap
xép td chirc bd méy va quy dinh vé quan ly cong chire, vién chire; cdc bd, nganh,
dia phuwong thudng xuyén ra soat, sap xep la1 to chitc bd may cac co quan, don vi
tryc thuge theo hudng tinh gon, giam dau moi trung gian va gan két chit ché Vol
thue hién chinh sach tinh gian bién ché; sém ban hanh Théng tw hudng dan vé
xac dinh vi tri viéc lam va dinh muc bién Lhe cong chirc thude pham vi quan 1y
theo quy dinh cua Chinh phu tai Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP; t6 chire thire hién
tt wn,g. tic tuyén dung, bd nhiém, luan chuyén can b, cong chirc, dam bao
ding véi didu kién, tiéu chuan cia vi tri viée lam dugc phé duyét.

6. Bo Tai chinh chu tri, phoi hgp véi cée bo, co quan xdy dung, hoan thién
Nghi dinh cua Chinh phu quy dinh co ché tu chu tai chinh cua don vi su nghiép
cong 1ap theo chi dao cua Chinh phu tai Nghi quyét sb 3 I/NQ-CP ngay
17/3/2020. Cac bd, nganh, dia phucrn[, tlep tuc d6i mai, nang cao chit lucmg, va
hi¢u qua hoat dong cua cac don Vi su m_,]ncp CU"E lap thuoc pham vl quan 1y
theo quy dinh tai Nghi quyét s6 19-NQ/TW va cdc viin ban huéng din thi hanh;
day nhanh tién dd nghién ciru, xay dung du thao Nghi dinh quy dinh chinh sach
khuyén khich xa héi hoa trong cung Ung dich vu sy nghiép cong dé trinh Chinh
phu xem xet, ban hanh.
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7. Cac by, nganh, dia phuong tlep tuc tap trung trién khai cac nhiém vu xay
dyng Chinh phu dién tir, chuyén doi s6 theo cic quy dinh tai cac nghi quyet cua
Chinh phu. Ban hanh céc bién phap cu thé, thiét thue dé nang cao chat lugng
cung cép dich vu cong trye tuyén mirc do 3 va 4.

Trén day l1a bao cao tinh hinh thuc hién nhiém vu cai cich hianh chinh Quy I
nam 2021. B6 Noi vu trinh Chinh phu, Thu twdng Chinh phu xem xét, chi dao. /[y

Nai nhan: _ KT. BQ TRUONG
- Thu tuémg Chinh phu (dé bfe); THU TRUONG

- Céc Phd Thu tudmg Chinh phua (dé bic);

- B3 trirdng (dé bie):

- Céc Thir trurdmg;

- Céc bg, co quan ngang bg, co quan thuge CP;
- UBND cic tinh, TP truc thude TW;

- So Noi vy cac tinh, TP tryc thuge TW;

- Lyu: VT, CCHC.

Nguyén Trong Thira





CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lip - Ty do - Hanh phiic

BAO CAO TOM TAT
Tinh hinh thye hi¢n cong tac cai cach hanh chinh Quy 1/2021
(Kém theo Bdo cdo 5o 1216/BC-BNV ngay 24thang 3 nam 2021 cua Bo Noi vu)

I. MOT SO KET QUA DAT DUQC
1. Céng tic chi dao, tuyén truyén va kiém tra thuc hién

- Nam 2021, cdi cach hanh chinh (CCHC) dugc xac dinh 1a mot trong 8
trong tim chi LTEI{} diéu hanh ciia Chinh phu, Thu tudng Chinh phu nhim thiic
day thyc hién ihanu lo1 cac myc tiéu, nhigm vy phat trién kinh té - xa hoi nam
2021 va tao nén tang ving chic cho viée thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach phit
trién kinh té - xa hm 05 nam giai doan 2021 - 2025. Chinh phu da dé ra phuong
cham hanh dong va ban hanh nhiéu gidi phdp, bi¢n phap dé day manh hoat dong
CCHC tai cac by, nganh, dia phuong nhiam théo g& kho khan, phuc hoi hoat
dong san xuat kinh doanh.

- Ngay 18/3/2021, Chinh phu da to chire Hoi nghi truc tuyén toan quéc vé
tong két 10 nam thuc hién Chuong trinh tcrng the CCHC nha nudc giai doan 2011
- 2020 va xdy dyng Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030.

. = To cong tac ctia Thu tudng Chinh phu da to chuc Hoi nghi truc tuyén tong
két 05 ndm hoat dong. Theo ddnh gia, hoat dong cua 10 cong tac da c6 dong gop
quan trong vio cai thién két qua, chat lugng thuc hién nhiém vu quan 1y nha nudc
clia cdc bd, nganh, dia phuong, trong d6 cd nhiéu ndi dung lién quan dén CCHC;
80 sdnh tir thoi diém thanh lap T6 cong tac dén nay, ty 1¢ nhiém vu qud han da
giam 23.4%, viéc ng dong vin ban quy dinh chi tiét da giam & mirc thap nhit.

- Nhiéu dia phuong da co sy vao cudc quyét liét va sit sao cua cdc cap uy
dang doi véi cong tic CCHC thong qua viéc ban hanh cdc nghi quyét, chi thi,
chuong trinh hanh déng vé diy manh CCHC nam 2021 va giai doan 2021 - 2025,
dién hinh nhu cic dia phuong: Son La, Hau Giang, Ha Noi, Quang Ninh,. ..

- Trién khai Dé dn xac dinh Chi sé6 CCHC cua cdc bo, co quan ngang b v
UBND tinh, thanh phf} tryc thuge Trung wong, Bo Noi vu di ban hanh céc van
ban hudng dan va phm hop voi cic bo, co quan trién khai cdc hoat dong cham
diém, tham dinh két qua Chi s6 CCHC nam 2020 cua cde b, cdc tinh. Dy kién
Bio cdo Chi s6 CCHC nam 2020 sé dugc cap ¢ tham quyen cong b6 vao dau
Qu} 11/2021. Tai dia phu‘o’ng nhiéu noi da sém danh gia va cong bo két qua Chi
s0 CCHC ndm 2020 cua céc so, nganh, huyén; qua do, kip thoi ra sodt, ban hanh
cdc giai phdp khic phuc ton tai, han ché va nﬂng cao hi¢u qua CCHC cua don vi,
dia phuong minh. Cac dia phuong thuc hién Lot trong Quy /2021 la: Béc Giang.
Dong Thdp, Hoa Binh, Cao Bang, Ty Ninh, Bic Kan, Ha Giang, Thira Thién
Hué, Pong Nai, Gia Lai, Lo Cai, Can Tho, Long An,...





2. Két qua dat duoc
a) Cai cdch thé ché:

E 'I'rong Quy /2021, cac bd, nganh, dia phuong tip trung ban hianh v trién
khai cdc giai phdp cu thé d¢ ning cao chit lugng xdy dyng, hoan thién hé théng
phdp luat va tdng cuodong hig¢u qua thi hanh phap luét thuge pham vi quan ly, dap
mg yéu cau, nhiém vy trong tinh hinh méi. Tir dAu ndm dén nay, cdc bd, nganh,
dia phuong da tham muu, trinh Chinh phu 23 nghi dinh, Thu tuéng Chinh phu
ban hanh 11 quyét dinh dé diéu chinh cdc moi quan hé kinh té - xa hoi mai phdp
sinh. Tinh dén ngay 01/3/2021, cac bg, co quan con ng dong 16 van ban quy
dinh chi tiét cac lugt da co hiéu lyc phdp luat, thuge trach nhiém cua 08 bg.

- Cong tic kiém tra, ra soat van ban quy pham phdp luit duoc thuc hién
ll‘lll’ﬂ'ﬂg xuyén va co nhiéu két qua tich cuc. Ngoai ra, cong tac phap dién héa
cung duge chi trong trién khai. Ngay 29/01/2021, Chinh phu da ban hanh Nghj
quyct s6 09/NQ-CP phé duyét két qua phap dlcn h¢ thong quy pham phap
ludt doi véi cdc chi dé: Bao hiém; Giao thong, vin tai; Thi dua, khen thuong,
cac danh hiéu vinh du nha nudc; Thong tin, bao chi, xuat ban va 27 dé muc.

b) Cai cich to chuc bg may hanh chinh nha nudc:

B§ Noi vu di tich cuc phdi hop véi cde bd, co quan dé xdy dung, hoan thién
va trinh Chinh phii Dé 4n Co cau Chinh phii nhiém ky 2021 - 2026. Céc b, co
quan ngang b dang tich cyc ra sodt, hoan thién va ban hanh Thong tu huang
dan chitc ning, nhiém vu, quyén han cua co quan chuyén mén cap tinh, cap
huyén thudc pham vi nganh, linh vue quan ly: dong thoi, ra soat, de xuét diéu
chinh chirc nang, nhi¢ém vy, quycn han va k1¢n toan co cau to chic cia bd, cor
quan minh phit hgp véi quy dinh tai Nghi dinh sé 101/2020/ND-CP,

Pén nay, Bo NoO1 vu da nhan duoc bdo cio két qua trién khai sﬁp xép. kién
toan t6 chirc bo may cac don vi trire thude cua 10 bd, co quan ngang bo. Tai dia
phuong, trén co s6 ciac quy dinh mdi cua Chinh phu tai Nghi dinh sO
107/2020/ND-CP va Nghz dinh 6 108/2020/ND-CP, nhiéu noi da tich cye ra
soat, ban hanh D¢ 4n sap xep lai, kién toan o chirc bén trong cic co quan chuyén
mon thude UBND cap tinh va cac phong chuyén mén thudéc UBND cap huyen
theo tham quycn dugce giao. Mot 56 dia phuong dat két qua tich cuc 1a: Pa Ning,
Qudng Tri, Binh Pinh, Ninh Thudn, Quang Nam, Quang Binh, Son La,..

Tlep tuc hoan thién thé ché vé td chire chinh quyen dia phuong, Bo Noi vu
dang tich cuc phdi hop voi Vin phong Chinh phu va cac co quan lién quan dé
hoan thién, trinh Chinh phu ban hanh mot 50 nghl dinh quy dinh chi tiét cdc bién
phép thi hanh cdc nghi quyét cuia Qudc hoi vé thuc hién thi diém md hinh chinh
quyén d6 thi & mot s6 dia phuong (Thanh phé H6 Chi Minh, Ha Noi, Da Ning).

c¢) Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC):

- Tinh tir ngay 01/01/2021 dén ngay 22/3/2021, cdc bo, nganh, dia phuong da
ra sodt, ban hanh 275 quyét dinh cong bé TTHC stra doi, bo sung, thay thé, bai bo
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thudoc pham vi quan ly : df_:rn-:r thot, cong khai, cdp nhat danh muc va nd1 dung
TTHC thudce pham vi quan ly cua bd, co quan, dia phwong minh trén Cong dich
vu cdng qudc gia va céc kénh thong tin khac theo quy dinh, tao diéu kién thuan
loi cho ngudi din, doanh nghiép tra ciru, tim hiéu va thyc hién TTHC.

- Theo théng k&, tai thoi diém ngay 22/3/2021, ci nude ¢ 6520 TTHC,
trong do 3.819 TTHC thuc hién tai bo, co quan Trung wong, 1546 TTHC thuc
hién tai dia phuong va 1565 TTHC nganh doc tai dia phuong dugce cép nhdt,
cong khai trén Cong dich vu cong quoc gia. Cdc bg, nganh, dia phwong da day
manh nen d6 ra sodt, cAu tric lai quy trinh TTHC dé tich hop vao Cong dich vy
cong qubc gia; ting cudong két ndi, thanh todn tryc tuyén dé tao thuén loi cho
nguoi din, doanh nghigp. Tinh dén ng&y 22/3/2021, da c6 2.804 TTHC cung cap
truc tuyén trén Cong dich vu cong quoc gia, trong d6 cé nhiéu dich vu cong duge
nguoi dan, doanh nghi€p quan tdm va st dung voi ty 1€ cao: da co trén 44,8 triéu
ho so d{m-:r b6 trang thai va c6 991. 618 ho so tryc tuyf:n thue hién qua C-::mg dich
vu cong quoc gia.

- V& trién khai Nghi quyét s6 68/NQ-CP cua Chinh phi ban hanh Chuong
trinh cat giam, don gian héa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai
doan 2020 - 2025, dén nay, da co 4.112 quy dinh kinh doanh dang co hi¢u luc
dugc thong ké, trong d6 ¢6 1.985 TTHC, 1.490 yéu cau, dicu ki¢n trong hoat
dong kinh doanh, 198 tiéu chuan quy chuan kv thuat, 47 quy dinh kiém tra
chuyén nganh véi hang hoéa xuét nhép khau, 392 quy dinh vé ché do bio cdo.
Tong chi phi tuan tha ddi vdi cac quy dinh kinh doanh trén 12 khoang 126.929 ty
déng. Cac bd, nganh da ban hanh ké hoacg'l dé‘thl_:rc hién 2 sodt, d& xudt cat giam,
don gian hoa cac quy dinh lién quan dén dau tu, kinh doanh thudc linh vuc,
pham vi quan 1y cia b, co quan minh. Céc bd, nganh da tich cuc 1a: Ngin hang
Nha nudc Viet Nam, Bo Tai chinh, Bo Cong Thuong, Bo Giao thong van tai, Bo
Vin héa, Thé thao va Du lich, B§ Gido dyc va Dao tao, Bé Xay dung....

- Co ché mot cira, mét cura lién théng tiép tuc duoe trién khai ¢6 hiéu qua tai
cac bg, nganh, dia phuong. Van phong Chinh phu dang tich cuc phm hop vl cac
co quan lién quan dé xiy dyng, hoan chinh du thao Pé an D6i mai viée thyuce hién
co ché mét ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC, véi muc tidu doi moi
1a didy manh vige giai quyét TTHC theo hmmg khong phu thude vao dia gii
hanh chinh, gan véi s6 hoa va su dung két qua so hoa ho so, giay o, két qua gial
quye! TTHC.

d) Xdy dung va ning cao chat lugng doi ngii can bd, cong chirc:

Tiép tuc hoan thién thé ché vé quan 1y cong chirc, vién chirc. Bo Noi vu da
tich cuc xdy dung, hoan chinh du thio Nghi dinh quy dinh tiéu chuan chic danh
cong chire lanh dao dé trinh Chinh phu xem xét, ban hanh. Cic bo, 111.,31111 dang
tich cuc ra sodt, xdy dung va ban hanh cac thong tu quy dinh vé mi sb, tidu
chuin nghiép vy, chitc danh nghé nghiép ddi vai cong chire, vién chirc thude
pham vi, linh vuc quan 1y, phu hop voi cac quy dinh méi. Trong Quy 1/2021, B

' 86 ligu thong ké tir Cong dich vy cdng quic gia.
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Gido duc va Dao tao di ban hanh 04 théng tur dé stra doi, bé sung va hoan thién
cac quy dinh vé md sb, tiéu chudn chirc danh nghé nghiép va b nhiém, xép
lwong vién chire gidng day trong cdc co sO gido duc cong 1ap. Bo Noi vu da xay
dung va dang to chire 14y ¥ kién gép ¥ vio du thio Thong tu quy dinh vé chirc
danh, ma s6 ngach va tiéu chuin nghiép vy, chuyén mén cdc ngach cong chirc
chuyén nganh hanh chinh va cong chirc chuyén nganh van thu.

- Bi co khnang 17 bg, co quan ngang bd da xay dung dy thao Thong tu
huémg dan vé vi tri viée lam va dinh murc bién ché ddi vai cong chire thude pham
vi quan 1y theo quy dinh tai Nghi dinh 56 62/2020/NP-CP ctia Chinh phu, trong
d6, mot s6 don vi di co ban hoan thanh viéc lay ¥ kién cdc bd, nganh, dia
phuong vao du thao thong tu,

d) Hién dai hoa hanh chinh:

- Két qua xiy dung Chinh phu dién tr huéng t6i Chinh phu 56, nén kinh té
s0, xd hoi s6 da cO nhimg bude tién quan trong. Thang 2/2021, B6 Cong an da
khai truong H¢ thong Co s¢r dit ligu quoe gia (CSDL) vé dan cu va H¢ th(mg San
xuat, cap va quan ly can cude cong dan, tao nén tang hinh thanh céng dén so trén
khong gian mang. Ngodi ra, mdt s6 CSDL khac ciing da dugc xdy dung va dang
van hanh c6 hiéu qua 26p phan day nhanh tién d6 xiy dung Chinh phu dién tu.

- Tinh dén cudi thang 2/2021, H¢ lhoﬂg thong tin bao cédo quoc gia, Trung
tim thong tin, chi dao diéu hanh cua Chinh phii, Thu tuéng Chinh phu di két noi
voi Hé thong thong tin bao cdo cua 14 by, co quan va 37 tinh; tuong tac, dicéu hanh
truc tuyén thong qua hé 1h0ng mang dir liéu cia Bo Qude phong, mang chuyén
dung, Internet voi 57 diém cau tai cic bg, nganh, dia phrong; két ndi 32 camera
gidm sat cic hé dap thiy dién. Pong thoi, céc b, nginh di cip nhét thong tin dit
liéu ctia 105/200 chi tiéu kinh té-xa hoi, 63/63 dia phuong da cung cap va cap nhat
dinh ky hang thang dbi véi 08 chi tiéu kinh té - xa hoi thude pham vi, dia ban quan
ly 1én cac HE thon;, thong tin néu trén, phuc vu ¢6 higu qua cho cong tac chi dao,
di¢u hanh va ra quyét dinh ctia Chinh pha, Thi tuéng Chinh phu,

- Viéc trién khai guri, nhin vin ban qua Tryc lién thong van bﬁn'qué:c gia
duoc cac b, nganh, dia phuong thuc hién nghiém tuc, hi¢u qua; da két no1 voi
95/95 co quan Trung wong, dia phuong, tinh dén diu thang 3/2021 da c6 khoang
trén 4.5 triéu van ban dién tir da dugc gui/nhan thong quan Truc. Hé ihéng théng
tin phuc vy hop va xir Iy cong vi¢e ctia Chinh phu (e-Cabinet) da phuc vu 27 phién
hop ctia Chinh phii va thue hién xir Iy 674 phiéu lay y kién thanh vién Chinh pha
thay thé viéc phat hanh, in 4n, sao chup hon 248.000 bd hé so, tai lidu gidy.

3. Nhén x¢ét, danh gia chung
a) Uu diém:

- Su quan tam, chi dao sat sao, thuong xuyén cua Chinh phu, Thu tuéng
Chinh phu ngay tur ddu nam, gidp ncmg cao nhan thae, trdch nhi¢ém va tac dung
tich cyc dén hanh dong cua chinh quyén céc cép, gép phan nang cao hiéu qua
CCHC. Di co su d6i méi vé chi dao, diéu hanh, phuong thirc t6 chiic hoat dong
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cua cac co quan, don vi trong giai doan bung phat dich COVID - 19, trén co so
khai thdc hi¢u qua cidc ing dung cdng nghe thong tin, truyen thong, tao chuyén
bién tich cuc trong nhan thirc, hanh déng ciia co quan hanh chinh cac cép.

- Cdc b9, nganh, dia phuong thu‘(:fng xuyén chia sé, hoc tap lan nhau, gitp
cho nhiéu sdng kién, g]dl phip hay vé CCHC khong ngimg dugc thi diém, nhan
rong lan toa dén nhiéu vimg, mién trén ca nuée.

b) Nhuoe diém:

- Tinh trang no dong vin ban quy dinh chi tiét van tiép tuc ton tai kéo dai
chua duoc giai quyét dat diém. Mot s6 van ban ¢6 ndi dung chong chéo, mau
thuan giy khé khin trong qua trinh thyc hign, nhét 14 céc quy dinh li€n quan dén
diéu kién, trinh t, thu tuc dau tu, tip trung tai cdc ludt vé: Pau tu, dat dai, xay
dung, kinh doanh bat dong san, nha &, bao vé méi truong, tii nguyén nudc,.

- Tinh trang tré hen trong giai quyét ho so TTHC vén con xdy ra o m{it 50
linh vye, nhu: Pat dai, xay dung, lao dong - thirong binh va xa hdi.

1. PHUONG HUOGNG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH QUY 11/2021

1. Céc bd, nganh, dia phuong ban hinh va td chire thuc hién ¢é hiéu qua Ké
hoach CCHC nam 2021, bam sat cdc chu truong cua Dang va quy dinh cua
Chinh phu, chi dao cua Thu tudng Chinh phu vé timg ndi dung, linh viee CCHC.

Cac bo, nganh dia phuong tich cyc d6i méi, sang tao trong chi dao dicéu
hanh CCHC, gan vOi viée ning cao vai trd, trdch nhiém cua nguoi du.'m: dau cdc
co' quan, don vi trong m' chire thyue hién timg nhiém vu CCHC duge giao. Uu tién
ngudn lue day nhanh tién dd thuc hién cé hiu qua cdc nhiém vy, giai phdp thio
g0 kho khan, vudng miéc cho ngudi din, doanh nghiép chiu tic dong truc nep
boi dich bénh Covid-19 dé phuc hoi, 6n dinh san xuat kinh doanh.

2. Bo Noi vu tlep thu y kién thao luan gop ¥y cua céc dai biéu va chi dao cua
Tha tuéng Chinh phu tai Hoi nghi tong ket 10 nam thuc hién Nghi quyét sb
%(]chQ CP, khan truong hoan thi¢n, trinh Chinh phi xem xét ban hanh Nghi
quyel phé duyét Chu{mg trinh tong th¢ CCHC nha nude giai doan 2021 - 2030.
Chu tri, phdi hop voi cic co quan lién quan, tham muru cho cdp ¢6 1ham quyeén
hoan thanh bio cdo va cong bo két qua Chi s6 CCHC nam 2020, Chi s6 hai long
vé sy phuc vy hanh chinh nim 2020.

3. T6 chire trién khai thure hién nghiém Luat sua doi, bo sung mot 56 diéu cua
Luat ban hanh van ban quy pham phap ludt theo chi dao cua Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu va huéng dan ciia B6 Tuw phap. Céc bd, cor quan Trung wong day nhanh
tién do xay dung cac vin ban quy dinh chi tiét theo nhiém vu duoc giao, khong dé
phit sinh ng dong man.

4 thp tuc ra soat, dé xudt cét gmm don gian hoa TTHC thugc pham vi
quan ly trén co s& chi dao thye hién tot cde nhi¢m vy duge giao tai Nghi quyét
cua Chinh phu vé cac nhiém vu, giai phap trong tam thyc hién Ke hoach phat
trién kinh tf, xd hoi ndm 2021, céc nghi quyet cua Chinh phu vc don gian hoa
TTHC, giay t& cong dén; to chire trien khai ¢6 hiéu qua Nghi quyét s6 68/NQ-CP
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vé ban hanh Chuong trinh cit giam, don gian hoa quy dinh lién quan dén hoat
dong kinh doanh giai doan 2020 - 2025; tang cuong thuc hién giai quyét hé so
TTHC trén mai tm&n‘ng dién tir theo quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND- CP

D T4 chire trién khai c6 hi¢éu qua cac quy dinh méi cua Chinh phu ve sap
xép to chirc b may va quy dinh vé quan 1y cdng chire, vién chire; cac bg, nganh,
dia phuong thuong xuyén ra soat, sap xep lal to chiic bg may cac co quan, don vi
tryre thude theo hudng tinh gon, giam dau moi trung gian va gan két chat ché véi
thuc hién chinh sach tinh gian bién ché; sém ban hanh Thong tw huéng din vé
xac dinh vi tri viéc lam va dinh muc bién che cong chic thudc pham vi quan ly
theo quy dinh cua Chinh phu tai Nghi dinh 50 62/2020/ND-CP; to chirc thyc hién
tot cong tac tuyén dung, bé nhiém, ludn chuyén cén bd, cong chire, dam bao
diang vai diéu kién, tiéu chuan cua vi tri viéc lam duoc phé duyét.

6. B6 Tai chinh dfiy nhanh tién dé6 xdy dung, hoan thién Nghi dinh cua
Chinh phu quy dinh co ché tyr chu tai chinh cua don vi su nghi¢p cong lap theo
chi dao cua Chinh phu tai Nghi quyet ) 31/NQ-CP ngay 17/3/2020. Céc bo,
nganh, dia phuong tiép tuc déi méi, nang cao chét lwong va hiéu qua hoat dong
cua cac don vi sy nghiép cong lap thudc pham vi quan Iy theo quy dinh tai Nghi
quyét s0 19-NQ/TW v cdc vin béan huung din thi hanh;

1. Cac bg, nganh, dia phuong tlep tuc tip trung trién khai cac nhiém vu xay
dung Chinh phu dién i, Lhuyen d6i s6 theo cdc quy dinh tai cac nghi quyet cua
Chinh phu Ban hanh cac bién phap cu thé, thiét thue dé nang cao chat lrong
cung cap dich vu cong truc tuyen murc do 3 va4./.



