CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
=== Pdc lap - Ty do - Hanh phie

§46: ALL /BC-CP He Noi, ngey 08 thdng A6 niim 2023

BAO CAO
Vige thye hién mot 50 ngh1 quyét ciia Qunc hdi khoa XIV vé gidm ssﬁt chuy én
d&, chiit vin va nghj quyét cia Qunc hji vé gidm sat chuyén dé, chat van tir
d4u nhiém ky khoa XV dén hét ky hop thir 4 dbi v&i linh vire ngén hang

Kinh gii: Céc vi Pai bidu Quéc hoi

Thue hién yéu cdu cla U} ban Thuﬁmg vu Qubc hoi tai vén bin sb
2805/TB-TTKQH ngay 21/9/2023, thira Gy quyén Thu tuéng Chinh phil, thay
mat Chinh phu, Ngan hang Nha nuoc Vigt Nam xin bau cdo tinh hinh trién khai
thu'c hién mot so nghj quyet cua Quoc hai khéa XTIV vé giam sat chuyén dé, chit
van va nghi quyet ciia Qudc hdi vé gidm sét chuyén dé, chét van tir dau nhiém ky
khéa XV dén hét ki hop thit 4 d6i véi linh vire ngén hang nhu sau:

A. MOT SO VAN PE CHUNG VE CONG TAC TO CHUC TRIEN
KHAI CAC NGH] QUYET CUA QUOC HOI

Thye I‘uén cac nhiém vu dugc giao tal Nghl quyet so 134/2020/QH14 ctia
Quoc héi vé tiép tuc thue hién céc ngh quyct cua Quuu hoi vé giam sét chuyén d,
chit vin trn}ng nhi¢m ky khoa XIV va mot sb nghi quyét trong nhiém ky khoa XIII,
Nghj quyét s6 62/2022/QH15 vé hoat ddng chét van tai Ky hop thit 3, Qubde hdi khoéa
XV, NHNN da chi d6ng nghién ciru, ra soat, phén cong cac don vi chirc nang trién
khai quyet liét, ¢d hidu qua nhimg ndi dung co lien quan dén linh vire Ngéin hang.

 Npay 09/8/2022, NHNN @3 ban hianh K& hoach trién khai thye hién Nghi
quyét s& 62/2022/QH15 cia Quéc hdi dé chi dao cdc don vi trong toan nganh Ngén
héng tap trung trién khai nghiém tic, ¢6 hiéu qua céc nhiém vu dugc giao tai Nghi
quyét cia Quoc hoi.

Qua ra soat, cac nhiem vu du‘qc giao tai Nghi quyét ﬁm 62/2022/QH15
cling bao ham ::ar:, noi dung tai Nghl quyet so 134/2020/QH14. Dén nay, veé co ban
NHNN dang trién khai ding tién d0 cac nhlem vy dugc giao tai cac Nghi quyét
ctia Qubc héi. Chu déng, linh hoat trong diéu hanh chinh sach tién t& (CSTT) phi
hop vai dién bién kinh @€ vi m8, thi truong tién &, gbp phan quan trong vao viée
kiém soat lam phat on dmh kinh té vi mo. Dieu hanh ty gia, 14 su&t linh hoat, phu
hop vm dién blen kinh té vi md va myc tidu CSTT; thi truong tién té, ngoal héi co
ban 6n dinh, niém tin vao VND dugce cung cb; tang tru:Un}: tin dung gan véi chét
lwemg tin dung, tdp trung chu yéu vao ]mh vyc san xuat kinh doanh, Iinh vuc la
ddng lue cho ting trrdmg. Cong tac co cdu lai gan véi xir Iy no xdu duge trién
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khai theo ﬂung 6 trinh, ké hoach dit ra, an toan cia hé théng 6 chie tin dung
(TCTD) llEp tuc duge bao dam. Hoat dong thanh toan khong dung tién mat ¢6 suwe
Lhuyen bién manh m&, ¢v ban dat duoc muc tigu dé ra.

Céc giai phap ddng by néu trén di gép phzm tich cuc giup nén kinh té dat
dirge nhidu két qua kha quan tmng boi canh nén kinh té thé gidi cé nhidu dién
bién phiic tap, gnp phén cing cd ving chic nén tang kinh & vi mo, ning cao nang
lre ndi tai cua nén kinh té, lam phat dugc kLem soal & muc thap hon muye tiéu do
QLEOL hoi dé ra, duoc cae td chirc tai chinh quoc té danh gi4 cao, la diéu kién @
céc td chite xép hang tin nhiém quéc té ning x&p hang tin nhiém quéc gia',

B. VIEC THIJC HIEN CAC NGH] QUYET CUA QUOC HOI

1. Nhém nhiém vu lién quan dén: Tiép tuc ra soat, sira ddi, hoan thlf;n
hanh lang phap ly cho hnat ﬂuug ngin hang, 1‘\i[ghu:n cwu hoan thién hé thcmg
phéap lufit vé xi¥ Iy ng xdu aé 4p dung khi Nghl quyet 50 423‘20]’?!(}]5[14 th hi¢u
lre thi hanh Ri sodt, sira doi cac quy dinh vé vige cde TCTD chao bén, diu fir
vt cung cap dich vu vé tréi phleu doanh nghiép riéng Ié, bio Clam chat chg, hiéu
qua, han ché riii ro. Hoan thién hanh lang phip Iy phat tri ién cdc td chire tii
chinh vi md an toan, hiéu qua. (Nghj quyét so 62/2022/0H14)

1, Luat Phong, ckang rika tién (siva doi).

Thye hién Nghi quyét s6 50/2022/QH15 ngay 13/6/2022 ctia Qudc héi vé
Chuomg trinh xdy dyng ludt, phap 1énh nam 2023, éwu chinh Chuong trinh xay
dyng ludt, phép Iénh nim 2022, NHNN tién hanh téng két, 1ap d& nghi xdy dung
Luat xay dyng va trinh Chinh phu trinh Quée hdi dy an Luat Phong, chong rira
tién (sira dmj Ngay 15/11/2022, Qubc héi di bidu quyét thong qua Luét Phong,
chéng ria (ién. Ngav 22/1 1:’2022 Chu tich nude da ra Quyét dinh sb 12/2022/L-
CTN vé viée cong bé Lut Phong, chdng rira tién (¢ higu hye tir ngdy 01/3/2023),
NHNN da trinh Chinh phi/Thi tuéng Chinh pha ban hanh Nghi dinh so
19/2023/ND-CP ngdy 28/4/2023 quy dinh chi tiét mét s6 diu cua Ludt Phong,
chéng rira tién, Quyét dinh sb 11/2023/QD-TTg ngay 27/4/2023 Quy dinh mirc gia
trj 1on phai béo cdo. Luét Phong, chéng rira tién (stia ddi) va céc van bén hl.réng
din nham bao dam tinh thong nhit cia hé angj phép luét, su pht hop véi cac diéu
wdc, cam két quéc té ma Viét Nam 1a thanh vién.

2 Nghmn cteu, ra sodf Ludt Ngdn hang Nha nwde Vigt Nam, Ludt Bdo
hiém tién g, :

NHNN da ban hanh Ké hoach nghlen ciru, ra sodt Ludt Ngén hang Nha nuéc
Viét Nam va K& hoach nghién ciru, ra sodt, l4p dé ngh1 X8y dung Lust stra dbi, bd
sung mot s6 diéu Luat Bao hiém tién gii®. Trén co s& nghién ciiu, 14 sodt cde quy

I'Nam 2021, Viét Narn ld nude duy nhit trén th., gi6i duoc cd 03 18 chic xr:p hang tin nhigm quéc t€ ndng trién
vong lén * H{.-]'I cuc” trong bﬁu cénh rét nl neu qudc gia lign te:p bj ha bic x&p hane do dnh hudmg ey cure coa dich
bénh; thang 5/2022, S&P tiép tuc ning xép hang ciia Vigt Nam tir BB 1én BB+ v& gift nguyén trién vong tich cuc;
thang 92022, Muudy s Investors Service di ning xép hang tin nhiém qufc gia dai han cie Vit Nam tir mite Ba3
1én mirc Ba2, véi trien vong Bn dinh. [mng nira ddu nim 2023, Firch gitt nguyén mire xép hang tin nhigm quéc gia
da1 han cla Viét Nam & mire BB, véi trién vong tich cire trong béi canh kinh té thé giai cd nhidu hién dénp,

? Quyét dinh s 2160/QD-NHNN ngay 31/12/2021 va Quyét dinh 56 127/QD-NHNN ngay 28/1/2022.
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dinh ctia 02 Ludt, danh gia cac virong méc, bat cap, khé khin trong thye lién trién
khai v& kinh nghiém L]LIOC t3, ngay 30/9/2022, NHNN da c6 Béo cdo sb 324/BC-
NHNN giri Chinh phit két quéa nghién i, ra sodt doi véi hai Lut ndy. Trong do,
NHNN dé xuét cho phép kéo dai thoi gian nghien clu, ra soal sy cén thiét sira doi,
bd sung 2 Ludt nay va thuc hién Iap hé so dé nghi xdy dumg luft trinh Chinh plm
trinh Qudc héi vao Chuong trinh xay dung Luét nim 2024 (trong trudmg hop can
thiét ban hanh).

3. Luit Cic TCTD (sira doi).

Thue hign Két lufn sd 19-KL/TW ctia B8 Chinh tri va Dé 4n dinh hudng
Chuong trinh xay du’ng phap luat nhiém k¥ Quéc hai khtﬁa XV, NHNN 42 ban
hanh quet dinh s 767/QD-NHNN ngay 19/4/2022 ve Ké hogch nghién e, ra
Soét, tong két, hoan thién Ludt cac TCTD 2010 va Luft s6 17/2017/QH14 stra
ddi, bd sung mot 56 didu ctia L udt cac TCTD nam 2010. Trén co s& d6, NHNN
di xay dyng, hoan thién Bdo cdo két qua nghién ctru, ra sodt Lu:,’it céc TCTD.

Thue hién y kién chi dan ctia Qube héi tai Nghi quyet sb 63/2022/QH15
ngay 16/6/2022, NHNN d tién hanh xay dung dir én Luat cac TCTD (sita dbi),
lht,r: hién vigc xin y kién cdc bd, nganh, cic TCTD, céc 16 chirc ¢6 lién quan, dang
tai la}; y kién rong rdi trén cdng thong tin dién tir ctia Chinh phu, cha NHNN, gui
B Tu phép thim dinh, trinh Chinh pht hd so dur 4n Ludt cde TCTD (sita dm]3
Chinh pht trinh Quéc hm cho v kién. Ngay 05/6/2023, tai Ky hop thir 5 - Qubc
héi khéa XV, thira ty quyén ctia Thii tréng Chinh phu Thonn doc NHNN da trinh
bay To trinh vé dy an Lugtt cac TCTD (stra d6i) va ngay 10/6/2023 Qubc hoi thao
ludn & héi trrdng vé du an Ludt cac TCTD (sua d6i). Hién NHNN dang pho: hop
cung cdc co quan cua Quéc hdi hoan thién hé so du thao Luét cac TCTD (stra dm)
dé trinh Quédc héi tai Ky hop thit 6 (thang 10/2023).

4, Vé nghién ciku, dé xudt lugt hoa cic quy dinh vé xiv ly no xiu, ti san bio
dim ctia kltodn no xéu ciing véi viée ra sodt, siva doi bo sung Ludt cdc TCTD.

Thire hién Nghi quyét sb 63/2022/QH15 ngay 16/6/2022, NHNN da de xual
cae ni dung ludt hoa quy, dinh vé xir ly no xAu, tai san bao dam cfia khoan ng xau
tai Lugt cac TCTD (sta d6i). Chinh phu di trinh Quédc hdi luft héa cac quy dinh vé
xur ly ng xau tai san bao dam cua khoan ng xéu theo huong ké thira va stra dbi, bn
sung mot so n6i dung tai Nghi quyét 42 dé duge trién khai hiéu qua trén thuc tién
nhu: (i) Ké thira cac quy dinh: Bén ng x4u v tai san bao dém; Mua, bén khoan ng
xdu c6 tdi sin bdo dam la quyén sir dung dét, tai san gén lién véi dét, (ai san gén
lién véi déit hinh thanh trong tirong lai; Ké bién tai san bao dam cia ben pha1 th|
héanh én; (i) Sta doi, bd sung mét sd quy dinh vé: no xdu; mua, ban na x4u cua td
chite mua bén, xir Iy ng xfu; thi tuc thu gilt tai san bao ddm ctia khoan no xAu; thir
tr e tien thanh toén; hodn tré tai san bao dam 14 vét chimg trong vu 4n hinh sy, vu
viéc vi pham hanh chinh; chuyén nhuong tii san bao dam.

* Ty trinh 58 140/TTr-NHNN ngéy 19/122022; To trinh s6 34/ TTr-NHNN ngay 24/3/2023.
* Torwinh 56 121/1Tr-CP ngay 17/4/2023; To trinh 56 270/TTr-CP nghy 22/5/2023.
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5. Vé cdic Nghi dinh winh Chinh phil.

5.1. Nghi dinh thay thé Nghi dinh 101/72012/ND-CP Vé thanh todn khéng
dimg tién mdt: Trong nam 2022, NHNN d& phdi hop v6i edce don vi chiie nang
nghién ciru, hoan thién dir thio Nghi dinh theo v kién thim dinh ciia Bo Tu phap
va dé trinh Chinh pha dy thao Nghj dinh theo quy dinh’. Thuc hién chi dao cta
Phé Thi tuéng Chinh pht®, NHNN da phbi hop véi cde B, co quan lién quan
nghién ctru, hodn thién ba hd so Nghi dinh va trinh Chinh phi ky ban hanh’,

5.2, Nghi dinh vé Co ché thir nghiém ¢d kiém sodt hogt dong ca"ﬂg nghé tai
chinh (Fintech) n-ong link vie ngdn hang: Thuc hién ¥ kién chi dao ctia Phé Thu
tudng Lé Minh Khai®, trong thoi gian qua, NHNN da phm hop véi Vin phong
Chinh phil, cic B, co quan lién quan dé trao ddi, thc-ng nhét, hoan thién hé so du
thao Nghi dinh, trinh bdo cdo Chinh pht® dé trién khai cac budce tlep theo theo
quy dinh v& xay dung va ban hanh van ban quy pham phap lugt.

Nghj dinh ve Co ché thir nghiém 12 Nghj dinh duoc xay dung khong dua
trén quy dinh tai cdp dd Ludt, do dé, quy trinh x4y dung Nghi dinh s& can nhjeu
thiri gian hon, Chinh phi phai trinh Uy ban thudmg vu Quée hoi cho ¥ kién VE: du
thdo Nghi dinh truoe khi l{y thong qua. Bén canh do, Nghi dinh la cach tiép can
phap ly méi nén nhidu vén dé cén dugc ra soat ky ludng vai hé théng van ban quy
pham phap lugt hién hanh va cin duge ng,hjén ciru, thiét ké dé dam bao thac diy
dbi méi sang tao va kiém soét rii ro, dam bao on dinh tai chinh. Dong thoi, trong
qua trinh phdi hop véi cac Bd, co quan con ¢é ¥ kién chua théng nhét din dén
kéo dai thai gian trinh Chinh phu.

6. Ra sodt, sita déi cdc quy dinh vé viée cdc TCTD chao bin, diu tw va
cung cip dich vy vé trii phiéu doanh nghiép (TPDN) riéng Ié, bio dim chit
ché, hiéw qud, han ché rii ro.

- Lién quan dén hoat déng mua, bén TPDN cila TCTD: Ngay 23/4/2023,
NHNN di ban hanh Théng tu s6 03/2023/TT-NHNN quy dinh ngung hiéu luc
thi hanh khoan 11 Diéu 4 Théng tu s6 16/2021/TT-NHNN ngay 10/11/2021 quy
dinh viéc TCTD, chi nhanh ngén hang nudc ngﬂal mua, ban TPDN (c6 hi¢u luc
tor nga}f 24/4/2023). Viéc ban hanh Thong tu s6 03/2023/TT-NHNN nhim gop
phén gia ting thanh khoan, thdo g& khé khan, thac diy phét trién thi trm’mg
TPDN trong tinh hinh kho khéin hién nay theo chu truong cua Chinh phu va chi
dao cuia Thu tudng Chinh phu,

- Lién quan dén hoat déng dai ¥ phat hanh TPDN cta TC TD: Ngay
31!12/2021 NHNN ban hénh Théng tur 28/2021/TT-NHNN sta ddi, bd _sung
mét sb didu cua Théng tir 40/2011/TT-NHNN ngay 15/12/2011 quy dinh v& viée

5 Tér trinh 50/TTr-NHNN ngdy 31/8/2022,

¢ Cac cong van: 506 4210/VPCP-KTTH ngay 23/11/2022; s6 938/VPCP-KTTH ngay 27/3/2023.

? Céc Té trinh: 56 06/TTr-NHNN ngay 22/02/2023; 56 20/TTr-NHNN ngiy 17/4/2023; 6 32/TTr-NHNN ngy 13/6/2023; 56
AD/Tr-NHNN ngay 24/7/2023; =6 48/ Tr-NHNN ngay 08/9/2023,

® CAc céng vin: s6 7016/VPCP-KTTH ngay 18/10/2022; sé 2306/VPCP-KTTH ngiy 06/4/2023; s§ 3527/VPCP-
KTTH ngiy 17/5/2023; sb 6092/VPCP-KTTH ngay 09/8/2023.

® Cac Té trinh; §6 07/TTr-NFINN ngay 19/01/2023; 56 53/TTr-NHNN ngay 18/4/2023; s5 105/TTr-NENN nghy
71702023 117/ TTr-NHNN ngay 17/8/2023.

¥
.
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cap gidy phép va to chirc, hoat dong cia ngan hang thuong mai (NHTM), chi
nhanh ngan hang nude ngoai, van phong dai di¢n ctia TCTD nude ngoai, to chic
nurde ngoai khae céd hoat dong ngdn hang tai Viét Nam. Theo do, NHTM, chi
nhanh ngén hang nudée ngeai duge thyue hién hoat déng dai Iy phat hanh TPDN
tai thl trudomg trong nudc theo quy dinh ctia Ludt Chimg khoan nham dép tng
nhu cau thye tién va ¢ dam bao chit chg, phan anh dung ban chét cua hoat dong

dai ly 1a hoat dong cung (g dich vu ¢ hudng phi; bo sung quy dmh tlucmg hop
NHTM, chi nhénh ngén hang nudc ngodi cam két véi nha dau tr vé viée mua lai
trai phiéu doach nghi¢p thi phai ky hop d-:)ng véi nha dau tw (tr ong do néu rd
diéu kién, diéu khoan vé viéc mua lai tréi phiéu) va phai tuén thu quy dinh cua
NHNN vé viéc TCTD, chi nhinh ngan hang nwéc ngoai mua, ban trdi phiéu
doanh nghiép va céc glm han, ty 1¢ bdo ddm an toan trong hoat déng ngén hang
khi thue hién céc cam két nay.

7. Hoan thign hanh lang phdp Iy phdt trién cde to chive tai chinh vi mé
an toan, hiéu qud.

M3t trong nhing giai phap co cau lai TCTD dé ra tai Quyét dinh 689/QD-
TTg ngay 08/6/2022 cta Thi tudng Chinh phu phé duyét Pé 4n co cau lai hé
théng cac TCTD gan véi xir Iy no xdu glal dogn 2021-2025 14 “khan truong
hoén thlen hé théng phap ly, timg buéc phat trién cic t chie tai chinh vi mé an
toan, bén vitng theo dinh hmmg thi truomg”. Hién NHN\ dang hoan thién viéc
xay dung Thong tu sua dm b(} sung Thong tu sd 03/2018/TT- NHNN ngay
23/02/2018 quy dinh vé cap gidy phép, td chirc va hoat dong cua tc: chirc tai
chinh vi mo, gép phén hoan thién hanh lang phép ly phat trién céc td chirc tai
chinh vi mé an toan, hiéu qua.

8. Cong mc xdy dung phdp lugt trong nganh ngin hang tiv khi ban
hanh Nghi quye!

Tu thang 8/2022 dén nay, NHNN di ban hanh 29 Théng tir (bao gbm 01
thong tu mat) hudong dén lién quan dén ndi dung thugc chitc nang, nhiém vu cla
NINN dé tao hanh lang phap ly cho NHNN thure hién céc nhi¢m vy trong tédm
nhu: (i) trién khai céc co ché, chinh séch tién tg, tin dung gop phan hd tro, thao
g0 kho khin cho ngum dén, doanh ng! hiép; (ii) Tang cuong, nang cao hoat dnng
thanh tra, gidm sat ngén hang (ii;) Piéu chinh huat ddng ngoai héi, chuyén tién
ra nudc ngoai, thanh ton... Vol két qua ban hanh vén ban quy pham phép luat
trén dé hoan thign thém mét budce hé théng phap ludt nganh ngan hang, tao co sd
dé trién khai hiu qua céc co ché, chinh séch tién té, tin dung gop phén hd tmr
thao go khé khan cho ngtr&u dén, doanh nghwp, thiic diy phuc héi va phat Inen
san xuat kinh doanh; gép phan tang cudng quan ly nha nudc trong linh vue tién
1§, ngdn hang, tao lap khudn kho phép 1y quan tmng cho NHNN diéu hanh chinh
sach tién 1, bao dam an toan cho hoat déng ngén hang, thic diy qua trinh co
cAu lai va lanh manh hoa hé théng cac TCTD.

9. Han ché, vieong miic, nguyén nhin:

Thuye tién thoi gian qua, dé trién khai thye hién Nghij quyét, cin ban hanh
gép cée vin ban stra doi van ban quy pham phap lugt (VBQPPL) cho phit hop véi




§

VBQPPL méi dugce ban hanh hodc kéo dai thoi han ap dunE toan bo }mac mct phau
ciia VBOPPL trong mét thdi han nhit dinh dé giai quyét nhimg van de cap bach
phat sinh trong thuc tién (cac tnrﬁmg hop quy dinh tai khodn 3, 5 Pitu 146 Luat
Ban hanh VBQPPL). Tuy nhién, viéc ban hanh théng tur ciia B§ truéng, Thd trudng
co quan ngang B trong cac trudng hop néu trén khn:mg thure hién duge do chura co
quy dinh huéng dén vé co quan ¢ tham quyén quyét dinh viée xdy dyng, ban hanh
van ban theo trinh ty, tha tye rat gon ap dung trong trudng hop nay. Cu the Luét
Ban hanh VBQPPL (d4 stra déi, bd sung) c¢6 quy dinh vé tham quyen quyet dinh
viéc xdy dung, ban hanh thong tir theo trinh ty, thi tyc rat gon doi véi thong tu
thude khoan 1, 2 va 4 Diéu 146 Lugt Ban hanh VBQPPL (da sura ddi, bd sung);
nhung hign L.hUEl cd quy dinh vé co quan cé thdm quyén quyét dinh trong trudng
hgp can ban hanh thong tu ctia BO truong, Thu trudng co quan ngang Bo thude
khoan 3, 5 Diéu 146 Luét Ban hanh VBQPPL, (da sua doi, bo sung) theo trinh ty,
thl tue rit gon. Pidu nay dén dén nhimg vén ban can ban hanh gap dé dap vmg thuc
tién nhung do khong thude truéng hop dwoc dp dung thil tuc rat gon nén phai tuin
thi trinh tw théng thudmg, khong dam bao dugc véu ciu kip théi cua vin ban.

Do viy, NHNN d& xudt cAn nghién cti, sira ddi bo sung mét sb quy dinh
cua Ludt Ban hanh VBQF‘PL dé thdo g& khé khan, vuong mac trong qua trinh
trién khai, nhu vé Lhdm quyén quyét dinh 4p dung trinh ty, thi tue rit gon trong
tung trwémg hop cén ban hanh théng tu theo quy dinh tai khoan 3, 3 Diéu 146
cua Ludt Ban hanh VBQPPL.

IL. Nhom nhiém vu lién quan dén: Pidu hanh chi djng, linh hoat, dong
b0 cac eong cu CSTT phu: hop hai hoa, chiit ché voi chinh sach tai klma vl cic
chmh sdch l-unh té vi mé khac nham kicm soit lam phat, on dinh kinh té w mo,
hd trg phyc hoi va phat tnen kinh t¢ - xi hdi, thich timg klp thovi véi dién bién cia
thi trumlg trong nutc va qubc té. Quan ly thi trudmg ngoai hoi va hoat dong kinh
dnanh vang. Chi dao cac TCTD tiép tuc tiét giam chi phi, phén d4n ha lai
suit cho vay theo Nghi quyét sb 43!2022!(}1:[15

1. Piéu hanh dbng bj cdc cong cu CSTT dé didu tibt tién 1€ nhim gop
pkmr hé tre thanh khodn cho edc TCTD, on dinh ty gid, kiém saar lam phat theo
muc tiéu va gop phan ho trg phuc hoi, ting trwong kinh té (Nghi quyer 56
I34f202f}f’QH}4 Neghi quyét s6 62/2022/QH14). Trong d6, tlt nim '3021 dén nay,
NHNN da diéu hanh linh hoat, chii dong nghi¢p vy thi trrong mo dé én dinh thi
truﬂmE hen 1€, gop phan thm: hign mye tiéu CSTT, duy tri cdc phién chan mua glav
tr ¢ gid, san sang hd trg vén cho cic T(,TD gop phan hd trg phyc hdi nén kinh te,
thao g& kho khan cho hoat dong san xuat kirh doanh. Bén canh do, truée dién bmn
khé luong cua thi truong quoc té va trong nuée, NHNN da phat hanh tin phleu
NHNN nham chu dn;mg kiém sodt tién & va hd trg hoat dong diéu hinh ty gi4. Pén
nay, nguon von cha cde TCTD duoe ddm bdo va ¢6 dur thita, cdc giao dich trén thi
truong tién té lien ngén hang duoc thong sudt,

2. Diéu hanh lai suat (Nehi quyet 56 IS#f?OZWQHM Nghi gu uyél so
62f2022KQHI 4). Chi dgo cm:' T CTD tiép ruc tiet gidm chi phi, phiin dau ha lai
sudt cho vay theo Nghi quyét so 43/2022/QH15. (Nghi quyét sé 62/2022/QH14).




/

Tir ndm 2021 dén théng 9/2022, méc di lai suat thé gidi t"mg, nhanh va ap luc
lam phat trong nude ting nh’mh'” NHNN van no lue gift nguyén cdc mirc 1ai suAt
dicu hanh, tgo didu kién dé giam mat bing 14 sudt cho vay ctia th truong''. Tuy
nhién, tir cudi thing 9/2022, rong boi canh lam phét toan cdu neo o miic cao, dong
USD tang gia manh, xu hudng thitt chiit CSTT nhanh vi manh cia Fed da gia ting
ap Iuc lén mat bang 1ai sudt va ty gia tmng nude, tao sire ép 1én lam phat. Dé tiép tue
trien khai ﬂong bd céc bién phép, gdp phén kiém soat lam phat, én dinh kinh té vi
md, hé trg on dinh ty gia vi thi truong ngoai t&, NHNN da diéu chinh tang 0,8-
2%/mam trong thing 9 va 10/2022". Py 14 gku phip l-up thoi, phil hop véi xu
huéng chung tang 1i suat trén toan thé glm dé uu tién kiém soat lam phat, git UH
dinh ty gid, tao du dia thich (mg méi véi cdc b1en dong trén thi truong, gop phén 6n
dinh kinh té vi mo dam béo an toan hé thong Déng thai, NHNN khuyen khich cdc
TCTD m:p tuc tiét gidm chi phi dé phin ddu gidm 14 sudt cho vay hé tro san xuét
kinh doanh'?, Trong b6i canh I&i sudt thé giol ting nhanh va ap lyc lam phat trong
nudc gia tAng, mat bang 131 sudt nim 2022 ¢6 xu huéng tang so véi cudi nam 2021,

Trong céc théang diu nam 2023, thyre hién chu truomg cua Qan-:: héi, chi dao
cua Chinh phti, Thi twéng Chinh phu vé giam 1ai suét cho vay nhim théo g& kho
khzn cho nén kinh té, doanh nghiep va ngm:u dén, NINN di [ién tuc diéu chinh
giam 04 lin cac muc lai s.uai. diéu hanh véi tong mitc gidm tir 0,5-2,0%/nAm'* trong
bbi canh 13 suft thé gioi tiép tuc tang vé neo ¢ muc cao. E)Gng théd, NHNN da thye
hién dong bd nhiéu bién phap de phan dau glam 141 suft cho vay nhu (i) Chi dao
TCTD duy tri mit bang lai suat huy déng 6n dinh, hop 1y, phi hop véi kha nang
cin dbi von, kha ning mé rong tin dung lanh manh va néng lyuc quan ly rm ro;
khéng lam anh huong dén sy On dinh cua thi truomg tlen t& va mat bang 1 suat thi
trucrng”r’ chi dao TCTD kiém soat chit ché lai suat tién gini dé g E,ur cm dinh mét
bang 181 suat thj rudmg!”; (3) Khuyan khich TCTD tiét giam chi phi deé & on dinh mat
bing lai suét cho vay nhim hd tro doanh nghlep phuc héi va phat men san xudt,
kinh doanh'®; (i) Lam viéc voi cdc NHTM d@ nghj t1ep te gidm [ sufit tién g
va cho vay nhim hd trg doanh nghiép, ngudi dan va nén kinh te phuc hm sén Xut
kinh doanh; () NHNN c0 cdc cong van yeu cAu cac TCT D tiép tuc trién khai cde
bién phdp @8 giam mit bing 141 sudt, nhét la giam 1ai sudt cho vay ddi véi cac

' Nitm 2021, thé gidi c6 113 lugt ting 181 sudt; nam 2022 tang 367 lugt.

11 Lgi sudt tién giti va cho vay binh quan cia hé thng TCTD gidm 1%/nam trong nim 2020, Nam 2021, 18 sut
tién giri giam 0,6%/ndm v4 1ai sufit cho vay gidm tiép 0,8%/nam so véi cudi nam 2020.

' Cy thé: (i) Lai sudt tai cdp von tang tir 4%/ndm 1én 62%4/nam; Ll sudt t4i chift iy ting tir 2,596/nam 1én 4,5%/ném,
Lai suit cho vay qua dém trong thanh todn dign tir lién ngén hang va cho vay bii dap thigu hut von trong thanh todn bu
ir cia NHNN tang tir 5%/nam lén 7%/nam. (i) L& suft t5i da tién pli bing VND tai cde TCTD: déi véi tién g
khing k¥ han v& ky hagn dudgd | thang ting t 0,2%/ndm lén 1,0%/ndm, k¥ han 1T-dwdi 6T ting tir 4%/nim 18n
&%/nitm. (iii) LAi sudt cho vay ngdn han 11 da bang VND téng tir 4,5%/mim I€n 5,5%/ndm.

'* Chi thi 01/CT-NHNN ngay 13/01/2022.

' Naim 2022, lai quél tién gui va cho vay VND binh quén ting khoang 1,51% so véi cubi nam 2021

* Cu thé: (i) Lai sudt tai cap vén gidm t 6%/nim xubng 4,5%/mam; Lai sudt i chiét khiu gidm tir 4,5%/nam xudng
3,0%/nim; L& suit cho vay qua dém trong thanh todn dign tir liEn ngén hang va cho vay bit dfip thiéu hut vén trong
thanh m&n b trit cita NHNN giam tir 7%/nam xubng $%/ntm. (ii) Lt sudt thi da tién gt bing VND tai cdc TCTD:
doi véi tién gin khéng ki han va kg han duri 1 théng gidm tir 1,0%/nam tuunb 0,5%/ndm, ky han |'T-dudi 4T giam ti
&%inim xufmg 4,75%/nam, (jii) Lai suat cho vay ngin han tdi da hang VND gigm tit 5,5%/nam xuémg 4,0%%/nam,

' Céc cong van: s0 8798/NHNN-TTGSNH ngay 14/12/2022; 56 9046/NHNN-TD ngay 22/12/2022.

' Chi thj 01/CT-NHNN ngay 17/1/2023.

1 Chi thi 01/CT-NHNN ngay 17/1/2023.
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khodan cho vay dang con dir ng hién hitu va cae khoan cho vay moi (phin ddu miic
oiam 1ai sudt t6i thicu tir 1,5-2%/nam)"’.

Trén co s¢ chi daa diéu hanh cia NHNN, dén nay, mat bémg 141 sudt dd co
xu huong giam (1ai suat cho vay binh quan ctia cac giao dich phat sinh moi giam
khoéng hon 1,0%/mam so vai cudi nim 2022); cac TCTD da dua ra cdc cam két
giam l&i suit cho vay d6i vai khach hang trong nam 2023 voi mac giam khoang
0,5-3, G%fna.m véi du ng hién hitu va cam két sé& tiép tyc didu chinh gidm lai suat
cho vay déi véi khach hang giai ngan méi trong cac thang cudi nam. Nhiéu
nganh, linh vyc trong nén kinh té da va dang duge cac TCTD dlcu chinh gldm lai
suat cho vay; Doanh nghlep Va ngudi din dang dén uep cén von vay véi lii buat
hgp ly, Vai tic dong cla do tré chinh sach sau nhimng lan d‘leu chinh giam l3i suat
diéu hanh, cdc bién phép cia NHNN va cam két glam l3i sudt cho vay ctia TCTD,
thi dy klén mat bang ldi suft cho vay sé tiép tuc giam trong thoi gian toi.

o 2 i;?féq hanh ty gid va thi trwong ngoai 1é (Nghi quyét sé 134/2020/QH 14,
Nghi quyet so 62/2022/0H14).

T nam 2021 dén nay, thi truong ngoz_ii t€: c6 nhing bién dong trai chidu
trong timg giai doan. Theo d6, NHNN llep tuc ap dung co ché ty gia trung tam,
diéu hanh theo hudng timg bude dé gia bién déng linh hoat hon, phi hop véi
diéu kién thi trrong va nén tang kinh (& vi mo (NHINN diéu chinh bién d0 ty gid
giao ngay tir £3% lén £5% tir thang 10&022) que do tao cho ty gia cd thém du
dia hdp thu duoc cac ci soc tir bén ngoai, tranh gay soc thi trucmg, han ché tam 1y,
k¥ vong thi trudmg, tir d6 gidi téa dugc hanh vi gdm gil ngc::-{u 18, Péng thoi,
NHNN linh hoat 4 ap dung céac bign phap mua/ban can thigp rlgoal t¢ trén thi trudng
khi can thiét va phol hop déng bd, chit ché véi cong tic truyén thng, cic cong cu
CSTT khac (14 suat, thanh khoan VND,.. ) cling nhu cde bi¢n phap quan ly ngogi
héi nhim & on dinh thi truong ngoal t&, cing cd vi thé VND, gép phén kiém soat
lam phat va n dinh kinh t& vi md, cu thé: (1) Trong nhitng giai dogn can d6i cung
- cau ngoai t& thuén loi nhu nam 2021 va diu nam 2023, NHNN mua ngoai té tir
cac TCTD dé duy tri hoat dong théng subt cua thi truong ngaai t8, bo  sung Dur triv
ngoai héi Nha nude, giip chuyén héa ngudn lyc thanh tién dong dé hd trg phat
trién kinh té; (s i) Trong nhitng giai doan thi trudng trong nude chiu tac dong bit
loi tir cée bién déng manh trén thi truomg quoc té nhur ndim 2022, NHNN bén
ngoai t& dé hd trg thanh khoéan cho thi truong, on dinh ty gia va tam ly thi trrong,
dam béo hoat dong thong sudt caa thi truong,

Nho trién khai quyet liét hang loat cac gnal phap ddng bd néu trén, nhin
chung, tir nam 2021 den na}’, méc clu ddi mat véi thach Lhuc lon chua timg co
nhung thi truong ngoai t¢ van duy tri &n dinh. Ty gi4 dién bién linh hoat theo ca 2
chu:u phu hop véi diéu kién thi truéng trong va ngodi nudc, gélg phan hép thu céc
ci sbc bén ngodi, tuy nhién VND duy tri on dinh hon nhiéu dong tién khau Thi
trrdmg ngoai & hoat ddng théng subt, cde nhu cau ngoai t& hop phap ciia nén kinh

' Céng van 36 4985/NHNN-CSTT ngay 27/6/2023 vé giam miat bing 12i sudt v& cong vin sd 6385/NHNN-
CSTT ngay 14/8/2023 vé gidm 1ai sudt eho vay.
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té déu duoe TCTD dap Ung, qua dé gép phén rat quan trong trong viée on dinh
kinh té vi mo va kiém soét lam phat.

Bén canh &6, trude thién chi va nd lue ctia Viét Nam cling nhu cac bién
phép diéu hanh phu h(rp ctia NHNN, tir thang 4/2021 - nay, NHNN da thanh cong
x11 1y cac quan ngai cua phia My aoi Vol ven dé ty gia, nho do, Bo Tai chinh M§
xéc dinh Vit Nam khong thao tung tién 8. Tai cac cudc lam viée song phucrng,
B¢ Tai chinh My tiép tuc danh gia cao céng tac didu hanh CSTT, ty gia cua
NHNN théi gian qua da duy tri duoc sy on dinh thi truong tai chinh, tien té, kinh
té vi mo trong boi canh kinh té toan céu van dang ddi mat véi nhigu khé khan,
thach thire. Bay la két qua c6 ¥ nghia rét tich cuc, duge Chinh pha, du ludn trong
nude va quoc te danh gid cao, khong chi gitp Vigt Nam tranh duge thiét hai ve
kinh té ma con gop phan tlep tuc XAy dung méi trudng dau tu 6n dinh, hép din
cua Viét Nam doi véi nha dAu tu nude ngoai.

4. Phii hop chdt ché véi c.-':mh s‘ach tii khoa va cdc chinh sach khac (Neghi
quyef 50 ISWZO.?U/QHM Nghi quyét so 62/2022/QH14): NHNN thuong xuycn
phdi hop chit ché vdi cac By, nganh vé didu hanh CSTT, thuc hién tot vai tro
cua thanh wen T6 digu hanh thi trudmg trong nudc trong vige phoi hop kJE:IIl
sogt gia mot s6 hang héa dich vu... nhim kiém so4t lam phat én dinh kinh té vi
mao. Dong théi, NHNN d diéu hanh dong b6, linh hoat cac cong cu CSTT dé
diGu tiét tién (& nham § un dinh th] truong tién 18, gop phan thye hién muc tiéu diéu
hanh CSTT, nhung van duy tri mat bing 131 sudt & mirc hop 1y, tao diéu kién cho
Bd Tai chinh phat hanh trai phmu Chinh phu. Trong thirc t]E:T! diéu hanh, NIINN
va B§ Tai chinh cling thuong xuyén trao doi cac lhunj, lin vé thj truedmg tién &, thi
trudmg trai phiéu Chinh phu viée didu hanh ngan quy ciia kho bac Nha nuée dé
tang cudmg s phdi hop gitta cong tac diéu hanh CSTT va chinh sach tai khéa.

Trong nhing ndm gén day, cac khoan giai ngén cia ngén sach nha nudc
(NSNN) van chim so Va1 yéu cau dan dén ton ngén Ngédn quy Nha nucc (la cac
khoan NSNN thu tir nén kinh ¢ qua thu thué, thu tir phat hanh tréii phiéu... nhung
chua duge gial ngén) hign nay dang ¢ mirc cao, chiém 6,94% téng phuong tién
thanh todn (cubi nim 2022 1d 6,42%, cubi nim 2021 1i 4,97%). Cac khoan t{jn
ngan Ngén quy nha nuoe ¢ mirc cao, ngay cang bi tu:h tu chua duogc sir dung, ton
dong tai NSNN lam glam lugng tién trong nén kinh té, theo do da giy kho khan
cho vigc huy dﬂng von cia doanh nghiép de dau tur vao hoat dong san xufit kinh
doanh cling nhu cua TCTD. Truong hop cdu vé von cua nén kinh té tang dé phuc
vu cho hoat dong san xuét kinh doanh, phyc h-:n kinh té, vige cung vé von bj dong
tai NSNN s& gay kho khin cho viéc giam I3i suat ciia hé théng ngén hang.

5. Két qua diéu hanh CSTT kiém sodt lgm phdt (Nehi quyéi so
1342020/0QH 14, Nghi quyét sé 62/2022/QH14).

Tu ndm ’?020 dén nay, nganh Ngan hang da dong gop tich cuc vao vigc
dat duoc mdt so6 két qua ndi bit va rat dang ghi nhén trong bdi canh kinh té thé
gi6i bién ddng vo cling phirc tap: (i) Kiém soét thanh cong lam phat & mic duéi
4% va neo giit ky vong lam phat 6n dinh (Lam phat CPI binh quén cac nam:
2020: 3,23%; 2021: 1,84%; 2022: 3,15%); (ii) Pam bao thanh khoan hé thdng
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TCTD, hd trg cung imng von day dd, kip thoi nhu céu san xuét, kinh doanh hd
tror qud trinh phue hai va phat trien kinh té xa hoi; (i) Thi truong tién ¢ hoat
dong thong sudt, mat bang 1ai suit cho vay sau khi tang tir cudi nam 2022 da co
xu huéng gmm ve duy tri ¢ mirc thap trong nim 2023 dé hd tro phuc héi kinh té;
(iv) Ty gia dlen bién phit hop véi tinh hinh thi truong, thi trudng ngoai t¢ thong
sudt, cac nhu c4u ngoai té hop phap duge dap un& day du; (v) Trong bbi canh rui
ro todn cau ting 1én va nhidu quéc gia trén the gidi lién tiep bi ha bie xép hang
do anh huong tiéu cyc cua dich bénh, céc t6 chm: xep hang tin nhiém quoc té
d&u nang tri€n vong ctia Viét Nam Ién “tich cyc” trong nam 2021 va tiép tuc
ning xép hang tin nhiém qudc gia Viét Nam trong nam 2022,

Tinh dén th'mg 9/2023, lam phat méc di di ¢6 ddu hiéu cham lai nhung
lam phét co ban van & mitc cao nén chua thé chi quan: Lam phat CPI théng
9/2023 tang 1,08% so vai thang trude va ting 3,66% so voi cling ky?”, binh quén
0T2023 13 3,16%, thip hon muc tiéu 4,5%. Lam phat co ban thang 9/2023 tang
0,26% so voi thang trude va 3,8% so vai cung ky*', binh quan 9T2023 13 4,49%.

6. Vé tong két, dinh gid nm': hinh trién khai thwe hién Nghi dinh
24/2012/ND-CP (Nghj dinh 24) ve quan Iy hoat dpng kinh deanh vang. (Nghi
quyét s6 134/2020/QH14, Nghi quyét sé 62/2022/0H14).

bé phuc vu cho vige tong két, dnh gid Nghi dinh 24, trong thoi gian qua,
NHNN d4 trién khai cac cong viéc sau:

- Té chitc cdc dot thanh tra, kiém tra trén céa nuée dé chin chinh hoat déng
kinh doanh vang, xu Iy cac vi pham theo tham quyen (néu cé) yéu ciu khic phuc
ton tai phét hién sau kiém tra, thanh tra. Cu thé, NHNN di t6 chire hai dot thanh
tra, kiém tra bao gcrm (1) Dot 1 vao thang 5/2022, NHNN d3 chi dao NHNN chi
nhanh TP. Ha Néi va TP. H Chi Minh thanh 18p cac dodn kiem tra mét sd doanh
nghi¢p hoat dong kinh doanh vang ¢ tru s& chinh trén dia ban; (7i) Pot 2 vao
thdng 7/2022, NHNN d& md rong dia ban thanh tra, kiém tra qua viéc yéu cau chi
nhanh NHNN tai 63 tinh, thanh phd phéi hop véi co quan chirc ndng co lién quan
trén dia ban (Cyc Quan ly thi truong, S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢, Cong an...)
trién khai thanh tra, kiém tra déi véi céc 16 chire kinh doanh vang, NHNN da bau
cdo két qua cong tic kiém tra tai cude hop lién nganh vé tinh hinh thi trremg vang
va chénh léch gid vang thé gidi vdi gid vang miéng SIC trong nuée do Phé Thu
trémg Chinh phu chu tri.

- Théng 7/2022, NHNN d4 t6 chirc hop 14y y kién vé chinh séch quan Iy
hoat déng kinh doanh ving vdi cac déi tugng chiu sy tic dr;mg tryc tiép cua chinh
sch bao gbm: Hiép héi kinh doanh vang Viét Nam va 33 t6 chire tin | dung, doanh
nghiép ¢6 hoat déng kinh doanh vang miéng. Cac dai biéu du hop déu thong nhat
danh gid nhitng thanh cong clia Nghi dinh 24 va chinh sach chim dit huy déng,
cho vay vang cua NHNN nhiimg nim qua 12 budc tién quan trong dé 6n dinh thi
truomg vang, han ché tinh trang vang hoéa trong nén kinh t&, loai bo tinh trang
vang hoa ra khoi hé théng cdc TCTD, qua d6 6n dinh thi trudmg tién té, ngoai hoi

W T1222; 4,55%; T1/23: 4,89%; T2/23: 431%; T3: 3,35%:; T4: 2,81%: T5: 2,43%; T6: 2%: TT: 2,06%: T8: 2,96
2 T12/22: 4,99%; T1/23: 5,21%; T2/23; 4,96%; T3: 4,88%; T4: 4,56%; T5: 4,54%; T6: 4,33%; T7, 4,11%6; T8; 4,02%.
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va kinh té vi mé trong nuoc, Bung thori, cie dai bidu ciing thong nhat viée sua doi
Nghi dinh 24 la van dé cfin can nhéc thin rong dé dam bhao muc tidu rhang vang
héa va han ché tic déng téi thi trdng tién 8, ngoai hoi.

- Trong thang 11/2022, NHNN dd tién hanh ldy y kién 63 NHNN chi nhanh
cc tinh, thinh phd vé dénh gla tnng ké&t Nghi dinh 24. Trén co s& d6, NHNN da tu
chinh dy théo bdo cdo danh gid, tong két Nghi dinh 24. Trong thang 2/2023, NHNN
da guri xin y kién céc B, nganh lién quan va chp hoi kinh doanh vang ‘v’tet Nam.
(dén cudi thang 5/2023, NHNN dé nhan dugc day du cacy klen) Pau thang 6/2023,
NHNN va Bo Tu phép da co budi trao ddi truc nr;:p vol mdt so hlep hoi kinh doanh
vang dé tim hidu kinh nghiém quan ly thj trudmg vang tai mét s0 quoc gia trong khu
vye Dong Nam A

- Cubi thang 9/2023, NHNN di té chirc budi Toa ¢am “Chinh sich quan
ly thi trucmg vang A lmng d6 c6 moi dai dién Higp hoi kinh doanh vang Vigt
Nam va mdt s6 chuyén gia kinh té - tai chinh, dai biéu quéc hdi quan tdm vé linh
vyc vang. Trén cosoy kién déng gop cia cdc ben trong thoi gian téi, NHNN sé
tip tuc tu chinh, hodn thién du thao bao cao Long két, danh gia tinh hinh thuc
hign Nghi Chnh 24 trinh Chinh phii va dé xuét céc chinh sich quén ly vang phu
hop (néu can thiét).

7. Kho khin, vieong mic.

- Lam phét trong nudc con nhiéu yéu td tidm 4n roi ro gia téng do: (i) Ap
luc téng gid cac mat hang Nha nude quan ly (dién, nude, y (&, gido duc) theo 16
trmh (i) Luong co ban ting (ke tir 1/7/2023) sau 3 nam bj hoan sé lam ting
tng cu théng qua chi tidu va dau tir cia hd gia dinh; (7i1) Dién bién xung dét
chinh tri - quén sy tai mot s6 qudc gia, khu vuc cé the gia tang tro lai, lam gla
tang rii ro ddi voi gia cc mit hang nang lugng (xang dau, chat dbt) va nguy én,
vat ligu khac; (iv) Gia luong thuc, thuc phﬁm tiém &n rdi ro ting do dién blen
thor tidt, du,h bénh khdo lucmg, cting véi nhu céu trong nude va Trung Quoc
tang, trong khi gia cac yeu i.c- déu vao (phén bon, thire 3n chin nuoi...) van &
mu’c cao; (v) San ::.uat ctia nén kinh té suy véu, ¢o thé géy ra thicu cung, gia mot
s6 mat hang 6 thé ting,

- Qua trinh trién kha: chii truong gidm 13 sudt cho vay theo chi dao cha
Qucc h6i van con gap nhidu khé khan, théch thic do: (1) Cac Lhang cudi ndm 2022
va dau nam 2023 cac TCTD huy dong von vai 1ai sudt & mirc cao va cac khoan
huy dong nay chua dén thoi han thanh toan; (ii) Mt bang lai suét thé gioi tiép
e gia tﬁng va van ¢ murc cao 1.r0ng cac thang dau nam 2023; cac NHTW lén
trén thé gidi iép tuc ting 14i suft va neo gitt & muc cao; (i) Ap Iuc lam phat trong
va ngoal nudc, dac biét 1a lam ph&t cot ban con cao va dai dang nén van tiem an rui
ro lam phat; (iv) Thi trudng vcm chua phét trién, hoat dong san xudt kinh doanh
phu thude chii yéu vao ngudn vén tin dung ngéan hang (ty 1¢ tin ciung/GDF cudi
nam 2022 ¢ muc khoéng 1’7‘6%“) ngén hang chu yéu huy dong von ngin han
nhung van phai dap tmg céc nhu ciu cho vay trung dai han,

22 Tinh theo GDP danh gid lai cia TCTK
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- Tir ndm 2022 dén nay, Cuc Dt trit Lién bang M§ (Fed) da tang 12 sudt
dicu hanh 11 ]an (vo17 lan tang trong nam 2022 va 4 lan tang tir déu nim 2023 dén
nay), dua lai sufit didu hanh USD }E:n muc cao nhat trong 22 niam qua; bén canh dé,
chi sé do luomg sttc manh USD quéc t& DXY ciing ting manh tir muc 99 khoang

gitia thang 7/2023 lén mue 106,7 hign nay, gay ap luc mat gia len cée dong tién
trong do cd d{mg Viét Nam. ‘VIEG NHNN giam manh 1 sudt diéu hanh doi véi

VND dan dén tinh trang l1ai sudt USD cao hon nhiéu l&i sudt VND trén thi
truong lién ngén hang, qua do, di va dang gy ap luc 16m Ien ty gia USD/VND.
Tinh dén ngay 27/09/2023, VND mat gia khoang 3,5% so v&i cudi niim 2022%,

Trong thai gian toi, Fed du kién duy tri 1ai fsuﬁt USD & miure cao, do do, ty
gid va thi trudng trong nude tiép tuc chiu ép lue rdt lén.
8. Binh hirong thoi gian to1,

- Tiép tue diéu hanh chi dong, linh hoat, déng bb céc cong cu CSTT, phol
hop chét ché voi chinh séch tai khéa va cac chinh sach kinh té vi mo khac nham
kiém sodt lam phat, gop phén on dinh kinh t& vi mo, dam bdao céc cén doi lon
clia nén kinh té, hd tro Phuc hm ting trudng, thich 'mg kip thoi vai thi truomg
tmng va ngoai nude. Dicu tiét tién té, thanh khoan thi trudng hep 1y, diéu hinh
11 sudt, ty gia phu hop voi diéu kién thi truong va muc tiéu CSTT.

- Tiép tuc diéu hanh tin dung dép (mg nhu cdu von tin dung cho nén kinh té
nhim g6p phin kiém soat lam phat, ho tr¢ ting trudng kinh té. Chi dao TCTD
tang trmmg tin dung trong ca nim véi toc dd hop 1y, huéng tin dung vao cic linh
vire san xuét kinh doanh, linh virc vru tién va cac dong lyc tang truong nén kinh té
theo chu trLIcrng ciia Chinh pht; dam béo hoat dfng tin dung an toén, h1¢u qua,
tlretp tuc kiém sodt chit ch& tin dung vao cée linh vye tiém an i ro nhu bat dong
san, chimg khodn, cac dy an BOT giao thong; tao diéu kién thuan lgi cho doanh
nghiép va ngudi dan tiép c4n vén tin dung ngan hang,

ITI. Nham nhiém vu lién quan dén: Pi¢u hanh tin dyng

1. Xay dung tiéu chi, phwong thirc xdc dinh chi tiéu ting rruﬂ’ng tin dung
cho titng TCTD trén co s¢ tinh hinh hoat dong, ﬂaﬂg lwe tai chinh, quan tri didu
hanh va kha ning mo rgng tin dung lanh mgnh cia ting TCTD, bao dam thing
u!ni‘f, cong khai, minh bach, ding quy ¢ dinh cua phap L'uﬁt phit hgp voi tiéu
chuan Basel H va cdc chuan myc qtmc 1¢ trong fmh virc ngdn hang. Nghién citu
han ché va tién 16i xéa bo vigc diéu hanh phén b chi tiéu ting truwdng tin dung
cho timg TCTD. (Nghi quyét s¢ 62/2022/QH14)

a. Doi voi nhiém vy xdy dung tiéu chi, phuong thive xde dinh chi tiéu ting
trieong tin dung.

- Tai Chi thi s 01/CT-NHNN ngay 13/01/2022 vé (6 chic thyc hién céc
nhi¢m vy trong tém clia nganh ngén hang trong nam 2022, NHNN néu r6 dinh
hirdng didu hanh tin dung ndm 2022, chi tiéu ting trudng tin dung dinh hudng toan

3 Pén ngay 27/09/2023 so voi cudi niim 2022, so vai USD, déng B3 la Dai Loan mét gid khodng 4,94%, Thai
Baht mét glﬁ 6,20%, Won Han Qudc mét gid 6,74%, Nhin Din t& mét gié 6%, Ringgit Malaysia mit gid 6,95%,
Yén Nhiit mét gid 14,46%.
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hé 1h01’10 khoang 14%, co diéu chinh phu hgp vol didn bién, tinh hinh thue t@.
Thong, bao va dinh k¥ xem xét diéu chinh chi tiéu ting truong cua timg TCTD trén
co sO cdc tiu chi nhu tinh hinh hoat déng, ndng luc tai chinh va kha ning ting
trirong tin dung lanh manh; trong dé, xem xét uu tién ﬂm vol TCTD tham gia hd
trg xur ly TCTD yeu kém, TCTD giam mit bing 141 suat cho vay theo chi truong
cua Chinh phu va NHNN.

Ngay 21/02/2022, NHNN da ban hinh van ban s6 850/NHNN-CSTT chi
dao vé tang truomg tin dung nam 2022 va cong van théng bao chi tiéu tang
trrdang tin dung nam 2022 guiri cac TCTD. Ngay 31/8/2022, NHNN da thuc hién
digu chinh chi tiéu ting trudng tin dung nim 2022 dbi véi cdc TCTD c6 dé nghi
va c6 thdng bio gii cde TCTD. Ngay 05/12/2022, NHNN diéu chinh ting chi
tiéu ting trudng tin dung dinh huong ndm 2022 thém 1,5 - 2% cho toan hg thong
cdc TCTD nhﬁm cung tmg thém vén tin dung ho tr¢ téng trudng kinh (¢, déap
{ng nhu cdu von cho cée nganh kinh 1é trong yéu, dung lue tang trudng kinh té
nhu cac linh vire vu tién, xang dau, néng nghi¢p nong thén... theo chu trucmg
cua Chinh phi. Viée théng béo va diéu chinh tang trirdng tin dung dm Vvai cac
TCTD trén co s két qua xép hang timg TCTD va xem xét mdt so yéu t6 cu thé
hoa chi truong, dinh huong diéu hanh clia Chinh phii, NHNN nhu: TCTD giam
|3i suat cho vay hd tro doanh ncrhlep va ngudi dan, TCTD tham gia ho trg xt 1y
cdc ngdn hang kém, ... d&m bao gép phin kiém soat lam phat, 6n dinh thi trieong
tidn té ddng thoi khuyen khich cic TCTD nang cao kha nang quan trj kinh
doanh, an toan hoat déng, gdp phan lanh manh hoa hé thdng ngén hang.

Nam 2022, NHNN da td chirc Hi thao véi chu{yen gia kinh té, dai bidu
Quoc héi, to chirc quoc t va Hoi nghj ve cong tac dicu hanh tin dung véi cac
TCTD dé trao ddi va tham vén y kién vé chinh sach tang trudng tin dung cua
NHNN. Tai céc hoi nghi, hau hét chuyén gia, dai biéu Qudc hai va TCTD déng
thuéin danh gia céc giai phap diéu hanh tin dung thi gian qua cua NINN la hi¢u
qua, phu hop vdi thuc tién, dic thu ciia Vigt Nam. Ben canh do, da s6 ¥ klen cho
rang, tin dung chi la mot trong s6 céc kénh vén, ldmng thé dap tmg hét tat ca cac
nhu cdu vbn cia nén kinh t8. Do véy, Chinh phu can phat trién céc kénh khéc
nhur chirng khoan, tréi phiéu, déu tu cong, thu hit vén nuéc ngoai..

- Nam 2023, tai Chi thi s6 01/CT-NHNN ngay 17/01/2023 vé tb chiic thl_l'l.':
hién cdc nhiém vu trong tdm cia nganh ngan hang, NHNN néu 16 dinh hudng diéu
hanh tin dyng nam 2023, chi tiéu tang truung, tin dung dinh hudng toan h¢ thong
khoang 14-15%, ca digu chinh phit hop véi didn bién, tinh hinh thyre 18.

Ngay 24/02/2023, NHNN da c6 cong van 1079/NHNN-CSTT chi dao vé
tang truong tin dung ndm 2023 va céng van théng béo chi tiéu ting trudng tin
dung nam 2023 gui céc TCTD. Vige thdng béo chi tigu tang U*Lmng tin dung dbi
voi timg TCTD can cix m@t s6 tiéu chi co ban nhu két qua chdm diém xep hang
TCTD dén thai diém gin nhat, mic d::: tap trung tin dung, viéc tham gia hd tro
xu ly TCTD }r'LU kém (ngén hang yéu kém, quy tin dung nhan dan yéu kém),
tinh hinh thye tién thj trudng...
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Ngay 10/7/2023, NHNN di diéu chinh tiang chi tiéu ting truéng tin dung
ndm 2023 cho cée TCTD véi mire giao toan hé théng khoang 14%. Viée diéu
chinh chi tiéu ting trudng tin dung cho cae TCTD duge NHNN thue hién trén
co s& dé nghi ciia TCTD, tinh hinh hoat ddng, nang luc tai chinh, quan tri diéu
hénh va khé ning mé réng tin dung lanh manh cia timg TCTD, dam bao thanh
khoan va an toan hoat dong cua hé théng TCTD. Day 1a nd lyc cia NHNN de
théo g& kho khén cho san xuit kinh doanh theo chi dao ctia Chinh phﬁ trong b01

cénh tang truong kinh te 6 thang ddu ndm & mie thép hon dy kién, cic ngudn
vGn trung dai han trong nén kinh t& dang con nhiéu kho khin,

b. Péi voi nhidm vy "Nghién cieu han ché vé tign 16 xéa bo viée dieu hanh
phdn bo chi tiéu tang truong tin dung cho tiung TCTD".

Hi¢n nay, ap Iyc lam phat du da duge kiém soat nhung van tiém An nhidu rii
ro trong khi rii ro ng quoc gia vin con 16n dang géy théch thirc cho cong tac diéu
hanh CSTT va tin dung ctia NHNN khi vira hd tro phye hdi kinh & vira phai dam
bao kiém soat lam phét, én dinh an toan hé thong TCTD?, Chinh vi vy, viéc duy
tri ¢ng cy han mue tin dyng la nhim dém bio an toan hoat dong cia hé thong
ngan hang qua do gcrp phin tich cue trong kiém sodt lam phat, ho trg ting trudng
kinh t&, on dinh vi mo.

Viéc d& bo hién phap nay can duoe tiép cAn mét céch thin trong dam bao
ddng bo cac didu kién cin thiét va ting bude thue hi¢n phi hop véi dicu kién thi
truong. Hién nay trong qua trinh diéu hanh, NHNN da va dang thl,rc hién két - hop
trién khai dong bd viée 4p dung céc chi tiéu an toan theo chudn muc quéc té
trong hoat dong cua cac TCTD véi »130 phén bd chi tidu tang truong tin dung
cho TCTD, qua d6 6n dinh thi tru'mlg tién t&, gép phan kiém soat lam phét, ning
cao nang Iuc quan trj, dlcu hénh, cai thién cédc chi s6 an toan hoat dcmg clia cac
TCTD. Bong théi, d8 tién téi va kiém soat tin dung thong qua cac chi 36 an toan,
NHNN dang chi dao cac TCTD thye hign cac giai phap téi co cAu va xit Iy no
xéu, nang cao chuan myc quan tri theo théng I8 quoo té; tuy nhién, diéu ﬂaj,f
cling cdn song hanh véi viée trién khai higu qua qué trinh tai co céu nén kinh 13
nhdm ndng cao vai tro va thie day sy phat trien lanh manh cta thi truong von
dap ung duoc nhu cdu vén trung, dai han cho nén kinh €, giam sy phy thude vio
kénh vén tin dung ngan hang.

‘Hi¢n nay, NHNN dang nghién ctru trién khai nhiém vu nay tuy nhién con
mot s6 khé khén, vidng mice nhur sau:

- Tru6c ndm 2011, do d&c thi nén kinh ¢ Viét Nam phu thude chi yéu
vao tin dung, ngan 11ang dé can doi cho céc nhu cdu vén nén tin dung 1 kénh
cung tmg vén chit yéu cho nén kinh té, va c6 téc d ting rat nhanh®; ty 1€ tin
dung/GDP giai doan ny ciing ting nhanh®, K¢o theo hé luy la cudce dua lai suét
huy déng gitta cac TCTD dé co ngudn vén cho vay, din dén 13i sudt cho vay

Ty 12 tin dung/GDP lién tuc duy tri & mirc cao, cf xu hudng gia ting (eudi nim 2022; 125,34%; 2021; 124,35%).

15 Giai doan 2007-2010, tng triréng tin dung binh quén ca hé théng khodng 36%/niim (2007: 51,54%; 2008: 23,38%;
2009: 37,53%; 2010: 31,19%).

% Tang tir mire 60,6% nam 20035 1én mic 106,6% nim 2010,




15

ting tuong img va ng X4u hé thong ngan hang téng cao, nhiéu TCTD ¢ nguy co
mat thanh khodn, géy bat 6n kinh & vi mé, lam phét ting cao & mic 2 con s62.

Cée tb chic qum te (IMF, WB va Moody's) canh béo viée néi long tin dung cua
hé thong ngén ‘hang giai doan nay da gia ting nguy co ril ro trong y:-,u déi vai
on dinh kinh té vi ma, de doa dén an toan hé thong, mat kha nang kiém soat ng
xau, Ngodi ra, nén kinh té Vlet Nam lai ¢6 dé6 mo lon, nén tac dong tu cunc
khting hoang tai chinh toan cau nam 2008 da gay thém anh hudng kéo dai va

nghlem trong dén nén kinh té, hoat déng clia doanh nghiép va dic bigt la voi he
thong ngén hang. Trude boi canh d6, tir nam 2011 dén nay, két hop véi viée
kiem tra, gidm sat hg thong TCTD qua céc chi tiéu an toan theo chuan myc quoc
t&, NHINN tién hanh giao chi tiéu tang trwong tin dung cho tung TCTD cén cu
v&o nang lyc tai chinh, quan tri, didu hanh dic thi cia timg TCTD.

Qua trinh trién khal bién phép diéu hanh ting trudng tin dyng tr ndm 2011
dén nay cho thdy, ting truong tin dung toan hé thong did giam tr mirc trén
30%/ndm (ca bigt 6 niam td['l}; 53,8%) xubng con khﬂang tir 12-14%/mam trong
nhimg nam gin day. Tir dé gép phan én dinh thi truong tién &, kidm sodt va duy tri
lam phét 6n dinh dudi 4%. D-:mg than, bién phap nay da gop phan thiic day cdc
TCTD nang cao néng lyc quan tri, diéu hanh, c&i thién céc chi sd an toan hoat
déng, gidm mat bang 1a1 suét thi truong. Tuy nhl.en, ben canh céc két qua tich cuc
di dat duoc thi hé thcmg TCTD van con mot sb van dé nhu co su E)han hoa gitra
cdc ngén hang, tinh trang s& hitu chéo chua dugc glal quyét tnet dé, ty & no xau
6 xu hudng tang anh hudng dén qua trinh tai co céu hé théng TCTD ndi riéng
va nén kinh té noi chung.

-Dén nay, dédc thu nén Kinh té Viét Na.tTI le‘} phu thuée chu xeu vao kénh tin
dung ngﬁn hang dé cung tmg cho cac nhu ciu von cho san xuét kinh doanh, tiéu
ding, Nhat la trong bdi canh thi trudmg von phat trién chua twong Ximg vai vai tro
cung lmg von trung, dai han cho nén kinh t& va hién dang gp nhleu kho kh#n cén
hu trg, ndi 1én nhiéu van dé tén tai, thi 4 ap luc mn dbi vén cho ncn kmh te (dac biét
vbn trung dai han) tiép tuc dé nang 1én vai hé thong ngéin hang tiém &n rti ro chénh
léch ky han, thanh khoan (khi TCTD chu yeéu huy dong ngan han nhung cho vay
trung dai han). Trong khi d6, thuc tién va kinh nghiém quoc t& cho thay, thi trchmg
von, thi trueong chimg khodn ¢6 vai ro chu dau cung cap vén trung dai han cho nén
kinh t¢, hé thong ngén hang chu yéu cung cap von ngén han. Trong béi cénh dé, ap
luc cung ung von cho qua trinh phuc hoi kinh t& 1a rét 1ém, nhu cAu von ¢la nén
kinh té phu thudc chi yeu vao tin dyng ngn hang nén ty 1€ tin dmgf(;DP ctia Vigt
Nam hién 6 mure cao, tiém an rlii ro bat 6n vi md nhu canh bio cliz mgt *m t& chire
quc t&. Pong thoi ap luc lam phét dit d3 duoc kiém soat nhung van tlem an Tui 1o,
théch thirc cho cong téc diéu hanh ciia NHNN khi vira hé trg phuc héi kinh & vira
phai dam béo kiém soét lam phat, én dinh an toan hé théng TCTD.

*7 Trong giai doan 2005-2010, lam phal ¢d thoi didm cao nhit & mire 2 con 58 14 19,89% vao nam 2008 va tié
tu¢ kéo dai mic lam phat cao 2 con s6 cho dén niim 2011 sau khi NHNN phai tinre Iue:n nhiéu bign phiip quyet
ligt dé kiém ché lam phat trons d6 cé giai phap giao chi tidy ting trudmg T.f.tl. dung dén ting TCTD dé dém bao
kiém sodt tién té phit hop thue te; nhé d6 tit nam 2012 lam phat da giam xunmv., mire 1 con sd.
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Véi didu kién kinh & dic thi eda Viét Nam nhu trinh bay néu trén, néu
TCTD tu tang truong tin dung ma khang cd bign phap kidm soat thong qua ca hé
Lhéng cac chi tiéu an toan hoat d0ng va han muc tang trudng tin dung, thi h§
théng TCTD cd thé quay lai tinh trang ting truéng tin dung néng nhu giai doan
trude nam 2011, khong chi tao ng xdu gia ting va de doa su an toan cia hé
théng ngén hang, ma con rui ro gay bat on vi mo chung cho nén kinh t&, rii ro
lam phéat. Do viy, viéc duy tri cng cu han mic tin (ll,mg 14 nhim dam bao an
toan hoat dong ctia hé théng ngan hang, qua dé gdp phan tich cuc trong kiém
soat lam phat, hd tro ting tnmng kinh té, 6n dinh vi m&. Viéc d& bo bién phap
nay can thin trong, dam bao céc ﬁ’leu kién cén thiét va timg bude thyre hién phi
hop véi didu kién thi tnréng. D8 tridn khai nhidm vu duge glaﬂ neu trén, ngoai
céc gial phdp da va dang thye hién cia ban than NHNN thi cén trién khai hiéu
qua qua trinh t4i co ciu nén kinh té dé phdt trién thi truong von dép Ung duoge
nhu ciu vén trung, dai han cho nén kinh té, gidm sy phu thudc vao kénh vén tin
dung ngén hang.

2. Chi dgo cac TCTD tﬁp trung ngudn vén, don gian héa quy trinh, thii tuc
vay von, tgo ﬁéu kign dé ngiroi dan, doanh nghiép dé dang tiép cin nguﬁn wfn tin
d:mg voi lii suit phie hop, phuc vu hogt ding san xuitt, kinh doanh vi nhu cau doi
song, ticu ding chinh ding, gdp phin hon ché “tin dung den”. (Nehi quyét so
134/20200QH 14, Nghi quyet s6 62/2022/QH14)

Nam 2023, trén co s& muc tiéu ting truéng kinh té khoang 6,5% va lam
phat khoang 4, 5% dwoe Quée hdi, Chinh phu dit ra hang nfim, NIINN da dinh
hucrng tang tru:}ng tin dung ndm 2023 khoang 14-15%, ¢6 didu chmh phu hop
véi dién blen tinh hinh thyre té; dlcu hénh tin dung dép tmg nhu cau von tin
dung cho nén kinh té nhim gdp phan kiém soét lam phét, hd tro ting trudng
kinh té. Chi dao cac TCTD huéng tin dyng vao cdc linh vye san xuat kinh
doanh, linh vie vu tién va cic ddng lye ting trwéng nén kinh té theo chu trrong
ctia Chinh phi; dam béo hoat déng tin dung an toan, hiéu qua; kiém soét chat
ché tin dung Vao cac |1nh VUC llem an rui ro; tao dlELI kign thugn lcu cho doanh
nghi¢p va ngudi dan tiep ¢dn von tin duu% ngdn hang; tidp tuc tridn khai véi
quyet tAm cao nhét chinh sach hé tro 141 sudt 2% d6i vai doanh nghiép, hop téc
x4, ho kinh doanh lhuoc mdt s6 ngénh, linh vye theo Nghi dinh 31/2022/ND-CP
ctia Chinh pht. Pén ngdy 21/9/2023, tin dung nén kinh té dat trén 12,62 triéu ty
dong, ting 5,91% so vdi cudi nam 2022. Trong dé, co céu tin dung tiép tuc tép
trung vén cho linh vire san xuét kinh doanh®, linh vire uu tién® theo cht treong
clia Chmh phu, dong g,op tich cyc vao tang truéng GDP ca nude. Tin dyng doi
voi cée [Tnh vyre tiém an i ro duoe kiém soat®”.

% Bén cubdi thing 7/2023, du no tin dung ddi véi nganh nang lam-thily sén, cdng nghiép- w.ﬁ_y dumng, throng mai-
dich w,l lin lugt tng, 2,2%, ting 4,81%, tang 4,7% so voi cu6i nam 2022; twong tmg chiém 7,3%, 26,03% va
66,67% tﬁng du ng nén kmh (2,

& Dén cuﬁl thing 7/2023, tin dung phyue vy phét trign ndng nghip, ndng thin tang 3,75%, chigm 24,57% du ng
nén kinh té; Doanh nghiép nho vi vira ting 3,95%, chidm 18,22%; Xudt khiu ting 14,09%, chiém 2,64%; Clng
nghiép hé tro ting 13 47%, chifm 2,69%; Doanh nghigp (mg dung cong nght cao ting 16 ,09%, chiém 0,36%.

¥ (i) Dén 30/6/2023, tong du no cﬁp tin dyng déi véi cac dy #n BOT, BT gino thong dat gan 92 nghin ty dﬂ'.'mﬂ oidm
0,22% so vt cudi niim 2022, chiém 0,73% tong du ng l;ap tin dl,lng d6i vai nén keinh 12, (i) Bén cuoi thang 72023, tin
dung ddi véi linh vue chimg khodn 14 gln 69 nghin tf ddng, chiém ty trong 0,55% thng dur no nén kinh t&, ting 62%
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Bén canh cac giai phap diéu hanh tin dung, dé mng cuf:mg kha nang tiép cén
tin dung chinh thire va bao v¢ quycn lol ich hrrp phap cua ngudi dan, doanh nghiép
khi vay vén TCTD, qua do gop phan han ché, day 1ti “tin dyng den”, thoi gian qua,
NHNN d chii déng tridn khai nhiéu giai phép cu thé nhu:

- Chi dgo cac TCTD thye hi¢n céc giai phap tao diéu kién thudn loi cho
khach hang trong nep cén von tin clun;,, da dang san phém dich vu ngén hing,
don gian hua thi tuc cho vay, niém yét céng khai, minh bach cac thu tuc, quy
trinh vay von; néng cao hiéu qua thim dinh va danh _gia mie d6 tin nhiém khach
hﬂ.ng dé tang cuong cho vay khéng c6 bao dam bang tai san;... Dgc bigt, thoi
glan qua, trong bdi canh thi truong Xang ddu thé gIm tiép tuc dlen bién phitre tap,
nguon cung khong o on dinh, gia ca bién dong lom va thuong xuy::n NHNN di chi
dao cac TCTD cén ddi nguon vén, dap tmg Kip thoi, day d nhu cau vén vay cua
cac doanh ngh1ep dau mm kinh doanh xang dau; theo do, cac TCTD da ho trgy
toi da vé lai sudt, can doi du nguan ngual té tai tro kip thoi cho cdc nhu cau vay
ngoai t& clia céc doanh nghiédp ddu moi kinh doanh xang ddu,

- Ban hanh Thcng tir s 06/2023/TT-NHNN ngay 28/6/2023 sira dbi, bd
sung mot so diéu clia Thong tu 39/2016/TT-NHNN ngay 31/12/2016 quy dinh
vé hoat dong cho vay ctia t6 chire tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai déi
voi khéach hang (hi¢u lyc thi hanh tir ngay 013’9/’21}23} Thang tr di bd sung quy
dinh vé& cho vay phu hop vol qua trinh chuyen d6i s0 trong hoat déng ngén hang
\,a cac quy dinh khac dé thao g&, tao diéu kién thuan lgi hon nita cho khach hang
tlep cén von vay ngan hang

- Kip thai ban hinh Théng tu 02/2023/TT-NHNN ngdy 23/4/2023 quy
dinh vé viée TCTD, chi nhanh ngin hang nuéc ngodi co cau lai thol han tré ng
va gitt nguyén nhom ng nham hé tre khich hang gip kho khan theo chi dao clia
Chinh phu tai Nghi quyét 50/NQ-CP va Nghj quyét 59/NQ- CP BPéng thoi,
NHNN di ban hanh Chi thi sb 02/CT-NHNN ngay 23/5/2023 vé ting c.w:mg
cong tac tin dyng va trién khai chinh sich co cdu lai thei han tra no va gilr
nguyén nhém no nham hd tro khach hang gap kho khén theo quy dinh tal Théng
tu 02/2023/TT-NHNN. Liy ké tir khi trién khai Théng tu 02 dén cudi th&mb
8/2023, c6 123.684 lugt khach hang duge cor cau lai thoi han tra no va gilt nguyén
nhém no véi tong gid tri no gde va lai duge co cdu la gan 120.890 ty ddng.

- Piéu hénh tin dyng dap tmg du va kip thai nhu ciu vbn cho san xuét
kinh doanh, phuc vu nhu cau doi song, ticu dung chinh dang cia ngudi dan,
doanh nghlcp“ Chi dao cdc NHTM trién khai g0i tin dyng 120.000 ty d(mg tr
ngudn vén clia cée NHTM véi 13i suit cho vay thép hom tir 1,5%-2% ldi suét cho
vay binh quan cua cac ngén hang trén thj truong theo ding chi dao cia Chinh
phi doi voi chi déu tu, ngudi mua nha & x4 héi, nha & cong nhin, dy an cai tao,

50 véi cubi nam 2022, trong d6 dir ng t@p trung 8 du tu, kinh doanh chimg khodn it rii ro (chil yéu 1a trai phléu
Chinh phit) chiém 82,7% tong du ng chimg khodn va ting 72,2% so v cudi nfim 2022 (iii) Tin dung ik vure bét
d0ng sén dat khodng 2,71 trigu iy déng, ting 4.99% so vii cuéni nim 2022 (chidm 21,71% tong du ng nén kinh t2).

! Pén cudi thang 7/2023, du ng cho vay phyc vu doi song dat 2.657.208 ty -Jﬁng_ ting 2,93% so voi cubi nim
2022, chiém 21,3 1% tdng g ndn kinh &,
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xdly dyng lai chung cu cii¥?; chu-:mg trinh tin dyng tiéu ding 5.000 ty dmw cua
Apgribank cho khéach hr_—mg, oiai ngan nga} tr{mg ngay vii 86 tién cho vay tHi da
30 triéu dong, khong can tai sin thé chap®®; Hai céng ty tai chinh HD Saison va
FE Credit cing phm hop véi Tong lign doan Lao déng Viét Nam trién khai géi tin
dung tiéu dimg 20.000 ty dong cho cong nhén tai cdc khu cong nghiép vai 131 sudt
wu dart; Trién khai Chuong trinh tin dung déi véi linh vire 1am san, thiy sén voi
quy mﬁ von khoang 15.000 ty dong va lai sudt cho vay bang dong Viét Nam thap
hon t6i thiéu tir 1%-2%/ndm so véi mire lai sudt cho vay binh quan cting ky han
ctia chinh ngan hang cho vay va dugc trién khai dén hét ngay 30/6/2024%...

- Trmn khai manh mé, sadu rong chuong trinh l{et ndi ngén hang doanh
n%,hlep nhim thdo gd kip thoi cdac khé khin, vudng méc trong tiép can ngunn
von tin dung ngén hang. NHNN di ¢6 vin ban chi dao® cdc TCTD chii djng
lam viéc truc tiép véi khach hang nhim thao gﬁ kha khan trong quan hg tin
dung, tao diéu kién thuan lgi cho khach hang tiép can nguon von tin dung ngﬂ,n
hang theo dung quy dinh; dong thdi, NHNN chi nhénh 63 tinh, thanh phé da
phéi hgp véi céc s¢, nganh, doanh nghiép, hlep héi tai dia phirong té chire/xdy
dung ké h(‘.tach té chire cde Hoi nghi két ndi ngin hang — doanh nghiép dé dul
thoai truc nep gitra ngén hang vaoi khach hang; thanh Iap dudng day nr_mg dé tlep
nhén phén 4nh, nim bat cic khoé khin vudng méc lién quan dén vige Llép céan
vén vay ngdn hang dé kip thai xur ly, thdo g&. Gan diy nhat, NHNN da cé vin
ban chi dao’” NHNN chi nhénh 63 tinh, thanh phff} td chirc Hoi nghi két ndi ngan
hang — doanh nghi¢p tai dja phuong; thanh lap td cong tac do Giam dnc NHNN
chi nhanh lam T truéng (véi su tham gia cua céc so, nganh) truc tiép lam viée
véi doanh nghiép, hi€p hdi doanh nghlep nhim théo g0 kho khén trong tiép cén
va hép thu von tin dung; ddng thoi, c6 vin ban gui Uy ban nhén dén cdc tinh,
thanh ph6*® phm hop chi dao trién khai két ndi ngﬁn hang — doanh nghiép. Theo
dé, NHNN da to chitc cdc Hoi nghi két ndi ngan hang — doanh nghiép ta1 ving
PBSCL, Ha N&i, Bic Ninh, Thai Nguyén do Théng déc, cic Phé Thnng dc-c
NHNN déng cha tri véi Lanh dao UBND edc tinh, thanh phd va dy kién s& tiép
tye 6 chire tai mot s6 ving, dia phwong trong thisi gian tdi,

- Kip thoi t6 chire cac Hoi nghi chuyén dé tin dum:, cdce bum lam vi€c voi
céc co quan lién quan nham nhén dién cdc khé khan, vudng mac va dé xuat cic
gial phap doi voi mot ) nganh, linh vue nhu doanh nghiép nhd va vira, hop tac
x4, bit déng san, kinh doanh xang du, xuét khau cac mat hang néng san chi lyc
(lha gao dong bing sdng Ciru Long, thily san), lam san...

* Pén nay BIDV @1 ky hop ddng cdép tin dung 95 ty ding tai trg 01 dy 4n nhd & xa hi tai tinh Phi The, dén nay
da giai ngﬂn 23,7 1}- dgna Agnhank cling d& phé duyét cgp tin dung 461 vé&i 02 dir &n tai tinh Quéng Ninh va Bic
Minh, dén nay d8 gidi ngdn 59 ty dbnp. ; ;

2 Pén nay, Agribank da cho 869.545 lugt khdch héng vay vém, doanh sé cho vay dat 79.135 ty ddng, dv ng dat
I 35'" ty ddng voi 80,957 khich hang con du ng.

* Din nay, HDSaison va FECredit da giai ngin khoang 8.000 ty dong (trong dé HDSaison: 5.800 ty déng:
FECredit: 2.200 ty déng.

 Pén nay, ofic NHTM d4 thue hién cho vay thee Chueng trinh véi doanh sd gidi ngfn dat gdn 5.500 ty dong
cho 2.000 lept khich hing vay vén.

% Céng viin s6 953/NHNN-TD ngay 21/2/2023.

7 Céng vin 0 6936/NHNN-TD ngiy 5/9/2023,

# (Cgng vin s6 593 7/NINN-TD ngay 5/9/2023,



19

- Phar trign mang ludi TCTD, cédc cng ty tai chinh, ta chire tai chinh vi mé
pht khip cdce ving mién nhim dép mg nhu céu vay von chinh dang ctia ngudi dén.

- Ngan hang Chinh sich xa hoi (NHCSXIH) da va dang tich cuc trlen khai
26 chuong trinh tin dyng chinh séch dé& dap Gng nhu cdu von sian xuit kinh
doanh, tiéu diing chinh déng va trang trai chi phi sinh hoat, chi phi vigéc lam vi
|51 sudt vu dai, Pén 31/8/2023, tong du‘ n¢ tin dung chinh sach tai NHCSXH dat
306.574 ty dong, tang 8,2% so vai cudi nam 2022,

- Tang cuong hoat dong truyén thong vé co ché, chinh séch cho vay, xdy dymg
vatr lcn khai céc chuong trinh gido duc tai chinh trén truyén hinh va cac phuong tién
truyén théng dai ching dé néng cao nhan thite clia ngudi dan vé cac san pham, dich
vu tai chinh; canh bao cac hé luy dé nguoi dan phong, tranh “tin dung den”.

* Kho khéin, vuong mac, nguyén nhan:

Tang trudng tin dung ndm 2023 thap hon so v&i ‘eung ky cac pam trude
Xuét phat chu yéu do céiu tin dung gidam va su hip thu vén cna clia doanh nghiép
va nén kinh t& kho khin. Cu thé;

- Thit nhat, do tac dong cua cau daw tw, san xuat kinh doanh, tiéu ding:

+ Chu dau tu, san xudt kinh doanh giam, dan t&i cau tin dung cho san xuét
kinh doanh cta ngudi din, doanh nghiép giam tuong L’mg Neén kinh té nuee ta co
do ma lan, hoat dong cta cac doanh nghigp phuy thude rat Ién vao kinh té qubc té,
trong khi bbi canh tinh hinh the gidi tiép tyc dién bién phrc tap; tang truong toan
cdu thép, mot s6 qudc gia, ddi téc 16n tiép tc duy tri chinh sach tidn & that chat,
téng 1ai sudt, gia tang hémg rao bao hé; cac thi trudmg, don hang, don gid xuat khau
trong nhimg thang dau nam 2023 syt g:am cac doanh nghiép chua kip phue h&l
hoan toan sau dai dich Covid- 19, ciing voi anh huong tiéu cyc cla suy giam Kinh é
trén pham ».1 toan cau nén nhu ciu vay vén va kha nang hip thu von giam sit. Mic
dui céc chi s6 kinh t trong nuée dang ¢6 xu hudng dién bien tich cuc (nhur: xudt
nhép khéu théng 8 ting 6,7% so véi thang 7, chi sb san xudt cong nghiep IIP Lang

2.9%...) song do anh hudéng don tich tir thi tnm'ng trong nhiing thang dédu nim’ nén

tin dung dén cudi thang 8 van thép hon so véi cung ky cac nam trLré'c

+ V& chu tiéu ding: Trong nhimg thing diu nam 2023, chu tidu dunf,
trong nude co xu hudng thét chat, dic bi et 14 c4c khoan chi tiéu khéng thiét yéu:
bén canh d6, anh hw:mg tlr thi truong bat ﬁnng san (BBS), trai phleu doanh
nghlep (TPDN), su sut giam cac don hang cta cic doanh nghiép & mot s6 nganh
st dung nhiéu lao dﬂng nhu dét may, da giay, dién tu' . khién cho b luong lao
dong nghi, gidn/mét viée ting lén, dan té1 sut giam Cdl.l tiéu ding cling nhu cau
tin dung tieu dung, phyc vy doi song. Mic di nhu céu tiéu dung dang tang tr¢
lai, song van thip hon so véi mic tang cda ciing ky nim truéc'; dan t6i cau tin
dung phuc vu tidu dung thap hon cung ky nam trude?!.

* Tinh chung 8 Lhﬁng kim ngach XK van gidm 13,1% so vai cing ky ndm trude, trong 46 xuét khiu giam
10%0; uh&p khdu giam 16,2%; 1IP uwdc tinh gitm 0,4% so0 véi cling ky nam trudc.
¥ Téng mirc bin |2 hing héa va doanh thu dich vu tidu dung théng & ting 7,6% so vii cling k¥ 2022, trong khi
thang 872022 tang 50,2% so vai cling ky 2021.
*1 Tin dung tiéu ding thang 7/2023 13 4,99%, treng khi ciing ky nam truéc ting & mue trén 14%,
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- Thit hai, mét s6 nhém khdch hang ¢é nhu céu nheng chwa dip ving diéu
kién vay von, nhdt la nhom doant nehiép nho va vita (DNNVV). Viec tiép can
tin dung ciia nhém nay con han ché&™ do: (i) Quy md vén nho, vén chi sé hitu
va nang lyc tai chinh, quan tr] didu hanh han ché; (ii) Thiéu phwong 4n kinh
doanh kha thi, chwa co k& hoach 1 tmg phé vdi bién dong thi trudng, kha ning lién
két voi chudi san xuét con han ché: (iii) Thong tin vé tinh hinh tai chinh clia
DNNVV con thiéu minh bach lam énh hudng dén kha nang tham dinh cia
TCTD d2 danh gia thuc chﬁt tinh hinh tai chinh, hoat dong san xudt kinh doanh
ctia doanh nghiép®; (iv) Viée trién khai céc giai phép ting kha ning tiép cin tin
dung théng qua cédc co ché hd trg clia nha nude (Quy Bao lanh tin dung cho
DNNVYV, Quy Phat trién DNNVV...) con chua phét huy hiéu qua.

- Thit ba, tde dpng tiv khé ndng hdp thy tin dung ciia nhém BPS: Tin dung
BBS chiém ty trong khoang 21% so véi tin dung toan nén kinh t& nén khi tin dung
BBS téing cao s& kéo theo tin dung toan hé thong ting. Tuy nhién, trong 7 théng dau
nam 2023, tin dung BDS chi ting 4,99%. Trong d6 du no kinh doanh BDS trong 7
thang dau nam 2023 da ting trudng (18, 95%) vuot toc do tang trudng cla c& nam
2022 (10,73%) déy 1a mirc ting trudng rét cao (gap hon 04 14n ting truémg tin dung
th.lﬂ.g) nhung du ng tiéu diing, tl,r sir dyng BPS chiém dén 65% du ng tm dung BDS
lai giam 1,36% (n&am dau tien xuét hién Xu huérng glam trong 03 ndm gan day, cudi
nim 2022 ting 31,01%). Piéu nay cho ‘rhay ngudn von tin dung dang tép trung véo
phia cung cta thi truémg, trong khi dé cau tin dung dé mua BDS véi muc dich tiéu
ding, tu sir dung cua thi tnmng dang sut glam Dién bién trén cho thay nhiing giai
phap thao go kho khﬁn cho céc thi truomg vira qua cing da bat dau phét huy tic
dung, cac kho khan xe mit phap ly cua cac dy én BDS da dan dwoc thao gﬁ' gop
phén tang kha ning tlf:p cén tin dung cua chu diu tu du 4n. Tuy nhién, trong bdi cénh
khé khin chung, nhu cau vé mua nhi ¢ chua phai la nhu cau duoe khach hang ru
tién trong thoi diém hién tai; co céu san pham lchong, hop ly, du thira san phﬁm phén
khie cao cap, thleu nha & gi4 ré, phit hop véi nhu céu cua nguoi dan; céac du an BDS
gap kho khén vé mét phap ly nén khong dap tmg duge dieu kién tin dung dan téi kho
tiép can ngudn von. DA véi gbi tin dung 120.000 tj déng cho nha & x& hdi, nha &
cbng nhan, du én cai tao, xdy dung lai chung cu ¢, tha tyc xay dyng cédc dy an nha &
xa hoi phire tap va mét nhiéu thei gian dé hoan thi¢n; nhiéu dia phuong con dang
trong qua trinh tong hop danh mue dir 4n va nhu cau ciia chu d4u tir nén chua cong
b danh muc; ngudn thu nhap cua khaﬂh hang mua nha & bi syt giam do bi anh
huémg bai tinh hinh kinh 6, san xudt kinh doanh kho khin. Bén canh d6 cling cin
luu ¥ v& 1y 18 no xéu cta linh vie BDS dang ¢6 chidu hudng gia ting so véi thoi
diém cudi ndm trude (thang 7/2022 la 1,8%, thang 7/2023 14 2,58%).
- Thik tw, sau thoi gian kinh t& gap kho khan, mie d riii ro b dénh gld cao

homn, khi hoat déng ctia doanh nghiép kh6 chimg minh hi¢u qua (chi phi dhu vao,
nguyén vt lidu nhdp khiu cao, thi trudng dau ra, don hang, doanh thu gidm...);

2 P dirge nhin dién va e nhiéu chinh sach h trg tai Ludt hd trg doanh nghigp nho va vira nam 2017.
4 NHNo&PTNT ~ chi yéu cho vay khu vuc NoNT vi cde khach hang 14 b séan xufit, kinh doanh. .. hién cd mite
tAng tridmg tin dung khi thap.
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TCTD rit khé khan trong quyét dinh cho vay do khéng ha dirge chuén tin dung
dé dam bao an toan hé thong.

Do do, bén canh cac giai phap cna ngénh Ngén hang dé va dang rat tich cue
trién kh’u thnné qua san aéng ngudn vén cung tng cho nén kinh (&, lién tyc giam
lai suét diéu hanh, co cdu lai thoi han tra no, giit nguyén nhém na, gop phin trie
tiép thao gov kho khéan cho nguoi dén, doanh nghlup, kéo dai thoi pian vay va tra
ng ngéan hdng, tao didu kién tiép tuc quay vong von va tlﬂP can von vay moi,...
vidc trién khai dong by cac giai phap dé tang kha nang hap thy von cla ngudi
dén, doanh nghiep la rat can thiet dé TCTD co diéu kién cung tmg vin, mé rong
tin dung ddi véi nén kinh t&, dap tmg yéu cau tang trudng nhu: (i) Céce gidi phap
kich cdu dau tw, ticu dung, thic diy cac dong lyc ting truong kinh té; (ii) Céc gidi
phép phat trién cac loai thi trudng (6n dinh, khoi thong dong vén trén thi trudmg
TPDN, xir ly cac vén dé ton tal cua thi ruong BDS); (ii1) Cac giai phap néng cao
niang luc, kha nang hap thu von cla doan‘n nghlep (tir ca phia doanh nghiép, cling
nhu céc co ché hd trg doanh nghigp tiép cAn von théng qua cic Quy bao lanh
DNNVYV, Qu§ Phat trién doanh nghiép nhé va vira)”.

3. Trien k!rru quyer liét Nghi quyét so 43:?622!’QHI S cuia Quﬂ'c h;u ve chinh
sach tai khaa, tién 18 hé trg Chwong trinh p!mc hoi vi phat trién kinh é - xi hji,
Nghi quyer sb 1 I/NQ-CP cua Chinh phii vé chinh sdch fién té, tai khoa hi i ‘o
phuc hoi kinh té. (Nghi quyét s 134/2020/0H 14, Nghi guyét so 62/2022/0H14)

Nhim cu thé héa cice nhiém vy, giai phép tai Nghl quyét 11/NQ-CP, ngay
18/3/2022, NHNN di ban hanh K& hoach hanh déng ctia nganh Ngan hang trién
khai Churong trinh™. Tinh hinh thuc hién cac churong trinh, nhiém vu duge giao,
cu thé nhu sau:

3.1. Hé tro phuc héi doanh nghiép, hgp tac xd, hg kinh doanh.
- V& viée trién khai thuc hién chinh sach:

+ NHNN da trinh Chinh phG ban hianh Nghi dinh 31/2022/ND-CP ngay
20/5/2022 vé hd tro 131 suét tir ngdn sach nha nude déi véi khoan vay ciia doanh
nghi¢p, hgp tac x&, ho kinh doanh; dé ban hanh Théng tu 03/2022/TT-NHNN va
14 vin ban giai dap dé hudng dan, cung cip thong tin, gial ddp cdc van dé phét
sinh va dén ddc cac NHTM trién khai chinh sach.

+Pa te chirc 06 Hgi nghi, cugc hop chuyen dé HTLS toan quédc dé quén triét,
phd bién, théng nhét trién khai chinh sach, ¢o sy tham gia cta cdc bg, ngénh, co
quan cd lién quan (Bo Ké hoach va Dau tu, B& Tai chinh, Ba Xay du‘ng, Bo Tu
phép, Kiém todn Nha nl.m'r.: ). Gan day nht, ngay 19/5/2023 NHNN da th chizec Hoi
nghj so két 01 nam trién khai chinh séch dé tiép tuc dén déc cdc NHTM, nhit 13 céc
NHTM chua phét sinh HTLS day manh trién khai chinh sach.

+ Ngoai ra, cong téc truyén théng di duoe thue hién rgng rai ba.ng nhiéu hinh
thac: Truyén hinh, béo chi Trung wong va dia phuong, t6 chiro két ndi L‘Lgﬁn hang —
doanh nghiép, Hoi nghij p]m bién truc tiép dén dbi tuong thu huong va cac Hiép hdi

“ Quyét dmh $0 422/QD-NHNN ngay 18/3/2022 cia Thing dbc NHNN.
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ngénh ng,hf, Hi¢p héi doanh nghigp tai 63 tinh, thanh phd (NHINN chi nhanh d4 pho
hop céc so ng'mh dla phurong to chirc 63 Hoi IlEhl dia phuong chuyén dé HTLS dé
thong tin vé chinh sach trén dia ban). 1 heu dé, cac di tuomg doanh nghiép, HTX, ho
kinh doanh déu niim bit duge thong tin vé chinh séch.

+ Pd thanh ldp dudng ddy néng ()1:31 NHNN chi nhanh céc tinh, thanh pho
cdc NHTM va chi nhanh cde NHTM) dé nam bat thyc t¢ phan anh cia ngudi dén,
doanh nghigp.

+ Céc Poan cdng tic lién bd nganh dé khio sét tinh hinh thuc hién chinh
sach HTLS tai mot s6 dia phuong, thong qua do kip thoi don dée, giai dép thic
mic, théo g& kho khin, vuéng mic, tao thudn loi cho NHTM va khéch hang
trong thue hién.

- K&t qua trién khal, cac kho khén, vudng mac:

Pén cum théng 8/2023, doanh s6 HTLS dat hon 169.000 ty dong, du no
HTLS dat gan 57.000 ty dong, s6 tién HTLS Ity ké tir ddu chuong trinh dat khoang
781 ty dong cho hon 2,100 khach hang.

~ Thuc té trién khai cho thdy, chua ¢6 mdt chuong trinh nao duoc trién khai
khén truong, quyét lidt nhw chinh sach HTLS theo Nghi quyét 43/2022/QH15 va
Nghi dijnh 31/2022/ND-CP. Tuy nhién, két qua HTLS con thﬁp, chua nhu ky
vong la do mét s nguyén nhén di duge nhan dién qua qué trinh trién khai thye té
va cling dugc céc dia phuong, doanh nghiép thira nhan nhur:

+ Khdch hang du diéu kién nhung tir chdi nhan HTLS, chu yéu la do tam Iy
e ngai thanh tra, kiém tra ctia khach hang (nhét 13 cdc doanh nghiép), cin nhac
gitra lgi ich th HTLS 2% va chi phi bo ra khi nhan HTLS (theo d&i hé so, chimg
tir, tudn thi cac thi tuc hiu kiém cta co quan nha nuoe ¢o tham quyén). Ngodi ra,
khach hang ciing lo ngai trong t:m’fmg hop sau nay néu bj cac co quan nha nudc
¢6 thaim quyén xde dinh phai thu hoi s6 tidn HTLS thi ral kho xur 1y vi lac do
doanh ngluepfkhach hang dd hach todn lgi nhudn/chia ¢b tic cho ¢d dong. Trén
thure t&, mot sé khach hang da duoc nhan HTLS, song hién did chi dong hoan tra
NHTM toan b s6 tién lai da duge hd tro.

+ NHTM va khéach hang kho khan trong danh gia viéc dap ung quy dinh

“co kha ning phuc hdi” tai Nghi quyét ‘13f2[}27fQI'115 va khoan 4 Piéu 3 Nghi
dinh 31/2022/ND-CP, Cu thé, qua bdo cdo va khao sét thyuc t& tt NHTM va cic
khach hang, ban thian khach hang méc di ¢6 kha ni3ng trd no. song ciling khéng
dém khéing dinh “c6 khé niing phuc hdi” (thudmg duge thé hién thong qua cée tidu
chi dinh lwong nhu: doanh thu/san lueng/lgi nhuén ting hoéc cac tiéu chi dinh
tinh nhur d4nh gi4 didn bién, chidu huéng kinh doanh ctia khéch hang) vi dénh gid
nay la rat kho trong boi canh hién nay, dac biét diéu kién kinh té thé giGi dang ¢
nhiéu bét 6n trong khi nén kinh té nuée ta cé do ma& lon, hoat dong cua cac doanh
nghiép phu thudc rat 1én vao kinh té quéc té, Trudmg hop khing dinh hodc danh
gid cdc tiéu chi doanh thu, san luong, loi nhudn tang nhung thue té do tic dong
clia nhiéu yéu 1§ bét dinh din &1 cae chi sb nay khong tang thi cdc NHTM va
khéach hang e ngai s& bj cac co quan thanh tra, kiém tra sau nay danh gia truc loi
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chinh sach. Ngoai ra, mdt s6 khach hang cé doanh thu/lgi nhuin trong giai doan
dich cao hon hién tai nén rat kho dé danh gia dap trng t1éu chi “phuc hoi”.

+ Nhiéu hé gia dinh san xuft, kinh doanh vay vén tai cac NHTM, tuy nhién
khong co dang ky ho kinh doanh theo quy dinh nén khéng thuge ﬂi:fni tugng dugc
hé tro (nhu Agribank c6 khoan 50% du ng khach hang 12 hd san xuat, kinh doanh
khéng ¢6 ding ky kinh doanh)®.

+ M6t s6 nguyén nhan khéc nhu: khach hang xudt khau lya chon vay USD
dé tan dung loi thé v& 181 suét va ngudn thu bing ngoai t¢ s& khdng thude ddi
twong duge HTLS; khé khin trong boc tach chi phi vay von da nganh nghé;
khach hang cé du no hién hiru thude nganh duoe HTLS nhung lai dang qua han
nen tam thoi chua duge xem x€t IHTLS theo quy dinh..

+ Ngodi ra, trong théi gian diu trién khai chinh sdch (nam 2022), tinh hinh
kinh té - x4 hdi néi chung va tinh hinh hoat déng kinh doanh ctia céc déi tuong,
nganh, nghé duge HTLS néi riéng d& c6 nhidu bién chuyén so véi thoi diém ban
hanh Nghi quyét 43/2022/QH15 va Nghi dinh 31/2022/ND-CP (theo Nghi quyér
phién hop Chinh phii thuéng ky thang 12 nam 2022: ting trucng kinh 1é pam
2022 phyc hisi nhanh, det 8,02%, trong do, cd 3 khu vuc déu phiic hoi, phdt trién
tor, thu ngdn sdch rha nwoc vugt 27,76% die todn, xuat khau tiang 10,6%...),
nhidu dnanh nghlep trong giai doan nay da trd lai hoat déng binh thuong sau dich
nén nhu cdu hd tro ¢ thé thay doi so voi thoi diém ban hanh chinh sach®,

Cac kho khan, vudng mic néu trén di duwoc NHNN, cac NHTM va cac Bo
ngénh nhan dién va d& duge NHNN t6ng hop, dé xuét day di tai cac Tor trinh Bao
cdo Thi tuéng Chinh phti, Chinh phi"’. Trong thoi gian téi, NHNN v& nganh
ngén hing sé tiép tuc phm hop cdce bg, co quan lién quan thue hlen chinh sach voi
quyét tim cao nht, tiép tue céng téc truyén thong, tuyén truyén ddy menh trién
khai HTLS dé céc ddi tugng quan tdm duge tiép can chinh sach hd trg tir ngn
sdch; tich cue phéi hop véi cée co quan lién quan tao thudn loi va ddy nhanh qué
trinh thanh toan, quyet toan HTLS; kip thoi truyen tai thong tin téi cée bf, co
quan lién quan de phoi hop théo g& cdc vuéng mic phét sinh thuge tham quyén
va bao cdo cic clp nhiing van d& vuot thim quyén. t)cmg thori, s& tiép tuc chi dao
cdéc NHTM danh nguén lyc cta chinh cac ngan hang dé hd tro giam |4 suit cho
khach hang va tich cue tnén khai céc giai phap thao go khd khin, dcng hanh cung
ngudi dén, doanh nghiép, nén kinh té theo ding chii trong ciia Qube hdi, chi dao
Chinh pha, Thi tuéng Chinh phi.

 Theo y kién B§ K& hoach vA Déu tu tai vin ban 525 1/BKHDT-PTDN, wvong hop déi nromg 12 hé gia dinh
khon,._., phii ding kv hd kinh doanh theo kho#n 2 Pidu 79 Nghi dinh 01/202 IJ'NE-CP nzdy 04/01/2021 ciia Chinh
phil vé dang ky doanh nghiép, chua cé di clin cir dé x4c dinh cé nganh nghé dang ky kinh doanh thudc m{t trong
cde nganh nghé kinh doanh quy dijih néu tai diem a khoan 2 Piéu 2 ctia Nghj djnh s 31/2022/ND-CP, do do s8
khing lhuﬁu dbi twpng duge hd tro 131 suft. NHNN va Bé KHDT dé tra léi céc NHTM tai cac cude hop, 11§
nghi vé néi dung nay.

- Theo khao sét véao thang 10/2022 cia Podn cbng tde 1ién b, mot sbé doanh nghidp dé nghi duge hd o e
tiép hofic gidm thué

‘7 Cc Tér trinh s6: 119/ TTr-NHNN ngdy 11/11/2022; 151/TTr-NHNN ngay 20/12/2022; 29/TTr-NHNN nghy
20/03/2023; 6 1/TTr-NHNN ngay 28/4/2023; 72/ TTr-NHNN ngay 28/5/2023, 85/TTr-NHNN ngay 09/06/2023,
87/TTr-NHNN ngay 13/06/2023 va B%/TTr-NIINN ngay 20/06/2023.
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3.2. Vé gitr on dinh ty I¢ 41 da von ngan han cho vay trung va dat han.

Pén cudi thérg 052023, ty & nguéon vén ngan han duoe sit dung de cho
vay trung, dai han cua toan hé¢ lhung, TCTD 14 25,6%. Céc TCTD vé co ban déu
dap Umg quy dinh nay (trir mét s6 TCTD yéu kém, duoc kidm sodt dic biét). Trong
thoi gian téi, NIINN tiép tuc theo ddi, gidm sat chit ché tinh hinh tuln thu ty 1§ cia
cdc TCTD ciing nhu dién bién thj truong dé ¢é dinh hudng xir 1y phi hop.

Tuy nhién, trong bdi canh nén kinh té cudi nam 2022 gip nhléu kho khan,
thye hign chi dgo cua Chinh phu, NHNN di ban hinh Thﬂng tur 86 26/2022/TT-
NHNN ngdy 31/12/2022 vé sira ddi, bé sung mdt sé6 didu cia Thong tu

s0 22/2019/TT-NHNN ngay 15/11/2019 quy dinh c4¢ gidi han, ty 18 bao dam an
toan trong hoat déng ctia ngan hang, chi nhanh ngén hang nuée ngoa. Trong do,
cho phép tinh s6 dur tién gm kho bac Nha nude tai TCTD vao tong tlen guri trong
ty I& du ng cho vay so voi téng tién guri theo 16 trinh giam dan sb du t1cn gui
dugc tinh. Piéu chinh niy la bién phap kip thoi, cin co, gitp TCTD c6 sb du
tidn gm kho bae Nha nude Ion (chi yeu 4 NHTM quée doanh) duge tiép tuc cho
vay mai, hb trg phuc hdi kinh té.

3.3. Trién khai chinh sdch hé o thong qua NHCSXH:

- NHNN da trinh Chinh phu ban hanh Nghi dinh 28/2022/ND-CP ngay
26:’4(2022 vé chinh sdch tin dung wu dai thyc hi¢n Chucrm_, 2 trinh myc tiéu quéce gia
phét trién KT-XH ving ddng bao déan toe thleu s& va mién nii giai doan 2021-
2030, trong d6 giai doan 1 12 tir ndm 2021 dén nim 2025,

- NHNN da phm hop: (i) B¢ Tai chinh (don vi chii tri) trinh Chinh phu
ban hanh Nghi dinh s6 36/2022/ND-CP ngay 3[}!‘5!202‘? vé hé tro 131 suat dbi voi
céc khoan vay tai NHCSXH, ngudn von cho vay, cdp bl I sudt va phi quan 1y
dé NHCSXH cho vay theo Nghi quyét s6 43/2022/QH15; trinh Thi téng Chinh
pht ban hanh Quyét dinh s8 09/2022/QB-TTg ngay 4/4/2022 vé chinh séch tin
dung d-:fu v6i hoce sinh, sinh vién ¢6 hoan canh gia dinh khd khan dé mua mdy
tinh, thiét bi phuc vu hoc tép truc tu-yén (ii) Bo Giao duc va Pao tao (don vi chu
trl) trinh Thu tm:mg Chinh phu Quyet dinh s6 11/2022/QD-TTg ngay 27/4/2022
vé tin dung d6i véi co sé mam non, tiéu hoe ngodi cdng 1ap bi anh hudng bl dai
dich Covid-19; (iii) Uy ban Dén tdc (don vi chu tri) ban hanh Thong tu s
02/2022/TT-UBDT nga}' 30/6/2022 hm:mg dan thye hién dy an thude Chucmg
trinh muyc tiéu qubc gia phat trién kinh té - x& hoi ving dong bao dan tgc thiéu so
va mién noi giai doan 2021-2030, giai doan 1: 2021-2025 va Théng tu
02/2023/TT-UBDT ngay 21/8/2023 sta d6i, bd sung mot s6 diéu coa Thong tu
02/2022/TT-UBDT ngay 30/6/2022; (iv) B Y té (don vi chii tri) ban hanh Théng
fr s6 10/2022/TT-BYT ngdy 22/9/2022 huéng dan trién khai ndi dung dﬁu i,
ho trg ph'ﬂ trién vung trong duoe ligu quy thuge Chuong trinh myc tiéu qum., gia
phat trién kinh té - xa hot ving -:iﬂng bao dén toc thidu s6 va mién noi giai doan
2021-2025 va Théng trr 12/2023/TT-BYT ngay 6/6/2023 stra dbi, bb sung mot
s6 diéu ctia Thang tr b 10/2022/TT-BYT ngay 22/9/2022.



- Két qud thuc hién:

+ Dén ngay 31/8/2023, NHC SXH tﬂ chire phat hanh (rdi phiéu Chinh phii bao
lanh dat 20.950 ty d-:mg dc tao ngubn von trién khai cho vay cac chuong trinh tin
dyng theo Nghi quyét s6 11/NQ-CP (ndm 2022 phat hanh 16.500 ty dong), hoan
thanh 54,55% ké hoach duoc giao nam 2022-2023. Ngay 30/5/2023, Thi tudng
Chinh phti da ban hanh Qm«'et dinh sb 590/QD-T1g phé duyét han mirc phat hanh
tréi phiéu trong nude duge Chinh phi bao lanh ctia NHCSXIH nam 2023.

+ Dén ngay 31/8/2023, du no cho vay theo Nghi quyét 11/NQ- CP cia Chinh
phti dat 20.589 ty déng, v&i trén 361 nghin lugt khédch hing duge vay vOn trong do:
(i) du no chuong trinh cho vay HSSV mua méy tinh dat 834 ty dong, cho §9.350
lugt khdch hang vay von; (i) du ng chuong trinh cho vay Nha & x4 héi dat 7.790 ty
dung, ho tro xdy dung hon 20.978 can nha & xa héi; (iii) du no churong trinh cho vay
hd trg viée lam dat 10.000 ty ddng, voi 211.082 khach h.smg_ dugc vay von guau quyét
tao viée lam; (iv) du no chuong trinh cho vay cdc co s¢ giao dyc mam non, tiéu hoc
ngodi cong ldp dat 153 ty dong, cho 2.620 co sé gido due mam non, tiéu hoc ngoal
cong lap vay von; (v) du ng chuong trinh cho vay ving dong bau dén toc thidu sb va
mién nii dat 1.812 ty déng véi 37.014 khéach hang duge vay von.

+ V& chinh sach hd trqr I suat cho khach hang vay vén tai NHCSXH theo
quy dinh tai Ng!u dmh so 36/2022/ND-CP cia Chinh phi, uée dén 31/8/2023,
NHCSXH giai ngén 50 von vay cac chuong trinh tin dung chinh sach dugc ho trg 141
sudt la 148.435 ty ddng, cho 3.538.752 khéch hang, Thue hién hd tro 13i sudt 2% débi
voi cac khoan vay c6 13i suat cho vay trén 6%/nam, tong s6 tién hd tro khoéng 2.390
ty ddng (trong d6, s tién hd tro 14 suit nam 2022 1a 878 ty dong).

* Kho khan, vudng méc:

- TJ.DII do gLaL ngan cac chinh sach tm dung theo Churong trinh phyc hoi va
phat trién k.mh té - xa hdi con chim vi mot sb 1y do: (’z) Chuon g trinh cho vay Nha
o xi hoi nguﬂn cung tai cac dia phuong con han ché, nhidu cdng trinh chua khai
cong theo ke hoach; nhidu d6i tuong ¢é nhu cu nhung qua ra soat khong du didu
kién vay vbn; (ii) Chuong trinh hoc sinh sinh vién mua may tinh va thiét bi hoc
tap true tuyén nhleu dia phuong da trién khai chuong trinh “Song va mdy tinh
cho em”, di cung cip mdy tinh cho cic déi tuong tring v&i dbi twong cho vay
von clia NHCSXH hign tai hoc sinh, sinh vién d quay tr¢ lai trudng hoc truc tiép
nén nhu cau vay von thap. Hién B Tai chinh dang trinh Thu tudng Chinh pha dur
thao quyet dinh dung trién khai chuong trinh tin dung nay; (%i) Chuong lrmh cho
vay cdc co s& gido dye mdm non, tiéu hoc ngoai céng lap: mitc cho vay thép, dbi
v(1 mon vay 16n phéu cO tai sén bao dam thi khach hang kho khan vé tai chinh,
khéng c6 tai sén dé bao dim tién vay hodic gia tri tai san bao dam cua khach hang
qua lén so véi mire cho vay cua NHCSXH nén khéach hang khéng thye hién the
chip va khong ¢6 nhu cau vay vbn; (iv) Chucmg trinh cho vay theo Nghi dinh s6
28/2022/ND-CP: tién d6 giai ng.:m chua dat ké hoach do cac Thong tu hudng dén
cia cac B6 nganh, Quyét djnh vé miic hd tro va co ché ban hanh mugn. Mit khac
mot s6 dia phuong chua c6 héng dén thye thyc hi¢n va vige ra soat, phé duyét
déi tugng vay vén ciia céc dia phuong ciing cin théi gian.
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- Cac kho khan, vuong méc trong trién khai Cl wrong trinh mue tiéu quéc gia
phét trién kinh té - x3 hdi ving d‘nng bao din toc thiéu s6 va mién nii theo Nghi
dinh 28/2022/ND-CP tap trung chu yéu ¢ cong tdc ra sodt, phé duyét dy dn chudi
gia tri, du an vang nong duge ligu quy, phé duy¢t danh sach doi trong thu hudng
chinh sach tai cic dia phuong, cu the;

+ Tai cdc dia phuong, céng tac ra sodl, phé duyét danh sich déi trong thy
hudng chinh sach con cham*®, Nguyén nhén do day la Chuong trich MTQG moi
lan déu trién kha, c-:mg tac ban hanh vén ban hudng dén dé thuc hién Nghi dinh
dén thang 9/2022 mdi hoan thanh (Théng tu ciia Uy ban Dén tde ¢6 hiéu lue tir
15/8/2022, Thong tw ctia Bo Y t& co hiéu lue tir 22/9/2022), cac dia phuong cén
nhiéu thir gian dé ra soét, phé duyét danh sdch doi twong thy hudng lam co 86
dé NHCSXH cho vay.

+ Nhu cu vay von clia ngudi dan dé lam nha &, dat o, dat san xudt dg 6
su thay doi so véi s6 lidu théng ké tir ndm 2019 (thoi diém Uy ban Dén tée chu
tri ra soat, théng ké dé xay dung Chuong trinh MTQG), din dén viée céc dia
phuong phai ra soét, diéu chinh lai nhu cau hd trg.

+ Cong tac bb trf qu§ dét (dét &, dat san xudt) cia cac dia phuong con gap

kho khan, dan den ngudi dan phéi tim mua dét ngoai thi trwong, phat sinh nhiéu
virdng mic ve gidy to phdp ly va gid ca thi trudng cao so vdi s tidn duoce hd tro.

+ Péi vai chinh sach cho vay hé trg phét trién san xuft theo chudi gid tri, cong
tac trién khai tai céc dia phuong con cham, nhiéu dia phtrong chua hinh thanh duge
chudi gid tri trén dia ban, chua phé duyét du 4n, danh sdch dbi tuong thu hudng chinh
sach lam co s¢ cho NITCSXTT thye hign cho vay. Ngoai ra, cac dia phuong cling phan
anh kho khan trong viée tim kiém doanh ngkuép chu tri chudi lien két do dia ban thue
hién ctia chinh s.m,h la viing dén tdc thidu s6 va mién ndi, chi yéu la céc doanh nghiép,
hop tic xa san xudt kinh doarth nho 1é.

+ Pbi vé&i chinh sdch cho vay dau tu phat trién viing duge liéu quy, cic
dia phuong chua hinh thanh duge ving tru:rng dugce lidu quy hodc méi ¢ cang tac
lap ké hoach, khao sat danh gia diéu kién thé nhudng; chira hodn thanh viée ban

hanh nm dung hd trg, miu ho so, trinh t, lya chon du én, k& hoach, phuong 4n
san xuat cua dia phuong theo quy dinh.

3.4. Cde gidi phdp thdo gb, hé tro khdch hang khdc phuc khé khdn do Covid-19

- Thyc hién tdi cdp vén 4.000 ty dong déi véi ede TCTD sau khi TCTD
cho Téng cong ty hang khdéng Viét Nam vay theo chi dao cia Quoc hdi, Chinh
phti va Thi tudmg Chinh ph[’i

- Thuee hién tdi cap von doi voi NHCSXH 43 ty déng dé cho ngudi sir
dung lao dong vay tra lwong ngung viéc theo Nghi quytt 4'?INQ CP, Quyét dinh
15/2020/QD-TTg va tai cip von 4.787 ty ddng dé cho ngudi st dung lao dong

* Theo béo cdo cila NHCSXH, dén nay vin cén 3 dia phuomg (HA N§i, Quang Ninh, Thanh Hoa) chua phé
duyét danh sach d6i twong thy hiréng va 4 dja phirong (D4 Nang, Tay Ninh, Binh Du‘crng Béng Nai) d rh sodl
nhimg khéng cé déi tuong.
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vay tra lirong ngimg viée, tra lrong phuc héi san xudt theo Nghj quyét 68/NQ-
CP, Quyét dinh 23/2021/QBD-TTg.

- Thyc hién co cau lai thoi han iré ng, mién, giam ldi, pm giit nguyén nhom
ng theo Théng tw s6 01/2020/TT-NHNN vé eée Théng te sira doi, bé sung: Pén
cuol théng 6/2022 (thoi diem két thiic chinh sdch), céc TCTD da thyuc hién: (i i) Co
céu lai thoi han tra no, gidi nguyén nhom ng voi gia tri ng Ly ké 1a 722.334 ty dong
vl 1.090.725 khéch hang; (i7) Mién, giam 1ai, phi, gitr nguyén nhém no véi gia tri
ng ldy ké 12 92.425 ty dbng véi 561.989 khach hang. Dén 31/8/2023: (i) Du ng co
céu lai thin han tra no, gitr ngu}en nhém ng con khodng gan 56.600 ty déng; (i)
Du ng duge mién, giam 14, gitt nguyén nhém no con trén 7.100 ty dong.

Thi han dé 4 ap dung chinh sich co cau lai thot han tra ng, mién ziam ldi caa
céc khoan ng bi anh hudng béi dich Covid -19 dén 30/6/2022. Trén co s& v kién
chi dao cua Chinh pha, Thu tudng Chinh phi, NHNN da chu dong thue hién
nghién ciru, phan tich, danh gi4 va khong tiép tuc stta ddi, bd sung quy dinh tai
Théng tir 01/2020/TT-NHNN.

Trude dién bién kinh té thé gi6i, tinh hinh phét trién kinh t& xa hoi trong
nuwoc 3 thang diu nam 2023 va céc kho khan, thach thire tac dcng 161 hoat déng
san xuét, kinh doanh cua cac doanh nghiép, ngudi dén, trién khai chi dao cla
Chinh pht tai Nghj quyét 50/NQ-CP ngay 08/4/2023 va Nghi quyét 59/NQ-CP
ngay 24/3/2023, NHNN da kip thei ban hanh Thong tw 02/2023/TT-NHNN quy
dinh vé& viéc TCTD, chi nhanh ngén hang nudc ngoai co céu lai thoi han tra ny
va gilt nguyén nhém no nham hé tro khach hang gdp kho khan. Chinh sich nay
kéo dai thoi gian vay va tri ng ngén hang, tgo diéu kién tiép tuc quay \ffmg von
va tiép can vén vay mdi phuc vu san xuat kinh doanh, phuc vu doi song, tiéu
dung. Lily ké dén 31/8/2023, ¢4 123. 684 ]uut khach héng duoe co cau lai thovi han
tra no va gl[l nguyén nhom no véi tong gid tri no goc va lai duge co céu la gan
120.890 ty dong,

- Mién, giam phi dich vu thanh todn: Trién khai chinh sach giam phi giao
dich thanh todn qua Hé théng thanh toan dién tir lién ngan hang theo Thong tu
13/2021/TT-NHNN (ép dyng tir 01/9/2021-30/6/2022). Tinh dén hét théng 6/2022,
tong s0 phi cde TCTD da Imenfglam cho khach hang khodng 13 nghin ty dong,
Nhicu TCTD, chi nhénh ngén hang nuée ngoai da trién khai céc goi san pham dich
v ¢6 uu déi vé phi Lho khach hang nhu: 4p dung chinh sach “zero fee”; khoang
90% giao dich chuyén tién qua tai khodn thanh toan duoc mién phi ﬁhuyen tién trén
kénh dién tu; Napas da nhiéu l4n diéu chinh giam phi Lhuyen mach xunng 70-90%
déi vai giao dich theé noi dj,a va chuyén tién nhanh 24/7, mien phi chuyén mach vai
gizo dich thanh todn qua Céng dich vu cong quic gia...

4. Gidm sdt chit ché foc dp ting trieong dr ng va drffr lwgng tin dung dbi
véi cdc linh vie tiém an rii ro cao; bao dim cung img von dé thi truong chitng
khodn, bat déng sin phit trién lanh manh, bén viing., (Nghi quyét so
LH;”E{JZI?/‘QHM Nghi quyét sé 62/2022/0QH14)
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* Tink hinh trién khai:

D1 voi linh vue (iém dn rai ro (trong dé ¢6 mot s6 linh vue kinh doanh
BPS ¢6 tinh chit diu co, phan khic BDS cao cip dang du thita ngudn cung...,
chimg khoén, trdi phidu doanh nghiép riéng 1&), bén canh vidc ban hanh c4c vin
ban quy pham phap lut vé cdc gidi han, ty 1¢ dam bgo an toan trong hoat dong
ngan hang®’, NHNN di vi sé tiép tuc thyc hién nhieu giai phap gidm sat, dam
bao an toan hoat dong, cu thé:

- Giam sat thucmg xuyen lidn tue dbi véi tinh hinh hoat déng ede don vi
trong h¢ théng va xdy dyng cdc bao cdo gldm sat an toan vi mo, vi mé theo dinh
ky d6i vai céc dbi tLIn::rng va nhém dbi tucmg glam sat; giam sat chét che the d6
tang truong du ng va chét lugng tin dung dm vl cac lmh vire tidm 4n rii ro cao
(bt dong san, chung khoan, tidu dung, dau tu trai phiéu doanh nghiép, .. ) qua
hé thdng bao cdo thong ké va tir cic ngudn thong tin khac. Trén co so két qua
giam sat, ban hanh céc van ban canh bdo, khuyén nghi déi véi céc vén d& cén
quan tam,

- Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra theo huong dua ni dung thanh
tra vé hoat dong cﬁp tin dung dbi véi linh vue tidm An rii ro vao ké hoach thanh
tra chuyén nganh d6i voi cée cude thanh tra phap nhan dinh ky hang nam.

- Eﬁixs.m S04t rii ro edp tin dung dm véi phéan khie BPS cao mp dang du
thira nguén cung/BDS khéng ¢6 nhu cAu thuc/kinh doanh cé tinh chét dau co
BBS, lam gla ling doan thj truomg BDS; kiém soét mic dj tip trung tin dung
vio mdt s6 khach hang/mhém khich hang 16n, khach hang c6 lién quan dén cb
déng 16n, ngudi ¢6 lién quan cia cb dﬁng cia TCTD, cho vay chéo..., dam bao
an toan hoat dong ngén hang. Kiém tra, kiém soét chit ché vi gc cép tin dung, viée
str dung von nhét |3 viée tap trung qua I6m tin dung vao mét sd doanh nghiép trong
hé sinh théi hodc doanh nghiép “ndi bg” cd nguy co i ro lon.

Tinh dén cum thang 7/2023: (i) toan hé lhﬂng o 40 TCTD dau tur tral phiéu
doanh nghiép véi tong s6 du 14 205,4 nghin ty dnng, giam 14,7% so vdi cubi nim
2022 va giam 11,6% so voi nam 2020. Ty trong dau tu trai phleu doanh nghiép
trén ti;mg du no tin dung nho, chiém 1,67%, thip hon mic 2,0% cudi nim 2022;
(ii) Pén thang 7/2023, tin dung dé dau tu, kinh doanh ching khoan chiém 0,55%;
(iii) Dén thang ?f2023 tin dung d6i voi linh vire BBS tang 4,99% so voi cudi
nam 2022, chiém 21,73% téng du no tin dung toan hé thing,

¥ Khé khdn, vieong mae, nguyén nhan:

- Hoat déng ngan hang la hoat dong trung gian tal chinh va chiu tac dong
da chiéu cia céc yeu to bén trong va bén ngoa.l chii quan va khach quan. Hoat
déng tin dung ngén hang ghn voi rii ro va no xau 1a khong thé tranh duoc. Kha
nang thu héi von hay hiéu qué hoat dong tin dung ctia ngan hang phu thudc rat
nhiéu véo hiéu qua kinh doanh ctia phia khéch hang vay von. Mit khéc, do dic

4 Cac Thong t: s6 36/2014/T T-NHNN ngay 20/11/2014; sb 41/2016/TT-NHNN ngty 30/12/2016; sb 06/2016/TT-
NHNN ngay 27/52016; sb 192017/ TT-NHNN ngay 28/122017; sé 222019/ TT-NHNN ngay 15/11/2019; sb
08/2020/TT-NHNN ngay 14/8/2020; s6 23/2020/TT-NHNN nghy 31/12/2020,
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diem nin kinh t¢ clia Viét Nam a ting trudng thidu hén vimg, phy thude qua lén
viio von dau tu, dic bi¢t 1a tin dung ngdn hang, cho nén khi kinh té vi mé gip khé
khin tac déng dén doanh nghiép kéo theo tac dong lén dén hé théng ngan hang.

- Thj trudmg chimg khodn, trai phidu chiu tac déng manh me, thay déi d6t
ngot sau khi xay ra cac sy kién, thong tin ti€u cyc dan c’[én nhi¢u dy 4n bj dinh
tré, hoat dong san xuét kinh doanh bi anh hucmg, mét s6 doanh nghiép vira vay
von tal TCTD, vira phat hanh TPDN nén khi xay ra tinh trang mat kha nang tra
ncﬁmat thanh khoan do viéc kho khin ti huy dong von tir kénh trai phiéu ddn
dén khong c6 dong tién dé bd sung vbn luu déng phuc vu hoat déng san xuét
kinh doanh, tao nguén thu dé tra ng. Bén canh do, nhung doanh nghig¢p/ca nhan
dau tu TPDN L:hong duge tra gbc va ldi theo cam két nén anh hudémg dén ngudn
thu, thidu von dé tiép tuc ddu tur san xut, 4nh hudng dén tinh hinh tai chinh néi
chung vé& anh hudng dén cic khoan tra ng vay TCTD néi riéng,

- Thi truémg bit déng san sau thoi gian phét trlen néng d boc 16 nhiéu ton
tai, gid bt dong san sut giam & nhidu phan khiie. Didu nay gdy anh huwong 1én
dén kha nang thanh khoan va kha nang ban/cho thué tai san dé thanh toan no
gbc/lai vay khi dén han ciia khach hang; nhiéu dir an bit dong san gap van dé vé
phap ly, kho giao dich; viée huy dong von cua du 4n kho khin, tac dong dén
dong tién va tién dj trién khai thue hién du an. Thi truémg bat déng san thanh
khoan thip cling anh huong l1én dén kha nang xu ly a1 san bao dam la bét dong
san ﬁf: thu héi ng xiu ciia cde TCTD. C6 thé thiy, su bat n cia thi truong von
cu thé la thi trudng tréi phidu va thi trudng bit dong sin trong thai gian qua géy
anh hudng t6i tinh thanh khoan ctia thi truéng, gdp phén lam mit biang huy dong
von lén cao, dan téi 13 sudt cho vay ting ciing 14 mat tac nhén anh hudng dén
khé néng, ngudn trd ng cia khach hang, do d6 gdy anh hucmg dén chét luomg tin
dung dbi v&i céc linh vuc tiém 4n rui ro cao cling nhu chét luong tin dung cua
toan hé thong.

- Chit luong tin dyng dbi véi céc linh vye tidm &n rui ro cao chiu anh
huong tir nhitng kho khén tir méi truomg kinh té vi m: (i) Kinh té toan cdu ddi
dién v6i nhidu i ro da dang nhu cang thang tai chinh, cinp thing dia chinh tri,
thién tai, an ninh lwong thue va ning lwong, lam phat cao kéo dai.. . din téi ting
truéng chdm lai; (ii) Cédc nganh san xuét trong mrée néi chung van gip nhiéu
kho khéan thoi ky ]'sau Covid-19; (iii) Ap luc vnn d6i véi kénh tin dung ngéan
héng con 1én trong bdi canh cac kénh huy dong von khac chua rhuc sur phat huy
h1eu qua; (W) Thi trudmng xudt khau bi thu hep do céc nén kinh té phat trién dau
tau va 1a doi tic thuong mai 1ém ctia Viét Nam tiém 4n nhidu riii ro suy thoal.

- Ngnm ra, nhitng kho khan, Vchmg méc vé co che chinh sach cunb tac
déng den chét luong tin di,mg dbi vai cde linh vire tiém An rui ro ¢ao, cy the: (1)
Mot s6 chinh sach kinh t8 v md noi chung va chinh sach tlen t& noi riéng thieu
on dinh do phal cén bang gifta myc tiéu tang truong kinh té va lam phét, on dinh
kmh té vi md; (ii) Hé thﬂng phép ludt con bét cép, nhét la trong linh vuc quén 1y
d4t dai, pha san, giai thé doanh nghigp, thi hanh 4n dan su va co ché thuc thi
phép luat; (iii) Cae co ché, chinh sich méi anh huéng dén hoat dong san xuat
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kinh doanh ctia khéch hang, khéng cé ngudn thu dé trd ng ngan hang; thiéu céc
co ché, chinh sach wu dai, khuyén khich cdc nha dau tu trong nude va ngoai
mrée tham gia xu 19 tai san bao dam va mua bén ng xaw. Thj trudong mua ban ng
chua phat trién nhu ky vong.

IV. Nhém nhiém vu lién quan dén: Cong tic co cdu lgi hé thong
TCTD gin vii xir 1y ng xdu.

1. Té chire trién khai quyét ligt Pé dn co cdu lgi hé thing cdc TCTD
gin vdi xik Iy ng xiv giai dogn 2021 - 2025. Phit irien hé thing cic TCTD
hogt dong lanh manh, chit luong, hiéu qud, cﬁng khai, minh bach, ddp ng
cée chudn muc vé an toan trong hogt dpng ngin hang theo quy dinh cua
phap luat va tiém cin thing lé québe té, phin diu dat trinh dj phdt trién cua
nhdém 4 mede din d“au khu viee ASEAN. Tip lrung xdy dgng, phé duygf frién
khai cic Dé dn co ciu lgi cdc ngan hang yéu kém, dén nim 2025, xi I co
bin cic ngan hang, TCTD yeu kém, dic biét klong d‘ ¢ phidt sinh ngdn hang
yéu kém méi. (Nghi quyét so 134/2020/QI114, Nqﬁr; quyét s6 62/2022/0H14)

Viéce tlep tuc nang cao hiéu qua hoat dong, nang luc canh tranh cua hé théng
cdc TCTD va co céu lgi cac TCTD yeu kém trong glau doan 2021-2025 xuét phat tir
doi hoi thue tién phat trién ctia nén kinh té trong gtal doan mai va yéu céu khéc
phuc nhitng khu khan hc_m ché clia cac TCTD trong céc giai dogn truce, ddng thoi
14 qué trinh tiép ni va ké thira cac két qua dat duoc trong giai doan 2016-2021°,

Trén co 5o téng két viéc thire hién P4 4n Co chu lai hé théng cde TCTD gén
véi xir 1y ng xéu giai doan 2016-2020, NHNN da xdy dung trinh Thu tucmg Chinh
phii phé duyét Dé an co c‘iu lai hé théng TCTD gin véi xi 1y ng xéu giai doan
2021-2025 (Quyét dinh s6 689/QD-TTg ngay 08/6/2022). Pé trién khai dcng bd
céc myc tidu, nhi¢m vy, giai phap néu tai Pé an, NHNN d# ban hémh Ké hoach
hanh dong cua n gdnh Ngan hang trién khai thyc hién Dé an co céu lai giai doan
2021-2025 (quei dinh so 1382/QD-NHNN ngdy 12/8/2022). Tmng do, tap trung
chi tong viao: day manh xtr Iy ng xAu; 1.T1en khai chi dao coa cac cip ¢6 tham
quyén v& vide co cAu lai, xtr Iy cic TCTD yéu kém, bao dam o on dinh tinh hinh hoat
dong va hd tro céc TCTD nay timg bude phuc hm hudng dan TCTD xiy dung,
trinh cap c6 thim quyén phe duyét va to chitc trién khai thuc hién phui;mg an co
ciu lai gin voi xur ly ny xau gLELl doan 2021-2025 nhdm bao dam pht hop véi muc
tiéu, dinh hudng néu tai Dé én 689. Dén nay, hau hét cdc TCTD da xdy dung va
glri NHNN phurong an co cdu lai gan véi xir Iy ng x4u giai dogn 2021-2025.

* Két qua cong tdc co cau lai hé thong cde TCTD,

- Cac NHTM nha nudc llep tuc dong vai tro chu dao trong hé thﬂng cac
TCTD?'; tich cuc tham gia hd tro, xir Iy cdc TCTD yéu kém va danh ngudn luc

50 Theo t8ng két, ddnh gid vé tinh hinh trién khai co Liu cau lai hé théng cac TC D gén véi xr I¥ ng xfu giai
doan 2016-2020 theo OLwé:dnh s 1058/QD-TTg, vé co bin, 5/9 mye tidu cy thé dé ra d2 dat duoc, 04 myc tigu
de ra chua dat nhur ké hoach dé& ra, xuat phét tir cde nguyén nhin khach quan, chd quan, doi hoi phai tiép tue thuc
hién trong giai doan ti€ ptheo

5 Pén Lum théng 62023, wbn digu 18 cla 04 NHTMNN I‘Agnb-ani-c Vietcombank, VietinBank, BIDV) dgt 1804
nghin t déng; tong tii sin dat 7.586.,5 nghin ty dbng; huy déng vén TT1 dat 6.230,6 nghin ty dbng; du ng cho
vay TT1 dat 5.570,6 nghin ty dong.
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dé hd tro gldm 141 sudt cho khéach hang vay gap kho khén do dich Covid-19. lJm

véi viée ¢d phan hoa Agribank, dé chuin bi cho viée thanh Iap Ban Chi dao co

phén héa Agribank, NHNN dang phéi hop vai B¢ Tai chinh giai quyét cac kho

khén, vuéng miéc li€n quan dén viée ban hanh quyét dinh c6 phin hoa, thanh lap
Ban Chi dao ¢6 phan héa Agribank.

- Péi véi cace ngdn hang dirge kidm so4t dic biét/ TCTD }’éu kem:;

+ Pén nay, NHNN 44 trinh va duge cép c6 tham quyén phé duyét chi
trivong chuyén giao bat bude dbi véi 04 ngin hang dugc kiém soat dac biét.
Hién, NHNN dang chi dao cédc bén lién quan thue hién cac néi dung tiép theo dé
trinh Chinh phu phé duyét phuong én co cAu lai cdc ngén hing nay theo trinh ty,
thu tue quy dinh. NHNN cung da quyét liét chi dao céc ngan hang mua bit bude
trién khai thue t6 chitc tu van xéc dinh gi4 trj doanh nghiép va phdi hop véi td
chirc tu van dé thyc hién viée xac dinh giéd trj doanh nghigp, dém bao tuan tha
theo dung quy dinh cua phap luat. Pén nay, céc tb chire tu van dinh gia da phat
hanh chung thur tham djnh gia va NHNN da gui Kiém toan Nha nuéc thie hién
kiém todn két qua.

Déi véi NHTMCP Sai Gon (SCB), duoc dat vao kiém sodt dic biét tir thang
10/2022, NHNN d khan truong, tich eurc phéi hop véi céc bb, nganh trién khai cac
gidi phép theo quy dinh phap luat de bao dam an toan hé thong ngan hang va bao
dam quyén, loi ich cua ngudi giri tién; dnng thoi, trén co s& béo cdo danh gia tong
thé thye trang va d& xuét chu tmcmg cor céu lai ctia SCB vé Ban kiém soét dic biét
SCB, NHNN dang tim kiém nha dau tu tham gia co cdu lai SCB dé trinh Chinh
phti xem xét, quyét dinh chti tnrong co cdu lal SCB theo quy dinh.

+ Péi v&i TCTD phi ngin hang yeu kém: (i) D6i véi Cong ty tai chinh
Handico: NHNN d3 trinh phuong 4n co cau lai Cong ty tai chinh Handico; (ii) Déi
vai Cong ty tai chinh Cong nghiép Tau thuy (VIC) va Céng ty cho thué tai chinh
Céng nghiép tau thiy (VFL)"”: NHNN d8 c6 cong vin s& 989/NHNN-TTGSNH
ngay 15/11/2022 dé nghi B$ Giao thong vén tai chi dao Tcmg Cong ty cong nghiép
Tau thay (SBIC) khén truomg x8y dung Phuong én co cau lai VFL, VFC. Truong
hop VFL, VFC khéng dugc phé duyét phuong 4n tai co chu kha thi, dé nghi B
Giao Thfmg vén tai chi dao SBIC thuc hién phd san VFL, VFC theo thdm quyén.

- Cc NHTMCP déu dang tap trung cung ¢b, chan chinh toan dién cée mit
tai chinh, quan tri, xar Iy no x4u, ting cudng céc bién phip kiém sodt nhim nang
cao chit Jugng tin dyung, hiéu qua kinh doanh va nang luc canh tranh, ting cuong
tinh minh bach trong hoat dong™.

- D61 véi hé th:}ng quy tin dyng nhan dan {QTDND} NHNN tiép tuc tap
trung chi dao cac don vi trong ngéanh trién khai cac giai phap nham ting cuong
cing cb hé théng QTDND®. Trong do, chi dao NIHINN chi nhanh theo dai, kidm

* La cac TCTD da dimg hoat déng ngﬁn hang tir nam 2012,

* Bin eudi thang 7/2023, vén didu 12 cha cac NHTMCP dat 496,3 nghin ty dbng; tong ti san dat 8.381,7 nghin ty
déng; huy dong vén TT1 dat 5 452,8 nghin ty déng; dir ng cho vay TT1 dat 5.539,3 nghin ty ding.

* Pén cubi thing 7/2023, vén didu I¢ clia cac QTDND dat 6.883.6 ty dbng; vbn chi s& hiu dat 12.446,3 ty
dong: téng tai san dat 176.031.8 ty ddng; huy déng von thj truéng | 14 155.965,4 ty dong, tong du ng tn dung
thi trudmg 1 12 130.486,6 ty ding,
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tra, gidm sat chit Che hoat dong cua hé thnng QTDND; trién khai quyct ligt phwong
An XU Iy QTDND yéu kém, QTDND dunc kiém soat dic biét, xem xét cho phép thi
diém viée xir Iy phép nhan céc QTDND yéu kém, QTDND durge kiém soat dae bigt
¢6 quy mé nhé (luong tién gm va ngum gt tién 1t)fQTDND khéng con tién gt
hodc ¢6 tién giti trong han murc chi tré cla bao hiém tién giri thong qua phuong an
pha san sau khi da danh gia day du tac dong va nguy co anh hudng dén an ninh
chinh tri va an toan h¢ thnng

- D6i véi tb chire tai chinh vi mé: Hoat déng cta t6 chirc tai chinh vi méd
trong thoi gian qua tiép tuc khang dinh dugc su can thiét va vai trd quan trong
trong viéc gia ting mirc do tiép can dich vu tai chinh cia phan khic ngudi
nghéo, ngudi ¢é thu nhip thip va cdc doanh nghiép siéu nhd, ¢6 nhimg hiéu qua
nhat dinh trong viéc hd trg, nang cao doi song clia ngudi dan, gép phan xéa doi,
giam nghéo va han ché tin dung den.

* Khé khdn, vudng mde:

- Viée tim kiém, dam phan NHTM di d;eu kién nhén r.,huyeu giao bit bude
(ndng luc tai chinh, quéan tri, kinh nghiém co cdu TCTD yéu kém) kéo dai, kho
khén do phy thude lon vao viéc fr nguyén tham gta ciia cdc NHTM va cén thoi

gian dé thuyét phuc ¢ déng, nhit 1a ¢d dong lom, ¢d dong chién Tuge nude ngodi
dong thuan tham gia nhan chuyén giao bat buoe,

- Co ché chinh séch, ngufm luc tai chinh @ xir Iy TCTD véu kém néi chung
va dé xdy dung phmmg an chuyen giao bat buge cic ngan hang mua bt budc va
NHTMCP Béng A néi riéng con nhiéu bt cdp, vurdng mage, thi tuc kéo dai.

- Viée phbi hop, tham gia y kién ctia céc b, ngémh lién quan con kéo dai
do vide xit Iy céc ngdn hang yéu kém phite tap, chua cd tién 18,

- Dich Covid-19 d& va dang cé tac dong tiéu cuc dén viée trién khai va
tinh kha thi ctia cdc gidi phép co cau lai cic ngan hang yéu kém.

- I\ang lire mét sb can bd, cong chire lam céng téc thanh tra, gidm sat con
han ché trong dleu kién &p Iue xir Iy khéi lugng céng viée 16m, phitc tap, yéu cau
khan truong ve tifn do (via thuc hién cong tac thanh tra, gidm sat vira thye hién
cong téc co ciu lai ngan hang yéu kém).

® Dinh hwang, gial phap:

Trong thoi gian téi, NHNN sé tiép tyc phdi hop chit ché v&i cac b,
nganh, co quan lién quan khan truong thye hién cac giai phap dé xir ly co ban
cac TCTD yéu kém nhur:

- Trién khai quyét liét B2 4n “Co céu lai hé théng céc to chire tin dung gan
voi xir ly no xAu gial doan 2021-2025" ban hanh theo Duyet dinh sb 689#’(}9-
TTg ngay 08/6/2022; tap trung trién khai chi dao cua cac cap co thém quyén vé
vi€c co cau lai, xu lv cdc ngan hang yéu kém, bao dam 6n dinh tinh hinh hoat
déng va hé tro cac ngén hang ndy timg bude phyc hdi.

- TlE:p tuc hoan thién du an Luat cac TCTD (stra doi), trong do6 tap trung
khéc phuc cde bét cip, hoan thién co ché xtr Iy cde TCTD yéu kém, nang cao
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nang lye quan tri, diéu hﬂnl dic bigt la quan tri rui ro cua TCTD, han ché, ngan
ngla viéc lam Cll.lllg quven quan tri, diéu hanh, quyen co déng cté thao ting hoat
déng ngln hang vi mue dich vu loi.

- Chi dgo cac ngan hang nhén chu}fen giao bit bude hoan chinh phuong an
::huyen giao bit bube theo ding quy dinh cna phap ludt va chi dao cua cac cap
c6 thAm quyén, trinh Chinh phi phé duyét va trién khai thuc hién.

2. Nang cao nang lye tai chinh caa TCTD, nhit la tang von diéu lé cho
cac NHTM nha nwwéoe va NHTM cé van nha nwoe chi phoi. (Nehi quyét sé
62/2022/0H14)

* Déivai ede NHTM Nha nuce:

Thue hién Nghj quyét 43/2022/QHIS ciia Qudc hdi va Nghi quyét 11/NQ-
CP cia Chinh phu: (i) Thira y quyén ciia Thi tudng Chinh phu, NHNN di bao
céo Qubc hoi tai ky hop lén thit S khoéa XV va tal Nghi quy et s6 101/2023/QH15
Quoc hoi da chap thuan cha truong diu tu bd sung von didu 1€ cho Apgribank glal
doan 2021 — 2023 tuong tmg véi sb loi nhuén con lai thyre ndp ngdn sach nha nude
giai doan 2021 - 2023 cuia Agribank, ti da la 17.100 ty déng (trong dé ndm 2023:
6.753 ry dong; nim 2024. 10.347 ty dﬂﬂg) Thue hi¢n quy trinh, tha tuc dau tu bd
sung von theo Luat Quan ly, sit dung von nha nude dau tu vao san xudt, kmh doanh
tai doanh nghi&p va cic Nghi dinh huéng din, trén co s& To trinh s6 115/TTr-
NHNN ngay 15/8/2023 cia NHNN, Pho Thi tuéng Lé Minh Khéi da ky Qu}ret
dinh s6 1118/QP-TTg ngay 25/9/2023 vé phuong an ddu tw bd sung von didu 18
cho Agribank; (i) Ngay 25/9/2023, Phé Thu twrong Le Minh Khai da ky Quyét
dinh 6 1119/QD-TTg phé duyét phuong én dau tr bd sung vén nha nudc vao
BIDV dé duy tri ty I¢ s¢& hiru nha nude tir nguon chi tra cc tic cho 1::0 dong nha
nude (théng qua viée BIDV phat hanh cb phiéu d2 chi tra ¢ tire tir ngudn loi nhuin
con lai sau thué, sau trich Idp céc quy nam 2021).

D&i véi cae NHTM cé vén nha nude khac (VCB va Vietinbank): NHNN
da giri céng van™ xin y kién céc B6 (Bd Tai chinh, B8 Tu phép va B Ke hoach
va déu tu) ve dyr thao Td trinh Chinh phit va dy thao To trinh Quac hoi vé dau tu
bo sung von nha nuée tai VCB théng qua chi tra cd tirc bing cd phiéu tr lgi
nhuan con lai lay kc dén hét nam 2018 va loi nhudn con lai ndm 2021; g xin y
kién B& Tai chinh v& Dy thao T& trinh Tha tucmg Chinh phu vé Dy than Ou} &t
dinh cta Tha tuéng Chinh phu vé phuong 4n dau tur bd sung vbn nha nude vao
Vietinbank théng qua chi tré ¢ tic bing cb phiéu tir ngudn lgi nhuan con lai
giai doan 2009-2016 va ndm 2021,

Ngodi ra, dé ning cao nang luc tai chinh cia cac NHTMNN, trén co sé dé
xuat cia NHNN, Thu tudng Chinh phu dé ban hanh: (i) Quyet dinh s6 326/QD-
TTg ngay 31/3/2023 phé duyét phuong an du tu bd sung von nha nude tai ti
nguon chi tra eb tic cho cd dcmg Nha mrde thong qua viée Vietcombank phat hanh
¢ phleu dé chi tra co tire tir nguun lo1 nhuén con lai sau thué, sau trich cac qu¥ va
chia cb titc bing tién mat, chia cd tirc bang c¢o phiéu nam 2019, tir ngudn loi nhuin

¥ Céing vin s6 T30 T/NHNN-TCKT ngay 21/9/2023
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con lai sau thue: sau trich cdc quy v chia cd tirc bang tién mat nam 2020; (i)
Quw:t dinh 50 82 8/QD-TTg ngay 12/7/2023 cua Chinh pht Phe duy¢t phuong an
ddu tur hn sung von nha nuéce dE’.‘ duy tri ty 1€ s¢ httu cua Nha nudce tai Vietinbank
L nguun chi tra ¢ tic cho c¢b dong Nhé nude (thdng qua vige Vietinbank phat
hanh co phleu dé chi tra (,0 tire tlr ngudn loi nhugn con lai sau thu, sau trich cac
quy va chia c0 tic bang tign mat nam 2020)

Bén canh viéc tAng vén didu 1é tir ngu{:‘m loi nhudn con lal sau thué, sau trich
lép cac qu¥ hang ndm, cac ngén hang cling dang xay dung phuong an ting von
diéu 1& théng qua hinh thirc chao bén ¢ phan riéng 1 (Vietcombank, BIDV),

* Déi véi cde NHTM ca’ phan va cde cong ly tai chinh; trén co s¢ dé xudt
cua cac TCTD, NHNN da chép thun ting von didu 18 theo quy dinh, trong do,
vige tang von diéu 18 cia cdc ngan hang chu yéu 13 tir ngudn von chi sd hitu clia
ngdn hang (loi nhuan dé lai va cdc quy du trit).

3. Ngdan ngcm finh trang so hitu chéo va s hitu cé tinkh chit thao ting,
chi phoi trong cic TCTD. (Nehi quyet 6 62/2 022/QH14)

Nhi‘i’ng nam qua, NHNN di hep tuc hoan thién co s& phap 1y va quvct liét
trién khai cdc gidi phap ngan ngira, x0r 1y s& hiru ¢6 phén vuet gidi han quy
dinh, s& hitu chéo, cho vay, dau tu khéng ding quy dinh cting véi qua trinh co
cau lm TCTD. Cullw

Xay dyng va trinh c1p ¢6 thim quven cac van ban quy pham phap lut
nhu; (i) Luét s 17/201 TFQHI-’-I stra dbi, bd sung mjt s6 diéu cua Ludt céc TCTD
2010, theo d¢ sira ddi, bo sung quy dinh nham han ché viée sd hitu cia cb déng
lom tai nh1eu TCTD, han ché viée lam dung vi tri nguol quan ly, nguol didu
hinh, ¢d dong 16n trong viée nhin cp tin dung ctia TCTD; quy dinh cy thé céc
tredng hop ngudi quan 1y, diéu hanh cia TCTD khéng duge kiém nhiém chire
vu tai cdc TCTD, doanh nghiép khéc; quy dinh vé truong hop duge xdc dinh 14
ngudi ¢é lién quan; (i) ban hanh céc thong tu lién quan dic biét la Théng tu
22/2019/TT-NHNN quy dinh cu thé vé& giéi han mua, nam giir c6 phiéu toi da
clia NHTM nhim gop phén han Lhe s¢ hitu chéo gitra cac TCTD, hoan thién
khudn khé phép 1y vé hoat ddng cép tin dung. .

Tiép tuc chi dao ngan ngira, x 1Y 86 hitu ¢d phin vuot gidi han quy dinh, s¢
hiru chéo, cho vay, dau tu khong diing quy dinh. Theo dé, s& hitu ¢6 phén vugt gidi
han quy dinh, s& hitu chéo trong hé théng TCTD thg burde duge xar 1y, tinh trang
¢6 ddng/nhém cb déng lén, thao tl.mg, chi phdi ngén hang d& dwoc han ché.

* Két qua dat dwoe; van dé can heu y:

- S& hitu ¢b phan virot giéi han, sé hitu chéo gilra TCI'[) TCTD va doanh
nghi¢p da dugc hegn ché v tung bude duge kiém sodt, 50 cap TCTD s& him
chéo true tidp 1an nhau dén  nay da duoc khic phuc; cb dong, cO dnng va ngudi
c6 lién quan s& hitu ¢b phan uuql gioi han quy dinh chu yéu con tai cau Tép
doan, doanh nghiép nha nude cén tiép tuc chi dao xu ly nham tap trung von cho
hoat dqng kinh doanh chinh va si dung von cé hiéu qua hon.
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- TCTD va ngudi co lien quan cua TCTD gop von, mua cd phan tai TCTD
khéc van la vin dé can quan tdm c6 thé tidém dn roi ro. Thid gian qua cling voi
cOng tdc quan ly nha nuéc, thanh tra, giam sat, NHNN dé ban hanh cac vén ban
quy pham phdp luat va quan tam chi dao cac TCTD xu ly cac ton tai. Do do, tinh
trang s¢ hiru nay da giam dang ké, khic phuc duge tinh trang 50 huu ch phan
cla ‘JIITM tai mc:-t TCTD khéc vuot ty lé quy dinh trén 5% vbn cd phin cé
quyen bmu quyét cia TCTD khéc, s& hitu ¢6 phn ctia TCTD tai TCTD khéc
(mot chidu) giam.

- Mac du chu véu phat sinh trude khi Ludt cac TCTD nam 2010 ¢ hiéu
luc, s hitu cd phin vuot giéi han quy dinh, s& hiru chéo truc t]ﬁp gifta cac
TCTD véi nhau va gita TCTD v6i doanh nghiép dan duge xir 1y. Tuy nhién,
vige xir Iy véan de so hitu vuot gidi han quy dinh, s& hitu chéo van kho khan
trong trudmg hop co déng 16n va ngudi cé lign quan cua cb dong lén cb tinh che
ddu, nho ca nhan/té chire khéc Gung tén h¢ 6 ¢d phan s¢ htru dé lach quy dmh
ctia phép lufit, din dén TCTD c6 thé bj chi phéi bai cac ¢b déng nay, tiem an
nguy co hoat déng thiéu edng khai, minh bach.

- Mt s6 TCTD ¢6 mire 40 tap trung s& hitu cH phén tai mot s6 co dong va
ngudi lién quan, mac du khéng vi pham quy dinh cta phép luét, tuy nhién cén
quan tdm luu y nham ngan ngira nhiing rii ro tidm 4n cd thé Xay ra.

* Han ché, vudng mde, nguyén nhdn:

- Viéc séd hitu chéo lién quan dén nhiéu dbi tuong thude sy quan ly cua
cdc bd/mganh, tmng khi dbi tugmg quén 1y ctia NHNN chi 14 cde TCTD nén vige
sO hiiu gilia céc wng ty trong linh vuc khac, NHNN khong c6 théng tin ciing
nhu cong cu dé kiém soét. Pong thoi, viée kiém soat s& hitu chéo gilta cdc cong
ty ngodi nganh v6i ngén hang rit khu khan trong trudng hop ¢6 déng 16n va
ngudi co lién quan cua co dong lon co tinh che dau, nho ca nhanfto chie khac
dirng tén hd s6 cb phin sé hiru dé lach quy dinh cta phap luat vé s& hiru chéo/sd
hiru vuot mic quy dinh hoéc lach quy dinh ve 2101 han cap tin dung nhom khach
hang lién quan, ty 1€ so hi ) phan cia cd déng va nguai cd lién quan. Piéu
nay dan toi tiém &n nguy co hoat dong ctia td chite tin dung thiu céng khai,
minh bach, dong thoi, vige nay chi cé thé duoc phét hién va nhan dién théng qua
cong tac didu tra, xdc minh clia co quan didu tra theo quy dinh caa phép luét.

- Viée phét hién méi lign quan gilta cac doanh nghiép con han ché do
théng tin dé xac dinh tinh lién quan vé sd hitu cta céc doanh nghiép dic biét 1a
cic doanh nghiép khéng phai 13 cong ty dai ching rit khé khin, NHNN khéng
chu dong dugc trong vige tra cu thong tin cling nhu xdc dinh duoc d6 chinh
x4c, tin cfly clia cic ngudn thong tin; dic biét trong bdi canh thi trudng chimg
khodn, céng nghé phat trién nhanh nhur hién nay.

- Bén canh du vige xir ly thoai vﬁn con gap kho khén trong qua trinh tim
kiém khach haug, ve gla, déc bigt khi nen kinh té bj tac dong do anh hl.m'ng cua
djch Covid-19; viéc xir ly thodi vén ciia cée doanh nghiep nha méc cin cé sir phé
duyét ctia cap cd thim quyén, cic b nganh 12 don vi chu quéan, co quan dai dién
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wm nha nuéc tai doanh nghiép; cac quy dinh phap ludt lién quan dén viée xur ly
vion thude sé hiru ctia nhé nude, [0 trinh xar ly theo dé an cua céac tap doan...

* Dinh hudng thoi gian idi:

- NHNN tiép tuc thue hién glam sat an toan hoat déng ctia TCTD va qua
cong tac thanh tra 'u, von, tinh hinh s& hiu ¢6 phan ctia TCTD, hoat déng cho
vay, ddu tu, gop won truong hop phat hién i ro, vi pham, NHNN chi dao
TCTD xit Iy cdc ton tai nhim ngiin ngira rii ro. D8I véi cac truong hop phat hién

¢6 dau hiéu cua o1 pham, NHNN xem xét LhLI.}’CH cO quan cfing an dléu tra, Jam
hanh vi vi pham phép lut (néu c¢é) dé xir Iy nham ngan ngtra rui ro. Dong thoi, cdc
bg, ban nganh, don vj chi quan cia doanh nghi¢p can quan tdm chi dao céc
doanh nghiép thure hién viéc dau tu, gép vén mua co phan tai cac TCTD tuan thi
quy dinh,sit dung nguén vén di vay, dic biét von vay tir cdc TCTD ding muc
dich, hiéu qua dam bao an toan va tra ng ding han cho céc TCTD,

Ngoai ra, NHNN da mra vio ké hoach thanh tra nim 2023 ni dung thanh tra
ve chuyén nhugng ¢6 phén, cb phiéu 6 thé din dén viée thau tém, chi phm TCT:
cap tin dung dbi v6i nhém khach hang 16n (tdp trung tin dung ¢6 lién quan dén linh
vye bét dong san; ¢d déng 1ém, ngudi ¢d lién quan cia cd déng lom ctia TCTD...).

- Hoan thién khuén khd phap 1y, trong dé cé vide tham muu Chinh phi
trinh Quéc hoi sira dbi, bd sung Ludt cdc TCTD, trong do b6 sung céc quy dinh
nham xir ly higu qua tinh trang lam dung quyén cé dbng 16n, quyén quan tri,
diéu hanh dé thao ting hoat déng ciia TCTD.,

4. Tiép tuc dﬂ_}! marh thuc hzen Nghi quyét s6 42/201 ?'XQHI 4 ciia Quic
hi vé xit Iy ng xéu, thue hién quj}rer liét cdc bién phdp thu héi ne, si dung dur
p!:nng dé xiv I riii ro, nﬁng cao chit !wmv:g tin dung, ngan ngua han ché toi da
no' xitu moi phit sinh, Phin diu dén cudi nam 2025, dua ng xdu toan hé rhong
(khéng bao gé'm cic NHTM yéu kém) & mivc duéi 3%, bao gom no xiu noi
béing, ng xéu di bin cho Céng ty trich nhiém hivu han mét thanh vién qusm i
tai san cua cac TCTD Viét Nam  (VAMC) chuwa dwgce xie Iy, thu hoi vi ne tiém dn
tro thanh ng xiu. (Nehi guyét so 134/2020/QH14, Nghi qs,cyer 56 EEQ‘HZZXQI 114)

T nam 2012 dén nay, cdc TCTD dé tich cuc néng cao cht lugng 13.1 san,
kidm so4t chit luong tin dung va xir Iy no xau, dic biét 1a nd luc xir l},r no xau b'lng
cac bién phap don dbc thu hodi ng, str dung dyr phong rti ro. Két qua, tinh tir nam
2012 dén cudi thang 7/2023, toan hg thﬂng cac TCTD da xir ly duge 1.695,7 nghin ty
ddng no xau ang dé, TCTD tu xu ly ¢ mitc cao 1.271,7 nghin ty d{:-ng (chiém
75% trong tong ng xau duge xt 1y), con lai la ban ng (bao gnm ban chn VAMC va
16 chiic, ¢4 nhan khac) 424 nghin ty ddng, chiém 25% trong tong no xAu duge xu Iy.

Tinh riéng trong 7 thang dau ndm 2023, toan hé thcmg xir ly duge 128,8
nghin ty dong no xdu, tdng 46,3% so vdi cung ky ndm trude.

Bén canh viéc xur Iy no x’é-.u ndi hang®, két qua xir 1y no x4u xae dinh theo
Nghj quyét 42 ciing dat dugce két qua tich cye. Liiy ké tir khi Nghi quyét co hiéu

* No xéu x4c dinh theo Théng tw 11/2021/TT-NHNN,
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luc (ngay 15/8/2017) {1L11 cudi thang 7/2023, toan hé thuno da xu ly duoc
khoang 425,9 nghin ty dbng no xau xdc dinh theo Nghj qwe t 4257,

Ben cudi thang 7/2023, tv 1¢ no xau ngi bang la 3,56% (cao hon mirc
2,0% cudi nam 2022 va miec 1, 69% cudbi nam 2020). Ty ]s ng x4u ndi bang, no
ban VAMC chwa xi7 I va ng tiém 4n® cta hé thong cdc TCTD la 6,16%% so
véi thng dur ng®'.

* Kho khdn, vieong mdc:

Trong thol gian o1, chaL lugng tin dung ctia hé théng cac TCTD ¢ thé
tiép tuc chiu ap lyc tir cac yéu 6 nhu:

- Dién bién tinh hinh kinh té vi md trong va ngoai nude co nhiéu diém bat
loi®?, gdy anh hudng i hoat dong san xuat kinh doanh, kha ning tra ng cua khach
hang®™, lam gia tang ng xAu, gy ap lye trong viée trich 1dp du phong dé xir 1y no
x4u cling nhu tién d6 xr 1y tai sén bao dam ciia cée khoan no xAu cia cic TCTD.

- Cong tac xir Iy ng xéu van gip nhiéu kho khan, mot 56 nguyén nhan
nhu: (i) Doanh nghlep dang chiu nhfmg tac dong bt loi, tidu cuc tir moi mm'ng
bén ngoai, lam suy giam kha nang tra céc khoan ng qué han ctia cac ho gia dinh
va doanh nghiép; (i) Khudn khé phap ly lién quan dén co ciu lai TCTD va xur
Iy ng xfu chua duge hoan thién; thiéu céc co ché, chinh sich wu dai, khuyén
khich cdc nha ddu tu trong nudc va ngoai nude tham gia xir 1y tai sin bao dam
va mua ban no xAu; (7ii) Thi truomg bt déng san gip nhiéu khé khin, thanh
khoan thap, piy khé khan trong viée xi Iy tii san bao dam 13 bit dong san; (iv)
Thi trudng mua, ban ng van con nhiu han ché; (v) Y thic tra ng cla mot bo
phén khach hang con thap, thiéu cha déng, khong hop tée, chdy y, chong doi
trong viéc tra ng va ban giao tai san bao dam khién qua trinh thu hoi, xir Iy no
xau clia TCTD kéo dai, kém hiéu qua.

- Nguf’in luc ho trg cong tac co cAu lai con han ché: Viéc co cdu lai cde
TCTD yéu kém con thiéu nguén lye va co ché dic thu dé xi 1y trigt dé. Mot so
tdp doan, tong cong ty nha nudc thiéu nguon lyc dé xur ly ton thal va thue hién
co cdu lai TCTD phi ngén hing do minh lam chii s& hitu ho3ic la cb déng 1én.

"7 Khéng bao gdm no xAu xir Iy bang sir dung du phdng rdi ro.

* Trong truomg hiyp khéng bao 26m 03 ngan hang dugc kiém soat dic biét, 1y 18 nay & mic 1,92%.

* N tiém fn thanh no xfu bao gdm: No co cdu lai thoi han rd no va gitr nguyén nhom no theo Quyét dinh
780/QD-NIHNN va Théng tu 09/2014/TT-NHNN, trai phigu doanh nghiép tiém an thanh ng xdu, car. khedn phal
thu kho doi, i dy thu phéi thodi, ng x4u tiém &n theo Thong tw 01/2020/TT-NHNN (43 duye sta dbi, bd sung),
ng xiu tiém an theo Thong tu 02,2023/ TT-NHNN.

% Trong truémg hop khdng bao gdm 03 NH mua lai bit bude, NHTMCP Péng A va NHTMCP Sii Gon, 7 12
nay 13 3.82%. Trong truémg hop khéng bao gém 5 NH néu trén va NHTMCP Quée dan, tj |€ nay la 2,86%.

¢! Bao gdm: Téng no theo quy dinh tai Thong tr 11/2021/TT-NHNN, no ban VAMC chua xir ¥ va lai dy thu
phai thoai nhung chira thodi.

**Tinh hinh kinh té trong vé ngoai nuée cd nhiéu bién ding, theo do diZn bién tinh hinh xung dét Nga-Ukraine trd nén
phie tap, gdy dm gy ':,hum cung ung todn ciu, gia tang nguy oo lam phat, anh hudmg tidu cyre t6i nén kinh 8 thé gici
ndi chung va nén kinh 1 trong nude nai rigng. Ce nén kinh 1t phét trién dﬂu thu v 13 d6i the thirong mai 1ém cila Vidt
Nam tiém an nhiéu ril ro suy thoai, diic biét 13 sau sy ¢ lién quan dén mt s6 ngan hing tai M3,

# Silicon Valley Bank, Silvergate Bank, Signature Bank.



* Gidi phap trong thoi gian té1:
- Tiép tuc hoan thién khudn kho phap ly w—. tién L&, hoat dong_, ngan hang
co céu lai va xit Iy no x.:tu trén co s tudn thu dav du céc quy luét ctia kinh té tlu

truomg, theo thong lIg quoc & va dap tng yéu ciu hi nhap, pht hop véi diéu
kién thuc tién ctia Viét Nam.

- TiEP tue trién khai thuc hién B& 4n co cu lai hé théng c4c TCTD gin véi
xit ly ng xau giai doan 2021-2025 theo Quyét dinh 689/QD-TTg nga}f 8/6/2022
phé duyét Pé an co cau lai hé théng cac TCTD gin véi xir ly no xéu giai dogn
2021-2025 va Ké hoach hanh déng ctia nganh Ngan hang kém theo Quyét dinh s6
1332/QD-NHNN ngay 02/8/2022, g6p phan da} manh xtt ly ng xau, ndng cao
chat hromg tin dung, ngin nglra, han ché t6i da no xAu mdi phét sinh.

- Tang cudng cdng tic thanh tra, kiém tra, giam sdt tinh hinh hoat dong
cua cac TCTD, trong dé luu y chét luong tin dung, tinh hinh xr ly no xéu ciia
cdc TCTD nhdm phét hién cic déu hiéu tidm 4n rui ro, hanh vi vi pham phéap
ludt dé cé bién phap phong ngira, xu ly phtt hop (néu cdn thiéy),

3. Giai phap mo rong quy mo, tang ty trong thu n.&gzp tie hoat djng dich
vu ngan hang phi tin dung trong réng thu nhip ciia cdc NHTM. (Nohi quyét
56 62/2022/0H14)

Cén clr ceéc noi dung tai Quyét dinh 36 EBWQD -TTg ngay 08/6/2022 ctia
Thi tuéng Chinh phi vé viéc phé duygt Pé dn “Co cdu lai hé théng, céc T6 chire
lin dung gan vai xir Iy no xau giai doan 2021-2025”, trong do diém e muc 2
phan 1T dé ra muyc tidu: “Phdn ddu mng ry trong thu nhdp tr hoat déng dich vy
phi tin a’zmg rmrzg téng thu nhap cua cac NHTM lén khoang 16-17% vao cuol
ndm 2025...", NHNN da huong dan cac TCTD xay dung, phé duyét trién khai
thue hién phunmg 4n co céu lai gén voi xi ly ng xau giai dogn 2021-2025. Theo
do, cac TCTD c6 trach nhiém xéy dung ké hoach, 16 trinh dé thue hién bam sat
theo cdc muye tidu da dwoc dua ra tai Dé 4n 689 nédu trén.

6. Tdng cwong nang lyc cong tac thanh tra, gidm sdt hoat ding ciia cdc
TCTD, thanh tra chuyén dé dbi véi ede linh viee tidm én rii ro cao. (Ngh
quyét 56 62/2022/0H14)

* Tinh hinh trién khai.

Céng tac thanh tra, giam sat cac TCTD tiép tuc duge NHNN cha trong va
tang cudng nhim ngén chin, phat hién va xir ly nghiém céc rii ro, ton tai va sai
pham ctia TCTD, gép phan bao ddm an ninh, ky ludt trén thi trudmg tién t&, ngén
hang. NHNN di ban hanh K& hoach thanh tra ndm 2022, 2023, trong 6 tap
trung thanh tra chuyén dé déi vdi nhimg linh Ve tiém an nhleu rii ro frong g hoat
dong cua cac TCTD; thuc hién thanh tra mét s6 NHTM vé hoat déng dau tr
tréi phiéu doanh nghiép va cung cap dich vu lién quan de:n trai phiéu doanh
nghiép. Cang tac giam sat tap trung vao cdc hoat dong cd tiém &n i ro cao cla
TCTD nhu cép tin dung doi véi khach hémg, nhom khach héng l6n, céac linh vuc
bat dong san, tiéu dung, trai phiéu, ny x4u cao, cc khach hang va nhom khach
hang ¢ du ng I6n maéi phét sinh, viée thuc hién chi tiéu ting trudng tin dung
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theo thong bao cua NHNN, cac khoan [ai va phi phéi thu l6n, chén chinh céng
tac bao céo thong ké theo quy dinh.

Trong nam 2022, Thanh tra, giam sat nganh Ngan hang da trién khai
1.238 cude thanh tra, kiém tra. Trong 6 thang dau nam 2023, NHNN da trién
khai 546 cugc thanh tra, kiém tra, ban hanh 151 qu:,ret dinh xir phat vi pham
hanh chinh voéi s tién xir phat 12 16,1 ty dcmé Qua cong téc giam sal ban hanh
nhiéu van ban chi dao, cinh bao ém voi cac TCTD thude tham quyen quan ly,
nham han ché rai ro, gép phan dam bdo an toan trong hoat dong, két qua tai co
cau theo 16 trinh da dugc phé duyet Déng thoi, NHNN dang ra soat, kién toan
mé hinh to chirc va hoat dung cua Co quan thanh tra, giam sat ngan hang nhiam
nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tac thanh tra, giam sat ngén hang.

* Han cheé, vieong mdc, nguyén nhan:

Thoi gian qua, cong téc thanh tra, gidm sat cic TCTD tiép tuc duge
NHNN chi trong va tang cuong nhim ngan chan, phat hién va xir ly nghiém cac
rii ro, tcm tai va sai pham ctia TCTD, g(‘lp phan bao dam an ninh, ky lut trén thi
trudmg tién t&, ngan hang. Tuy nhién con gap mot s6 khé khan, vudng méc, ton
tai, han ché nhu sau:

- Mbi truomg cong tac thanh tra, giam sat ngan hang phuc tap, L’lfii dign voi
nhiéu téc ddng va rdi ro vé mat phap ly nhung hién con thiéu co ché hd tro va
chia c6 van ban phép Iy bao vé can bd thanh tra, giam sdt trong qud trinh thuc
thi ¢ong vu (dac biét la khi thye hién cac nhi¢m vy c6 tinh chét dic biét, phirc
tap va rui ro phap ly cao nhu xu ly/co chu lai TCTD yéu kém).

- Ha ting cong nghé, co s& dir liéu, phuong tién hé trg thanh tra, giim sét
con han che, chua dap tmg duge véu cau thye tién trong khi hé Jmng TCTD da
va dang ddy manh ng dung cﬂng nghe 4.0 trong hoat dbng, dan dén hiéu qua
cfmg tac thanh tra, gidm sat mét s ndi dung hoat dong chwa cao, mot sb yéu 6
rii ro tiém an chua phat hién kip thoi dé co bién phéap xir 1y.

- V& nhan su, mdt sb can bo thanh tra, gidm sat con han ché vé k¥ ning,
thieu kinh nghi¢ém trong thanh tra, kiém tra va chua theo kip v6i toc d§ phat
trien ctia hé thﬁ‘}ng tai chinh ngén hang,

7. Phiit trién céc to chike tai chink vi mé an toén, hiéu quit. (Nghi quyét s6
62/2022/0H14)

V& co ban, céc to chire tai chinh vi mé déu hoat ddng kinh doanh én dinh,
cd 1ai va dam bao cac ty 1¢ an toan trong hoat dong. Bén cudi thang 7/2023, von
diéu 1é cuia hé thong td ohire tai chinh vi mo dat 1.065,3 ty dong; huy dong vén
thi truomg 1 12 6.729 ty d{mg, Tﬁng tai san ciia hé thdng t6 chirc tai chinh vi mé
dat 10.158,18 ty dong; tong du ng cho vay TT1 12 8.834,9 ty dong, ty 1¢ ng xdu
& mire thap 0,86%. Dén nay, toan qudc ¢6 04 t& chirc tai chinh vi mo véi 63-chi
nhénh v& 70 phong giao dich thude 235 tinh, thanh phé.
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V. Nhém nhiém vu lién quan dén: Thic diy clnnren doi s6 trong hoat
dong ngin h.mg, BM mgnh thanh tuun l{hnng diing hen mﬁt (T‘TK])TNI],
Nghién ciru, dé xuit co ché, chinh sach vé tlen ky thunt s0 quoc gia; Phdi hop,
khai thac, sir dung thong tin Co sé dir ligu quuc gn vé din cir va thong tin trén
thé cian cwde cong din (CCCD} gin ch1p trong viée quan ly hé ihﬁng thi khoan
tai cdc TCTD, han ché hanh vi gian lin, mao danh, lam gii gidy to tay thin
kkhi thue hién cac giao dich ngan hang din tir; Trién khai cic giai phap I{}
thuit dim bdo an toan cho cdc hé théng théng tin irng dung nghiép vu ngin
hanh va Phong chdng t0i pham cong nghé cao trong linh vue ngéin hing,

1. Nhiém vu vé thiic day chuyen doi so trong hoat ngin hang; B&y
manh thanh todn khong ding tién mit (TTKDTM), (Nghi quyét sé
134/2020/QH14, Nghi quyét s6 62/2022/0114)

* Hoan thién co so phdp y:

NTINN tiép tuc ra sodt khudn kh phép I, co ché, chinh sach cho hogt
dong thanh toan va tiép tuc nghién ctiu, bo sung, hoan thién, tao su dong bé va
diéu kién thudn loi hon nham khuyén khich phat trién TTKDTM, g dung cong
ngh¢ mai va dam béao an ninh, an toan trong hoat ddng thanh toan, thiic day
chuyén déi sb trong hoat déng ngén hang, nhu:

- Trinh Chinh phit hé so Nghi dinh mai v& TTKDTM, nghién ctu xiy
dung céc van ban huéng dén nhim tao co s& phap 1y ddng bd, théng nhit khi
Nghi dinh duoc ban hanh. Ngoé,1 ra, NHNN ciing nghien cuu, xéy dyng, trinh
Chinh pht dy thdo Nghi dinh vé Co ché thir nghiém cé kiém soat hoat dnng
céng nghé tai chinh (Fmtech) trong 1inh vyc ngén hing nham thic ddy va tao
diéu kién cho céc sin phdm dich vu, mé hinh kinh doanh méi, img dung khoa
hoc céng nghé trén co s tdn dung thanh tyu cia CMCN 4.0.

- Tich cuc nghién ciu, ra soat de xuét stra doi, bé sung céc van dé cin
duge Ludt hoa dé phi hop vai thue tién hoat ddng chuyen dbi sb nganh Ngan
hang nhu: Luédt Phong, chong rira tién ndm 2022; stra ddi Ludt cic Té chie tll.’l
dung, phdi hop tham gia y klEt’l xdy dung vin ban phap ludt lién quan tryce tiép
dén hoat dong chuyén doi sb nhu: du thao Luft Giao dich dién tr (sira d6i), du
thao Luat An ninh mang. dy thae Luat Céng nghiép cong nghé so, Nghj dinh
bao v dir [iéu ¢d nhan, Nghi dinh dinh danh va x4c thyue dién tir...

- Ban hanh Chi thi sé 02/CT-NHNN ngay 13/01/2022 dé ra céc nhiém vy, giai
phép dé day manh chuyen ddi s6 va dam bao an ninh, an toan théng tin trong hoat
dong ngén hang va yéu céu cdc don vj lién quan tép trung trién khai cé higu qua.

- Ban hanh va t6 chic trién khai cac D& 4n, Chuong trinh, Ké hoach nhiam
thiic ddy TTKDTM va chuyen doi s6 trong hoat dong ngan hang, nhu: K& hoach
trign khai Pé an phat trién TTKDTM giai doan 2021 - ?OZS K& hoach Chuyen
déi sd nganh Ngén hang dén nim 2025, _dinh hudng dén nim 2030; K& hoach
Chuyen doi 50 ctia NHNN nam 2022; Ké hoach tmg dung céng nghé thong tin,
chuyén déi s6 va dam béo an toan théng tin mgng trong hoat déng ctia NHNN
nim 2023; Ké hoach ¢hia nganh Ngén héng trién khai Quyét dinh 06/QB- -TTg
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ngay 06/01/2022 cua Thu tuong Chinh phti phé duyét Bé an phat trién ung cinng
dir liéu vé dén cu, dinh danh va xdc thyc dién tt phuc vu chuyén doi sb qude gia
giai doan 2022-2025, tim nhin dén ndm 2030; K& hogch cia nganh Ngin hang
trién khas Pé 4an Nang cao nhan thue, phé cdp ki ning va phat trién nguon nhin
luyc chuyén déi s6 qubc gia den nam 20235, dinh hurrng dén nam 20307 Ké
hoach cua ngdnh Ngan hang trién khai Chién luoc quoc gia phat trién kinh té s6
va xa hol s6 dén nam 2025, dinh hwdng dén nim 2030,.

- Nghién ctm, hudng dan trién khai viée mo tai khoan®, phat hanh thé®’
bao ldnh ngan hang®, hoat déng cho "."ayﬁ"r cua cac TCTD banE phuong thuc
dign t eKYC, qua do glup khach hang tiep cdn, st dung dich vu thanh toian ma
khong phai den qua} giao dich cua ngan hang, gop phan thue hién qua trinh
chuyén dbi s6 ciia ngan hang.

- Phdi hop véi B6 Cong an va B Thong tin truyén thong theo dai tinh hinh
trién khai thi diém ding tai khoan vién théng thanh todn cho cic hang hoa, dich vy
co gia trj nho - Mobile Money theo Quyét dinh s6 316/QD-TTg cta Thi tuéng
Chinh phtt cia cac cong ty®, qua d6 gép phan cung tmg cho nhém khach hang
khong ¢6 tai khoan ngén hang mgt kénh giao dich, phuong ti¢n thanh toan khong
dung tién mat nhanh chéng va thuan tign thay vi phéi truc tlep dén cac co so cua
ngén hang thuc hién giao dich, gép phan day manh phat trién TTKDTM, thanh
toan true I;uyén. Ngay 31/5/2023, NHNN da c¢o bao cdo Thi tudng Chinh phu tinh
hinh thuc hién thi diém dung tai khoan vién thong thanh todn cho céc hiang héa,
dich vu cd gi4 tri nha®.

* Két qua dat dwpc:

Trién khai Ké hoach Chuyén ddi s6 nganh Ngén hing, cdc TCTD, (b chirc
cung, Umg, d;ch vu trung gian thanh todn (TGTT) da dang c]ung céc cong nghé sd
tién tién dé tbi vu hba, don gian héa quy trinh nghig¢p vy, ning cao hi¢u qua hoat
dOng va trai nghlem glaa d;ch khach hang, dong thoi danh gia, phan loai khach
hang, quyet dinh giai ngan va tich hop voi nhiéu hé sinh théi doi tée khée nhaun
trong nhiéu linh vue. Cac TCTD, t6 chirc cung ung dich vu TGTT da dau tu,
x4y dung va phat trién dugc hé théng céng nghé théng tin, nén ting vén hanh,
xur Iy nghi¢p vu vimg manbh, tin cy dya trén céng nghé, dir li¢u va cd thé tiép
céin khach hang qua cdc kénh sb, thiét ké, cung Umg san phim, dich vu ngan
hang an toan, tién ich theo hirdng 1dy khach hang lam trung tdm, huéng téi cung
l;::flp trii nghiém giao dich vuet trdi cho khach hang. Bén canh do, cac TCTD, to
chitc TGTT tai Viét Nam da tmg dung nhidu cbng nghé sb tién tién nhu dién
todn dam mdy (Cloud Computing), phan tich dir liéu lén (Big Data), tu déng hoa
quy trinh bang ré-bot (RPA), tri tué nhan tao/may hoc (AT/ML) v.v...dé toi uu

 Thang tu s6 16/2020/TT-NHNN ngay 04/12/2020

 Théng tr 17/202 I/TT-NIHNN ngay 16/11/2021

5 Théng tu 11/2022/TT-NHNN ngay 30/9/2022.

5 Théing tr 06/2023/ TT-NHNN ngay 28/6/2023

* Tap doan Céng nghiép Vién lhong Quin dpi - Viettel, Téng Cong ty Truyén thing - Tip dodn Buu chinh Vién
thing Viét Nam VNPT-Media, Tdng Cong ty Viln th{“mg MobiFone.

* Bao cdo 50 167/BC-NHNN ngay 31/5/2023
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héa, don gian hoa quy trinh nghiép vu, ndng cao hiéu qua hogt dong va trai
nghiém giao dich khach hing.

Nizim 2022, hoat déng chuyén déi sb trong hoat ddng ngén hang dé dat duoc
Iét qua dang ghi nhan. NHNN duge xep thir 4 v€ an toan thong tin mang, thir 3 vé
kién tao thé ché va thir 4 vé hoat dong chu},’en doi s6 theo Chi sd danh gid chuyén
ddi so (DTT) cta B6 Théng tin va Truyen thong™. 95% TCTD da va dang xay
Lll,l'ﬂg, I.IlEﬂ khai Chién lugc chuyen ddi sd tai don vi minh. Nhiéu TCTD chuyan
d6i s6 & t6p dau hién da dat 90% giao dich khach hang thyc hién trén kénh so;
nhiéu TCTD ¢6 hiéu qué ho:;lt dong tdt nho tich cue chuyén dbi 56, gidm ty 1& chi
phi trén thu nhép (CIR) xuﬂng ngudng 30%, tigm cdn ty 1§ ma nhieu ngén hang
khu vy, qubc té dang, chuyén ddi sé nd lye ercmE tél. Bén canh d6, NHNN dang
phéi hep véi cac co quan lién quan huéng dan viée trién khai chi tra qua tai khoan
(tai khoan ngén hang, vi dién tit, tai khoan Mobile-money,...) cho céc ddi turomg
huéng chinh sach an ninh xa hi tir ngéin sach nha nude theo Chi thi 21/CT-TTg
ngay 25/11/2022 etia Thi tudng Chinh phu.

Ha tang thanh todn quoc gla ha lang Heé thong thanh to4n b tru tu dong
phue vu cdc giao dich ban & vén hanh on dinh, an toan va thong suot, phuc vy
t6t nhu céu thanh todn cua nén kinh té. Ha tang, mang lwdi thanh toan ti€p tuc
duge dau tu, phat trién, So voi nam 8 thang diu nam 2020, tr(mg § théng ddu
nim 2023, Hé théng thanh toan dién tir hen ngan hang dé xu ly khoang 84,89
tri¢u giao dich vm gia trj dat trén 125,87 triéu ty déng, giam 9,9% vé sd luong
va ting 86,53% vé gi4 tri; Hé theng chuyén mach tai chinh va bu trir dién tr x@r
Iy gﬁn 4,62 ty giao dich vdi gid tri dat khoang 34,01 tridu ty dong (tang 544.49%
ve s0 lugng va 481,07% vé gid tri). Pén cudi thang S!2023 s0 lugng ATM trén
toan thi trirdmg dat 21.337 mdy, so luong POS dat 490.096 may (ting lan luot
9,19% va 78,52% vé sb lugng).

Hoat dong TTKDTM dat duge nhidu két qua tich cye. Eu)é'n thang 8/2023,
c0 82 TCTD trién khai thanh todn qua Internet va 52 TCTD trién khai thanh toan
qua Mobile, ¢6 51 t6 chitc TGTT duge NHNN cép Gidy phép hoat dong cung
tmg dich vu TGTT dang hoat déng trén thi trudng. So vdi cing ky 8 thang dau
nim 2020, trong § thang diu nam 2023, giao dich TTKI)T\’[ dat 6,85 ty gido dich
véi gia trj dat 138,30 triéu ty ddng (ting 348,54% vé sb luong va 69 ,84% vé gid
tri); qua kénh Internet dat 1,33 ty giao dich véi gia tri dat 36,76 tridu ty déng (tang
372,91% vé s6 lugng va 110,97% vé gid tr1); qua kénh dién thoat di d’ung dat 4,76
ty giao dich voi gid trf dat 34,48 tridu ty dong (tang 598,27% vé s6 lugng va
382,22% vé gia tri); qua phurong thire QR code dat 86,50 tri¢u giao dich voi gid tr]
dat 47,26 nghin ty dong (ting 871,82% vé s& lugng va 761,93% vé gié tri).

Thanh todn dich vy céng tiép tuc duge md rong trién khai rong ré,
NHNN di chi dao cac NHTM, t6 chire cung tmg dich vu TGTT, doanh nghigp
thuc hién thi diém dich vu Mobile-Money tich cuc tham gia thue day thanh toan
1& phi, hoc phi khéng ding tién mat, hd tro trién khai thanh todn true tuycn 1é
phi ding ky xét tuyen dai hoc. Pén cudi nam 2022, Cong Dich vy cong quoc gia

"0 BAe eho chi 6 ddnk gid ehuyén doi s8 cia BS Thong tin va Truvén théng nam 2022,
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da phuc vy hon 4 tridu giao dlCh th;mh todn truc tuyén véi so tién hon 3,53
nghin ty déng”'; co khoang 61%"* sb nguoi hudng nhan cée ché d6 bao hiém xa
héi (BHXH), tro cép that nghlcp (TCTN) qua tai khodn ca nhéan tai khu vue do
thi*, trong do: Luung huu, trg cap BHXH hang thang dat: 42% (tang 5% so voi
ném 2021); ché dd6 BHXH mét |an dat: 92% (tAng 7% so vii nam 7071) TCTN
dat: 96% (tdng 3% so v&i nam 2021). Tk 01/2023 — 5/2023, trén ca nuoc da co
100 nghin nguoi nhin trg cip qua tai khoan, véi gia tri gan 69 ty déng™.

2. Nhi¢gm vy ting cuwong quin [y, gidm sat hoat djng cung ing dich vu
ng&n hang dién tw va phéi hop véi co quan bao v;z phidp luat dé phat hién va
xu ly kip thoi cdc vi pham lién guan. (Nghi quyét s6 62/2022/0H14)

Trong thai gian qua, NHNN dé quan ly, giam sat hoat ddng cung Grng dich
vu ngén hang dién tir va phéi hop chiit ché v&i cac co quan bao vé phap luat xur
ly cac vi pham lién quan, cu thé:

- Chi dao céc td chirc cung tmg dich vu thanh todn (bao gdm céc ngan hang)
tang cuong cdc bien phap dém bao an ninh, an toan; phong ngira, giam thiéu nguy
co loi dung dich vu thanh toén dé danh bac, t& chirc danh bac, ¢4 d6 bat hap phap.

- Phéi hop voi cée co quan bao vé phéap luat, co quan chire ning trong
vige xur Iy cée vu viéc vi pham phap luét, cac hanh vi lira dao, chiém doat tai san
c6 lién quan dén hoat dong thanh to4n.

- Theo q&i cac vy vige phat sinh trong hoat dong cung tng djch vy thanh
todn dé& nim bit théng tin va canh béo céc t6 chirc cung tng dich vu thanh toan
vé cac phuong thire, thi doan t6i pham mai.

Péng thi, tang cuémg cng tac thanh tra, kiém tra doi voi mét sb 1o chire
trung gian thanh toan dugc clp phép va tmp tuc nghién citu hoan thién khuén
khé phép 1y diéu chinh hoat dong nay nhim bao dém hoat ddng an, hiéu qua.
Nhin chung, cac hoat déng thanh toan dién tir trong thdi gian qua d& van hanh
twong ddi an toan, hiéu qua, dép tmg tot nhu cdu thanh toan trong nén kinh té.

3. Nhigm vy nghién ciru, dé xudt co ché, chinh sich vé tién kj thugit s (CBDC).
(Nghi quyét s6 62/2022/0H14)

Trong nim 2022, NHNN da nghién ct, tham khao kinh nghicm nghién ciry,
trién khai du 4n tién k¥ thudt s ctia ngan hang trung uong trén the gioi qua cac hinh
thitc nhur: (1) tham gia cac hdi théo, toa dam, khoa dao tao dé trao doi, hoe hdi, thao
lun véi cée chuyén gia dén tir cac té chirc quéc t& (nhu IMF, BIS, WB,, ..); (i) tham
gia voi vai tr6 Quan sat vién dy an CBDC mBridge cia 4 NHTW {Trung Quoc,
Hong Kéng, Théi Lan, Cac tiéu vuong quﬁc A tép Thang nhat} (i1i) Nghién citu tai
lidu, bdo cdo di cong bd cla cac NHTW, td chite qubc té vé CBDC.

! Bao céo kidm diém c6ng tdc chi dao, didu hanh cia Chinh phi nam 2022,
™ Vgt myc tidu dé ra dén cudi nam 2025 dai véi dich vu ciing (60% si ngudi hudmg lieene b, o elip BHXH,
TCTN trén dia ban dd thi duoe chi tra thong qua cdc phuong thire TTKDTM).

" Bao cao ThL,n: hlcn TTKDTM ddi voi chi tra cae ché dp BHXH, TCTN nam 2022 cia BHXH V gt Nam.
™ Sau thiri diém trién khai Chi thi 21/0T-TTg ngay 25/11/2022.
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NHNN (Co quan thudng trire T6 cong tac nghién ctiu, tham muu vé tidn ki
thuft sb qLiuL gia) da co Béo cao Thu tudng Chinh phi s& 02/BC-NHNN ngay
27/01/2022 vé viée trién khai thyc hién nhiém vu cta To cong tac; da ban hanh
Quyét dinh 28/QD-TCTNCTMTKTSQG ngdy 10/6/2022 vé Ké hogch trién khai
nhlem vu Té cong tac. NHNN da phoi hop vol cdc Bo, nganh, co quan nghién
ctru vé CBDC va theo ddi, cép nhét tinh hinh trién khai CBDC cac nude.

Bén canh d6, NHNN di va dang tiép tuc nghlen cttu, tham khao kinh
nghiém nghien ciru, trién khai dy 4n CBDC trén 1hé gidi qua cdc hinh thirc nhu:
(i) tham gia céc hgi thao, toa dam, khoa dén tao dé trao ddi, hoc hoi, thao ludn véi
cac chuyen gia dén tir c4e td chirc qudc té (nhu IMF, BIS, WB,. ..); (ii) tham gia
voi vai trd Quan sét vién du an CBDC mBudge cua 4 NHTW (Frung Quée, I[cmg
Kong, Thai Lan, Cac tlEll vuong quéc A rap lhcmg nhat), (iii) Nghién clru tai
ligu, béo céo di cong bd cia cac NHTW, td chire qubc 1€ v& CBDC.

4. Niuem vi vé phoi hop, khai thdc, siv dung théng tin Co sé du' liéu
qnac gia vé din cir va thon g fin trén thé can cuoc cong din ( CCCD) giin chip
trong viée quan ly) hé r!mng tai khodn tai cdc TCTD, han ché hanh vi gian lin,
mao danh, lim gid gmy to tiey than khi thue hién cdc giao dich ngin hing
dién nir. (Nghi quyét s0 62/2022/0H14)

Trign khai D& 4n phét trién Umg dung d¥ liéu vé dén cur, dinh danh va xac thye
dién fir phuc vu viéc c:huyen doi 80 qudc gia giai dogn 2022-2025, tim nhin dén nim
2030 ban hanh theo Quyet dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cia Thi tuéng Chinh
phii (D& 4n 06), T’hﬁng déc NHNN da ky Quyét dinh 6 171/QD-NHNN ngay
18/02/2022 ban hanh Ké hoach cia nganh Ngan hang trién khai De an 06 (K& hoach
171); Quyét dinh sb 264/QD-NHNN ngay 02/03/2023 ban hinh Ké hoach niam 2023
cua nganh Ngén hang.

Tai K& hoach 171, NHNN da dat ra nhiém vu cho cac TCTD™ phéi hop véi
Cuc Canh sét quan 1y hanh chinh vc trat tur x8 héi (C06) — Bo Cong an nghién ciru
két ndi, khai thac CSDL qudc gia vé dén cu dé phuc vu cdac hoat ding nghle vu cua
ngan hang. Ngay 24/4/2023, NHNN da phm hop vdi Bé Cong an t6 chire ky két
K¢ hoach phm hop trién Lhdl thue hién céc nhiém vu tai D€ dn 067, trong d6 cé
noi dung két ndi, khai thic Co s¢ dit liéu quéc gia vé& din cu 1am sach dit lidu
khach hang va phuc vu cdc hoat dﬁng n gluep cua nganh ngn hang; ra soat doi
tuong nghi ngd, gia mao cac loai gidy to voi dir ligu sinh trac hoc ctiia CCCD
phuc vu cong tac phong, chdng t6i pham. Tri nen khai Ké hogch phm hop, NHNN
dd ¢6 vin ban dé nghi cac TCTD xay dung ké hoach chi tiét trién khai thue hién
Ké hoach trén co sé phu hurp vai tinh hinh thue tién chirec ning, nhiém vu, gén
vai thoi gian va 1§ T.i'lI'lh cu thé. Hién, NHNN dang tiép tuc phéi hop chit ché véi
Bo Cong an (C06) trién khai Ké hoach.

Pén thang 9/2023, vige trién khai K& hoach 01 da dat duge mot sb két qua
nhét dinh, cy thé nhu; (i) Trung tdm Thong tin tin dung Qude gia Viét Nam (CIC)

T Mat s6 TCTD da phﬁ: hgp vii C06 — BO Cang an trién khai thit nghiém eidi phap (me dung xde thue ngudi
diin qua thé CCCD gan chip trong mot sb “gh1¢p v ciia ngén hang.
8 K& hoach 56 01/KHPH-BCA-NHNN ngay 24/4/2023.
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dé phoi hop v&i CO6 B Cong An thue hién 04 dot rd soat, déi chiéu dit liéu clia
42 triéu hd so khach hang; (ii) 27 TCTD da va dang trién khai lam BdL}l dir ligu
khach hang md tai Mman thanh toan; (iil) 42 TCTD di va dang trién khai (mg
dung th¢ CCCD gan chip; (iv) 11 TCTD da va dang lién he CO6 Ge tng dung tai
khoan VNelD: (v) 19 TC lD da lién h¢ C06 dé trién khai hodic tur 16 chie dao tao
noi bo, phn bién kién thirc vé& nhan dién CCCD that/gia; (vi) 07 TCTD dang trién
khai cham diém tin dung véi C06;.

5. Nhiém vu vé trién khai cdc gidi phdp kj thudt dim bio an roan cho
cdc hé thong thong tin wwng dung nghigp vu ngdn hang va Pkang c!mng 1o
pham céng nghé cao trong link virc ngan hang. (Nghi quyet s6 62/2022/0H14)

- Ra sodt, ban hanh céc vin ban phap ludt, vin ban chi dao va kiém tra cong tic
bao dam an toan hé thong théng tin va phong chong 191 pham mang tai cac TCTD.

+ Ban hanh Chi thi s& 02/CT-NHNN ngay 21/01/2022 vé diy manh chuyén doi
s0 vi bao dam an ninh, an toan tlmng tin trong hoat déng ngan hang; ddng théi, 6 vin
ban va email canh bao vé cac rui ro, 13 hémg bao mat va chi dao cac TCTD trien
khai cée giai phap phong chong.

+ Dinh ky, dot xut td chire cac doan kidm tra vé& an toan hé théng CNTT
tal céc TCTD dé kip théi phat hién, kién nghi va chén chinh kip thoi nhimg ton
tai, han ché, rii ro vé an ninh, bao mat CNTT”".

- Tiép tuc ting cudng cong tac truyén thong vé an toan théng tin khi st
dung cdc dich vy ngdn hang dién t0r qua websile, tng dung Internet
Banking/Mobile Bankmg, email, tin nhin SMS, banner, poster tai cdc diem
giao dich va canh bdo v& cac phuong thie, thi doan ctia tdi pham mang.

- Tiép tyue chi dao cac TCTD nghién ciu, trién khai 4 dp dung cac gial phap ky
thuat dé ting cudng cong tic bdo dam ATTT cho céc hé thong théng tin tmg dung
nghiép vu ngan hang, trong do trude mit tép trung:

+ Trién khai trung tdm diéu hanh an ninh mang (SOC) hosc thué dich vy
tir cde doanh nghiép chuyén mén ATTT dé cha ddng giam sat, ra soat phat hi¢n
xu ly nhanh chéng cac su kién mat ATTT.

+ Ung dung céc céng nghé mdi nhu Al, Bigdata dé trién khai cic giai
phép gidm sét, phat hién, ngén chéan kip thoi cac giao dich dang ngd qua hé
thong dich vu ngan hang dién ta.

+ Phéi hop véi B6 Céng an tnen khai céc gidi phap dinh danh va xac thue
dién tir dya trén Co s dir liéu quoc gia vé dan cu; xédc thye khach hang qua thé

CCCD gan chip (Match on Card -MoC) va tmg dung VNEID dé ning cao an
toan cho cac dich vu ngin hang dién tir.

~ -Banhanh Pé an Ning cao hiéu qua hoat dong ctia Mang ludi img ciru sy
cd ATTT nganh Ngan hang™.

77 Tir dn ndm 2022 dén nay, NHNN di th chire kigm tra v an todn hé théng CNTT tgi 6 TCTD, t6 chite cung (mg dich
vu trung gian thanh toén (Ngan hang TMCP Bao Vidt, Ngiin hang TMCP Vigt Nam Thuong tin, Ngén hang Malayan
Banking Berhad CN Ha Ngi, CTTC Mime Assel, CTTC Tin Viél, Tong Cdng ty truyén théng (VNPT Media)).



46

- Phoi hop véi cde co quan chitc ndng trong cong tac phong, hang 101
pham ccmg nghg cao; bao dam an toan cac hé théng thong tin; phéi hop dién tap
tmg ciru su co ATTT; dao tao chuyén gia ATTT; diéu tra, cung cip théng tin
truy bit t§i pham st dung cong nghé cao lién quan dén nganh Ngén hing.

6. Khé khin, vicdng mic, nguyén nhin.

- B6i vai nhiém vy vé thic ddy chuyén déi sé trong hoat ngan hang,

+ Ung dung cong nghe ctia Cuge CMCN 4.0 la van dé méi khang chi tai
Viét Nam ma con trén thé giéi, mdi nude co céch tlEp can, xur ly khac nhau dan
dén kho khin cho qué trinh nghién ctru, tham khéo kinh nghiém qudc té dé hoan
thién khudn kho phap 1y, Do dé, cac quy dinh ph ép Iy tao thu—:-;n loi cho vige tmg
dung cdng nghé trong hoat dong ngén hang, thic day d6i mdi sang tao cin duoc
tiep tuc ra sodt, bo sung va ban hanh.

+ Ha tang mot s6 nganh, linh vue, ha tang chung con chua tuong thich véi
ha tang cua céc TCTD do dé anh huéng dén két ndi lién théng, tich hgp trong
qua trinh chuyén déi sb cta cdc TCTD.

+ Viée b tri ngucm e cho chuyen doi sé trong doé van dé dau tur von, lua
chon céng nghé la théch thire khi céde ceng nghe méi dang ngay cang thay doi
nhanh chéng. Nhan lue higu biét sau ve cac cong ngh¢ cugec CMCN 4.0 nhu fri
tué nhén tao, dir liéu 1ém, chudi khéi,...vAn con thidu hut.

t Nganh ngan héang con gap mdt 50 kho khan, vudng méc ﬁong qua trinh
trién khai Nghl dinh 13/2013/NB-CP vé bao vé dir liéu ¢4 nhén, dé nghi Bo
Céng an ho tro, giai dép va hudng dén.

- bi véi nhiém vy vé diy manh TTKDTM.

+ Thdi quen tiéu dung thanh todn biing tién mgt vé tdm 1y ¢ ngai khi tiép cén
voi cong nghé thanh todn mdi, cling nhur In ngai vé an ninh an toan khi st dung cac
phmmg thire thanh toan dién tir, truc tuyén cta & mot bd phan khach hang, ngudi o
LHC dia ban néng thoén, vimg sdu, viing xa ¢ mirc thu nhép thip, erc do hiéu biét
vé cac dich vy tEIl chinh ngdn hang chua cao gy tré ngai cho phat trién TTKDTM,

+ Mang luéi chi nhanh, co so ha tang thanh tnan clia céc t chiic cung tmg
dich vy thanh todn, trung gian thanh todn con chi yeu tap trung o khu vue thanh
thi, chua ph rong khip duroe khu vire ndng thén, viing sdu, viing xa; tuy nhién, co
s phé,p ]? cho hoat dong ngén héng giao dai 1y (trong d6 ¢ hoat dong thanh tosn)
cho céc t6 chire khac vén dang trong qué trinh nghién ctru, hoan thién. Do d6, viéc
trién khai cac dich vu TTKDTM & nhimg khu vire ndy ciing gip kho khan.

+ Do sy chua sén sang (v& dir lidu, ky thust,. ) cia mét sb dcm vi cung g
dich vu ¢ong {y té, gido duc, an sinh x& hdi,...) dé co thé ket ndi, chia sé thong
tin véi cac ngan hang trong trién khai cung tmg dich vu TTKDTM doi véi dich
vu eéng khién viée thanh toén qua ngén hang do6i voi cac r.l]ch vu cong nhu: vién
phl hoc phi, t:en nuoc ¢ mot s6 tinh, nhat l& cdc tinh mién ndi con thip; pham vi
trién khai chti yéu tap trung véo nhom dbi twong khach hang tai khu vire thanh

o Qu},ét dinh 58 1377/QD-NHNN ngay 02/8/2022.
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thi, dicu kién kinh té phat trién, thu nhép én dinh, dbi twgng khach hing 13 cong
chire, vién chirc.

- Céng tac phong, chéng ngan chin tai pham sir dung cong nghé cao trong
thanh toan dién tir gip mot 56 khd khin nhu: (1) T6i pham ¢bng nghé cao trong
hoat dong thanh todn ngay cang tinh vi, voi cac thu dogn phirc tap va thay doi
lién tue; (ii) Toi pham lgi dung hoat dong thanh toan cho cac hoat dong bat I 10p
phélp Xay ra trong mot sé nganh, linh vyc (cir bac, lira ddo, gian lin thuong mai,
tron thué, ma tly, mai dém...). Tuy nhién, hoat dong thanh toan chi la khau cudi
ciing dé hoan tét mot giao dich mua ban hang hoa dich vu; vi€c quan Iy va xac
dinh tinh hop phéap cia h:‘:mg héa, dich vu thude nhiém vy, quyén han ctia céc bd,
nganh ¢6 chite ndng quan 1y nha nude dbi véi hang héa, dich vu dé. Trén thuc
tién, nganh Ngan hang khéng thé xac dinh tinh hop phap cua cac hang hoa, dich
vu dé co thé thuc hién hiu qua cac bign phap phong, chéng, ngém chén phu hop,
do dé, can ¢6 su phdi hop, cung cép théng tin thudng xuyén v chit chd cia céc
bé, nganh co lién quan.

VI. Nhom nhi¢m vu lién quan dén vige: Trién khai quyet ligt Chién
luge tai chinh toan dn,n qubc gia dén nim 2025, dinh hwéng dén nim 2030.
(Nghi quye: 56 62/20 22/QH14)

1. Tinh hinh trién khai Chién leoc.

Ngay sau khi Chién luge dugce ban hanh, NHNN va céc b, nganh, dia
phirong, cac co quan cb lién quan d tich cuc trién khai thire hién. Vi vai tro 12
Co quan Thudng truc gitp viée Ban Chi dao qudc gia vé tai chinh toan dién
(BCD), NHNN di trinh Thu tuéng Chinh phi ky quyét dinh thanh lip BCD va
ban hanh Quy ché td chire va hoat dong cua BCD. Cac bg, nganh, dia phuong,
co quan co lién quan da xay dung va ban hanh K& hoach hanh dong dé to chic
trién khai thuc hién Chién luge.

Chién luge dé ra 6 nhom giai phdp. Qua hon 3 niam trién khai thuc hign
Chién lu‘ac cac bg, nganh, dia phur:mg, cac co quan lign quan da chu dong, trién
khai quyét liét céc nh1¢m vy, giai phép. V& co ban, cac muc tiéu dén nam 2025
di va dang dugc thuc hién theo ding dinh huéng Chién lwge di dé ra. Cu thé,
céc nhiém vu, giai phép di duroc trién khai nhu sau:

- Khuén khd phép Iy khéng ngimg duge hoan thién tao méi trromg thuén loi
cho viée thuc hién cdc myc tiéu tai chinh toan dién (nhir Qudce hoi théng qua Luét
Kinh doanh bao hiém sb 08/2022/QH15 trong d6 bé sung quy dinh v& bao hiém vi
mo; Ludt Phong, chong rira tién s6 14/2022/QH15 da quy dinh vé nhan biét khich
hang, thu thip, cép nhit, xdc minh théng tin nhan hiet khach hang; Ludt Giao dich
dién tu {ﬁ‘ua dﬁi) vé co ban thao gd céc vudng mac lign quan dén chit ky dién t,
chir ky s07; Chinh phi di ban hanh Nghl dinh s6 45/2021 /NDP-CP ngay 31/3/2021
Ve thanh lap, td chirc va hoat dong ctia Qu¥ hd trg phat trién hop téc xa; Nghi dinh
s 58/2021/NB-CP ngay 10/6/2021 quy dinh vé hoat ding cung ‘mg dich vu thong

™ B6 sung quy dinh t& chire, ¢4 nhiin ty nguy n lira chon edne nghg, phuong tién dign b, chit ky dign tir dé thire hién
gina dich, trix mebng hop php ludt e6 quy dinh khéc, quy dinh cy thé v& gid tj phép 1y cia vige chuyén déi nir ban
gidy sang ban dién & va nguge lad, chinh 1¥ quy dinh vé gid tr] phdp ¥ clia chit ky dign 1, cho ki s8.
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tin tin dung; Nghi dinh s& 59/2022/ND-CP ngay 5/9/2022 quy dinh vé dinh danh va
xdc thue dién tir; Nghi dinh 86 147/2020/NB-CP ngay 18/12/2020 quy dinh v to
chirc va hoat djng ctiz Quy dau tu phat trién dja phuong).

- Céc t6 chire cung ing dich vu tiép tuc phét trién mang ludi hoat dong
trén pham vi ca nudce va sip xép lai mgng ludi hién co hop 1y hon, hudng t6i
nhitng dia ban néng thén, viing sau, Vung xa. Cac kénh phan phdi san pham
dich vu ngén hang dugc phat trién ngay cang da dang, dap tmg nhu ciu cua
ngudi din va doanh nghiép.

- Chu trong phét trién, da dang héa cdc san phim, dich vy tai chinh hLL'U'ng
té1 cdc d6i twong mue tiéu tai chinh toan dién. Ban hanh K& hoach chuyén dm 50
ngamh Ngén hang den nam 2025, dinh hudng dén ndm 2023, trong d6 phat trién cac
m& hinh ngan hang sb “cung Umg cdc san pham, dich vu tién ich, thuén tién, chi phi
thip nham nang cao tiép c4n tai chinh cho ngudi ddn, doanh nghiép.

- Co s&r ha tang tai chinh, n.h'lt la hg ling thanh todn ticp tuc duge dau tur
nang cip, hoan thién, gia tang két néi nhim thiic d’ay thanh todn khong ding tién
mit va thuong mai dién tir; trién khai tich cie va hiéu qué Quyét dinh ﬂﬁa’QFJ-
TTg ngay 6/1/2022 cua Thu tuéng Chinh phu phe duyét Dé an phdt trién tng
dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xée thue dién tir phuc vu xac minh théng
tin nhan biét ina::h hang.

- C‘ac bo nganh, dia phuong chi déng, tich cuc tuyén truyén vé Chién
luoe va trién Lhm cae chuong trinh ting cudng kién thire tai chinh cho ngudi
dan, doanh nghiép; tiép tuc hoan thién co ché, chinh séch vé bao vé nguoi tiéu

dung tai chinh.

- Muc tiéu tai chinh toan dién tiép tuc dwoc léng ghép vao cac chuong
trinh, k& hogch hoat dong cua cac bg, nganh, dia phuong dén nam 2025, tao sy
lan toa ca vé pham vi va quy mé trién khai ctia Chién lrge.

2. Ton tai, han ché va nguyén nhan.

- Tén tai, han ché: (i) Khoa hoc cong nghe phat trién nhanh chéng, khuén
khd phép ly con chua bit kip duoc xu thé phat trién cua thi trrdng tai chinh,; (ii)
Mang lu¢i diém cung ung dich vy tai chinh vi co s¢ ha tang k¥ thuit phuc vu
thanh toan khéng ding tién mit con han ché & khu vyre nong thon, vung sau, vung
Xd; (i) Cén tlep tuc da dang hoa cac san phﬁm dich vu tai chinh dic thi cho céac
doi tuong muc tiéu cha tai chinh toan dlen, (iv) Chua c6 céc san pham, dich vu
ngén hang, hé trg khéch hang 1a nguoi khuyét tit khi dén giao dich tai TCTD.

- N, guyeu nhén: Thue tin didu hanh cia cac bs, nganh, dia phuong cling
nhu céc t6 chire cung tmg dich vu tai chinh chua theo lqp sit phat trién nhanh
cua khoa hoc va c¢éng nghé; Dia ban néng thén, vung sdu, viing xa mat d¢ din
cu thua, kinh té chua phat trién nén cic TCTD gip kho khan khi mé mng mang
ludi giao dlch Mot bo phén nguoi dan, nhéat 12 & ving séu, ving xa, con thiéu
kién thirc, hidu biét vé tai chinh toan dién, con e ngai sir dung céc san phim,
dich vu i chinh méi; Thién tai, dich bénh phan ndo énh hudng dén viée thue
hién cac muc tiéu cua Chién e,
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3. Binh hwong thoi gian 101

NHNN lin tuc phdi hop chat ché vai céc bd, nganh, dia phuong trién
khai ¢o higu qua cac nhiem vu, giai phép tai Chién lwroc; trong d6 tap trung hoan
thién khuén khé phap ly, xdy dung co ché, chinh sach, hoan thién co 5o ha tdngj
tai chinh, phat trién da dang cac to chic cung ung, kénh phén phm sdn phdm,
dich vy tai chinh, tao thudn lgi cho ngudi dan ving néng thén, ving sdu, ving
xa tiép can dich vu tai chinh.

Trén day la bao cdo vige lhuc hién mdt s6 nghi quyet cua Quac héi khoa
XIV vé gidm sat c:lmyen dé, chét van va nghi quyet cua Quéc hdi vé giam sat
chuyén dé, chit van tir ddu nhiém k khéa XV dén hét k¥ hop thtt 4 dbi vdi linh
vic ngén hang, Chinh phu xin bdo céo EI}:' ban Thuong vu Qué-c hot.s.
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