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Thyc hi¢n chinh sach, phap luat trong giai quyét khiéu nai, t6 cdo
ciia cong dan ddi véi cac quyét dinh hanh chinh vé dat dai

Kinh giri: Poan giam sat cia Uy ban Thwdng vu Qudc hoi
(Vu Kinh té - Vin phong Quéc hoi)

Thyc hién Cong vin sé 73/VPQH-KT ngay 10 thang 01 nim 2012 ciia Vian
phong Qudc héi vé viée bao céo tinh hinh giai quyét khiéu nai, t6 cdo ciia cong dan
d6i voi cac quyét dinh hanh chinh vé d4t dai, B6 Nong nghiép va Phat trién nong
th6n bdo cao tinh hinh thyc hién chinh sach, phap luat trong giai quyét khiéu nai, tb
cao cua cong dan d6i véi cac quyét dinh hanh chinh vé dat dai véi nhimg ndi dung
chinh sau:

1. VIEC GIAI QUYET KHIEU NAI, TO CAO CUA CONG DAN pOI VOI
CAC QUYET DPINH HANH CHINH VE PAT PAI

1. Tinh hinh don thw khiéu nai, t cdo vé dit dai giri dén B§ Néng
nghiép va PTNT. _
| - B4 Néng nghiép va Phat trién néng thon hang nim nhin dugc gin 1.000
lugt don tranh chap, khiéu nai, t6 cdo thudc linh virc ndng nghiép va phat trién
néng thén cia cong dan 63/63 tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong. Cac dia
phuong c6 nhiéu don giri dén Bo Nong nghiép va Phat trién néng thon 1a tinh
Khanh Hoa (lién quan dén viéc giai phong mit bang, thu hdi dat dé thyc hién dy 4n
HJ chira mréc Hoa Sen), tinh Binh Dwong, Binh Phuéc (lién quan dén Dy 4n thiy
lgi Phuéc Hoa), tinh Ba Ria-Viing Tau (lién quan dén cac dir an thay lgi).

- Téng sb don thu khiéu nai, t6 cdo vé& dat dai cua cong dan dugc gii dén B
Néng nghiép va Phit trién ndng thon tir nim 2006 - 2011 13 316 lrgt (binh quén 53
lwot/nam va thap nhit nim 2006 13 6 hrgt, cao nhit nam 2009 1a 112 lugt). Noi
dung don thu khi€u nai, t6 c4o va tranh chdp vé dat dai chi yéu tép trung vao cic
van @ sau:

+ Boi thudng gidi phéng mit bing, bd tri tai dinh cur

Khiéu nai vé& viéc bdi thwong giai phong mit bang, thu hdi dién tich dit dé
b tri phat trién cac dy 4n, ngudi dan cé dat bi thu hdi khiéu nai vé viée céc td



chirc, ca nhén c6 thim quyén thyc hién khong ding quy hoach, khéng ding dién
tich, vi tri, gia dén bu thép, khéng dap ung yéu céu 6n dinh cudc séng. ..

Ngoai ra, con mdt s khiéu nai doi thyc hién chinh sach bdi thuomg vé dit
dai do trude day chua dugc thyuce hién trong viéc trung dung, thu hdi dat.

+ Doi lai dat cii

N6i dung don thu khiéu nai, t6 cdo tap trung vao viéc doi lai dit trudc diy
dwa vao Hop tac x4 ndng nghiép hay Tap doan san xuat nong nghiép, di giao
khoan cho cac h$ khac sir dung, khi Hop tac xa, Tép doan san xuit tan rd cd tinh
trang ruéng dét cia ai, ngudi d6 lay lai sir dyng, nhung mét bd phin néng din
khéng ldy lai dugc rudng dét vi ngudri khac dang sir dung hodc chinh quyén di sir
dung vao muc dich khac.

+ Tranh chip quyén sir dung dit

Cac khiéu nai, t8 cdo tranh chip quyén sir dung dét giita nhin dan & cac dia
phuong vdi cac néng, 1am truong.

2. Két qua giai quyét don thw khi€u nai t6 cdo ciia cong dan vé cic quyét
dinh hanh chinh vé dit dai

Tong s6 don thu khiéu nai, td cdo v& dét dai cua cong dan dugc gii dén Bo
Néng nghiép va Phat trién néng thén tir ndm 2006 - 2011 1a 316 lugt, trong d6:

- Phan theo ndi dung: ndi dung lién quan dén khiéu nai, phan anh 13 269 luot,
ndi dung lién quan dén t céo 14 47 luot;

- Phéan theo tham quyen giai quyet thdm quyén g1a1 quyét cua cap huyen la
66 lugt, thAm quyén giai quyét ctia cap tinh la 243 luot, thdm quyén gidi quyét ctia
Chinh phu 14 7 lugt;

- Trong tdng s§ 316 don thu khiéu nai, t& cao vé dit dai, B Nong nghiép va
Phat trién ndng thon d3 hudng din chuyén don t6 céo clia cong dan dén co quan
chirc ning gidi quyét 13 50 huot, huéng din khiéu nai 13 266 luot.

3. Nhiimg khé khin han ché va nguyén nhén cia nhimg ton tai trong qua
trinh giai quyét don thw khiéu nai, t6 cdo cia cong din

- Cong tac tuyén truyén, phd bién chinh sach phap luat con chua sdu rong,
thirdmg xuyén, nhét 13 cac quy dinh vé thim quyén, trach nhiém va trinh ty, thu tuc
trong giai quyét khiéu nai, t6 céo.

- Chinh sach phap luit v& d4t dai thudng xuyén thay ddi trong timg giai doan
lich sir, khdng 6n dinh, con thiéu ddng bd, chdng chéo, c6 ndi dung mau thuln véi
phap luit vé dan sw, phap luat vé khidu nai, t5 cdo dén dén kho khin trong qua trinh

thyrc hién.

- Viéc gii quyét khiéu nai, t8 cao con nhiéu thiéu sét, nhiéu quyét dinh giai
quyét chwra thau tinh dat 1y. Viéc td chirc thyc hién cic quyét dinh giai quyét di cé
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hiéu luc phap luat con thiéu kién quyét, din dén vu viéc kh6ng duoc giai quyét dirt
di8m, khiéu nai kéo dai. Hinh thirc van ban giai quyét mét sé vu viéc chua dam bao
theo quy dinh cia phap luat nhu v1¢c ban hanh cong vin, thong bao... dé thay thé
quyét dinh giai quyét khiéu nai, t6 cdo vé dt dai.

- Hau hét cac don thur khiéu nai, t6 cdo vé dit dai giri vé Bo Nong nghiép va
PTNT nhung chi yéu thim quyén giai quyét tdp trung & dia phwong, s6 don thu
thudce thdm quyén giai quyét cia Bo rat it.

II. NHUNG GIAI PHAP, KIEN NGHI VE CHINH SACH, PHAP LUAT VE
KHIEU NAIL TO CAO

1. Tiép tuc hoan thi¢n hé thong chinh sich, phap luit

Cén ddi méi co ché giai quyét tranh chép, khiéu nai, t6 céo lién quan dén dét
dai, cu thé nhu sau:

- Luat Dt dai quy dinh truong hop quyét dinh cua Chu tich Uy ban nhan dan
cép tinh 1a quyét dinh cubi cing thi chdm dirt khiéu nai va Lut Khiéu nai, t& cdo
quy dinh chi xem xét quyét dinh cubi cung cua Chu tich Uy ban nhin dan cép tinh
khi phat hién c6 ddu higu vi pham phap luit. Do quy dinh khong rd rang, nén dé
phat hién duoc quyét dinh cudi cung c6 d4u hiéu vi pham phap luit va dé dwoc xem
x6t quyét dinh d6 theo quy dinh cia phap luit 1a mét viéc khong dé dang. Day la
mot trong nhimg nguyén nhan din dén tinh hinh, goi 13 “khiéu kién vuot cip” 1én
Trung wong. Vi thé giai quyét khiéu nai hanh chinh khéng c6 diém dimg.

- Viéc m¢ rong tham quyén dé Toa 4n xét xir khiéu nai hanh chinh 1 ding.
Lujt Dat dai nam 2003 tai Diéu 138 quy dinh: Truong hgp Cha tich Uy ban nhan
dén cép huyén giai quyét 14n dau, ngudi khiéu nai khong ddng y véi quyét dinh giai
quyét thi c6 quyén khéi kién ra Toa 4n hoic tiép tuc khiéu nai dén Chu tich Uy ban
nhén dan cip tinh; trudng hgp Cha tich Uy ban nhéan dan cép tinh giai quyét l4n
d4u ma ngudi khiéu nai khéng ddng y c6 quyén khoi kién ra Toa an. Nhung ngudi
khiéu nai chon con dudng tiép tuc khiéu nai dn co quan hanh chinh cép trén hon
viéc khoi kién ra Toa 4n, vi ra Toa phai chiu 4n phi, du thii tuc va qua céac cap cua
Toa xét xir néu c6 khang 4n. Do d6, hau hét ngudi khiéu nai quyét dinh hanh chinh
tiép khiéu 1én co quan hanh chinh c6 tham quyén cia cap trén, hét cap tinh 1én cép
Trung vong.

Tinh hinh trén dang dit ra sy can thiét phai d6i mdi co ché giai quyét tranh
chép, khiéu nai vé dat dai. Phai thé ché hoa ding dwdng 16i giai quyét cac tranh
chép, khiéu nai, t6 cdo c6 lién quan dén dit dai ma Nghi quyét Hoi nghi Trung
wong lan thir 7 khoa IX dd néu: “Viéc gidi quyét tranh chdp, trudc hét cdn tién
hanh hod gidi, néu hoa gidi khong thanh thi dwa ra Tod dn gidi quyét. Nha nudc
quy dinh thoi hidu-va thoi han gidi quyét cdc khiéu nai khong dé keo da1 Uy ban
nhdn ddn tinh, thanh pho truc thuc Trung wong la cdp gidi quyét cudi ciing cdc
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khiéu nai vé ddt dai trong pham vi thdm quyén cua céc cdp ¢ dia phwong; trieong
hop cdc duong sy khong nhdt tri véi quyét dinh clia Uy ban nhdn dan tinh, thanh
pho triec thugc Trung wong thz dwa ra Toa an giai quyet Gzaz quyet 16 cdo vé ddt
dai thi theo phdp lugt 16 cdo”

Véi co ché giai quyét trén s& dam bao giai quyét dwgc khich quan, ngudi
giai quyét doc 1ap vl nguoi ra quyét dinh hanh chinh, tranh dugc tinh trang “vira
d4 bong vira thdi coi”, mé rong dan cha hon trong viéc bao vé quyén, lgi ich hop
phap ctia cong dan trede phap luat, ngudi khiéu nai chiju trach nhiém truéc phap
luat khi thye thi quyén khiéu nai, déng thoi bude co quan hanh chinh va ca nhin cd
thim quyén phai chiu trach nhiém truéc phap luat vé quyét dinh ctia chinh minh ma
phai ning cao chat lugng khi ban hanh céc quyét dinh hanh chinh.

- P6i méi co ché giai quyét tranh chap, khiéu nai vé dat dai, can di doi véi
hoan thi¢n chinh sach, phap luét dit dai duoc dé\ly du, hé théng va déng bo; ra soat
nhu'ng quy dinh chwa phu hop hoac nhimg vin d& méi phat sinh, d& kip thoi sira
ddi, bd sung, thao g& cac vuo'ng mic, chil § cac quy dinh va ng6én ngif cua ludt, van
ban dudi luat phai dugc thé hién hodc giai thich diy du, rd rang, minh bach, nhit la
d6i véi cac vén d& c6 lién quan dén tranh chép, khiéu nai; hudéng din d& théng nhit
ndi dung giai quyét tranh chap, khiéu nai vé dat dai; c6 tir van vé phap luat nham
tao co hdi & moi nguoi tiép cén v&i phap ludt dat dai hidu biét, ddng thuan giira
ngudi ra quyét dinh, ngudi khiéu nai va ngudi giai quyét khiéu nai.

Viéc dbi méi co ché giai quyét khiéu nai hanh chinh c6 lién quan linh vuc
dat dai, khéng nhimg ning cao hiéu qua gidi quyét khiéu nai hanh chinh, pht hop
vOi xu hudng cai cach hanh chinh, cai cach tu phap trong nwdc, ma con phu hop
voi thong 1€ qu6c té, trong tién trinh hoi nhap clia nudc ta hi€n nay.

Can thyc hién 4 giai phap d6i méi sau ddy dé giai quyét tot van dé tranh
chép, khiéu nai, td cdo vé dit dai:

- Thit rhdt: Can c6 huéng dan cy thé, chi tiét vé ap dung phap ludt trong viéc
giai quyét tranh chap, khiéu nai, t6 céo vé dat dai dé tranh k& hé, xung dot, thiéu
dong bé trong moi phap luat hién nay c6 lién quan dén dat dai va giai quyét tranh
chép,khjéu nai, t céo vé dit dai.

- Thit hai: Can thiét phai thanh 14p hé théng co quan tii phan hanh chinh vé
dat dai, co quan tai phan & Trung wong tryc thuée Chinh phi, bd may td chirc theo
nganh doc, lyc lugng can b c¢6 di nang lyc, trinh d3,... Co quan tai phan hanh
chinh c6 trach nhiém dua ra quyét dinh cudi cing sau khi cic co quan c6 thim
quyén & dia phuong d3 ban hanh quyét dinh giai quyét 1an diu nhung ngudi c6 don
khong ddng v v&i quyét dinh do.

- Thit ba: Kién toan hon nira bd may hanh chinh & cap huyén va cip xi. Bo
may hanh chinh & dia phuong phai hiéu rat rd phap luat vé dat dai cua timg thoi ky,
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ap dung diung phap luat hién hanh. Co quan hanh chinh cap trén thyrc hién tdt viée
kiém tra, thanh tra vé& dat dai ¢ xir Iy triét dé nhimg truedng hop giy tham nhiing,
lang phi trong quan ly.

- Thir tue: Ap dung nghiém phap luit vé dat dai, dic biét 1a cac quy dinh vé
bdi thudmg, hd trg, tai dinh cu nhim ngin chin nhimg phét sinh méi vé tranh chép,
khiéu nai, t6 cdo vé dat dai theo huéng giam dau vao va kién quydt giai quyét hét
cac truong hop tdn dong.

2. Nhirng giai phap nhim ning cao hi¢u qua trong viéc giai quyét khiéu
nai, t6 cdo ciia cong din d6i véi cac quyét dinh hanh chinh vé dit dai

Khi giai quyét tranh chép, khiéu nai, t6 cdo v& dit dai phai quan triét cac
nguyén tic sau:

- Dit dai thudc s& hiru toan dan do Nha nuéc thong nhat quan ly; Nha mrdc
chi giao quyén sir dung cho cong dan; Nha nuée cé quyén thu hdi dat va ngudi sir
dung d4t dugc dén bu theo quy dinh cua phap luit.

- Trong quaé trinh cach mang, theo tinh hinh cu thé ma Pang va Nha nuéc cd
cac chu truong, chinh sach dt dai phi hop. Vi véy giai quyét tranh chép, khiéu nai,
t6 cdo phai cin cir vao thoi diém phat sinh ciia vu viéc va chinh sach tuong mg cia
thoi ky do.

- Giai quyét cac khiéu nai, tranh chap dét dai trén co s& ton trong qua trinh
sir dung 6n dinh cia cic chu sir dung dt, khdng giii rdi, kién quyét bao vé lgi ich
clia ngudi sir dung dat, ddng thoi phai t6n trong quy hoach sir dung dét cua chinh
quyén dia phuong.

- Khi giai quyét tranh chip, khiéu nai, t6 cdo vé dét dai néu phat sinh nhitng
vin d& vé kinh té, loi ich vat chat ... cin phai dam bao lgi ich Nha nudce va quan
tAm thich dang loi ich ciia ngudi sir dung dat.

- Cang c6, kién toan hé thdng toa an cac cip, ning cao nang luc d6i ngii can
bo xét xir dap ung yéu cau thyuc thi nhiém wu. Quan tdm dao tao, ning cao trinh 4%
xét xir ctia d6i ngii can bd lam cdng téc giai quyét tranh chéap, khiéu nai, té céo vé
dat dai.

3. Nhirng giai phip nhim han ché viéc khiéu nai, t6 cdo ciia cong din vé
dat dai |

- Viéc giai quyét tranh cha“'lp, khiéu nai, t5 cao vé dit dai phai thyc hién theo
ding phap luat vé khiéu tai, t6 cdo, td tung hanh chinh, t5 tung dén su.

Céc co quan nha nudc, td chirc chinh tri, td chirc chinh tri-xd hdi phai thuc
hién nghiém tic quy dinh cia phap luat, khéng chuyén don thu dé tiép tuc giai
quyét (d6i v6i tranh chap, khiéu nai, t5 cdo vé dit dai di c6 ban an, quyét dinh giai



quyét ctia Toa 4an, quyét dinh giai quyét ciia co quan hanh chinh d3 cé hiéu luc
phap luat) ma phai tra 101, giai thich cho dwong su biét.

- Khi c6 khi€u kién dong ngudi 1én Trung wong thi Chu tich UBND céc dia
phwong phai trirc tiép chi dao, néu vi 1y do bat kha khang thi cin bé tri ngudi co
trach nhiém dé tryc tiép do6i thoai v&i cong dén, trong cac trudng hop can thiét thi
phéi hop véi co quan c6 thim quyén sd tai c6 bién phap hanh chinh d& budc cong
dan phai chap hanh va tré vé dia phuong, chdm dirt tinh trang phé mic cho cac co
quan Trung wong va try s& tiép cong dan. Viéc giai quyét khiéu nai phai dam bao
trinh tu, thi tuc, thim quyén theo quy dinh cua phap luat vé khiéu nai, t6 cdo.

- Céc dia phuong phai cong khai, nhat quan céc quy hoach, tranh mau thuin
giita cac quy hoach tdng thé, quy hoach x4y dung, quy hoach sir dung. Bén canh
d6, phai quy dinh 6 quyén lpi ngudi dan song trong ving quy hoach nhung chua
thuc hién quy hoach dé ngudi dan yén tam.

- Hang nam, cac dia phuong can ban hanh quyét dinh quy dinh gia dét tai dia
phuong sat ding vdi gia thi truong dé ngudi dan thuc hién ding nghia vu dong
thué sir dung dat. Trudc day ching ta thuong cb chinh sich nhe thu d6i véi ngudi
dan nén khi dinh gia dat ¢é thu thué sir dung d4t khéng sat ding, thudong thip hon
gia tri thye t&, do vdy nha nuéc khéng nhimg bi that thu vé thué, ma ngudi dan bi
thu hoi dat lai khiéu nai v& viéc gid dén bu thip, khong dung gia thuc € giy kho
khin cho viéc giai phong mit bing giao dat cho cac dir an.

- Ngoai ra, dé han ché khiéu nai kéo dai, phic tap, vugt cép, dong nguoi
chuing ta cling can phai thyuc hién nghiém tic cac yéu céu sau:

Mot 1a, phai ting cudng cong tac tiép dan, ddi thoai v&i cong dan dé khi giai
quyét dam bao chinh xéc, khach quan cé tinh, cé 1y va co tinh thuyét phyuc cao. Péi
véi nhitng tredng hop d3 gidi quyét thoa déng, diing chinh sach, dung phép luat, thi
cac co quan chirc ning, c6 thdm quyén phai phdi hgp vdi céc co quan, doan thé va
nhin dan dia phuong gidi thich, dong vién, thuyét phuc ho thyc hién va cham dirt
khiéu nai. Pdi véi nhimg ngudi c6 vai tro chii chdt trong cac doan khiéu kién dong
ngudi néu ¢ tinh lgi dung khiéu nai dé kich dong, 16i kéo khiéu nai trai phap luit
thi phai kién quyét xir Iy theo quy dinh.

Hai la, phai nim chéc tinh hinh tranh chép, khiéu kién trong pham vi quan ly
cua nganh, dia phrong minh dé kip thoi giai quyét, nhét 13 nhimg vu khiéu kién
déng ngudi; viéc gidi quyét phai dugc thyrc hién ngay tir co s&, han ché khiéu nai -
vugt cap; khong dé vu viéc dién bién phirc tap trd thanh khiéu kién d6ng ngudi.

Ba la, tang cudng cdng tac kiém tra, giam sat dé nang cao hi¢u lyc, hiéu qua
cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cdo ddi véi thu trudng cac cdp, cac nganh trong
viéc chip hanh phap luét v& khiéu nai, t céo. Kién quyét xir Iy nghiém nhitng t6
chirc, ¢4 nhéan c6 tham quyén thiéu trach nhiém trong cong tac giai quyét khiéu nai,
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t8 cdo ctia cong dan va nhimg ngudi loi dung quyén khiéu nai, t6 céo dé kich déng,
16i kéo gdy rdi lam anh hudng dén an ninh, trét tir an toan x3 hoi.

Bén la, ting cudng cong tic tuyén truyén, phd bién phép luat 3 nang cao
nhén thirc, hiéu biét vé phép luat cho cong dén dé ho thuc hién quyén khiéu nai, t6
céo ding quy dinh cua phap ludt; han ché khiéu kién khong ding co quan thim
quyén giai quyét khiéu kién déng ngudi, vigt cAp trai véi quy dinh cua phap luét
vé khiéu nai, t6 cdo nham gop phan giit vitng an ninh chinh tri, trit tu an toan x3
hoi, tao dong hrc thuc déy su phat trién kinh té xa hoi & dia phuong.

| Trén day la bao cao tinh hinh giai quyét khiéu nai, t6 cdo cua coéng dan ddi
v6i cac quyét dinh hanh chinh vé d4t dai cia B Néng nghiép va Phat trién nong
thon d& Quy co quan téng hep./.
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