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BAO CAO
Vé tinh hinh thuc hien cong tac cai cach thu tuc hanh chinh
tai cac bg, nganh dia phwong 9 thang dau nam 2011

Thuc hién ché do thdng tin, bdo cdo quy dinh tai Quyét dinh s6 945/QD-
TTg ngay 20 thang 6 nam 2011 cua Thu twong Chinh phu phan cong cac bo,
nganh, dia phuro*ng thuc hién Nghi quyet s6 57/2010/QH12 cta Qudc hdi vé két
qua giam sat viéc thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh (I'THC), Van phong
Chinh pht xin béo cao Chinh phu, Thu tuong Chinh phu vé tinh hinh va két qua

thuc hién cong tac cai cach TTHC tai cac b9, nganh, dia phuong trong 9 thang
dau nam 201 1.

B4o cdo nay dugc xay dung trén co so tong hop bao cao cua cac bo,
nganh, dia phuong (Xin guwi kem Phu luc 56 01 vé tong hop danh sach cac bo,
nganh, dia phwong thuc hién ché dd théng tin, bdo cdo) va két qua kiém tra thuc
té cia Van phong Chinh phu tai cac bo, nganh va 05 thanh pho truc thude Trung
uong theo chi dao cta Thu tudng Chinh phu.

I. TINH HINH VA KET QUA TRIEN KHAI THUC HIEN

1. Ké thua va phat huy cac thanh qua cua Pé an 30, viée to chire thuc thi
don gian héa TTHC nham ting budc sta d6i, bo sung hé thong TTHC theo
phuong an da dugc Chinh phu phé duyét tar 25 Nghi quyét 1a mot noi dung
trong tam trong cong tac cai cach TTHC nam 2011 va dugc cac nganh, cac cap
tich cuc td chitc thuc hién. Do ¢d su quan tdm, chi dao quyét liét ciia Chinh phu,
Thu tuéng Chinh phu, sy huong dan, don doc sat sao clia Vin phong Chinh phu,
su nd luc cua cac bo, nganh, dia phuong, chi trong mot thot gian ngan, ma tap
trung chu yéu vao 9 thang diu nam 2011, mot s6 luong rat 16n cac van ban
QPPL da duogc bo sung, sira d6i dé don gian hoa cac TTHC. Tinh dén ngay 15
thang 9 nam 2011, cac bg, nganh da ban hanh theo tham quyén va trinh Chinh
phu, Thu tuong Chmh pht ban hanh cac van ban quy pham phap luat dé don
gian hoa 3248 TTHC ( trong do dd ban hanh van ban deé terc thi theo tham
quyén cua bd, nganh la 2048 TTHC) trén tong s6 4.751 TTHC phar don gian
hoa, dat ty 1& 68% . Trong dé cac bd, nganh hoan thanh tot viée thuc thi don
gian héa TTHC la cac bd: Giao Thong van tai, NO1 vy, Thanh tra Chinh phu,
Khoa hoc va cong nghé, Xay dung, Nong nghiép va Phat trien Néng thon, Tai
nguyén va Mot truong, Tai chinh, Théng tin va truyén théng, Tu phap,...(phu
Iuc chi tiét s6 2 kém theo); Uy ban nhan dan cdc tinh, thanh pho truc thudc

'S¢ luong TTHC phai don gian hoa da dugc céc bd, ngan cap nhat giam trén co s¢ céc y kién chi dao cua Thu
trong Chinh phu trong thot glan qua.



Trung wong dé chu dong ban hanh cac van ban dé thuc thi cac phuong an don
gian hdéa TTHC thudc tham quyeén.

Bén canh dod, viéc duy tri, cap nhat va nang cao chat luong Co so dit 1iéu
quoc gia vé TTHC ciing tung buée duoc bao dam, gép phan coéng khai, minh
bach cac quy dinh vé TTHC, tao diéu kién cho nguoi dan, doanh nghiép va cac
co quan hanh chinh nha nudc dé dang tra ctu, tim hiéu dé thuc hién va tham gia
dong g6p v kién nham hoan thién cac quy dinh hanh chinh. Loi ich cling nhu val
trd cia Co s& dir liéu nay ngay cang duoc khing dinh, thé hién théng qua so
luong nguol truy cap ngay cang cao”.

2. Nham tao chuyén bién manh mé trong cong tac cail cach TTHC, kiém
soat chat ché, co chat lwvong cac TTHC tu khau du thao van ban cho dén to chirc
thuc hién theo tinh than Nghi dinh s0 63/2010/CP-NP ngay 08 thang 6 nam
2010 Ve klem soat TTHC, Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14 thang 02 nam
2008 vé tiep nhan, xr ly phan anh, kién nghi cta cé nhan, td chttc vé quy dinh
hanh chinh, Thu tuong Chinh phu d ban hanh Chi thi s0 1722/CT-TTg ngay 17
thang 9 ndm 2010 vé viéc to chire thuc hién 2 Nghi dinh néu trén va chi dao cac
B6: No1 vu, Tai chinh, Van phong Chinh pht ban hanh cac van ban huéng dan
tao khung phép 1y dong bd cho viéc kiem soat TTHC. Pén nay, BO No1 vu da
phdi hop v6i Vin phong Chinh phi ban hanh Thong tu s6 01/2011/TTLT-
VPCP-BNV quy dinh chirc niang, nhiém vu, quyén han va co cau to chuc cua
Phong Kiém soat TTHC thudc Van phong cac b9, nganh, UBND cap tinh; Bo
Tai chinh di ban hanh thong tu s6 224/2010/TT-BTC; Vin phong Chinh phu da
ban hanh céc van ban huéng dan cac b9, nganh, dia phuong to chirc thue hign
cong tac kiem soat TTHC (biéu mau danh gia tac dong cac quy dinh vé TTHC,
cong bo va céng khai TTHC...) va dang chu tri du thao Théng tu hudng dan
cach thirc danh gia tdc dong, ra soat va tinh toan chi phi tuan thu, Thong tu VE
cong tac thi dua, khen thuong trong thuc hieén kiém soat TTHC va tiép nhan, xt
Iy phan anh, kién nghi cia c4 nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh.

Trén co so cac van ban nay, nhiéu bd, nganh, dia phuong di stra doi, bo
sung quyét dinh veé trinh tur ban hanh van ban QPPL va x4y dung cac quy ché
phuc vu cho cong tac kiém soat TTHC; tham muu ban hanh vin ban vé noi dung
chi va dinh mutc chi cho céng tac kiém soat TTHC 4p dung tai bo, nganh, dia
phuong minh theo dung huéng dan cia Bo Tai chinh.

Viéc xay dung va ban hanh cac van ban néu trén vé co ban dé tao duoc
khung phap ly hoan chinh, gidp som hinh thanh hé thong co quan, don vi kiem
soat TTHC va to chirc hoat dong mot cach hieu qua.

3. Dén nay, hau hét cac bd, nganh, dia phuong di thanh 14ap Phong Kiem
soat TTHC (ngoai trir B Quoc phong va Bo Cong an). Trén co s tap huan cua
Cuc Kiém soat TTHC, Vin phong Chinh phu, cac Phong Kiém soat TTHC d3 to
chtrc tap huan lai cho hé thong can bo dau méi thude co quan, don vi minh vé
cong tac kiém soat TTHC. Pong thoi, tham muu cho 1dnh dao bd, nganh, UBND

> Trung binh s luot truy cip vao CSDL qudc gia vé TTHC 14 3.600 luot/ ngay va 110.000 luot/ thang



cap tinh ban hanh Ké hoach kiém soat TTHC, Ké hoach ra soat, Ké hoach
truyén thong, Ké hoach klem tra cong tac kiém soat TTHC tai bd, nganh, dia

phuwong ( Phu [uc s6 3 vé tinh hinh trién khai hoat dong kiém sodt TTHC tai cdc
bo, nganh, dia phuong).

Trién khai céng tac nay trén thuc té, budc dau cac bo, nganh da thuc hién
viéc danh gia tac dong TTHC trong du thao cac van ban QPPL c¢é quy dinh vé
TTHC, gur lay v kién phoi hop ctia Van phong Chinh phu trude khi gut Bo Tu
phap tham dinh. Bo Tu phap cung da tra lai b, nganh hé so gui tham dinh chua
c6 danh gid tac dong ddi vdi quy dinh vé TTHC va chua cé v kien phoi hop cua
Vin phong Chinh phu. Tuy nhien, nhiéu bo, nganh, dia phuong con tlen hanh
cong viéc nay mot cach hinh thue, do vay chat luong du thao quy dinh vé TTHC
con thap. Qua tham giay kién ph01 hop’, Vian phong Chinh pht da ho tro cac
bo, nganh phat hién nhiéu bat cap vé TTHC quy dinh trong cac du thao gut lay v
kién Van phong Chinh pht va da duogc cac bd, nganh tiép thu, ghi nhan.

Viéc td chic thuc hién TTHC tai nhiéu bo, nganh, dia phuong di cé
nhitng chuyén bién tich cuc, rd nét. Song song Vol viec thuc hién cong khai,
minh bach cac quy dinh vé TTHC, nhiéu bd, nganh, dia phuong da trién khai co
ché “mot ctra”, ap dung hé thong quan 1y chat luong ISO va céng nghé théng tin
vao hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nuoc; nang cao chat lugng do
ngll can bg, cong chirc; tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh; gan thi dua
khen thudng véi két qua thuc hién cong tac kiém soat ITHC... Do vay, chat
lugng va thot gian tiép nhén, giai quyét TTHC cho ca nhan, to chu:c dugc bao
dam. Cong tac tiép nhan, xit 1y phan 4nh, klen nghi ctia ca nhan, to chirc vé quy
dinh hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP cling dé dugc to
chuc trlen khai: hau hét cac bd, nganh, dia phuong deu dd cong bo cong khai dia
chi, s6 dién thoai chuyén dung va dia chi email dé tiép nhan phan anh, kién nghi.

Bén canh nhiing thanh tich tréen, kiém tra thuc té cho thay mot so noi dung
vé cai cach TTHC tai nhiéu bo, nganh, dia phuong con chua duoc coi trong va
thue hién nghiém tac, nhu: nhiéu co quan chi tri soan thdo chua thuc hién danh
gia tac dong quy dinh TTHC truoc khi ban hanh; viéc cong bo TTHC va cong
khai quy dinh vé TTHC tai noi1 gial quyét T'THC chua ding quy dinh; con co
hi¢n tugng can bo, cong chue yeu cau thém glay td, ho so khi giai quyéet TTHC;
hau hét cac bd, nganh, dia phuong con cham tré trong viéc cap nhat thu tuc hanh

chinh va van ban quy dinh vé thu tuc hanh chinh lén Co so dit 1i€u quoc gia vé
thu tuc hanh chinh.

4. Thuc hién chi dao cta Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu vé viéc tang
cudng hudéng dan, kiém tra, dén d6c viéc thuc hién cong tac k1em soat TTHC,
Véan phong Chinh phu va cac bd, nganh, dia phuong da trién khai tip huan
nghiep vu kiém soat TTHC cho cac can bo co lien quan; to chtrc glao ban va duy

tri ché do théng tin, bao cao dinh ky; to chirc Hoi nghi truc tuyen toan quoc trién
khai thuc hién Nghi quyet sd 57/2010/QH12 ctia Qubc hoi; to chic cac Poan

> Trong 7 thang dau nim 2011, Van phong Chinh phu da tham gia y kién vé TTHC d6i vé6i 50 du an, du thao vin
ban QPPL c¢6 quy dinh vé thu tuc hanh chinh.
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cong tac dén 1am vige truc tiép véi 24 b, nganh dé dén doc viée trién khai thure
hién 25 Nghi quyet ciia Chinh pht vé don gian héa TTHC va hudng dan trién
khai nhiém vu kiém soat TTHC; ¢ 05 Poan cong tac dén lam viéc tai UBND
thanh phd Ha Nbi, TP. H6 Chi Minh, Hai Phong, Pa Nang va Can Tho dé kiém
tra cong tac cai cach TTHC".. Qua kiém tra thuc té tai 05 thanh phé truc thudc
Trung wong cho thay, dia phuong nao ma lanh dao quan tdm dén cong tac kiém
soat TTHC thi dia phuong do tao dugc su chuyén bién manh mé trong cong tac
cal cach TTHC va duoc nhan dan ghi nhan; nguoc lai dia phuong nao lanh dao
khéng quan tdm thi cong tac kiém soat TTHC chi diung lai & ho hao khau hiéu
va hinh thuec.

Thong qua cac hoat dong trén, nhitng kho khan, vudng mac cua cac bd,
nganh, dia phuong da duoc kip thoi tong hop dé bdo cdo Thu tudng xem xét,
huéng dan va chi dao thdo g&; nhitng cach lam tot duwoc nhéan rong; nhiéu hanh
vl sai trai, thuc hién chua dung vo1 yéu cau, chi dao cua Chinh phu, Thu tudng
Chinh pht vé cong tac nay da dugc phat hién va chan chinh.

5. Pé lam tot cong tac kiem soat TTHC, bén canh no lyc cua cac co quan
hanh chinh nha nudc, vai tro cua cac co quan truyén thong gan voi su ung ho,
tham gila cua nguoi dan, cac to chirc x4 hdi va cdng dong doanh nghiép cé v
nghia hét sirc quan trong, gép phan quyét dinh vao su thanh céng cua cong tac
nay.

Thot gian qua, cac co quan truyén thong nhu Pai Truyén hinh VN, Théng
tan xa VN, Cong thong tin dign tu cua Chinh phu va cac co quan bao, dai khac
d3 bd tri nguodn luc, danh thoi luong phu hop dé dua tin vé cdng tac klem soat
TTHC theo dting chi dao ctia Thu tudng Chinh phu. Cac co quan truyén thong
d3 st dung nhiéu hinh thic truyén thong da dang, phong phu nhu: phong su
trong cac ban tin thoi Su, chuyén muc cai cach hanh chinh, su kién binh luén,
tiéu diém, hop thur truyén hinh, pho bién phap luat... dé lién tuc phan anh cap
nhat tinh hinh trién khai, nhitng c4 nhan cé sang klen cai cach TTHC, can bg,
cong chtrc tan tam, tan tuy trong phuc vu nhan dan; dong tho1, phan anh nhiing
kho khan, vudng mac, ton tai dé cac nganh, cach cap kip thoi thao gd. Nhing
hoat ddng nay d& gdp phan cung cap day du, sinh dong cac thong tin vé cong tac
cai cach TTHC, gitip nguoi dan thay rd y nghia va loi ich, hiéu qua ma hoat
dong nay dem lail.

Vi tinh than “chung tay cai cach thu tuc hanh chinh”, thong qua viéc
thuc hién co ché tiép nhan, xG ly phan anh, kién nghi cta cac co quan hanh
chinh nha nudc, thong qua Hor dong Tu van cai cach TTHC hodc céc hinh thic
khéc, nhiéu c4 nhén, té chirc d3 tich cuc tham gia cac hoat dong nhu: dong gop y
kién phan anh nhitng kho khin, vuong mac va dé xuat cac sang kién dé thao gd;
phan bién cac du thao quy dinh vé TTHC; ra soat cac TTHC hign hanh; huy
dong céc ngudn luc hd tro cho cong tac truyén thdng, ra soat va thuc hién cac
nd1 dung cdng tac khac.

* Vian phong Chinh phti s& cé bao céo chuyén dé véi Thu tuéng vé két quéa kiém tra cong tac kiem so4t TTHC tai
05 thanh phd truc thudc Trung uong.

4



[I. PANH GIA CHUNG

1. Ttr sau khi két thuc gial doan 2 cua Pé an 30, cdng tac cai cach thu tuc
hanh chinh dd c6 budc chuyén bién rat tich cuc trong toan bd bd mdy hanh
chinh. Tu tuong cai cach TTHC cua Dang, Quoc héi, Chinh phu, Thu tuong
Chinh phtl da va dang tirng budc tr¢ thanh hién thuc trong xa héi, budc dau
duoc su don nhan tich cuc cua nhan dan, td chirc quoc t€ va cong dong doanh
nghiép. Viéc Chinh pht, Thu tuéng Chinh phu va cac bo, nganh nhanh chong
hoan thién khung phap ly cho hoat dong kiém soat TTHC va kién toan bd may
chuyén trach lam cong tac nay déa dua cong tac cai cach TTHC di vao chiéu sau,
thé Che hoa tu tu'(mg, quan diém chi dao vé cai cach TTHC neu trong cac Nghl
quyet cua Pang’ va Chién lugc phat trién kinh té xd hoi giai doan 2011 -2020°.
Chat lwong cic quy dinh vé TTHC va két qua thuc hién TTHC cta céc b,
nganh, dia phuong duoc nang cao mot budc théng qua viec kiém soat, hu'ong
dan ctia hé thong co quan, don vi kiém soat TTHC doi véi cac co quan, don vi
c6 lién quan thudc cac bg, nganh, dia phuong trong viéc thuc hién danh gia tac
dong TTHC; lay y kién cac doi tuong chiu tac dong cua TTHC; tham dinh
TTHC; cong b, cong khat TTHC; t6 chuc thuc hién TTHC; t1ep nhan, xu ly
phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh va ra soat, sua doi cac quy dinh
hanh chinh dang la rao can d6i v6i hoat déng san xuét kinh doanh va doi song
cua nguo1 dan.

Cé thé néi, cung véi két qua budc dAu cua dé an 30, viée trién khai co ché
mot ctra, ap dung he théng quan ly chat luwong I1SO va cong nghe¢ thong tin vao
hoat ddng cua co quan hanh chinh nha nudc, cong tac kiem soat TTHC da va
dang timg budc tro thanh cong cu quan trong ctua Chinh phu, Thu tuong Chinh
phu trong viéc xay dung mét nén hanh chinh phuc vy, vi dan va hién dai.

2. Bén canh két qua noi bat néu trén, cling can phai khang dinh nhing yéu
kém ton tai cua cong tac cai cach TTHC, do la viec mot bo phén can bQ, cong
chirc, ké ca cap lanh dao chua thay hét vai tro cua cong tac cal cach thu tuc hanh
chinh trong viéc phat trién kinh té - xa hdi, on dinh chinh tri, chua thuc sy coi
cai cach TTHC 13 cdng viéc trong tdm, la trach nhiém chinh tr1 nén chua quan
tam thue sy, thuc hien cong tac mot cach hinh thirc, doi pho; nhiéu truong hop
con bao thu, ¢o tinh niu kéo, duy tri cac quy dinh cll, khong nhiét tinh vo1 cong
cudc cai cach; sitc y cua bd may hanh chinh cac cap trong viéc thay d6i thoi
quen, cach lam cli con 16n; do vay, viec thuc thi cac phuong an don gian hoa
TTHC theo 25 Nghi quyet cia Chinh phu tai cac b, nganh, dia phuong con
cham tré; viéc cong bo, cap nhat TTHC trén Co so dit ligu quoc gia vé TTHC

> Vin kién Dai ho1 Dang toan quoc lan thir VIII (nam 1996) chi rd “Thuec hién cai cach co ban cac TTHC, ca vé thé
ché va t6 chire thiee hién; loai bo nhitng khdu bat hop Iy va phién ha, ngan chan té cira quyén, tham nhiing, héi I
vi pham phap ludt”.

Nehi quyét Hoi nghi lan thir 7 Ban Chap hanh Trung vong Dang (khoa VIII) khang dinh: “Tiép tuc thuc hién chu
iruwong cai cach TTHC, col day la nhiém vu thuwong xuyén cua (Gt ca cdc co quan hanh chinh nha nudc cac cap.
° “Dat yéu cdu cai cach TTHC ngay trong qud trinh xdy dung thé ché,..; mo rong dan chu, phar huy vai tro cua
cdc té chire va chuyén gia tu van doc lgp trong viéc xay ding thé ché chwan muec quoc gia vé TTHC; giam manh
cdc TTHC hién hanh. Céng khai chudn muec, cdc quy dinh hah‘h chinh dé nhan ddn giam sat viéc thuc hién. Tdng
cuong tinh minh bach, trach nhiém trong hoat dong cong vu'™.
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chua kip thot va thuong xuyén; O nl}iéu noi van chua lam tot viéc niém yét cong
khai day du TTHC tai no1 giai quyet TTHC, can b, cong chuc chua giai quyet
dung cac quy dinh vé TTHC, gay kho khan, phién ha cho dan.

[II. KHO KHAN, VUONG MAC

1. Pé thuc hién 25 Nghi quyét ctia Chinh phu phé duyét phuong an don
gian hoa trén 4.800 TTHC thudc pham vi chuc nang quan ly nha nuoc cua cac
bo, nganh, Chinh pha d& dé nghi Quoc hoi diéu chinh chuong trinh xay dung
luat, phap 1énh cua Quoc hoi nim 2011 dé stra doi, bo sung 27 luat, 08 phép
[énh theo hinh thirc mot van ban sua nhiéu vin ban va ap dung trinh tu, thu tuc
rat gon theo quy dinh cua Luéat ban hanh van ban quy pham phap luat nam 2008
(To trinh s6 52/TTr-CP ngay 26 thang 4 ndm 2011 ciia Chinh phu). Tuy nhién,
theo Nghi quyét s6 07/201 1[/QH13 cua Quoc hoi vé chuong trinh xay dung luét,
phap 1énh nam 2012 va diéu chinh chuong trinh xay dung luat, phap leénh nam
2011,Quoc hoi mdi chi dua vao Chuong trinh sua d6i, bo sung 12 Luéat, 03 Phéap
lénh c6 lién quan den viéc thuc thi mdt so phuong an don gian hoa TTHC (mot
56 luat, phap 1énh méi chi ding lai & viéc cho y kién tai ky hop thu 4, Quoc ho1

khoa XIII hodc dua vao chuong trinh chuan bi). N vdy, so véi yéu cau dé thuc
thi 25 Nehi quyét ciia Chinh phii, con thiéu 15 Ludt, 05 Phdp lénh.

Viéc cham stra d6i, bd sung cac Luat, Phap 1énh s& dan dén viéc cham tién
do thuc thi phuong an don gian hoa cua 380 thu tyuc, nhom TTHC thuge 66 Nghi
dinh cta Chinh pht, 03 Quyét dinh ctia Thu tuéng Chinh phu va oan 100 van
ban quy pham phap luat cua Bo truong, Thu truong co quan ngang Bo anh
hudng dén ké hoach cai cach TTHC va cai cach thé ché cua Chinh phu.

2. Trong qua trinh trlen khar cong tac klem soat TTHC, cac b, nganh, dia
phuong ciing néu mot so6 khé khin, vudng mac veé che d9, chinh sach cho can
by, cong chue chuyen trach ciing nhu can bd dau moi lam cong tac kiém soat
TTHC; vé bién ché va kinh ph1 cho hoat dong kiém soat TTHC; vé cong bo,
cong khai TTHC thudc pham vi quan ly; vé thi dua, khen thuong va ky luat can
bo, cong chirc trong thuc hién nhiém vu cai cach TTHC; viéc cham tré cta bo,
nganh trong viéc ban hanh van ban quy pham phép luat thuc thi1 25 Nghi quyét
ctia Chinh pht1 vé don gian héa TTHC...

IV. PE XUAT, KIEN NGHI CUA VAN PHONG CHINH PHU

Trén co s& tong hop bdo cdo ket qua thyc hién cong tac cai cach thu tuc
hanh chinh cua cac bo, nganh, 9 thang dau nam 2011, dé tlep tuc dua cong tac
cai cach thu tuc hanh chinh di vao chiéu sau, tao su chuyen bién tich cuc trong
phuc vu nhan dan, Van phong Chinh phu dé nghi:

[. BO truéng, Tha truéng co quan ngang bo, Chu tich UBND tinh, thanh
pho truc thudc Trung wong quan triét va chi dao thuc hién nhigm vu cai cach thu
tuc hanh chinh duge Thu tudng giao tai Quyét dinh s6 945/QD-TTg ngay 20
thang 6 nam 2011; duy tri va to chire thuc hién ché d6 thong tin, bao cao theo
quy dinh tai Quyét dinh nay.



2. B6 Tu phéap bio cdo Uy ban thuong vu Quoc hdi xem xét, bd sung vao
vao Chuong trinh xay dung luét, phap lénh nim 2012 cia Quoc hoi du an lut
stra nhiéu luét, du 4n phép 1énh sira nhiéu phap 1énh dé thuc thi cac phuong an
don gian hoa TTHC da duoc Chinh phu thong qua ta1 25 Nghi quyét thudc
quyén quyét dinh cua Quéc hoi va Uy ban Thuong vu Quoc hoi theo hinh thic
mot vin ban stra nhiéu van ban va 4p dung trinh tu, tha tuc rit gon theo quy dinh
cua Luat Ban hanh van ban quy pham phéap luat nam 2008.

3. BO truong, Thu trudng co quan ngang bo quan tam chi dao viéc thuc
thi cac phuong an don gian hoa TTHC thudc pham vi churc nang quan ly theo 25
Nghi quyét ctia Chinh phil va chi dao cta Thi tuéng Chinh pht vé véan d& nay;
kip tho1 cong b6, cdng khai va cap nhat thu tuc hanh chinh lén Co s¢ dit lieu
quoc gia vé TTHC theo quy dinh tai Nghi dinh s0 63/2010/ND-CP.

4. Bo truong, Thu trudng co quan ngang bo, Chu tich UBND tinh, thanh
pho truc thudc Trung uong t6 chirc thuc hién cong tac kiém soat TTHC theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP, tdang cuong cong tac kiém tra viéc thuc
hién nhiém vu nay, xac dinh day la nhieém vu trong tam, la trach nhiém chinh tr1
trong viéc xay dung nén hanh chinh vin minh, hién dal va vi dan, dong tho1
cling la g1a1 phap quan trong thuc day phét trién kinh té x& hoi, cling c6 niém tin
cia ngurol dan vao bd may chinh quyen.

5. Pai truyén hinh Viét Nam, Thong tAn x4 Viét Nam, Dai tleng no1 Viet
Nam, Cong Thong tin dién tu cua Chinh phu cung Hoi dong tu Van cal cach thu
tuc hanh chinh tiép tuc day manh cong tac thong tin, tuyen truyén dé huy dong
su tham gia tich cuc, dong thudn ctia toan x& hoi vé cong tac cai cach thu tuc
hanh chinh, tao su chuyén bién trong nhén thic va hanh ddng cla céc cap chinh
quyén doi véi cong tac nay.

Trén day 1a Bdo cdo vé tinh hinh thuc hién cdng tac cai cach TTHC tai
cac bd, nganh, dia phuong trong 9 thang dau nadm 2011, Van phong Chinh pht
xin dugc béo cdo Chinh pht, Thu tuéng Chinh phu. Vo1 trach nhiem duoge giao,
Vin phong Chinh phu s€ chu dong phoi hop véi céc bd, nganh, dia phuong dé
cH van ban huéng dan, giai dap cac kho khin, vudng mac cua bo, nganh, dia
phuong trong qua trinh thuc hién cong tac kiém soat TTHC./. |
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PHU LUC 1A: CHE PO THONG TIN, BAO CAO THU'C HIEN QUYET PINH SO 945/QD-TTG CUA THU TUONG CHINH PHU
“ (Ban hanh kém theo Bdo cdo s6: 668L/BC-VPCP ngay o¢3 thdng 9 nam 2011 cua Van phong Chinh phu)

I‘
. . 1
. - o 1 o
' e . . e r .l!
Vit rweyrwyc e oy nrSt ' .
L : LT '|,_.'-_ 1‘: lL ] . fi
1I'. Y N EREY L "1'; L "-'L_.l- . La oF
b [T Lim + & . L :;-
! N 1

Bo, néénh Gh-i-Chﬁ

BO No1 vu

B | pa thye hién l Chura thye hién
' 1

i o

Bao cdo chua day du theo quy dinh

e

B6 Tuphap

B6 Ngoar giao

i P—_ﬂ

!
k
— | {.—a —

Thanh tra Chinh phu
Bo Giao duc va Dao tao

|

j—-—‘.

Bo Van I hoa The thao va Du hch

i

Bo Lao dong, Thuong binh va xa h01

Bao hlem xa ho1 Viét Nam

Bo Thong tin va Truyen thong

e ———
[ |

Bo Khoa hoc va Cong ngh¢

L

BQYte o ]

19
20

21
22

B Giao thong van tai

l—m—

Bd Tail nguyén va Mo1 tru'(mg

B0 Nong nghlep va phat trién nong thon

B6 Xay dung

]

Uy ban Dan t0c

I

Bo Cong Thuong |

Ngan hang Nha nuéc Viét Nam

|

Bo6 Ké hoach va Pau tu

Bo Tai chmh

23
24

Ngan hang phat trién Viét Nam

Ngén hang Chinh sach x3 hoi

.i—-‘l*——‘l——hr——il b —

—1—

Bao céo chua dung mau quy dinh

25

.

26
27

Pai Truyén hinh Viét Nam

1
i

Dai Tiéng nd1 Vi€t Nam

+— J‘: - ——-—-_____f__:“

Théng tan x4 Viét Nam

28

I I

Cong Théng tin dién tu cua Chinh phu

T

"TONG SO

"
AN

4 | )




i UCIB CHE PO THONG TIN, BAO CAO THU'C HIEN QUYET DINH SO 945/QP-TTG CUA THU TUONG CHINH PHU
i A = ; (Ban hanh kém theo Bdo cdo s6: 6688 /BC-VPCP ngay o3 thdang 9 ndm 2011 ctia Viin phong Chinh phi)
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Chu*a thlyc hién |

Ghi cha

_ 1 _____|Bao cao chua dat yeu cau o

2 Ph Tho l o Bao ‘cao chua du ndi dung theo yeu cau o
Vinh Phuc 1 o L o
Bic Ninh 1 L . -
Hoa Binh 1 -
Ha Nam ] Béo cdo so sai, chua dat yéu cau -
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Ghi chu
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S6 TTHC phai thue thi don gian |So lwgng TTHC da dwge ban hanh

Sé hrong TTHC di dwgc dy |
thao VBQPPL va trinh cap c6 i‘

dp A M. = = - La a

_ hoa VBQPPL dé thwe thi don gian héa 2 A
N tham quyen
B6 Qudc Phong 94 - g 2
2 {B6 Cong An 150 8 58
3 {BONOJivu 160 ' s 0 160
4  |B6 Tu Phép - | _ | 236 | ) 41 150
5 B Ngoai Giao 23 2 - 2
6 |Thanhtra Chinhphi I | 0 19
7 |B Gido duc va Dao tao 150 | 53 | 19
“ Bo Vian héa Thé thao va Du lich ) 154 83 &
n B6 Lao dOng - Thuorng binh va X3 ho1 237 o _3_6__ o B B 80
10 |Bao hiém x3 hoi Vigt Nam 278 S 0
11 |BO Thong tin va Truyen thdong I 115 50 ] 47
- B6 Khoa hoc va Cong nghé | 89 | | 80 8
13 |BoY t 227 32 120
= Bd Giao thong Van tai | 405 _ 328 77
15 |B6 Tai nguyén va Mdi truong 170 59 8
16 |Bd Nong nghiép va phat trién ndng thon | 379 266 92 h
17 B0 Xay dung | B 79 | ] 14 61
18 |Uy ban Dén tdc 10 6 | 0
19 |Bb Cong thuong - 202 78 | 48
20 |Ngan hang NNVN ] 205 140 0
21 |BoKéhoachvaPdute | 305 14 B 89 -
22 B0 Tai chinh ] | | 708 487 39
23 |Ngén hang phattrién 263 183 0
Ngan hang CSXH l 91 65 0
- Tong so 4749 2048 | 1200
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STT%Q‘ JANRE AR Bo nganh No1 dung 1 Noi dung2 | No¢i dung 3 Noidung 4 | Noi dung 5 No1 dung 6 | Noidung 7 |
1 l@ Quoc phong 1 0 0 l I ] ]
2 'Bo Cbng an | l 0 0 0 0 I 0
3 | Bo Noi vu 1 ] [ ] 0 ] 1
4 B0 Tu phép ] 1 ] B ] 0 ] 0 |
s lB("}' Ngoai giao ] 0 l | 1 0 1 1
| 6 |Thanh tra Chinh phu B N 0 1 0 0 0 1 ]
7 |Bd Gido duc va bao tao ] 0 0 1 0 1 | 1
8  |B0 Vin hoa, Thé thao va Du lich 0 0 0 1 ] I I
9 |B6 Lao dong, Thuong binh va X& hoi 0 N 1 ] ] 0 1 ]
10 |Bao hiém x4 hoi Viét Nam 1 l 0 0 ] 1 ]
11 |B) Théng tin va Truyén thong l 0 1 0 0 l 0
| 12 |B6 Khoa hoc va Cong nghé 0 0 0 ] 0 I 0
| 13 fB@ Y té 0 ] l 1 1 ] 0
I 14 1Bo Giao thong van tai I 1 0 ] ] l
15 |B6 Tai nguyén va Moi truong l ! ] 1 i ] 1 !
16 |Bo Nong nghiép va Phét tricn nong thon 1 1 1 1 1 1 0
17 (BO Xay dung 0 0 0 ] ] ] 0
18 |Uy ban Dan toc | 0 1 0 1 ] 1 | 0 |
19 1B Cong Thuong 1 0 1 1 1 1 1
20 INgéan hang Nha nudc Viét Nam 0 1 1 l 1 l i 1
21 |Bo Keé hoach va Pau tu 0 1 1 1 1 1 1
22 |B6 Tai chinh 0 0 0 | [ l r 1
L 23 INgAn hang Phat trién Viét Nam l | ] I 0 | 0
|24 |Ngén hang Chinh sdch x4 hoi ] 1 l l 0 1 0
Téng 50 13 15 13 19 13 24
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Ghichu

- NoO1 dung 1: Sua doi, bo sung theo tham quyén quy trinh xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat

- No6i dung 2: Ban hanh theo tham quyén quy ché phoi hop trong viéc céng bd, cdng khai thu tuc hanh chinh
- Nbi dung 3: Ban hanh theo thdm quyén quy ché phdi hop trong viée tiép nhan, xr Iy phan anh, kién nghi

- Noi dung 4: T6 chirc hoi nghi trién khai cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh

- Noi dung 5: Ban hanh van ban cu thé héa cac dinh mite chi phuc vu hoat déng kiém soat thu tuc hanh chinh
- N&i dung 6: Ban hanh ké hoach kiém soat tht tuc hanh chinh nim 2011

- Noi dung 7: Ban hanh ké hoach truyén théng phuc vu kiém soat tha tuc hanh chinh

- "0" chua thuc hién

- "1" da thuc hién
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Bén Tre

n Bai
Tay Ninh
Pong Nai
Binh Phudc
Binh Thuan
Vinh Long

Po6ng Thap
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61
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51

41



Ghi chu

- Noi dung 1: Stra d6i, bo sung theo tham quyén quy trinh xay dung, ban hanh vin ban quy pham phap luat

- Noi dung 2: Ban hanh theo thim quyén quy ché phdi hop trong viéc cong bd, cong khai thi tuc hanh chinh
- N6i dung 3: Ban hanh theo tham quyén quy ché phdi hop trong viéc tiép nhan, xr Iy phan anh, kién nghi

- N6i dung 4: To chirc hoi nghi trién khai cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh

- Nbi dung 5: Ban hanh vin ban cu thé héa cac dinh mrc chi phuc vu hoat d0ng kiém soat thi tuc hanh chinh
- Noi dung 6: Ban hanh ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2011

- N&i dung 7: Ban hanh ké hoach truyén thong phuc vu kiém soat thu tuc hanh chinh

- "0" chua thuc hién

- "1" da thuc hién






