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CHI THI

Vé tb chire thye hién chinh sach tién t¢ va dam bio
hoat dong ngan hang an toan, hiéu qua nim 2014

Thyc hién Nghi quyet s6 53/2013/QH13 ngay 11/1 172013 cuia Quéc hoi vé ké
hoach phat trién kinh t& - xd hdi nam 2014, Ngh1 quyét so 01/NQ-CP ngay
02/01/2014 cua Chinh phu ve nhimg nhiém vu, giai phap chu yéu chi dao didu hanh
thuc hién Ké hoach phat trién kinh té - xa hoi va du toan ngan sach nha nudc nam
2014 (Nghi quyét s6 01), Thong déc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam yéu clu cac
don vi truc thude Ngén hang Nha nudc Viét Nam va cac t6 chuc tin dung, chi nhanh
ngén hang nudc ngoai (sau day goi la to chirc tin dung) thuc hién tét cac giai phap
diéu hanh chinh sach tién té va hoat dong ngan hang nam 2014 nham muc tiéu kiém
soat lam phat, 6n dinh kinh té vi md, hd tro tang truéng kinh té & mirc hop ly nhu
sau:

I. MUC TIEU VA NHIEM VU TONG QUAT

1. Piéu hanh chinh sach tién té chu dong, linh hoat, ph01 hop chat ché voi
chinh sach tai khéa nhim klem soat lam phat theo muc tiéu dé ra, 6n dinh kinh té vi
mé, hd tro ting trudng kinh t& & mirc hop 1y, bao dam thanh khoan cia cac t6 chuc
tin dung va nén kinh té. Nam 2014, dinh hudng tong phuong tién thanh todn tang
khoang 16-18%, tin dung tang khoang 12-14%, co diéu chinh phu hop véi dién
bién, tinh hinh thuc té. T chirc thye hién cac giai phap vé tién té, hoat ddng ngéan
hang tao diéu kién thuén lgi trong tiép can von cho doanh nghiép, hop tac xa, ho san
xut dé gép phan thao g& kho khan, thic ddy phat trién san xuit kinh doanh.

2. Trién khai ddng bé céc giai phap vé hoan thién thé ché, thanh tra, kiém tra,
- gidm sat dé bao dam hoat dong cua hé thong céc td chire tin dung an toan, tuan thu
theo quy dinh cua phap luét; tiép tuc trlen khai dong bd céc giai phap co cu lai hé
. théng céc t6 chire tin dung va xu ly ng x4u nhim nang cao nang luc quan trj va hiéu
qua hoat dong cua céc to chirc tin dung,.

— I1. POI VOI CAC PON V] TAI TRU SO CHINH NGAN HANG NHA NUGC VIET
NAM .

Tham muu cho Théng déc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam, chu dong trién
khai céac giai phép theo chirc nang, nhiém vu cta cac don vi, trong d6 tap trung vao
cac nhiém vu trong tam sau day:

1. Thyc hién danh gia tinh hinh thyc hién Nghi quyét Trung uong 6 Khoa X vé
tiép tuc hoan thién the ché kinh té thj truong dinh huong xa hoi chu nghia trong linh
vuc ngan hang, trién khai cac giai phap tang cudng thé ché kinh té thi truong cua
linh vuc ngén hang trong diéu kién hoi nhap qubc té.



2. Ra soat ban hanh theo thdm quyén, trinh Chinh phu va Thu tudng Chinh phu
ban hanh diy dii cac vin ban quy pham phap luat hudng dén cac quy dinh cua Lut
Ngan hang Nha nuéc Viét Nam va Luét cac t6 chirc tin dung nam 2010, Luat bao
hiém tién gui, Luat phong, chong rira tién nam 2012, Ludt céac cong cu chuyén
nhuong, Phap 1énh Ngoai héi va Phap Iénh sura d6i, bd sung mot sO diéu ctia Phap
lénh Ngoai héi; ra soat, sira dbi, bd sung cac co ché chinh sach tién té, tin dung, hoat
dong ngan hang nham hoan thién co s& phap 1y cho diéu hanh chinh sach tién té,
hoat dong ngén hang an toan va hiéu qua.

3. Bam sat dién bién kinh té vi mo, tién té dé chu dong diéu hanh cac cong cu
chinh sach tién té linh hoat nhim 6n dinh thi truong tién té, kiém soat téc do tang
tong phuong tién thanh toén, tng truéng tin dung theo dinh huéng dé ra va ho trg
phét trién kinh té theo cac linh vuc uu tién cta Chinh phu, trong d6 chu yéu tap
trung:

a) Piéu hanh linh hoat - nghiép vu thi truong mo véi khéi lugng va lai suat hop
ly, phtt hop véi tinh hinh vén kha dung cta cac t6 chir tin dung, 1ai suét thj trudong
lién ngan hang va muc tiéu cia chinh sach tién té.

b) Tlep tuc thuc hién cho vay tai cap vén véi khéi luong, 13i sudt va thoi han
hop ly déi véi cac td chire tin dung dé hd trg thanh khoan, cho vay hé trg nha &, hd
tro viéc giai quyét no x4u va hd trg phét trién kinh té theo céac linh vuc uu tién cua
Chinh phu.

¢) Piéu hanh lai suét va ty gia o murc phd hgp véi dién bién kinh té vi mo, tién
té, dac biét la dién bién cta lam phat, gép phan 6n dinh thi truong tién t8, bao dam
gi4 tri déng Viét Nam.

4. Pidu hanh cac giai phap tin dung linh hoat phu hop véi muc tiéu diéu hanh
chinh sach tién té va tao diéu kién thuan loi trong ti€p can von vay ngan hang:

a) Xay dung va thuc hién céac giai phap tin dung theo dinh hudng tang truong
tin dung 12-14%, phu hop véi kha néng huy dong von cua t6 churc tin dung, kiém
soat chat lugng tin dung va no xau.

b) Tiép tuc thuc hién cac giai phap ho trg cac td chirc tin dung ma réng tin
dung c0 hi€u qua, tic dong chuyén dich co céu tin dung theo hudng wu tién tap
trung vén cho vay dbi voi linh vuc wu tién nhu ndng nghiép, ndng thon, xuat khau,
cong nghiép hé trg, doanh nghiép nhé va vira, doanh nghlep ung dung cong nghé
cao; kiém soat chét ché hoat dong cho vay bing ngoai t& phu hop véi chu truong
ctta Chinh phii vé han ché dé la hoa trong nén kinh té, gép phén 4n dinh ty gia va thi
truong ngoai hoi.

¢) Phdi hop véi cac Bo, nganh lién quan trong viéc x4y dung vin ban quy
pham phap luat va xir ly cac vudng méc lién quan dén hoat dong tin dung, nhu:
Trinh Chinh phu stra doi, b sung Nghi dinh sb 41/2010/ND-CP; xay dung thong tu
hudng dan vé thu tyc thé chép nha ¢ hinh thanh trong tuong lai; xu ly cac kho khan,
vuong méc vé xir 1y tai san bao dam, dang ky giao dich bao dam, céng ching va
hop ddng giao dich bao dam; xdy dung théng tu hudng dan cac quy dinh, chu
truong cua Chinh phu trong viée ho trg san xuét kinh doanh trong nén kinh té nhu
chinh sach hé trg nhiam giam tén thét trong néng nghi¢p tai Quyét dinh sb
68/2013/QD-TTg ngay 14/11/2013, chinh sach cho vay d6i véi chan nudi, thuy san
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tai Cong van sb 1149/TTg-KTN ngay 8/8/2012..., xu ly cac kho khan, vudng méc
cua hoat dong tin dung d6i véi nganh, linh vuc klnh té; cac kho khan, vudng mic
vé hoat ddng tin dung chinh sach nhim tao diéu kién thuan loi cho Ngan hang
Chinh sach xa hdi thuc hién c¢é hiéu qua cho vay ho ngheo, hé can nghéo va cac déi
tuong chinh sach khac dam bao muc tiéu giam nghéo bén vimg.

d) Tiép tuc ra soat, danh gia day du thuc trang, tinh hinh va mtrc d¢ ng Xau clia
céc to chirc tin dung dé chi dao xir ly kién quyét, dong bd bang cac bién phap tai Dé
an xu ly ng x4u cha hé théng céc t6 chirc tin dung dugc ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 843/Qb-TTg ngay 31/5/2013 cua Thu tuong Chinh phu; ddy manh viéc
mua ban ng xau qua Céng ty quan Iy tai san cla cac td chirc tin dung Viét Nam va
néng cao vai tro, hiéu qua hoat dong cua Cong ty quan ly tai san ciia cac to chirc tin
dung Viét Nam trong xir ly ng xau; tao diéu kién thuan loi cho Cong ty quan ly tai
san clia cc to chic tin dung Viét Nam hoat dong an toan, hiéu qua.

S. Thuc hién cac giai phap quan ly ngoai héi nham quan ly hiéu qua thi truong
ngoai hdi, on dinh ty gla chuyen dan quan hé huy dong - cho vay ngoai t§ sang
quan hé mua - ban ngoai t¢, khic phuc tinh trang d6 la héa trong nén kinh te tao
diéu kién tang du trir ngoai hdi Nha nudc, cai thién can can thanh toan quéc té.

6. Tiép tuc thuc hién vai tro quan ly Nha nuéc d6i véi thi truong vang theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 24/2012/ND-CP ngay 03/4/2012 cta Chinh phu dé t6 chir,
sap xép chat ché thj truomg vang, dic biét 1a thi truong vang miéng; duy tri, dam
bao quyén sO hiru vang hop phép cua ngudi dén; ngén chan, day Iui tinh trang vang
héa trong nén kinh té; phéi hop véi cac B9, nganh chirc nang xay dung cac phuong
an huy dong ngudn luc vang trong nuoc dé phuc vu san xuét kinh doanh va phat
trién kinh té x4 hoi trong diéu kién thi truong vang da hoat dong 6 6n dinh; giam sat
céc to chic tin dung va 4p dung cac bién phap can thiét dé ddy nhanh tit toan sé du
cho vay von bang vang, thuc hién céc quy dinh vé cung umg dich vu bao quan vang
miéng.

7. Tang cuong cong tac thanh tra, gidm sat thi truorng tién t€ va hoat dong ngan
hang, kiém soat chit ché chat luong hoat déng cua céc t chirc tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai; phat hién va xir ly nghi€m, kip thai nhitng sai pham va rui ro
- gdy mét on dinh ¢ dam bao an toan hoat dong ngén hang va hé théng cac td chic
tin dung:

a) Thuc hién kiém tra, thanh tra ddi véi cac t6 chirc tin dung theo ké hoach
dugc Ngén hang Nha nuéc Viét Nam phé duyét trong dé tdp trung vao cic ndi
" dung: Thuc trang tai chinh, s& hiru; chuyén nhuo'ng cb phan, vbn gop; quan tri, diéu
hanh; kinh doanh ngoai té, vang, huy dong von; cap tin dung; ng xau; phan loai ng,
trich 1ap va sir dung du phong ri ro; déu tur tai chinh; chét luong tin dung; giao dich
tai chinh gilra cong ty me va cong ty con; chap hanh quy dinh an toan hoat ~dong
ngan hang. Tlen hanh thanh tra, kiém tra viéc trién khai cc giai phap tai co cAu, xu
Iy no x4u cua to chirc tin dung va s& hiru chéo trong hé thong ngan hang.

b) Thuyc hién két hop thanh tra, giam sat viéc chap hanh chinh sach, phép luat
vé tién té va ngan hang voi thanh tra, giam sat rui ro cua d01 tuong thanh tra, giam
sat ngén hang dé phat hién, canh bao sém rdi ro cua ting t6 chirc tin dung va toan
hé théng. Tang cudng giam sat, theo dbi, dén déc kiém tra viée thuc hién cac két
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luan, kién nghi, quyet dinh xtr ly vé thanh tra. Phéi hop chét ché véi cac co quan
chirc néng trong viéc quan ly, thanh tra, giam sat cac té chirc tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai va ting cuong dau tranh, phong ngira, ngan chan, x{r ly cac
hanh vi vi pham phéap luat, t6i pham trong nganh Ngan hang.

¢) Kién toan, d6i m&i mé hinh t chuc va hoat dong cua Thanh tra, giam sat
ngan hang theo quy dinh tai Nghi dinh thay thé Nghi dinh 56 91/1999/ND-CP ngay
4/9/1999 cia Chinh pht va Quyét dinh thay thé Quyét dinh sb 83/2009/QD-TTg
ngay 27/5/2009 cua Thu tuéng Chinh phu; tang cuong ning luc 1anh dao, chi dao va
doi ngil can bo vé cong tac thanh tra, giam sat ngan hang toan hé thong, sap xép,
ki¢n toan d6i ngii ldnh dao thanh tra, giam sat ngén hang; d6i méi noi dung, phuong
phap thanh tra, giam sat phu hop véi yéu cau thuc tién. X4y dung va dua vao van
hanh hé théng chi ti€u gidm sat, hé thong xép loai céc té chuc tin dung méi va quy
trinh giam sat, tiép tuc hoan thién hé théng co so dit lidu glam sat, tich cuc trién
khai P& an hién dai héa cong nghé thong tin trong cong tac thanh tra, giam sat ngén
hang.

d) Quan ly chit ch& viéc thanh lap mdi céc td chic tin dung, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai, mé rong mang ludi, thanh lap, gop vén vao cong ty con, cong ty
lién két, cung cap dich vu ngan hang mai cua td chuec tin dung dé dam bao phu hop
voi nang luc quan tri, diéu hanh cta céc td chuc tin dung va Pé 4n tai co clu da
duoc cap c6 tham quyén phé duyét.

d) Thyc hién céc giai phép vé chén chinh va néng cao hi¢u qua cong tac tiép
dan, giai quyét khleu nai, t0 céo. Tich cyc trién khai K& hoach thuc hién chuong
trinh muc tiéu quoc gia phong, chéng toi pham trong nganh Ngan hang giai doan
2012-2015. Poén dbe, kiém tra, thanh tra, huéng dan va tuyén truyén, phd bién viéc
thuc hién phap luat vé khiéu nai, t6 cao; phong, chéng tham nhiing.

e) T6 chirc trién khai dong bd Luat phong, chéng rtra tién va cac van ban
huong dan; tang cuong thanh tra, kiém tra viéc thuc hién phép luat vé _phong, chéng
rira tién. Phéi hop chit ché VOl cac co quan, t6 chuc trong nudc va quoc te thuc hién
nhiém vu phong, chéng rira tién va chéng tai trg khung bd.

8. Tiép tuc trién khai ddng bo cac giai phap co cau lai cac t6 chirc tin dung
theo dung muyc tiéu, 16 trinh cia Dé 4n co cdu lai hé thdng cac tb chirc tin dung giai
doan 2011-2015 duge Thil tuéng Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh sb 254/QD-
TTg ngay 1/3/2012:

a) Trlen khai dong bd céc giai phap co cdu lai vé tai chinh, hoat dong va quan
tri clia cac to chuc tin dung, trong do tép trung day manh co cAu lal cac quy tin dung
nhan dén, kién quyét xir 1y cac td chuc tin dung yéu kém va td chic tin dung vi
pham nghiém trong cac quy dinh cua phap luat. Nghién ciru xdy dung va trinh Thu
tuéng Chinh phi co ché khuyén khich, tao didu kién thuén lgi cho cac t6 chirc tin
dung chu déng sap nhép, hop nhét, ‘mua lai; ap dung cac bién phap can thiép bét
budc dé xir Iy cac td chuc tin dung yéu kém theo quy dinh cua phap luét.

b) Klem tra, theo ddi, giam sat chit ché céc t6 chuc tin dung trong viéc xay
dung, trlen khai phuong 4n co cau lai da duge phé duyét, dac biét 1a cac td chire tin
dung yéu kém.



9. Dleu hoa linh hoat lugng tién mat trong luu thong dép (mg nhu cau cua nén
kinh té ca vé co cu ménh gia, gia tri va dam bao t6t du trir tién mat phat hanh; tang
cuong cac bién phap phong, chéng tién gia, cong tac thong tin, tuyén truyen cong
tac phoi hop véi co quan lién quan trong cong tac d4u tranh phong, chéng tién gia,
bao vé tién Viét Nam.

10. Nang cao chit luong thong ké, du bao phuc vu hoach dinh, diéu hanh chinh
sach tién té: Chi dao, hudng dan céc to chirc tin dung thuc hién dang ché d6 hach
toan ké toan, béo cao thong ké; to chuc hé thdng thu thap thong tin, s6 liéu hiéu qua
dam bao viéc thu thép, tong hop s6 liéu chinh xéac va kip thoi hon. Phéi hop vai cac
bo, nganh dé nang cao chét luong lép, phan tich, du béo cén cén thanh toén quéc te
phuc vu cho viéc diéu hanh chinh sach tlen t¢, ty gia. Theo ddi sat d1en bién kinh té
vi m0, lam phat, thi trudng tai chinh tlen t¢ trong nudc va quéc té dé cap nhat kip
thot va chu dong dua ra cac du bao vé kinh t& vi mo, lam phat va cac chi tiéu tién té
phuc vu cho viéc dé xuét kip thoi cac giai phap diéu hanh chinh sach tién té va hoat
dong ngan hang.

11. Tiép tuc thuc hién tot vai tro dai dién cua Chinh phu Viét Nam tai cac t6
chure tai chinh tién té quoc té, ddy manh céc hoat dong hop tac v6i ngén hang trung
uong/co quan quan ly tién té cac nudc, cac td chirc qubc t& va tim kiém kha nang
md rong va phat trién quan hé hop tac song phuong trong linh vy ngén hang. Tang
cudmg trao dbi thong tin véi to chte quéc té, cac dbi tac da phuong va ngan hang
trung wong/co quan quan ly tién t& cac nudc dé lam co sé cho qué trinh hoach dinh
chinh sach. Tich cyc ph01 hop véi cac BO, nganh trong viéc dam phan, ky két va
hoan tt cac tha tuc giai ngén cac chuong trinh, du an vay von ciia Ngan hang Thé
gioi, Ngan hang Phat trién Chau A va cac nha tai trg khac. Nghién ctru va st dung
c6 hiéu qua két qua, kién nghi trong Bao cao cua Chuong trinh Danh gia Khu vuc
Tai chinh tai Viét Nam, xay dung va trién khai ké hoach hanh dong cia Ngéan hang
Nha nudc Viét Nam dé thyuc hién céc khuyén nghi phi hop v6i diéu kién thuc té.

12. Hoan thién chién lugc phat trién ngarh ngan héng dén nam 2020 va ké
hoach trién khai thac hién chién luge phat trién nganh ngén hang dén nam 2020;
thue hién dong bod cac giai phap dé dong vién, thu hat, tdp hop su dung hiéu qua
nguodn luc khoa hoc troig va ngoai nganh ngan hang nham nang cao chét luong,
hi¢u qua va tinh ung dung cua hoat dong nghién ciru khoa hoc nganh ngén hang,
_dap ing yéu céu dbi méi vé khoa hoc va cong nghé.

13. Tlep tuc trién khai quyét liét, c6 hiéu qua Dé an day manh thanh todn
. khéng dung tién mat tai Viét Nam giai doan 2011-2015 duge Thu tuéng Chinh phu
phé duyét tai Quyét dinh s6 2453/QD-TTg ngay 27/ 12/2011, trong do6 tap trung chi
dao diy manh phat trién thanh toan thé qua POS; tiép tuc trién khai viéc sap nhép
Céng ty cb phan dich vu thé Smartlink vao céng ty chuyen mach tai chinh quéc gia
Viét Nam; chi dao viéc lua chon m6 hinh thyc hién thi diém phat trién thanh toan
khoéng dung tién mit & mét sé khu vuc ndng thon; trién khai phuong 4n xay dung
chuan thé chip néi dia. Theo ddi, giam sat tinh hinh hoat déng cia cac hé thong
thanh toan do Ngén hang Nha nuéc Viét Nam véan hanh va tinh hinh hoat déng cua
mang luéi ATM ciia cac t6 chire tin dung cung ting dich vu thanh toan.

14. Van hanh tét hé thng thanh toan dién tur lién ngan hang. Tang cuong hiéu
qua quan ly nha nudc chuyén nganh cdng nghé thong tin trong nganh ngin hang.
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Doi moi cong nghé, ha tang cong nghé thong tin cia Ngan hang Nha nuéc Viét
Nam theo dinh huéng tép trung. Trién khai ché da thong tin bao cdo méi 1am co co
cho viéc xdy dung kho dit liéu théng nhat phuc vu cho diéu hanh chinh sach tién té,
thanh tra gidm sat tir xa ctia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam. Trién khai Dy an Heé
thong thong tin quan ly va hién dai héa ngan hang hiéu qua, dung muc tiéu, tién do
clia Dy 4n va cam két v¢i nha tai tro.

15. Néng cao hi¢u qua cong tac théng tin, tuyén truyén vé cic chu truong va
giai phép diéu hanh chinh sach tién t¢ va hoat dong ngin hang qua dbi méi cach
thirc truyén thong, hoan thién chién lugc truyén théng. Chu ddng théng tin chinh
xac, kip thoi cho cac co quan bao chi, ndm bit va xir ly kip thoi cac truong hop
thong tin thiéu chinh xéc lién quan dén hoat dong ngan hang. Sur dung va phéi hop
c6 hiéu qua hé théng co quan, bao chi trong va ngoai nganh, nang cao ky nang
truyén thong cho ddi ngii can bd Ngan hang Nha nude Viét Nam. Céng bb kip thoi,
day di cac thong tin, s6 liéu vé tién t€ va hoat dong ngan hang theo quy dinh.

16. T6 chuc trién khai c6 hi¢u qua cac nhiém vy dugc giao tai cac Nghj quyét
cia Qudc hdi Khéa XIII ky hop thir 5, thir 6 va chudn bj tdt cac ndi dung phuc vu
Ky hop tht 7, thir 8 cia Qudc hoi. Nam bét va giai trinh kip thoi cac vAn dé lién
quan dén tién t€, ngn hang ma céc co quan ctia Qudc hoi, cac Poan Dai biéu Qudc
hoi va cur tri quan tam.

17. Tiép tuc tap trung thuc hién c6 két qua ké hoach cai cach hanh chinh ctia
Ngan hang Nha nuéc Viét Nam giai doan 2012-2015, trong d6 chu trong cai cach
va kién toan t6 chirc bd mdy, didy manh cOng tac hién dai héa trong chi dao, diéu
hanh va hoat dong hanh chinh. Tich cuc trién khai Ké hoach cai cach ché do cong
vu, cong chire ctia Ngén hang Nha nuéc Viét Nam giai doan 2013-2015. Trién khai
thuc hién nghiém tic Chi thi sb 30/CT-TTg ngay 26/11/2012 cua Thu tudng Chinh
phi vé viéc tdng cudng thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi. Nang cao chét luong
cong tac kiém sodt, kiém toan ndi bd ddi voi cac don vi thudc Ngén hang Nha nudc
Viét Nam theo ké hoach, dam bao hoat dong tuén thi ding phap luat; quan ly va su
dung an toan tai san, nguén vén do Ngan hang Nha nudc Viét Nam quan ly.

IIL POI VG1 CAC NGAN HANG NHA NUGC CHI NHANH TiNH, THANH PHO
TRUC THUQC TRUNG UONG

1. Chu déng nghién ctru, don dbc va huéng dan cac t6 chue tin dung trén dia
ban thuc hién cac giai phap vé tién t, tin dung va hoat dong ngan hang cua Ngan
hang Nha nutc Viét Nam, ho tro pht trién kinh té-x3 hoi trén dia ban theo ding
chuc néng tham muu, gitp Théng déc Ngan hang Nha nugc Viét Nam thuc hién
quan ly nha nudc vé tién t€ va hoat dong ngén hang trén dia ban tinh, thanh phé truc
thudc trung wong,.

2. Chu dong ndm bét tinh hinh kinh té - xa hoi va hoat dong ngén hang trén dia
ban dé béo cdo va dé xuit véi cAp 1y, chinh quyén dia phuong va Théng déc Ngan
hang Nha nuéc Viét Nam vé bién phap quan ly hoat déng, mang ludi & chie tin
dung va stra doi cac co ché, chinh sach phti hop véi diéu kién thuc té; tang cuong su
phéi hop trao déi thong tin v6i céc don vi tai try s& chinh Ngén hang Nha nuéc Viét
Nam.



3. Chu tri t chirc lam viéc voi té chirc tin dung va doanh nghiép trén dia ban
dé giai quyét cac kho khin, vudng méc va bién phap xir ly thich hop trong quan hé
tin dung. Cha dong xu ly theo thAm quyén cac vudng mic, klen nghi ciia té chirc tin
dung va khach hang; tich cyc tham muu voi cap uy, chinh quyén dia phuong chi dao
cac co quan dia phuong trién khai cac giai phap ho trg hoat dong ngan hang trén dia
ban hiéu qua, an toan.

4. Tang cudng cong tac kiém tra, thanh tra, giam sat cac t6 chirc tin dung trén
dia ban trong viéc chdp hanh quy dinh cua Ngén hang Nha nudc Viét Nam va phap
luat vé tién 8, ty gia, ngoal héi, vang, 1i suét, thu phi, tin dung, phong chéng rura
tién... X ly theo thdm quyén dbi véi cac vi pham cta cac t6 chirc tin dung trén dia
ban.

5. Chu dong thong tin, tuyén truyén, phd bién cac quy dinh cua phap luat, chi
truong chi dao cia Chinh phu va Ngén hang Nha nudc Viét Nam vé tién té va hoat
dong ngén hang dé doanh nghiép va nguoi dan hiéu, thuc hién ding cac quy dinh
cua phap luat.

6. Tiép tuc doi moi, nang cao chét lugng cong tac Quoc hoi trén dia ban, tich
cyc tham gia cac dot tlep xuc cir tri trén dia ban dé truc tiép bao cdo, giai trinh va
g1a1 quyét nhimg van de Pai bidu Quéc hdi va cir tri trén dia ban quan tdm vé cac
giai phap chinh sach tién t& va hoat dong ngan hang; dinh ky bao cdo két qua cong
tac quoc hdi trén dia ban, phdi hop chit ché véi Vin phong Ngén hang Nha nudc
Viét Nam va cac don vi ¢6 lién quan tai tru s& chinh dé thuc hién t6t cong tac Qubc
hdi.

IV. POI VOI CAC TO CHUC TIN DUNG

1. Xéy dung va thuc hién ké hoach kinh doanh nam 2014 phu hop véi cac giai
phap diéu hanh chinh séch tién t¢, tin dung, hoat dong ngin hang cua Chinh phu va
Ngén hang Nha nuéc Viét Nam.

2. Thuc hién cac giai phap mo réng tin dung c6 hiéu qua dé hd tro tang trudng
kinh t & mirc hop ly, gop phan kiém ché lam phat, gop phan théo g& kho khan, thuc
day phat trién san xudt kinh doanh:

a) Thuc hién viéc kiém soat téc do ting trudng tin dung trong nim 2014 phu
hop véi chi tiéu tang trudng tin dung dinh hudng va cac bién phap kiém soat tin
" dung theo chi dao ctia Ngén hang Nha nude Viét Nam; uvu tién tdp trung vén cho
vay cac linh vuc néng nghiép, néng thon, xuét khau, céng nghiép hd trg, doanh
“nghiép nho va vira, doanh nghiép ng dung cdng ngh¢ cao, cac du an trong diém,
du 4n 16n ¢6 hiéu qua va cac linh vyc trong yéu cia nén kinh té.

b) T chirc, trién khai cac chuong trinh, chinh sach tin dung theo chi dao cua
Chinh phu va Thu tuéng Chinh pht, nhu: Chuong trinh cho vay hd trg nha & theo
Nghi quyét s 02/NQ- CP ngay 7/1/2013; chinh sach cho vay d6i véi chan nudi,
thiy san tai Cong van s6 1149/TTg-KTN; chinh sach hd trg nham giam tén that
trong ndng nghiép theo quy dinh tai Quyét dinh sé 68/2013/QD-TTg; cho vay thu
mua, tam trir luong thyc, ca phé... va cac chuong trinh, chinh sach tin dung theo chi
dao khéc cua Chinh phu va Tha tuéng Chinh phu trong nam 2014; can dbi ngudn
vbn phuc vu kip thoi cho P& an tai co cdu nganh nong nghiép da dugc Thi tudéng
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Chinh phu phé duyét. Béo céo kip thoi Ngan hang Nha nuéc Viét Nam cac kho
khan vuéng méc phat sinh dé xem xét, xur ly kip thoi.

¢) Tiép tuc trién khai quyét liét cac giai phap thao g& kho khan trong quan hé
tin dung gilra t6 chuc tin dung voi khach hang nham tao diéu kién thuan loi cho
khach hang tiép cén ngudn vén tin dung ngan hang theo quy dinh cua phap luat nhu
co cau lai thoi han tra no, giam 14i sudt cua cac khoan vay cii; xem xét mién, giam
13i vbn vay trén co s& kha ning tai chinh ciia td chirc tin dung va chi dao cua Ngan
hang Nha nuéc Viét Nam. Truong hop phat sinh khé khin vuéng méc vé co ché,
chinh séch, thi bao cao Ngan hang Nha nudc Viét Nam dé xem xét, xur ly kip thoi.

d) Chu dong trién khai cac go6i san pham tin dung dua trén céc chudi lién két
tir san xuét dén tidu thu nham nang cao hiéu qua va giam chi phi hoat dong cho vay,
hd tro khach hang vay von déu tu, san xuét - kinh doanh va tiéu thy san pham, nhu
cho vay theo chudi ngudi nudi, thu mua, ché blen thiy san xuét khau; cho vay chudi
lién két 4 nha trong linh vuc xay dung bao gdm ngan hang - chu dau tu - nha thau -
nha cung cép.

3. Thyc hién li suat huy dong va cho vay:

a) Thyc hién nghiém tic cac quy dinh va chi dao cua Ngan hang Nha nudc
Viét Nam vé lai suét; ap dung murc 1ai suat cho vay hop Iy trén co so 1ai suit huy
dong va mirc d6 rii ro cia khoan vay; tiét kiém chi phi, giam t6i da céc chi phi quan
ly, quang cao, khuyén mai va chi phi hoat dong dé c6 didu kién giam 1ai sudt cho
vay nhdm chia sé kho khan voi khach hang vay nhung dam bao an toan tai chinh
trong hoat dong ctia td chirc tin dung.

b) Khéng duoc thu cac loai phi lién quan dén khoan vay, trir mot sé khoan phi
quy dinh tai Thong tu sé 05/201 I/TT-NHNN ngay 10/3/2011 cua Théng dbc Ngén
hang Nha nuéc Viét Nam quy dinh vé thu phi cho vay cua t6 chuc tin dung dbi voi
khach hang. Ap dung muc thu phi hop ly dbi véi cac khoan phi dugc thu theo quy
dinh ctia phap luat nhim chia sé kho khan déi véi khach hang vay; niém yét cong
khai cac loai phi va mirc phi dugc thu theo quy dinh cua phap luat.

¢) Thuong xuyén giam sat chat ché viéc thuc hién céc quy dinh cua Ngén hang
Nha nuéc Viét Nam vé 1ai sudt huy déng va cho vay, kip thoi phat hién cac vi pham
dé co bién phap xtr ly phu hop trén co so phén dinh rd trach nhiém cua td chirc, ca
nhan. T4 chirc tin dung vi pham quy dinh vé i suét bi xir Iy theo quy dinh cua phap
luét.

4. Chip hanh nghiém tac cac _quy dinh cua Ngan hang Nha nuéc Viét Nam va
cac quy dinh khac cta phap luat vé mua ban ngoai té, niém yét ty gid, quan ly ngoai
héi dé 6n dinh thi truomg ngoai héi va ty gia; thuc hién dung cac _quy dinh cua Ngéan
hang Nha nudc Viét Nam va cac quy dinh khéc cla phép luat vé quan ly hoat dong
kinh doanh mua, ban vang miéng va cung tng dich vu bao quan vang.

5. Tiép tuc trién khai dong b9, khén truong cac giai phap co chu lai theo
phuong an phu hop véi Dé an co cu lai hé thong cac td chirc tin dung giai doan
2011-2015 ban hanh kém theo Quyét dinh sé 254/Qb- -TTg cua Thu tuéng Chinh
phu va quy dinh cua phap luét.



6. Tiép tuc thuc hién cac bién phép ning cao nang luc tai chinh, quan tri, dam
bdo an toan trong hoat dong ngan hang, chu dong thuc hién cac giai phap xir ly no
xAu:

a) Kién toan mé hinh té chi, néng cao hiéu qua quan tri, diéu hanh va hé
thdng kiém sodt, klem toan ndi bd nham han ché rii ro va vi pham phap luat; thuc
hién minh bach vé tai chinh, s& hiru, quan tri va hoat /dong cua td chire tin dung theo
quy dinh clia phap ludt; ra soat, hoan thién cac co ché, chinh sach, quy trinh, thu tuc,
van ban ché db lién quan dén hoat dong nham dam bao hoat dong an toan, hiéu qua,
phat trién bén vimg.

b) Tang cuong nang luc tai chinh, chat luong tai san, cai thién viing chéc kha
nang thanh khoan; tich cyc co cdu lai tai san va ngudn vén theo hudng thu hep
chénh léch ky han nguon von va sir dung von, ting ty trong ngudn von co tinh én
dinh cao; klem soat chat luong tin dung, bao dam tang trudng tin dung phu hop vdi
quy mé, co cau ngudn von; tién hanh ra soat, cing cb céc hoat dong kinh doanh
chinh, timg budc thoai vén dau tur vao nhimg nganh, linh vire phi tai chinh hodc linh
vuc ¢6 d rui ro cao; chi dong xr ly vén dé s& hiru chéo va han ché sy kiém soat,
chi phébi cia mét hodc mot s it cd dong 16m dbi véi td chure tin dung.

¢) Chip hanh nghiém cac quy dinh cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé hoat
dong tién &, tin dung, ngén hang, cac ty 1& dam b&o an toan trong hoat dong ngéan
hang, phan loai ng, muc trich, phuong phap trich 1ap du phong rui ro va viéc su
dung dy phong dé xur ly rii ro; nang cao chét luong, hiéu qua hoat dong cua hé
thdng kiém soat, kiém toan ndi bo; ting cudng glam sat chét ché moi hoat dong
kinh doanh dé phong ngura va k1p thot xu ly cac sai pham.

d) Chu dong trién khaf oac;zgszh phap tu xu ly no xau nhu danh gia lai chat
lugng va kha néng thu héi cuaﬂ:ébkhogn no dé c6 bién phap xur ly, thu ng; ban ng
xau cho cdc cong ty quan ly tai san, ‘mud i han no; kiém soat chat ché va tiét giam chi
phi hoat dong dé tich cuc trich 1ap, str dung du phong rii ro dé xir ly no xau; dong
thoi, trién khai céc giai hap han, che ng Xau phat sinh trong tuong lai, khéng dugc
thyc hién viéc co cau lai\gy.va cac bién phap nghiép vu khac dé che gidu ng xau
hodc 1am sai 1¢ch chat luongtin dung. Thuc hién danh gia, xac dinh cac khoan ng
xau du didu kién dé ban cho Cong ty quan ly tai san cua cac td chirc tin dung Viét
Nam theo quy dinh tai Nghi dinh s6 53/2013/ND-CP ngay 18/5/2013 cua Chinh phu
va hudng dan ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

7. Cung cép diy du, kip thi, chinh xac cac thong tin hoat dong kinh doanh
theo quy dinh cua phap luat va yéu cau cua Ngéan hang Nha nudc Viét Nam; bao cao
kip thoi nhimg khé khan, vuéng méic cho Ngan hang Nha nudc Viét Nam va Ngén
hang Nha nuéc chi nhanh tinh, thanh phé truc thude Trung wong.

8. Chu dong lam t6t cong tac thong tin truyen thong vé hoat ddng ngan hang
noi chung va cia t6 chirc tin dung néi riéng dé tao su dong thuan, ung hé cua du
luan dbi véi hoat dong cua nganh ngan hang. Tang cudng théng tin, hudng dan vé
san pham dich vu ngan hang dé nguoi dan hiéu va d& dang tiép can, nhat 1a cac
chuong trinh, chinh sach vu dai cia Nha nuéce nham gop phan thao g& khé khan, hd
trg doanh nghiép phat trién san xuat kinh doanh.



9. Tich cuc phéi hop v61 Ngén hang Nha nuée Viét Nam, Ngan hang Nha nudce
chi nhanh tinh, thanh phé t6 chirc gap g0, tiép xiic voi Doan Dai biéu Qubc hoi dé bao
cgo tinh hinh hoat déng ngén hang; két qua giai quyét cac v kién, kién nghi cua cu tri;
dinh hudng, giai phap trién khai hoat dong ngén hang nham thuc day phat trién kinh té-
x4 hoi cia dia phuong.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Chi thi nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

2. Cac don vi tai tru s chinh Ngén hang Nha nuéc Viét Nam, cac Ngan hang
Nha nuéc chi nhanh tinh, thanh phé trén co s& chirc ning, nhiém vu duoc giao td

chirc trién khai cac nhiém vu tai Chi thi nady, bdo cdo tinh hinh thuc hién Chi thi
hang thang va quy giri Van phong Ngan hang Nha nuéc Viét Nam.

3. Vin phong Ngan hang Nha nudc Viét Nam chu tri, phdi hop véi cac don vi
thu6c Ngén hang Nha nudc Viét Nam theo doi tinh hinh trién khai thuc hién Chi thi,
tong hop bao cdo Théng dbc Ngan hang Nha nugc Viét Nam va giri Bo Ké hoach
va Pau tu trude ngay 20 hang thang va thang cubi quy theo chi dao ctia Chinh phu
tai Nghi quyét s6 01.

4. Chanh Van phong, Vu truéng Vu Chinh sach tién té va Thi trudng cac don
vi thuéc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam, Gidm déc Ngan hang Nha nuée chi nhanh
cac tinh, thanh phé truc thudc Trung vong, Chu tich hoi déng quan tri, Chu tich hoi
d6ng thanh vién va Téng giam dbc (Gidam déc) td chirc tin dung, chi nhanh ngén
hang nudc ngoai thuc hién Chi thi nay./. o

THONG POC

Noi nhan:

- Nhu diém 4 muc V;

- Thi tuéng Chinh phu;
va cac Phé Thu tuéng Chinh pha (dé bao c4o);

- Ban Lanh dao NHNN;

- Vin phong Chinh phu;

- Bo Ké hoach va Dau tu;

- Hiép h6i Ngan hang Viét Nam;

- Luu: VP, Vu PC, Vu CSTT.

Nguyén Vin Binh
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