


TCTD Viet Nam (VAMC) trong vigc xu li ng xdu d6 bao dam duy tri ty lQ ng

xAu 6 mric an toin, b6n virng (du6i3% !5ng du nq)'

II. NhiQm vg vh gi6i phip cg th6

1. DiSi vdi c6c tlon vithuQc NHNN

.TrCn co sd ph6 duyQt vd chi dpo cira Chinh phir {lYr:P:.:l "Co c6u lei

h€ th6ng c6c TCTD gin v6i xri.ly nq x6u giai doen 2016-2020", khdn truong

xay dr,rng K6 hoach thuc hiQn OC an voi mgc ti6u, lQ trinh vd phdn c6ng nhiQm

vu c9 th6; NHNN (Co quan Tfanh tra, gi6m sdt ng.6n hang) thAn truong xAy

dlrng khung D6 6n co 
"6u 

tai ee, ,Oi xir.Ii nq xAu aC hutrng d6n vd chi dao c6c

TCTb xay d\rng Phuong 6n co c6u lai gin v6i xi li ng x6u theo dirng mgc ti6u,

dinh hu6ng va glai phap trong D€ 6n co c5u lai gin v6i xu lf nq x6u giai doan

2016-2020 t6ng the chung cta ngdnh Ng6n hdng.

a) Vd c6ng t6c co c6u l4i c6c TCTD

- Ti6p tuc khuytin khich, tpo di6u kiqn thu4n lgi cho c6c TCTD s6p nhdp,

hqp nhAt, mua lqi; nhn dAu tu cO'At di6u kiQn tham gia co c6u 14i c6c TCTD d6

xir lj TCTD yiiu k6m, tdng quy m6 vd nAng cao ning luc c4nh tranh cira c6c

TCTD. Ki0m so5t chflt chE viQc c6p ph6p thanh IQp QTDND vir md rQng mpng

1u6i cira c6c.ngdn hdng thuong -ai Gqftflo; x6y dpg vir tri6n khai ti6u chi c6p

ph6p m6i AOI vOi mOt s6 loai hinh TCTD theo hu6ng chflt chE hcrn, phir hqp v6i
aiA" nen thgc t6 trong nu6c vd c6c cam ki5t quOc te'

- Tip trung tri6n khai co cdu 14i cric NHTM dugc NHNN mua b6t buQc

trong thdi gian qua theo phuong 5n tlugc ph6 duyQt. TCTD kh6ng drip irng dugc

"a" 
""nran--uc 

an toin, fCtO khOng c6 phuong 6n co cAu lai kh6 thi ho4c

kh6ng thpc hiQn dugc phuong 6n co c6u I4i dugc ph6 duyQt sE buQc phai +p
dung c6c biQn ph6p can thiQp xu lf cria Nhd nudc th6ng qua s.ag nhQp, hgp nhdt,

mua I4i vi b[ng mQt s6 biQn ph6p kh6c pht hqp v6i co ch6 thi trudng tr6n

"g"vO" 
t6c thanirqrg, b6o d6rnquyAn tqi ata ngudi giri ti6n vd gift vlmg sq 6n

dinh, an toan hQ th6ng.

- Tdng cudng cung c6, ch6n chinh hq th6ng QTDND; ki€n quy6t xit l! circ

QTDND y6u kdm, kh6ng c6 kh6 n6ng phr,rc h6i, kh6ng dC xiy ra dd vd gdy mAt

al, airr, r.1J t6 - xa hQi ia noat dQng ngan hang 6 dia phuong. X6y dvng DO 6n

"Ph6t tri6n hQ th6ng QTDND d6n ndm 2020 vit dinh huong d€n n[m 2030"'

Ti6p tgc thlrc hiQn 5A an "Xay d\mq vi ph6t tri6n hQ th6ng tdi chinh vi m6 tqi

Viqi Nam d5n h5t ndm 2020"; t4o di6u ki€n thu.n 1gi cho viQc thdnh lfp vd ph5t

tri6n c5c t6 chirc tdi chinh vi m6, chuong trinl/dir 6n tdi chinh vi m6 an todn,

hiQu qu6.

- DAy manh co c6u 14i c6c NHTM Nhd nu6c nhim mgc ti€u duy tri-vai trd

ld lgc lugng chir lgc, chri d4o b6o ddm sg 6n dlnh tr6n thi trudng ti6n tC vd an

toirn cria trg ttriSng c6c TCTD. Tri€n khai phuong an n6ng cao ndng lgc tdi chinh

cira c6c NHTM Nhd nu6c sau khi dugc Tht tu6ng Chinh phri ph6 duyQt'
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- Tdng culng ndng lyc tdi chinh cta c6c TCTD, 6p dpng chuAn mgc v6n
Basel II vd c6c nguy€n tic qu6n tri riri ro theo th6ng le, chudn muc qu6c tC di d6i
v6i viQc dAy mqnh tri6n khai img dgng c6ng nghQ th6ng tin. Tri6n khai c6c biQn
ph.ap khuyi5n khich vd b6t Uugc (trong mQt s6 trucrng hqp cin ttri6t) tang v6n
diOu 16 d6 cAi thi6n ndng luc tdi chinh vd mirc dQ an todn. Ki6m sorit viQc phAn
ph6i lqi nhuAn cta c6c TCTD.

- Ting cuong c6i thiQn tinh c6ng khai, minh b4ch trong ho4t dQng cira
TCTDI ti6p tuc tri€n khai quy6t liQt cric biQn ph6p xu l1i vi pham so htu v6n cria
c6 d6ng l6n, vdn dC so hiru ch6o, ddu tu ch6o trong c6c NHTMCP; co cdu 14i

c6c cOng ty con, cdng ty li6n ki5t, hqn chti md rQng dAu tu ngoiri linh vgc tdi
chinh; dAy m4nh tho6i vrln dAu tu cria c6c TCTD trong c6c linh Wc ti€m 6n rui
ro. cao, hi6u quir thdp; ph6i hqp v6i c6c BQ, Ngdnh, dia phuong dAy mqnh thorii
v6n cta doanh nghiQp nhir nu6c tai c6c TCTD.

b) Vd c6ng t6c xu If nn x6u
^. 1, ..1 ,,

- Ti€p tgc tri6n khai quy€t ligt, d6ng bQ c6c gi6i ph6p ndu tai DE 6n t6i co
c6u vd xri Iy ng xAu cta hQ thiing c6c TCTD, ddc bi6t ld ng x6u cria TCTD yiiu
k6m; chi d4o TCTD k6t hqp triOn khai citc giiri ph6p xu lj ng xAu vdi c6c gi6i
ph6p phdng ngira, h4n chri ng x6u m6i phrit sinh.

- Ph6t hipn vd xir ly nghi€m c.6c trudng hqp vi ph4m ph6p luQt vd ho4t
' ':dQng tin dung; ki6m soet ch{t ch6 t6c d6 tdng kucrng vir ch6t luqng tin dgng;

ki0n quy6t xu lj nhirng TCTD c6 ng *5r, lcrn kh6ng tich cuc xir 1, nq xAu,

TCTD kh6ng thgc hien ph6n lopi ng vi trich lap d\r phdng rui ro d6y dt theo
quy dinh cria ph6p luQt. NHNN kh6ng xem x6t, chap thu4n md m6i chi nhanh,
phdng giao.di-h, -ay rirt tiin tg dQng (ATM), vin phdng dpi di6n, hqn ch6 t4m
img, chia c6 tirc, lqi nhuQn cho c6c c6 d6ng, thinh vi6n g6p v6n vri 6p dgng c6c

biQn ph6p kh6c theo quy dinh cira ph6p luQt Viet Nam d6i v6i TCTD chua phdn

J9?i "g: 
trich lQp dy pl?T rui ro dAy dir theo quy dinh cta ph6p luft, kh6ng thsc

hign dung kC hoach xu lj ng xdu

- T6 chric tri6n khai citc gibi ph6p mua, brin ng x6u theo co ch6 thi trulng,
,: ,.. .

d6ng thdi timg budc hinh thanh thi trudng mua b6n no tr€n co sd minh bach,

lim 16 co ch6 cho su tham gia cira c6c nhd dAu tu, ntr6t ta c6c nhir dAu tu nu6c
ngodi.

. ,.(.
- Tdng cudng ph6i hqp v6i c6c B9, ngirnh, dia phuong trong xt ly c6c kh6

khdn, vuong mic v6 ph6p ly 1i6n quan dtin xri lj nq x6u vi h5 trg TCTD,
VAMC thu h6i ng vir xu lj tdi s6n biro d6,rn, dec biQt le d6i vdi kh6ch hing vay
chdy j,, tr6n tr6nh nghia vg tr6 ng.

c) Vd ting cudng ning lgc th6 ch6

Tham muu Chinh phir trinh Qu6c hQi hodn thiQn khu6n kh6 ph6p lj h5 trq
t6i co cAu c6c TCTD, xu lj nq xdu vd tdng cuhng su an toirn, 6n dlnh trong hoat
dQng ngdn hang nhem giii quyilt nhirng v6n Oe bAt cap, xung dQt ph6p lj gita
c6c vdn ban quy phpm ph6p 1u6t ngdnh Ngdn hirng voi citc v6n bAn quy phpm
ph6p luQt t<nac ii6n q,run a6 tnao gd kh6 kh5n trong viQc xri ly ng x6u; b6 sung



cilc quy dinh dC tdng culngxit lj viQc sd htru ch6o, ngdn ngira 14m dung quyAn

quAn tri, di6u hdnh, quy6n c6 d6ng lon d€ thao tirng ho4t dgng cria c6c TCTD vd

c6c bAt c{p v€ ph6p I li6n quan kh6c.

-. 
i,

- Ti6p tuc xdy drmg vd hoirn thiQn cdn ban, d6ng bQ khung phrlp li vC an

todn ho4t d6ng ngAn hang, thanh tra, giiim s6t ngdn hang, quAn tri vir hoat dOng

cira c6c TCTD phn hqp hon v6i th6ng lQ, chudn m\rc qu6c tC vd d6p img yOu cAu

m0 cta thi truong tiri chinh, quin lj, ph6t tri6n h9 th6ng ngAn hang trong giai

do4n hiQn nay, d6ng thoi t4o m6i trudng ph6p lf thufln lqi, an toirn hon cho ho4t
dQng kinh doanh cria c6c TCTD, co c6u l4i c6c TCTD vd xit_li no xAu. Trong
d6, tru ti6n ban hdnh vir tri6n khai thlrc hiQn c6c quy djnh rii t ioh tir, thir tgc

thanh tra, gi6m s6t ngdn hang; c6c quy <linh ve quan tri rui.ro cria TCTD vd tri6n
khai BaseiII; nghiCn criu, sua dOi, b6 sung c6c quy dinh vC circ $ lQ, gi6i h4n an

toirn; quy dinh v0 mua, b6n vd xit lj no xdu.

^. i.- Ti€p tuc nghi€n ciru, hoan thiQn m6 hinh t6 chfc vd ho4t dQng crla Co
quan TTGSNH; nghiCn cuu, dA xu6t don vi CAu mOi quirn lf, thanh tra, gi6m s6t

aOi 
"oi QTDND; hodn thiQn co ch6 ph6i hqp gita c6c don vi 1i6n quan trong

vigc thgc hien nhiqm W thanh tr4 gi6m s6t, quAn ly, cdp ph6p; dAy manh cAi

c6ch thri tuc hd,nh chinh, xu lf kip thdi c6c ki6n nghi, d0 nghi cria NHNN chi
nh6nh vd TCTD.

-.i, 
, :- Ti€p t.uc cirng c6, ki6n toirn tO chirc, b0 m6y; b6 sung luc luqng can bQ

thanh tra, gi6m s6t vd phrit tri6n dOi ngt ciin bQ c6 dri ndng lgc ldm tru&ng dodn
thanh tra; tdng cudng c6ng t6c tldo t4o, UOi auOng chuy6n m6n, nghi$p vu, bin
linh vd d4o dirc ngh6 nghiQp cho c6n bQ thanh tra.

- Tdng cudng pfrO ti.in, qurin trigt tuy€n truy6n c6c chri truong, chinh srich,

quy dinh cria ph6p lu4t vd tinh hinh, ktit qui thgc hiQn vC ho4t dQng ngAn hing, co
c6u l4i c6c TCTD, xi ry nq x6u dC tpo sg nhAn thtc dung ddn, ddng thu{n trong
ngdnh NgAn hang vir trong xd hQi.

d) V6 c6ng t5c thanh tra, gi6m s5t ngfin hing

Co quan Thanh tra, gi6m s6t ngdn hdng (Co quan TTGSNH) ph6i hqp v6i
c6c NHNN chi nhanh tinh, thdnh ph6 tAp trung triOn khai:

- Tri6n khai nghiOm tuc, quytit liet, c6 hiQu qu6 kii ho4ch Thanh tra ndm
Iuoc ban hd,nh theo Ouv6t dinh s6 2336aIOD-NHNN nsiv 2511112016 cla201.7 duo.c ban hd,nh theo quy6t A6fr rO Z::OalqO-NfnrN ngity 2511112016 cia

Th6ng d6c NHNN. Ph6t hiqn c6c rui ro, vi ph4m ph6p luQt d6 cnnh b6o kip thoi,Th6ng d6c NHNN. Ph6t hiqn c6c rui ro, vi ph4m ph6p luQt d6 cnnh b6o kip thoi,
xu lf nghiCm minh, d6ng thoi chri dgng chuyCn h6 so sang co quan c6ng an c6cxu lf nghiCm minh, d6ng thoi chri dgng chuy
rrl viec c6 d6u hiQu hinh sg vA ph,5i hqp ch[t ch6 v6i c6c co quan chirc n6ng
trong qu6 trinh xu lf vi phpm cria TCTD. fiit luan thanh tra x6c dinh 16 hirnh vi
vi ph4m, rrii ro vd nguy co rui ro, tr6ch nhiQm cta tfp th€, c6 nhAn vd ki6n nghi
biQn phrip xu ly.

- TQp trung thanh tra, gi6m s6t nhirng linh 4rc tidm An nhiAu rui ro, linh
vuc dE ph6,t sinh rui ro, ti6u cuc, tham 6, tham nhfing nhu: viQc g6p ,r6t, ,.rrru .6

.i ^phAn; c6ng t6c quirn tri, di€u hdnh vA hQ th6ng ki6m so6t, ki6m to6n nQi b0; viQc

in6p hantr c6c quy dinh v6 an todn hoat dQng ngAn hdLng vd c6c quy dinh vC



phong, ch6ng rua ti€n; hoat ddng c6p tin dung vd tldu tu, mua tr6i phi6u doanht^nghiep chua ni6m yOt; 4p r.rung tin dung rheo ngdnJr lgha, linh v.uc, d6i tuong
khiich hirng, ddc bi6t ld c6p tin dyng d6i v6i linh ,uc UAt O6ng san, ti6u dirng, c6c

lf:l d:l *.Plq,.dll h4n; cdp tin dsng vuot gi6i han, cho vay, dAu ti'cria
TCTD d6i v<ri kh6ch hang l6m/nh6m kh6ch hdng lor; ddu tu, s6 hiru chdo vir
chuy6n nhugng c6 phi6u, thorii v6n.dAu tu;.phan loai no, trich ldp du phdng rui
ro, chdt luong tin dung, xu lli no xdu, co cdu lai ng, mua bAn tei san, du thu l6i
vd c6c kho6n ph6i. thu; ting tru&ng tin dung; ch6p hdnh quy dinh vA lei su6t;
hoatdQng ngoai h6i vd kinh doanh vlurg; d6nh gi6 k6t qua ingc hi€n phuong an
co cAu lai vd phuong an xu lj no x6u cria TCTD; d6nh gi6 thanh khoan vd thgc
trang thi chinh, k€t qu6 kinh doanh cira TCTD vd muc AO dri v6n cira TCTD.
Thanh tra vO an ninh, an todn b6o mft trong thanh torin diOn ttr vd thanh to6n th6
cira c6c t6. chuc cung img dich vU thanh to6n; vi6c ch6p hd,nh c6c quy dinh trong
qu6n lj ddu tu, tinh d6ng b6, hiQu qu6 trong c6c du 6n cOng ngh€ thOng tin cria
c6c TCTD.

- Thanh tra, gi6m s6t ch[t chE c6c qu] tin dgng nhdn d6n (QTDND), tii5p
tuc thgc hi6n thanh tra diQn rgng d6i v6i c6c QTDND trong pham vi todn qu6c,
trong d6 tap trung vdo c6c QTDND chua dugc thanh tra itt)hfuOZ ndm g6n ddy,
c5c QTDND x6p 1o4i y{iu kdm, ti6m An nhidu rui ro vd c6 d6u hiQu vi pham ph6p
luft nhem phet hien vi ki€n quy6t *u ly nghiOm nhirng t6n tai, y6u k6m, vi
ph4m,,tinh tr4ng hoat d6ng vi mgc ti6u t6i da h6a lqi nhuan; tdng cudng thanh
tra, ki€m tra c6ng t6c qurin ly qu! ti€n m[t, ti6n v6n huy dgng, cho vay, thu no,
gi6i ngAn, dia bdn hoat dQng vd ph4m vi hoat dQng trong tucrng quan v6i ndng
h,rc quan tri, di6u hanh vd theo quy dinh cua phrip luAt.

- Co quan TTGSNH tdng cuong thanh tra tr6ch nhi€m ctra NHNN chi
nh6nh tinh, thdnh ph6 trong vi6c thgc hiQn nhi6m vu quan lj, cAp ph6p, thanh
lra, giitm s6t c6c TCTD; c6ng t6c tiiip c6ng d6n, gidi quy6t ttri6u nai, t6 c6o;
15nh dao, chi dao, thanh tra, ki6m tra, girlm srit c6c TCTD, chi nhanh TCTD tr6n
dia bdn, dac bi€t ld c6c QTDND trong vi6c tri6n khai c6c D6 5n co c6u lai vd Dd:.
an xu l1i ng x6u theo quy dinh cta ph6p 1u4t vd phdn c6p, uj quy6n, chi dao cria
Th6ng d6c NHNN.

_ Tdng cu<mg ph6i h9p, trgo OOi ttrOng tin gita cric tO chirc thanh tra nhd
nu6c, ki6m to6n nhd nu6c dC ph6i hqp trong viQc xdy dpg kO hoach thanh tra,
,.7
kiem tra vir c6ng t6c theo d6i, d6n d6c, ki6m tra vi6c thqc hiQn c6c k€t luAn, ki6n
nghf, quy6t dinh, khuyr5n nghi, c6nh b6o vC thanh tra, girlm s5t cta c6c tO chtc
thanh tra nhd nu6c, co quan ki6m to6n nhd nu6c; ki6n quy6t xu lj nhimg d6i
tuqng kh6ng chAp hdnh hoac chAp hiinh kh6ng dung k€t ludn thanh tra.

- Titip tuc nghiCn criu, hodLn chinh, chuAn h6a vd tri6n khai c6c cong cu,
.!phuong phrip giam sdt gdn 1i6n v6i ddy manh img dpng c6ng ngh6 th6ng tin,

ph6t tri6n co sd dft liQu vd hQ th6ng ti6u chi h5 tro cho cOng tAc giitrr s6t vd canh
brio rui ro, khai th6c c6 hi6u qua c6c sdn phim th6ng tin cria Trung tdm Th6ng
tin tin dung qu6c gia Vi6t Nam (CIC) dti phuc vr,r cho y6u cAu girim iat, "a* tao
riri ro tin dung d6i v6i timg TCTD. Tdng culng ho4t dQng girim srit chuy6n sAu



theo chuy€n d0, linh vuc. trong d6 tru ti€n gi6m s6t chat chC c6c TCTD y6u kdm.

TCTD duoc ki6m so6t dec biQt vd vi6c tri0n khai c6c phuong in, giiti ph6p ch6n

chinh, cring c6.
. , t.

- Tdng cubng ph6i hqp, trao dOi th6ng tin, tdi liQu, kOt qu6 gi5m s6t, thanh
tra, cip ph6p gita c6c tlon vi trong hQ th6ng Thanh tra,.gi6m s6t nganh Ngan
hdng. .i6ng cucmg ti6p xic, ldm vi6c voi TCTD dC nitn tat tint hinh ho4t dQng,

y6u cAu gidi trinh, ldm 16 nhirng v6n ai, U6t thuong vd dC *rr6t biq, ph6p xu ly.
.:.- Thuc hiQn tiCp^cdng d6n vd gi6i quyOt khiOun4i, t6 c6o theo quy dinh

cta ph6p luAt; kh6ng dC phet sinh vq viQc khitiu nai, t6 c5o d6ng ngudi, k6o ddi,
vuot cap li6n quan d6n hoat d6ng ngdn hing dqc biQt ld trong thdi gian diSn ra
c6c kj,hop Qudc.hgi, HQi nghi Ban chAp hdnh Trung uong vir c6c s1r kiQn quan

trong kh6c cira ddt nu6c.

- DAy ryanh thuc. hi6n Chi6n luoc qu6c gia phdng chi5ng tham nhtng d6n

ndm 2020; tlep.t}rc tri6n khai thuc hi-6n Quyet.dinh s6 1491/QD-NHNN ngdy
291712014 vC K6 ho4ch thgc hign Quy6t dinh s6 3l2lQD-TTgngiry 2810212014
cta Thri tu6ng Chinh phri vC viQc ban hirrh Chuong trinh thuc hi6n Nghi quy6t
cria Qu6c hQivA tangcudng cric biQn ph6p d6u tranh phdng, ch6ng tQi pham
trong ngdnh NgAn hdng; tri6n khai thgc hiQn Quy6t dinh sO +zSlqO-NfntWtrong ngdnh NgAn hdng; tri6n khai thgc hiQn Quy6t d
ngiry 251312015 cta Th6ng d6c NHNN v€ viQc ph6n c6n1

thqc hiQn KC ho4ch hdnh d6ng qu6c gia v6 phdng, ch
c6ng tr6ch nhiQm tri6n khai

, ch6ng rua ti€n vd tiri trgtro
khtng bO giai do4n 2015-2020.

- Ting cudng sg phdi hqp gita c6c co quan, BQ, ngdnh hiru quan, dac biqt
ld thuc hiQn c6 hi6u qu6 Quy ch5 ph6i hqp gita Ban c6n su D6,ng NHNN v6i
Ban NQi chinh Trung uong trong c0ng t6c phdng, ch6ng tham nhfing; tit5p tpc
ptrOi hoo chat chE hon nta v6i c6c co quag chfc ndng (Co quan di6u tra, ViQn
ki€m s6t, tda 6n, co quan thi ha$ 6n c6c cdp...) trong viOc xu lj nhirng vr,r vi6c
vi pham ph6p luQt li6n quan d6n ho4t dQng ngdn hang. T6 ch[rc thlrc hiQn t6t
c6ng t6c gi6m dinh tu ph6p theo y6u cAu cria co quan tnmg cAu gi6m dinh vd
phn hqp v6i quy dinh cria ph6p luat.

Z. Oiii vol C6ng ty Quin $ tii sin cia c6c TCTD YiQt Nam

VAMC t6p trung trii5n khai c6c nhiQm vg sau dAy:

- Rd so6t, phAn lo4i, drffi gi6 lai c6c kh6ch hdng vay, tdi san b6o d6,rn vi
c5c kho6n no dd mua dC x6c tlinh khA ning thu h6i no vi c6 giAi ph6p xu lj pht
hqp.

- Tri6n khai m4nh mE, d6ng bQ c6c gi6i ph6p mua, b6n, xu lii no xdu theo
co ch6 thi trudng theo quy dinh cta. ptuip luit vd phuong 6n duoc duyQt, d6ng
thdi 6p dqng c6c biQn ph6p gi6m thi6u r[ri ro trong vi6c mua b6n ng theo co ch6
thi trudng.

- fhOi trqp v6i TCTD b6n ng kh0i kiQn kn6ch hang vay chAy j, kh6ng hqp
t6c trong viQc tri ng, ddng thdi ph6i hqp v6i co quan thi hdnh 6n vd co quan
chtc ning trong qu5 trinh thu git tdi s6n vi thi hdnh c6c bi,n 6n di c6 hiQu luc.



Tdng cucmg phi5i trqp chdt chE v6i TCTD trong vi6c thu h6i ,ro, .o cau
lai no, brin vd xri lf ng, tdi sin bao d6m eoi v<vi c6c khoan no xAu d6 mua; hd trcr
tai chinh cho kh6ch hdng vay phuc h6i s6,n xu6t kinh doanh, hodn thi6n cdc du
6n dcr dang. Titip xric, tao di6r'ki6n thuAn loi cho c6c nhd diu tu t *,g r*;;;;
ngodi nu6c tham gia mua, xir ly nq x6u, tdi s6n b6o ddm.

- Tdng culng ndng lUc dinh giri, d6nh gi6 tdi s6n; ph6i hqp voi TCTD
thudng xuy6n t6 chric b6n c5c khoan no vd tdisin bio d6m theo'quy dinh cta
ph6p lu6t.

- Tichcgc tri6n khai hoat d6ng ki6m tra, gi6m s6t vi€c thuc hi€n c6c nQi
dung rly quydn cria TCTD duoc riy quyCn, tftactr hang vay, kho6n no vir tdi s6n
bio dim cira khoi,n no dd mua.

- PhOi hap chAt che v6i c6c co quan, t6 chirc c6 thAm quy€n vd kh6ch
hdng vay aC noan thi6n c6c thir tuc, hO so ph6p lj li6n quan a,5n tloan ,rq *6;,
tdi sdn bAo dim.

- Thunng xuy€n, kip thdi c6ng khai ho4t tlOng mua, brin vd xu lj no x6u
theo ding quy dinh cria ph6p ludt.

- PhOi hqp v6i c6c don vi li€n quan ti6p tr,rc nghi6n ciru, hoan thi6n m6
hinh t6 chuc vd ho4t dQng, tdng cu<mg dQi ryt c6n bO, tdi chinh, c6ng ngh6 drip
img t6t h<rn y€u cAu thuc hi6n nhi6m vr1. Tit5p tuc hoan thi6n t6 chric L6 t6y vd
c6c tht tuc, chinh s6ch, quy dinh n6i b0 v€ c6c hoat d6ng nghiQp vU vd qurln tri,
di€u hdnh.

. - Kip thdi b6o c6o NHNN (qua Co quan TTGSNH) l h6_khan, wong m6c,
ki6n nghi, di xu6t trong vi6c mua, b6n no id,u, xu l1i no x6u ae auqc nuonl aan,
chi dao thgc hi6n.

S. Oiii vrfi c6c TCTD

. - Chir ddng nghi€n criu, xdy drmg phuong 6n co c6u lai gdn v6i xu lli nq
xAu giai doan.2016-2020 pht hqp.v6i chri truong, mqc ti6u, dinh hucrng vd gi6i
phrip trong DA 6n co c5u lai hq th6ng cric TCTD;dn vdi xir lf no x6u g"iai doan
2016-2020 t6ng thC cta ngdnh Ngdn hang, trinh Th6ng d6c NiINN phC duyQt dC
thuc hi6n.

. - TCTD ph6i x6y dung k6 hoach xir lj no x6u vA no ti6m an trd thanh no
xAu (bao.g6m: No xdu ndi b6ng; Nq x6u dd biln cho VAMC chua xu Iy duoc;
No co c5u lai thoi hqn tri ,rq; t.ai phii5u doanh nghi€p TCTD dd mua; C6c
khoan ph6i thu kh6 ddi; Ldi, phi phii thu phdi rhodi nhrmg chua thorii) ttng euy
trong ndm 2Ol7 virbrio c6o theo y€u cAu cria NHNN.

- Ti6p tuc ki€n todn mO hinh t6 chtc, nAng cao hiQu qu6 quan tri, di6u
hdnh vi h6 th6ng ki6m so6t, ki6m torin n6i bO nhim h4n chti rui ro vd vi pham
ph6p ludt. 

^Rd 
soiit, ban hdnh vd thgc hign nghiCm drc cic quy dinh n6i b6 v6

luAn chuy6n c6n b6, dac biet ld vi tri lenh d!o, crlc vi tri ngan quy, tin dung,
thanh to6n, huy tlQng v6n, xri lj no x6u, kinh. doanh ngoai h6i, c6ng-nghQ thong
tin, quAn ly kh6ch hdng vd cdc vi tri kh6c ti6p xric truc ti€p v6i kh6ch hang vd



truc ti6p giao dich; rd so6t, sira d6i, b6 sung c6c quy dinh nOi b0 vA an todn kho

qu!, k6t tiAn, m6 kh6a giao dich, an tgan, bAo.mat th6ng tin, qu6n lf dn chi;

ti,"ong xuy6n ki6m t<C, OOi ctri6u kho tiOn, qu! tidn m[t.

- Tdng cudng.ndng luc tdi chinh,,ciithi6n virng chic kh6 ndng thanh

khoan; tich cuc co ciu l4i tAi san vd ngudn v6n theo hu6ng thu hqp chenh l6ch

kj,h4n ngu6n von vi str dgng v6n, tnng fj'trQng ngudn v6n co tinh 6n dinh cao.

- Thlrc hiQn nghiOm tuc c6c y€u ciu, ki6n nghi, c6nh b6o vd quy6t dinh v€

thanh tra, ki0m toan cira co quan thanh tra nhir nu6c, co quan ki6m toan nhd

nudc. Tich cuc tri6n khai diing b6 c6c gi6i ph6p phdng ngria, ph6t hi6n vd xu $
nghiEm minh c6c hdnh vi vi ph4m, ti6u cuc, tham nhflng cta c6c c6 nhdn vd don

vi truc thuQc.

- Tich cuc, cht dQng tri6n khai d6ng bQ, quy6t [9t clc giitiph6p xt l;f no

x5u nhu d6n d6c thu h6i no, b6n, xri $ ng, tdi s6n b6o dam, khOi ki6n kh6ch

hi,ng vay, str dgng dr; phdng dC xu li rui ro, c6 biQn ph6p hd trq phr),hqp cho

kh5ch hang khdc phuc kh6 khen vd ph6t tri6n stn xudt kinh doanh, tiOp tuc h6
tro v6n, mi6n, giAm ldi su6t, co c6u 14i no theo dring quy dinh cta ph6p luQt;

d6ng thdi cd\ .circh manh mE thti tgc c6p tin dgng theo hu6ng thu4n tiOn cho

kraih hang ti6p can v5n, dich vu ngan hang. DAy m4nh hoat dQng xir li no x6u
theo co ctrtl thi truong, ddc bi6t ld v6i VAMC.

- Rd so6t,,titit gi6.rn c6c chi phi ho4t dQng vd tAp trung mgi ngudn luc cho

viQc xu lf ng xdu; TCTD c6 no xAu l6n, chua trich lQp du phdng rui ro ddy dir

theo quy dinh cira ph5p luQt, hiQu qui kinh doanh thAp phii ki€m so6t ch[t che

vd ti6t giam c6c chi phi qu6n lj, chi phi hoat dQng, dac biQt.ld chi phi quAng c6o,

khuytln mai, ch[m s6c kh6ch hang; kh6ng thuc hiQn t[ng ti6n luong, thu&ng, tht
lao, d{c biCt la dOi v6i,can bO lanh d4o, quin lf, d6ng thdi thyc hi6n girim ho[c
kh6ng t4m img, chia c6 tuc, lgi nhuin chocO d6ng, thdnh,vi6n g6p v6n. TCTD
ph6i b6o c6o NHNN viQc tam img, chia c6 tuc, phAn ph6i lqi nhuQn tru6c khi
thuc hiQn.

- Ki6m so6t t6c dO ting truong tin dung phir. hqp v6i quy m6, co cAu

rrgudn ,r6n vir nd,ng l1rc qufur tri rui ro cta TCTD; ki6m so6t ch4t chc rui ro tin
dpng nhim d6m bAo ch6t lugng tin dlmg vir han ch6 ng x6u phrit sinh. Thuc hiQn

nghiOm tirc chi ti6u t6ng truong tin dpng dugc NHNN th6ng b6o, trong d6 tAp

trung tin dung vdo linh vuc sin xuAt, linh luc rru ti0n theo chir truong cira Chinh
phir; tQp trung rir so6t, diffi gi6 day dri, chinh x6c thgc tr4ng tinh hinh tin dgng

trong linh v.uc bdt d6ng sin vi c6c linh 4rc c6 nguy co rui ro cao; n6ng cao chAt

lugng tin dung, ki€m so6t vii h4n.ch€ rui ro tfp trung tin dgng; h3n ch€ ting
tru&ng tin dqng trung, ddi h4n vd cAp tin dgng cho nhirng linh urc ti€m 6n nhi6u
rui ro, d[c biet ld linh vgc bAt dQng si,n, chimg khoan, c6c dg an BOT, BT giao
thOng".

- Nghi6m chinh ch5p hanh quy dinh cta ph6p luAt vA c6p tin dqng, bAo

d6m tiAn vay, d[c bi6t ld viec thgc hi6n c6c quy dinh vA { lQ dAm bAo an todn
theo 16 trinh qui dinh tai th6ng tu 36I2014/TT-NHNN vdL th6ng tu 0612016/'lT'
NHNN; thuc hien ph6n lo4i no, trich lQp vd su dgng dtr phdng rui ro dAy dri theo



quy dinh cira ph6p ludt, bao g6m c6 viQc trich lap dr.r phdng rui ro tr6i phii5u d[c
biQt. Nghi6m cAm hdnh vi cqnh tranh kh6ng lirnh m4nh trong ho4t dQng ngAn

hang, d4c bigt ld trong h;rf dQng v6n; nghiOm c6m su dqng c6c biQn ph6p vi
ph4m trtn 16i suit, che gi6u no xdu, phan anh sai lQch chAt lugng tin dpng vd kOt

qu6 kinh doanh.

- Tri€n khai c6c biQn ph6p ki6m sorit .,q *6rl ph6t sinh m6i vd nAng cao
ch6t luorg tin dung; nAng cao ndng lgc danh gi5, thAm dinh tin dung vir hi6u quii
quAn tri rui ro tin dpng; thudng xuy6n rir so6t, d6nh gi6 vh theo d6i, kiti:m tra ch[t
ch6 kh6ch hdng vay, kho6n tin dqng vi tdi san bio dam dC c6 biQn ph6p xri lf
thich hqp; ri so5t, drffi.gi6 l4i c6c khoin ng hiQn dang dugc co cAu l4i vir ki6n
quy6t chuy6n sang no x6u trJri dri di6u kiQn.

- NAng cao hiQu qu6 c6ng t6c kiOm sorit, kiOm toan nQi b6; phrit tri0n vd
quin lj c6 higu qu6 d6i ngfi c6n bQ ngdn h?rng, ddc biCt le nang cao ndng luc
drffi gi6, thdm dinh tin fung vd d4o dirc ngh6 nghiCp cria c6n bQ ngdn hdng.

- Ting culng tinh minh bach, c6ng khai trong ho4t dQng cira TCTD, ddc
biet la hoat dQng tin dung; xir lj trigt d€ tinh tr4ng sd hiru ch6o, vi pham gi6i han: ,,- :. -vC sd hiru vdn; ngdn ch[n, xu lf vdn d€ loi ich nh6m, c6 d6ng/nh6m c6 d6ng 16n

chi ph6i trong c6c TCTD.

- $ip thdi b6o cito NHNN (qua Co quan TTGSNH) nhirng kh6 kh6n,
vu6ng mic, dd xuAt, kitin nghi trong qu6 trinh ho4t dgng d6 duqc xem x6t, xt li.

III. T6 chri'c thgc hiQn

1. Chi thindy c6 hiQu luc thi hdnh kO tn ngdy hi.
2. Ch6nh Vdn phdng, Ch6nh Thanh tra, gifun s6t ng6n hing vd Thir truong

c6c don vi thu6c NHNN, Gi6m d6c NHNN chi nh6nh tinh, thanh ph6 tryc thu6c
Trung uong, Cht tich HQi d6ng qudn tri, Chrl tich Hgi d6ng thanh vi0n vir T6ng
gi6m d6c (Gi6m d6c) TCTD, Chri tich H6i d6ng thanh vi6n, T6ng gi6m d6c
VAMC chlu tr6ch nhi6m thihdnl Chi thindy.l. ,,,

iltt

Nti nhdn:
- Nhu di6m 2 muc III;
- Thir tuong Chinh phrl vi c6c

Ph6 Thu tuong Chinh phu (de brio c6o);
- Vdn phdng Chinh phir;
- Ban Ldnh dao NHNN;
- HiQp hQi Ngan hang ViQt Nam;
- Luu: VP, Vs PC. TTGSNHI/] 7Il/

TH6NGD6C
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