
NGAN HANG NHA NU IC 
VIVI' NAM 

S6:0.4 /CT-NHNN 

CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIVI' NAM 
D§c lap - Ty. do - Hanh phuc 

Ha Neii, ngayagthcing 11 nam 2012 

CHI THI 
Ve cac giai phi') diet' hanh chinh sach tan t?, tin dung va hoat d§ng 

ngfin hang trong nheng thing cuoi nam 2012 va dau nam 2013 

Thuc hien chi dao cua Chinh phu tai Nghi guy& s6 01/NQ-CP ngay 03/01/2012 
ye nhung giai phap chit yeu chi dao dieu hanh thkrc hien ke hoach Oat trien kinh to - 
xa 110i va du toan ngan sach nha nu& nam 2012 va Nghi quyet so 13/NQ-CP ngay 
10/5/2012 ve mot so giai phap did() go. kilo khan cho san xuat - kinh doanh, h6 trot thi 
truang, he thong ngan hang da va dang thuc hien guy& liet cac giai phap dieu hanh 
chinh sach tien te chat the", than trong, linh hoat tap trung thao ge'y kho khan cho hoat Ong 
san xuAt - kinh doanh, ho trg thi truing nhArn kiem the lam phat, gip phAn on dinh kinh 
t6 vi mo, dam bao an sinh xa h0i va duy tri tang truing kinh mirc hop 1Si. Ket qua 
dieu hanh chinh sach lien te, hoat Ong ngan hang qua hcm 10 thing dau nam 2012 da ca 
ban dat muc tieu theo chit truing cua Chinh phu. , thanh khoan dm he th6ng ngan hang 
dugc dam bao va co xu huang cai thien, mat bang tai suit giam manh, ca cau tin dung 
tiep tuc chuyen dich theo huang tap trung vao cac linh vuc uu tien, thi truing ngoai 
h6i on dinh, du frit ngoai Nha nuac tang cao, chuang trinh tai co. cau cac to chirc 
tin dung dugc trien khai quyet liet, rui ro he theing tong buck dugc kiem sok, hoat 
dOng cua cac to chirc tin dung ve co. ban an toan. 

Tuy nhien, dieu hanh chinh sach tien te va hoat dOng ngan hang trong thai gian 
tui van can nhitng kilo khan, thach thirc can dugc tiep tuc quan tam xir 4/, nhu lam 
phat mac du da dugc kiem the or mirc thAp nhung van c6 nguy ca tang fro. lai, hoat 
dOng san xuAt - kinh doanh da c6 chuyen bien tich cuc nhung van can kh6 khan do 
sirc cau trong va ngoai nu& yeu, hang ton kho con a mdc cao, tang truang tin dung 
ngan hang thap, no. xAu ngan hang a mire cao. De tiep tuc trien khai c6 hieu qua cac 
giai phap dieu hanh chinh sach tien te, tin dung va hoat dOng ngan hang trong nhung 
thing cuoi Warn 2012 va dau nam 2013, phi" hop vii chi dao cua Chinh phit ye cac 
giai phap kiem the lam phat, on dinh kinh te vi mo, ho trg tang truing kinh te a mire 
hgp 15/ gin with tai ca cau kinh t6 va bao dam an sinh x5. h0i, Thong doc Ngan hang 
Nha nuac yeu cau: 

1. He thong ngan hang tiep tuc thuc hien quyet liet , d6ng 130 va c6 hieu qua cac 
giai phap dieu hanh chinh sach tien te, tin dung va hoat Ong ngan hang theo chi dao 
cua Chinh phu tai Nghi guy& s6 01/NQ-CP va Nghi guy& so 13/NQ-CP, Ngan hang 
Nha nu& Viet Nam tai Chi thi s6 01/CT-NHNN ngay 13/02/2012 va cac van ban c6 
lien quan. 

2. D6i \Teri cac t6 chirc tin dung va chi nhanh ngan hang nu& ngoai (sau day goi 
chung la to chirc tin dung): 

2.1. Thuc hien dling 130 va c6 hieu qua cac giai phap huy Ong von, chit d0ng 
can doi gifta nguon von va sir dung von a dam bao thanh khoan, dap img kip thai 
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nhu cau tin dung ai vai nen kinh t6, cac nhu can thanh toan nhat la trong dip Tect 
Dtrang lich va Tet Nguyen dan Quy Ty, nam 2013. 

2.2. Thuc hien cac giai phap ma riing tin dung c6 hieu qua a ho trg tang 
tnk'mg kinh to mire hgp lY va g6p phan kiem the lam phat theo chi dao cua Chinh 
phil, tang cuOng kiem ,soat chat lugng tin dung de nang cao hieu qua kinh doanh va 
dam bao an toan he thong: 

- Dieu hanh hoat dOng tin dung theo quy dinh cua phap luat va teen ca six dinh 
gia thuc trang, kha nang mop rOng tin dyng ,nham nang cao hieu qua kinh doanh va 
dam bao an toan tin dung; bo tri nguon von de dap irng kip tiled nhu cau von tin 
dyng doi v6i nen kinh te; uu tien tap trung von phyc vy linh vuc nong nghiep, !long 
thon, san xuat hang xuat khau, cong nghiep ho trg, doanh nghiep nhe va vita, sir 
dung nhieu lao dong , du an , phucmg an c6 hieu qua. 

Nghien ciru de xem ,xet trien khai cac g6i san pham tin dyng dua teen cac 
chuoi lien ket tit san xuat den tieu thy nham nang cao hieu qua va giam chi phi hoat 
dOng cho vay, ho fro. khach hang vay von dau tu, san xuat - kinh doanh va tieu thy 
san pham, nhu cho vay theo chuoi nguOi nuoi, thu mua, the bien ,thuy san xuat khau, 
cho vay ket Oita chit dau tu, nha thau xay dung, nha cung cap vat lieu xay dung 
va ngtroi mua nha. 

- T6 chirc, trien khai cac chtrcmg trinh, chinh sach tin dung theo chi dao cua 
Chinh phu va Thu tuong Chinh phi", nhu: Chinh sach tin dung d6i vai linh vuc nong 
nghiep, nong thon theo quy dinh tai Nghi dinh so 41/2010/ND-CP ngay 12/4/2010 
cua Chinh phii; chinh sach cho vay doi \Teri chin nuoi, ca tra theo chi dao cua Thu 
Wong Chinh ,phil tai cong van so 1149/TTg-KTN ngay 08/8/2012; chinh sach ho trg 
nham giam ton that sau thu hoach d6i yen nong san, thily san theo quy dinh tai Quyet 
dinh s6 63/2010/QD-TTg ngay 15/10/2010 va Quy6't dinh so 65/2011/QD-TTg ngay 
02/12/2011 ciia Thu Wang Chinh phil; cho vay thu mua, tam frit lucmg thuc, ca 
phe.. 

- Tie'p tyc trien khai quye't liet cac giai phap thao ga kh6 khan trong quan he tin 
dung gifra to chirc tin dung v6i khach hang theo chi dao cua Chinh phu va ,  Ngan 
hang Nha ntrOc Viet Nam nham tao dieu kien thuan lgi cho khach hang tiep can 
nguon von tin dung ngan hang theo dung quy dinh cua phap luat, dong thai gOp 
phan ho trg doanh nghiep va ,ngtr6i dan duy tri, Oat trien san xuat - kinh doanh, nhu 
ca cau lai thOi han tra no. (diet' chinh ky han no, gia han no), mien, giam lai von vay 
teen ca s& kha nang tai chinh dm to chirc tin dung... TruOng hop phat sinh kho khan 
vuong mac ye cot che, chinh sach, thi bao cao Ngan hang Nha nu& Viet Nam de 
xem xet, xir lY kip thOi. 

2.3. Ve lai suit huy dOng va cho vay: 

- Thuc hien nghiem tuc cac quy dinh va chi dao cua Ngan hang Nha nu& Viet 
Nam ye lai suit; ap dung mirc lai suit cho vay hop ly tren ca so lai suit huy dOng va 
in& dO rid ro cua khoan vay; tiet kiem chi phi, giam toi da cac chi phi quan ly, 
quang cao, khuyen mai va chi phi hoat Ong de c6 diet' kien giam lai suit cho vay 
nham chia se kilo khan yen khach hang vay. 

- Khong dugc thu cac loai phi lien quan an khoan vay, trir mot s6 khoan phi 
quy dinh tai Thong tu so 05/2011/TT-NHNN ngay 10/3/2011 dm Th6ng doc Ngan 
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hang Nha nuac quy dinh ve thu phi cho vay cua to chirc tin dung d6i vai khach 
hang. 

- Thuong xuyen giarn sat chat the viec thuc hien cac quy dinh cua Ngan hang 
Nha nuac Viet Nam ve lai suit huy dOng va cho vay, kip thoi phat hien cac vi pham 
de co bien phap xir 13",  pha hap teen co so. phan dinh ro trach nhiem dm to chirc, ca 
nhan. TO chirc tin dung vi pham quy dinh ve lai suit bi xir 15T theo quy dinh cua phap 
1u4t va Chi thi so 02/CT-NHNN ngay 7/9/2011 dm Th6ng d6c Ngan hang Nha nuac 
ye viec chan chinh viec thuc hien quy dinh ye mire lai suit huy dOng bang d6ng Viet 
Nam va bang do la my. 

2.4. Thuc hien cac quy dinh ve quan l ngoai h6i va kinh doanh yang: 

- Chap hanh nghiem cac quy dinh ve niem yet tS ,  gia, quan 15/ ngoai h6i cua 
Chinh phu va Ngan hang Nha nuac Viet Nam; thuc hien dfing cac quy dinh cua 
Ngan hang Nha nuac Viet Nam ve huy Ong va cho vay bang yang. 

- Cac t6 chirc tin dung sau khi ,dtrac Ngan hang Nha nuac Viet Nam cap Giay 
phep kinh doanh mua, ban yang mieng khan trucmg trien khai mang luai chi nhanh, 
dia diem mua, ban yang mieng theo ke hoach va theo quy dinh tai Thong to so 
16/2012/TT-NHNN ngay 25/5/2012 dm Th6ng d6c Ngan hang Nha nuac huang din 
mot so dieu cua Nghi dinh so 24/2012/ND-CP ngay 3/4/2012 cila Chinh phu ve quan 
ly hoat dOng kinh doanh yang. 

2.5. Thuc hien cac bien phap dam bao an toan trong hoat Ong ngan hang, chit 
gong thuc hien cac giai phap xir 15T ng xau: 

- Chap hanh nghiem cac quy dinh cua Ngan hang Nha nuac Viet Nam ve hoat 
dOng tien te, tin dung, ngan hang, cac tS, le dam bao an toan trong hoat dOng ngan 
hang, phan loci na, trich lap du phong rui ro day du theo quy dinh cua phap 14.t; 
nang cao chat luting, hieu qua hoat &ling cila he thong kiem soat, kiern toan not 110; 
tang cuing giam sat chat the mai hoat dOng kinh doanh de phong ngira va kip thin 
xir ly cac sai pham. 

- Tich, cuc trien khai 	bO cac giai phap han the xau gia tang, day manh 
xir 13", 	xau thong qua du phOng rui ro, ban Kr, xir ly tai san dam bao va cac hinh 
thirc xir ly na xau khac theo quy dinh cua phap 	khong ducc lgi dung cac quy 
dinh ve ca ,cau lai no va cac bien phap nghiep vu khac de the giau xau hoc lam 
sai Lech chat luting tin dung. 

- T6 chuc tin dung chua trich lap du phong rui ro day du theo quy dinh cua 
phap luat, thi chua duac chia co tuc, loci nhu4n cua nam 2012 va khong ,duac tang 
tien luang, tien thuC'frig, ,tha, lao cho can NI. Cac ngan hang throng mai co phan bao
cao phuong an phan phoi co tirc, lai nhu4ri cua nam 2012 till& khi thuc hien it nhat 
15 ngay lam viec cho Ngan hang Nha nuac chi nhanh tinh, thanh pho noi co tru sa 
chinh cua ngan hang throng mai co phan de coy kien. 

3. D6i vai cac dam vi thuc Ngan hang Nha nuac Viet Nam: 

, 3.1. Cac don vi tai tru sOr chinh Ngan hang Nha nuac Viet Nam tham muu cho 
Thong doe Ngan hang Nha nuac va chit Ong trien khai cac giai phap theo chuc 
nang va nhiem vu cua cac don vi, trong do tap trung vao cac trong tam sau: 
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- Hoan thanh viec ban hanh cac van ban quy pham phap luat theo clawing trinh 
nam 2012 va narn 2013, dac biet la ban hanh co che mai ye phan loci no, trich lap du 
pheng rui ro va cac ty le an toan hoat dOng ngan hang phit hop thuc tien, yeu cau 
quan 1S,  cua Ngan hang Nha nu& Viet Nam va hoat &Ong cua cac to chirc tin dung. 

- Dieu hanh chinh sach tien te chat che, than trong va linh hoat nham on dinh 
thi truang tien te, dam bao kha 'fang thanh khoan cua cac to chirc tin dung, dac biet 
la trong dip Tet Duang lich va Tet Nguyen clan Qu5, Ty ‘nam 2013; diet' hanh suat 
phii hop vai ‘ dien bien kinh te mo va thi truang tien te; thuc hien cac cong cu 
chinh sach tien te de khuyen khich ma rsfing tin dung phuc vu phat trien nong nghiep, 
nong thon theo chi dao ctia Chinh 

- Phoi hop vai Bo Nong nghiep va Phat trien ruing thon, cac bo , nganh lien 
quan va cac to chirc tin dung danh gia nhang ket , qua dat duce va nhang kh6 khan, 
wrong mac trong qua trinh dux hien Nghi dinh so 41/2010/ND-CP de xem xet trinh 
Chinh phu sira doi, bo sung cho phu hop vai thuc te; xir 1ST cac van de kilo khan, 
vuong mac ye hoat Ong tin dung doi vai nganh, linh vuc kinh te. 

- Quan 1ST thi truang ngoai hoi va dieu hanh ty gia , linh hoat theo tin hieu thi 
truang, phii hop voi quan 4 cung - cau ngoai te, 	suat, lam phat, can can thanh 
toan quoc te, tao dien kien de tang du trir ngoai hoi Nha milk; theo doi sat tinh hinh 
huy dOng,va sir dung von bang yang 	cac to chirc tin dung de )(U V/ cac kh6 khan, 
vuang mac, dam bao cham dirt theo dimg quy dinh; then doi sat dien , bien thi truang 
yang de xir 1ST kip thai, thao 	cac kilo khan, wrong mac cila cac to chirc tin dung 
duoc phep kinh doanh mua, ban yang mieng. 

- Tich cuc, chu Ong thanh tra, giarn ,  sat an toan hoat dOng ngan hang ve viec 
chap hanh cac quy dinh cila phap luat ye tien te, tin dung, ngan hang, dac biet la phoi 
hop chat che vai cac co quan chirc nang tien hanh thanh tra, giam sat viec chap hanh 
cac quy dinh ye suat; pilaf hien va xir 1ST nghiem cac truang hop vi pham phap 
luat. Mem soat chat che cac khoan muc chi phi va phan phoi loi nhuan cua cac to 
chuc tin dung. 

- Tiep tuc trien khai pluxong an tai ca cau cac ngan hang thuang mai yeu kern 
theo dimg De an ca cau lai he thong cac to chirc tin dung giai doan 2011-2015 &roc 
Thu tuang Chinh phu phe duyet tai Quyet dinh so 254/QD-TTg ngay 01/3/2012. 
Khan truang hoan thien De an thanh lap Cong ty quan 1ST tai san de day nhanh xir ly 
no. xau, tang kha nang cung img tin dung dm. 4 thong to chuc tin dung 651 vai nen 
kinh te. 

- Chu Ong tuyen tniyen, plth Men cac quy dinh cua phap luat, chi ,  dao cua 
Chinh 	va Ngan hang Nha nuac Viet Nam ve dieu hanh chinh sach lien te, tin 
dung va hoat d(ing ngan hang. 

3.2. Ngan hang Nha nu& chi nhanh tinh, thanh phti truc thuc Trung trang thuc 
hien nhiem vu va cac giai phap: 

- Chu deong nghien dm, twang dan cac to chirc tin dung teen dia ban thuc hien 
cac giai phap ve tien te,,  tin dung va hoat dOng ngan hang nham gop phan thuc hien 
dieu hanh chinh sach tien to c6 hieu qua theo muc tieu kiem che lam phat, On dinh 
kinh te vi mo, bao dam an sinh xa hoi va did() ga kith khan cho hoat Ong san xuat -
kinh doanh, h6:  tro thi truang theo chi dao cua Chinh phu va Ngan hang Nha nuac 
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Viet Nam. 

- Tang cuing cong tac kiem tra, thanh tra viec chip hanh cac quy dinh ve tien 
te, tin dung va hoat , d(ing ngan hang dm cac to chirc tin dung ten dia ban. Giam sat 
chat the viec cac to chirc tin dung chip hanh cac quy dinh ve lai suat, thu phi cila 
Ngan hang Nha nuac Viet Nam, phi' hop vai cac giai phap tap trung did() goy kilo 
khan cho hoat Ong san xuat - kinh doanh. Xir 15T nghiem doi vai cac vi pham dm cac 
to chirc tin dung teen dia ban; truing hop pilaf sinh cac vtrang mac yugt thim quyen, 
kip thai bao cao Th6ng doc Ngan hang Nha nuac xem xet, xir 1T. 

- Theo doi va coy kien ve phuang an phan phi c6 tuc, lqi nhuan nam 2012 
oh cac ngan hang thucmg mai co phan c6 tru sa chinh tren dia ban, phi' hop quy 
dinh dia. phap 1141 va chi dao dm Thong doe Ngan hang Nha nuac. 

- KhAn trucmg trien khai cac bien phap can thiet de thiet lap mang luai dugc cap 
pile') kinh doanh mua, ban yang mieng tren dia ban theo chi dao dm Thong doc 
Ngan hang Nha nuac. 

- Nim bit tinh hinh kinh t6 - xa hOi va hoat dOng ngan hang tren dia ban de bao 
ca.() va de xuAt vai cap ily, chinh quyen dia phuang va Thting doe Ngan hang Nha 
nuac ve bien phap quan li hoat dOng, mang ,luai to eh& tin dung va sira doi cac Ca 
che, chinh sach phi' hop vai dieu kien thuc te; tang cuing sir ph61 hop trao doi thong 
tin vai cac don vi tai tru sa chinh Ngan hang Nha nuac Viet Nam. 

- Chi" dOng tuyen truyen, phi bien cac quy dinh dm phap luat, chi dao dm 
Chinh plul va Ngan hang Nha nuac Viet Nam de doanh nghiep va ngtrai clan hieu, 
thuc hien dung cac quy dinh dm phap luat ye tien te, tin dung va hoat &ling ngan 
hang. 

4. Tsti chirc thuc hien: 

4.1. Chi thi nay co hieu luc ke to ngay 14. 

4.2. Chanh Van pheng, Vu truing Vu Chinh sach tien te va Thu truing cac don 
vi thuc Ngan hang Nha nuac Viet Nam, Giam doc Ngan hang Nha nuac chi nhanh 
cac tinh, thanh phi true thuc Trung ucmg, Chil tich hiii dong quan tri, Chi' tich hOi 
&rig thanh vien va Tong giam doe (Giam &lc) to eh& tin dung, chi nhanh ngan 
hang nuac ngoai thuc hien Chi thi nay./. 30( 

THONG DOC 
Nei nhfin: 
- Nhu diem 4.2 Khoan 4; 
- Thu tu6ng Chinh phii 
va cac Ph6 Thu Wong Chinh phil (de No cao); 

- Ban Lanh dao NHNN; 
- Van phOng Chinh phil; 
- Hiep KA Ngan hang Viet Nam; 
- Luu: VP, Vigi PC, Vu CSTT. 
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