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TINH BAC NINH Péc lap - Tuw do - Hanh phiic
sé6: 09 /CT-UBND Béc Ninh, ngayJ.Jd thdang 8 ndm 2018
CHI THI

Ve viée tang cwong cac giai phap cai thlen, nang cao
chi s6 cii cach hanh chinh tinh Bic Ninh

Trong thoi gian qua, céac cap, cac nganh, cac dia phuong da co nhiéu cb
gang, nd luc trong viéc trién khai, t6 chirc thuc hién cc nhiém vu vé cai cach
hanh chinh (CCHC). Vi vy, céng tic CCHC trén dia ban tinh da c6 nhiéu
chuyén bién tich cuc va dat _duge mot s6 két qua nhat dinh. Tuy nhién, bén canh
nhimg két qua dat duoc van con ton tai mot s& han ché, khé khan nhu: Ky
cuong, ky luat hanh chinh tai mot s6 co quan nha nuéc chua nghiém; nguoi
dimg dau & mot s6 co quan, don vi chua néu cao tinh than trach nhiém trong chi
dao, diéu hanh, trién khai thuc hién céc nhiém vu CCHC; trinh d, ning luc, dao
dirc cdng vu cuia mdt bd phan can b, cdng chire ndi chung va can b, cong chire
trie tiép thyuc hién nhiém vu CCHC chua dap ting dugc yéu cau dé ra; co s& vt
chét, trang thiét bi con thiéu, chua phuc vu kip thoi, ddy du trong qua trinh thuc
thi nhiém vu.

Két qua danh gia, xép hang Chi so CCHC cép tinh (PAR INDEX) do
B§ Ndi vu cong bd hang nim cua tinh Béc Ninh khong 6 6n dinh; Nam 2016 ting
36 bac so véi ndm 2015 (xép thir 9/63 tinh, thanh phd); nam 2017 giam 17 bac
so v6i nam 2016 (xép thir 26/63 tinh, thanh phd). Péi véi cac sa, ban, nganh
tinh va UBND cip huyén, sau 02 nam thyc hi¢n dénh gia, chdm diém xac dinh
Chi sb PAR INDEX két qua van chua c6 nhiéu chuyén bién, chua dat dugc muc
tiéu, yéu cau dé ra.

Pé tung budc khic phuc nhing ton tai, han ché trong cong tac CCHC,
gép phan cai thién Chi sO PAR INDEX nam 2018 va cac nidm tlep theo,
Chu tich UBND tinh yéu cau:

1. Nhiém vu chung

Thu trudng céc so, ban, nganh, Chu tich UBND cac huyén, thi x4, thanh
pho tap trung trién khai cac nhiém vu trong tam sau:

a) Theo chirc nang, nhiém vu va pham vi quan ly nha nuéc cua co quan,
don vi, thuo‘ng xuyén ty kiém tra, danh gia cong tac chi dao, diéu hanh va thyc
hién CCHC cua co quan, don vi, dia phuong minh. Dé ra giai phap chi dao cu
thé dé chéan chinh 1& 16i 1am viéc, thai do phuc vu va tréch nhiém trong thuc thi
cong vu cua ddi ngli can by, cong chirc, vién chirc thudc quyen quan ly; kién
quyét xu ly nghiém tinh trang gy kho khan, phién ha, sach nhidu khi giai quyét
tht tuc hanh chinh cho cac té chirc, doanh nghiép va cong dan. Tang cuong



cong tac quan triét, tuyén truyén ve vai tro, tAm quan trong cua cong tac CCHC, da
dang hoa cac hinh thirc tuyén truyen vé CCHC. Hing nam, ra soat két qua cong bd
Chi s6 PAR INDEX cua tinh va két qua Chi s0 CCHC ctia co quan, don vi, nhl.mg
ndi dung chua dat diém so v6i diém chuén t6i da hodc co két qua thap so voi chi s6
trung bml} chung cua ca nudc thudce trach nhiém tham muru, thyce hién cua co quan,
don vi, d€ c6 ké hoach phén céng trach nhiém cu thé cho tap thé, ca nhan cé lién
quan khac phuc kip thoi va cai thién trong nhitng nam tiép theo.

b) Thyc hién nghiém tuac, hiéu qua viéc ra soat, sap xép, kién toan t6 chirc
b may theo Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/ 10/2017 cua Hdi nghi lan tha
sdu Ban Chép hanh Trung wong Khéa XII, Nghi quyet s6 10/NQ-CP ngay
03/02/2018 cua Chinh phu ban hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu
thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW, céc chinh sach vé tinh gian bién ché theo
quy dinh tai Nghi quyét s6 39-NQ/TW cua By Chinh tri, Nghi dinh
s0 108/2014/ND-CP cua chinh phu; Nghi quyét sé 19-NQ/TW ngay 25/10/2017
cua Hoi nghi lan thir sau Ban Chép hanh Trung uong Khoa XII veé tiép tuc doi
méi hé thong t chirc va quan 1y, nang cao chat lugng va hiéu qua hoat dong cuia
cac don vi su nghiép cong lap, Nghi quyét s 08/NQ-CP ngay 24/01/2018 cua
Chinh phti ban hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hién
Nghi quyét s6 19-NQ/TW va cac Chuong trinh, ké hoach, vin ban chi dao cua
Tinh ty va UBND tinh.

c) Day manh cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) rat ngén thoi gian
(giam thoi gian giai quyet TTHC tir 1/2 tré 1én so v6i thoi gian quy dinh cua co
quan co thim quyén) va ting cudng thyuc hién lién thong trong giai quyet TTHC,
nhim thao g& kip thoi nhimg kho khan, vuéng mac cho nguoi dan, doanh
nghiép va nha dau tu, cai thién mdi trudng dau tu kinh doanh, nang cao néng luc
canh tranh cua tinh.

d) Tiép tuc cing cd, kién toan, nang cao chat lugng hoat dong trong tlep
nhan va tra két qua tai Trung tdm Hanh chinh cong cap tinh, cap huyén va
Bo phan tlep nhén va tra két qua cép xa; thuc hién giai quyét theo co ché mot cira
dbi véi tét ca TTHC da dugc cong bé thude tham quyén giai quyét cia cac co
quan, don vi; niém yét cong khai, day du, ding quy dinh cac TTHC trén Cong
Thong tin dién tir cua tinh, don vi, Trung tdm Hanh chinh cong va B4 phan tiep
nhén va tra ket qua cap xa dé tao diéu kién thuén lgi cho td chirc, ca nhan khi thyc
hién giai quyét TTHC.

d) Khén truong xay dung Pé an vi tri vige lam, trinh co quan c6 tham
quyén phe duyét va thyc hién ding co céu cong chuc, co cAu chirc danh nghé
nghiép vién chirc da dugc co quan co thAm quyén phé duyét.

e) Thuc hién c6 hiéu qua ké hoach v img dung cong nghe thong tin cua tinh.
Tang cudng cong tac thong tin tuyén truyén, hudng dan thyuc hién céac dich vu
cong truc tuyén mirc do cao trén Céng Thong tin dién tir cua tinh. Duy tri hé
thong quan ly chét lugng 1SO 9001:2015. Nhing don vi chua trién khai hé
théng quan ly chat lugng theo tiéu chuén ISO 9001:2015 can nghiém thic t6 chirc
thue hién theo quy dinh.



g) Chu dong phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan thuc k}ién tot
c4c ndi dung vé xac dinh Chi sé PAR INDEX cap tinh, cap s¢, cap huyén theo
ké hoach ciia B4 Néi vu va UBND tinh. ‘

h) Gén cong tac thi dua, khen thuéng véi céng tac CCHC. Hang ndm,
trinh Chu tich UBND tinh khen thudng dbi véi tap thé, ca nhan hoan thanh xuat
sic, dong thoi nghidm tic kiém diém, phé binh dbi véi tap thé, c4 nhan thuc hién
chua tét, thiéu trach nhiém trong viéc trién khai thuc hién nhiém vu CCHC.

2. Nhiém vu cu thé

a) So Noi vu

Chu tri, phdi hop véi cac co quan co lién quan tham muu UBND tinh chi
dao chung viéc thyc hién céng tic CCHC & cac cép, céc nganh. Trong d6, tap
trung tham muu thyc hién tét mét sé nhiém vu sau:

- Hing néim, trinh UBND tinh ban hanh K& hoach CCHC dém béo day du
ndi dung yéu cau, ding thdi gian quy dinh. Pdng thdi, tham muu, doén déc viéc
thuc hién dé dam bao hoan thanh ké hoach dé ra.

- Tang cuong cai cach t6 chic bo may hanh chinh nha nuéc; xay dung va
ning cao chét luong ddi ngii cén bg, cong chirc, vién chie theo Chi thi sb
26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cta Thu tuéng Chinh phu, Chi thi s6 09/CT-UBND
ngay 27/6/2016 cia Chu tich UBND tinh, vé tang cudng ky luat, ky cuong trong
cac co quan hanh chinh nha nuédc cac cap. Xay dung co ché danh gid, xép loai
cong chire, vién chirc hang niam gén véi tdng cuong cong tic dao tao, boi dudng
dé nang cao chat lugng d6i ngii can by, cong chic, vién chie. Piy manh cong tac
thanh tra cong vu, kiém tra CCHC déi véi cac [inh vuc duge phén céng phu trach.

- Tham dinh D& én xac dinh vi tri viéc 1am ciia céc co quan, don Vi, trinh
cép c6 tham quyén phé duyét dé trién khai thue hién, dam bao bd tri, sir dung
ding vi tri viéc 1am, co ciu ngach cong chirc va chirc danh nghé nghiép vién
chure. Tiép tuc ddi méi cong tic thi tuyén dé dam bao khach quan, minh bach
trong tuy€n dung can bd, cong chirc, vién chc.

- Hodn thién co ché quan ly can bg, cong chirc gén véi phan cép theo
Nghi quyét so 21/NQ—CP1 ngay 21/3/2016 ctia Chinh pht vé phén cap quan ly nha
nude gitta Chinh phu va Uy ban nhén dén tinh, thanh phé truc thuge Trung vong;

- Chu tri, phdi hop vOi cdc s, nganh, dia phuong t6 chirc ’trién khai thuc
hién va tong hop, bio céo két qua ty dénh giad cham diém Chi s PAR INDEX
hang nam cua tinh, trinh UBND tinh bio cao BO Noi vu theo quy dinh.

- Tham muu t6 chirc thyc hién c6 higu qua viéc dénh gi4, xéc dinh Chi s6
PAR INDEX hang nim ctia cic sd, ban, nganh, UBND cac huyén, thj xa, thanh phd.

b) S& Tu phap

- Chu tri, phéi hop véi cac o quan c6 lién quan tham muu, gitp UBND
tinh chi dao thuc hién nhiém vu vé xdy dung va t6 chirc thue hién cac vin ban
quy pham phép luat dam bao dung quy trinh.

- Don déc viée xir 1y céc van dé sau kiém tra vin ban quy pham phép luat,
sau kiém tra phai ¢6 vin ban néu 15 bién phép khac phuc.



= Xay dung, trién khai ké hoach, bao céo cong téc theo ddi thi hanh phap
luat day du, kip thoi, ding quy dinh.

¢) Van phong UBND tinh

C}Eﬁ tri, phdi hop véi cac co quan c6 lién quan tham muu, giup
UBND tinh chi dao thyc hién nhiém vu vé cai cach TTHC, trong d6 can tap
trung thyc hién t6t mot sd nhiém vu sau:

- Xay dung, trién khai thuc hién ké hoach ra soat, danh gia TTHC; cong
bé, cap nhat day du, kip thoi TTHC trén co s& dit lidu quoc gia trén cong/trang
thong tin dién tir ca nganh, dia phuong theo quy dinh.

- Ra soét, bao cao UBND tinh nhimg co quan, don vi chua kip thoi trinh
Chu tich UBND tinh c6ng bo TTHC thugc pham vi linh vuc quan ly nha nude
clia minh lam anh hudng dén két qua chung vé cong tac CCHC.

- Hudng dan, kié’m tra, theo doi, don débe cac s&, ban, nganh, UBND cac
huyén, thi xd, thanh pho trong viéc cap nhat, cong bo, cong khai TTHC theo quy
dinh; bao dam 100% TTHC va cac quy dinh c6 lién quan dugc cap nhat, cong
bo day du, kip thoi va 100% céc phan anh, kién nghi cta cé nhén, t6 chirc dugc
xir Iy hodc kién nghi xur 1y.

- Theo d&i, don dbc, kiém tra cac so, nganh, dia phuong c6 lién quan thuc
hién c6 hiéu qua co ché mot cura, cO ché mot cura lién thong; pbéi hop voi cac co
quan c6 lién quan trong viéc trién khai xay dung B phan tiép nhan va tra ket
qua hién dai.

d) S¢ Tai chinh

- Tham muu UBND tinh quan 1y, trién khai thuc hién ¢6 hiéu qua co ché
khoan bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh co ché tu chu, tu chiu trach
nhiém doi voi cac co quan hanh chinh, don Vi sy ,nghiép cua tinh; ting cuong
cong tac kiém tra, giam sat, danh gié tinh hinh va két qua thuc hién.

- Giap UBND tinh thue hig¢n phan cap quan ly ngéan sach nha nudc gén
v6i dbi méi phan cap quan ly kinh té - xa hoi theo Nghi quyét sd 21/NQ-CP
ngay 21/3/2016 ctia Chinh phu.

- Tham muu UBND tinh hé tro kinh phi dam bao cho cong tic CCHC va
trién khai co ché mét cira lién thong cua tinh tai cac co quan, don vi.

d) S& Thong tin va Truyén thong

Chu tri, phdi hop véi cac co quan ¢6 lién quan tham muu, giup UBND tinh
thuc hién day du, ding quy dinh, c6 hiéu qua cac nhiém vu dugc giao vé hién dai
hoa hanh chinh, trong d6 tap trung thyc hién mot sO nhiém vu sau:

- Hiing nam, trinh UBND tinh ban hanh ké hoach tmg dung cong nghé
thong tin trén dia ban tinh ding thoi gian quy dinh; tham muu, don doc viéc thuc
hién dam bao hoan thanh ké hoach tmg dung cong nghé thong tin, st dung van
ban dién tir trong hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh.

- Xay dung va trién khai kién tric Chinh quyén dién tir; trién khai c6 hiéu
qua céc dich vy cong truc tuyén mirc do 3, muc do 4.



- Té chire thye hién c6 hidu qua cong tac tuyén truyén vé CCHC (theo

Ké hoach tuyén truyén vé cong tac CCHC hang ndm cua tinh).

e) So Khoa hoc va Cong nghé

Tham muu UBND tinh trién khai thuc hién cé hiéu qua Quyét dinh s6
633/QDb-UBND ngay 08/5/2018 cua Chu tich UBND tinh vé viéc phé duyét ke
hoach chuyén d6i 4p dung hé théng TCVN ISO 9001:2015 va cac quy dinh cta
phédp luét khac c6 lién quan; tang cuong cong tac kiém tra, ra soét, gidm sét viéc
thuc hién 4p dung hé théng quan Iy chét lugng theo Tiéu chudn TCVN ISO
9001:2015 tai cac co quan, don vi.

g) Béo Béc Ninh, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Céng Théng tin
dién tir tinh

Déy manh cong tac tuyén truyén vé CCHC theo Quyét dinh sb 3490/Qb-
BNV ngay 10/10/2016 cua B Noi vu phé duyét Pé an “Tang cudng cong tac
théng tin, tuyén truyen CCHC g1a1 doan 2016-2020” va Ké hoach tuyén truyén
vé cong tic CCHC hang nam cua tinh; ting cuong xdy dung cac chuyén trang,
chuyén muc, phong su, san khiu hoa,... dé nang cao chét luong, hidu qua cong
tac tuyén truyén vé CCHC.

Chu tich UBND tinh yéu céu Thu trudng cac sd, ban, nganh tinh, Chu tich
UBND cac huyén, thi xa, thanh phé va céc co quan, don vi co lién quan nghiém
tuc trién khai thyc hién Chi thi nay. Pinh ky h?mg quy, 6 thang, mdt nam bao
céo két qua (16ng ghép chung trong béo cdo CCHC) giri vé S& Noi vu tong hop,
béo cao UBND tinh va B§ Noi vu./g

Noi nhin:

- TT. Tinh uy, TT HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT. UBND tinh;

- Céc s¢, ban, nganh, co quan thugc tinh;
- Céc co quan TW trén dia ban tinh;

- VP UBND tinh: LDVP, céc phong CM;
- Bao Béc Ninh, DBai PT&TH tinh;

- U?ND cac huyén, TX, TP;

- Cong Thoéng tin dién tr tinh; x ” -

- Lu'u:gVT, NgC, CVP. Nguyen Tir Quynh






