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CHiTHI
V~vi~ctang cuong cong tac phong, chang hanh vi

lam dung, true lQi quy bao hi~m y t~

Trong nhtrng nam qua, thirc hien Luat bao hiem y tS, Luat kham benh,
chua benh va cac quy dinh lien quan, cac co sa kham benh, chua benh tren ca
mroc da tri@nkhai thuc hien d6ng bQnhieu giai phap, nhu: d6i moi co chS quan
ly, cai each thu tuc hanh chinh, phat tri@nkhoa hoc, ky thuat, cai tiSn chat hrong
chuyen mon, nang cao ch~t hrong kham benh, chua benh, dap irng su hai long
cua nguoi benh co the bao hiem y tS, dam bao quyen loi cua nguoi benh thea
quy dinh cua phap luat, gop ph~n quan tr<;>ngtrong th\l'c hi~n m\lC tieu bao hi@m
y is to~mdan.

Tuy nhien, thai gian g§n day, qua cong tac thanh tra, ki@mtra da phat hi~n
co tinh tr~ng l~m d\lng su d\lng dich V\l y tS, gian l~, tf\lC lqi quy bao hi@my tS,
anh huang dSn vi~c su d\lng quy bao hi@my tS, dSn quySn lqi cua nguai b~nh,
uy tin cua nganh y tS, Y nghia nhan van cua chinh sach bao hi@my tS. Nguyen
nhan xay ra tinh tr~ng tren chu ySu la do mQt bQ ph~n nguai lao dQng trong
nganh y tS thiSu kiSn thuc va hi@ubiSt chinh sach, phap lu~t vS bao hi@my tS,
chua tuan thu dAydu cac quy dinh vS t6 chuc kham b~nh, chua b~nh; h~n chS vS
kiSn thuc, nang l\l'c chuyen mon; S\l'ph6i hqp giua nganh Y tS va nganh Bao
hi@mxa hQi trong cong tac chi d~o, ki@mtra, giam sat chua thuang xuyen, lien
t\lC d@kip thai phat hi~n, ch~n chinh nhiing thiSu sot va giai quySt vuang m~c
phat sinh.

D@kip thai ngan ch~n hanh vi l~m d\lng, gian l~n, tf\lC 19i quy bao hi@my
tS~dam bao quySn lqi cua nguai tham gia bao hi@my tS va su d\lng quy bao
hi@my tS hqp ly, hi~u qua, BQ truang BQY tS yeu cAu:

1. Giam d6c Sa Y tS cac tinh, thanh ph6 tf\l'C thuQc Trung uang, Thu
truang Y tS cac bQ, nganh:

a) Tang cuang cong tac tham muu th\l'c hi~n nhi~m V\l quan ly nha nuac
vS bao hi@my tS, cong tac tuyen truySn, giao d\lc ph6 biSn chinh sach, phap
lu~t vS bao hi@my tS, vS kham b~nh, chua b~nh. Chu y dSn cac nQi dung lien
quan dSn kham b~nh, chua b~nh bao hi@my tS thea quy dinh cua Lu~t bao
hiSm y tS, Lu~t kham b~nh, chua'b~nh, N~hi dinh s6 1~6/2018/ND-CP ngay
17/10/2018 cua Chinh phu Quy dinh chi tiet va huang dan bi~n phap thi hanh
mQt s6 diSu cua Lu~t bao hi@m y tS, Nghi dinh s6 176/20 13/ND-CP ngay
1411112013 cua Chinh phu vS xu ph~t vi ph~m hanh chinh trong linh V\l'CY tS,
Nghi quySt s6 OS/2019INQ-HDTP ngay 18/8/2019 cua HQi d6ng ThAm phan
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Toa an Nhan dan TBi cao vS Huang dan ap dung DiSu 214 vS T9i gian l~n bao
hiem xa hoi, bao hiem thAt nghiep, DiSu 215 vS T9i gian l~n bao hiem y tS va
DiSu 216 vS T9i tron dong bao hiem xa h9i, bao hiSm y tS, bao hiem thAtnghiep
cho nguoi lao dong cua B9 Luat hinh sir va cac quy dinh khac cua phap luat.

b) Chi dao cac co sa kham benh, chua benh tang cirong cong tac tv kiem tra
phong chong hanh vi lam dung, gian 1~, true loi quy bao hiem y tS tai cac co sa kham
benh, chua benh, nhat Ia sau khi Chinh phu ban hanh Nghi dinh sB 146/20181NE>-CP,
B9 tnrong B9 Y tS ban hanh cac Thong tu diSu chinh gia dich vu y tS.

c) PhBi hQ'Pvoi Bao hiem xa h9i tinh, thanh phB chi d';lot6 chuc thanh tra,
kiSm tra cong tac kham b~nh, chua b~nh bao hiSm y tS; dAu th~u, cung ilng,
quan ly va su d\lng thuBc, hoa chAt, v~t tu y tS va thanh toan chi phi kham b~nh,
chua b~nh bao hiSm y tS t';li cac cO'sa kham b~nh, chua b~nh thu9C quySn quan
ly; phong ngira va kip thai phat hi~n cac hanh vi l';lmd\lng, gian l~n, tr\lc IQ'iquy
bao hiSm y tS, bao cao cApco thfim quySn dS xu ly nghiem cac hanh vi vi ph';lm
vS bao hiSm y tS.

2; Giam dBc b~nh vi~n, vi~n co giuOng b~nh, cO'sa kham b~nh, chua b~nh
cac tuyen:
· a) Co kS hO';lchkiSm tra, giam sat, chAn chinh cong tac kham b~nh, chua

b~nh bao hiSm y tS, d~c bi~t chu tr<;mgdSn n9i dung sau:
- Chi dinh dich V\lkham, chua b~nh nh~m phat hi~n, ngan ch~n tinh tr';lng

l';lmd\lng chi dinh diSu tri n9i tm, chi dinh dich V\l ky thu~t c~n lam sang (xet
nghi~m, n9i soi, chfin doan hinh anh ... ), ke dan thuBc qua muc c~n thiSt; ghi ten
dich V\l ky thu~t, ten chfin doan khong dUng v6i tinh tr';lng b~nh nh~m duQ'cchi
tra v6i gia dich V\l cao han.
· - Cong tac l~p h6 sO'b~nh an, ke dan, cApthuBc bao hiSm y tS, khong dS

xay ra tinh tr';lng l~p h6 sO'b~nh an khBng, ke dan thuBc khBng, cApthuBc khong
d~y du cho nguai b~nh, dS chiSm d\lng thuBc, tiSn cua quy bao hiSm y tS.

- Dam bao quySn IQ'icua nguai b~nh co the bao hiSm y tS, tranh tinh tr';lng
yeu c~u nguai b~nh t\1 chi tra cac dich V\lky thu~t, thuBc, v~t tu y tS m~c du da
co trong danh m\lC duQ'cquy bao hiSm y tS chi tra va khong dua nhUng n9i dung
nay vao bang ke chi phi.

- Tu vAn cho nguai b~nh chua dung va d~y du vS ph';lm vi quySn IQ'icua
nguai co the bao hiSm y tS, tranh tinh tr';lllg khi cO'quan bao hiSm xa h9i xuAt
toan nhUng dich V\l ky thu~t, thuBc do nguyen nhan chi dinh khong phu hQ'P,
nhan vien y tS yeu c~u nguai b~nh chi tra nhUng dich V\l nay v6i ly do cO'quan
bao hiSm xa h9i khong thanh toan (nhu xet nghi~m viem gan vi rut, HIV, sBt
xuAthuySt, n9i soi tai mlii hQng... ).
· b) Ki~n toan, nang cao chAtluqng, hi~u qua hO';lt d9ng cua H9i d6ng

ThuBc va DiSu tri cua b~nh vi~n, kiSm soat vi~c ke dan, su d\lng thuBc, chi dinh
xet nghi~m, chi dinh dich V\l ky thu~t va vi~c tuan thu dung huang d~n ch~n
doan va diSu tri, quy trinh ky thu~t, quy trinh cham soc nguai b~nh.

c) Th\1c hi~n vi~c l~p bang ke chi phi kham, chua b~nh cua nguai b~nh
bao dam tinh chinh xac, cong khai, minh b';lch va phai co chu ky xac nh~n cua
nguai b~nh ho~c nguai nha nguai b~nh dS luu trong h6 sO'b~nh an va cung cAp
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cho nguoi benh 01 ban theo dung quy dinh tai Quyet dinh s6 6556/0D-BYT ngay
30/10/2018 cua BQ tnrong BQY tS v~ ban hanh mau Bang ke chi phi kharn benh,
chua benh su dung tai cac co sa kham benh, chua benh. Co quan bao hiern xa hQi
co trach nhiem giai dap nhtrng th~c mac cua ngiroi dan lien quan dSn quyen loi va
pham vi mire huang theo quy dinh cua Luat bao hiem y tS.

d) Cong khai Bang gia dich vu y tS duoc co quan co tham quyen phe
duyet tai noi tiSp nhan ngiroi benh va noi thanh toan, Bang gia dich vu y tS phai
ro rang, dS doc, dS thay, co sa kham benh, chua benh phai kip thai giai dap
nhfmg th~c m~c cua nguoi benh lien quan dSn gia dich vu y tS. Nghien ciru t6
chuc thvc hi~n triSn khai thanh toan vi~n phi khong dung tiSn m~t.

d) Tang cuang Ung d\lng cong ngh~ thong tin, cai cach thu t\lChanh chinh
trong kham b~nh, chua b~nh; bao dam cong khai, minh b~ch cac danh m\lc dich
V\ly tS va gia cac dich V\l y tS (bao g6m ca cac dich V\l thvc hi~n bOi cac trang
thiSt bi xa hQi hoa), kip thai phat hi~n nhfrng sai sot, trung l~p trong thanh toan
chi phi kham b~nh, chua b~nh bao hiSm y tS dS chftn chinh, xu lY. Ph6i hQ'Pvai
co quan bao hiSm xa hQi giai quySt kip thai cac vuang m~c, bftt c~p, phat sinh
khi tiSp nh~n, kiSm tra co sa du li~u the bao hiSm y tS cua nguai dSn kham
b~nh, chua b~nh; chu trQng phat hi~n nhfrng truang hQ'P di kham b~nh, chua
b~nh nhiSu l~n trong mQt thai gian ng~ dS co bi~n phap chftn chinh.

3. Giam d6c Sa Y tS cac tinh, thanh ph6 tfl,l'CthuQc Trung uang, Thu
truang Y tS cac bQ, nganh, Giam d6c b~nh vi~n, vi~n co giuang b~nh, Nguai
dUng d~u cac co s6 kham b~nh, chua b~nh chiu trach nhi~m truac phap lu~t nSu
dS xay ra sai ph~m trong dan vi, lInh vvc cong tac duqc giao quan ly, ph\l trach.

4. Thanh tra BQY tS lam d~u m6i, ph6i hQ'Pvai cac V\l, C\lC cua BQY tS
va cac Ban cua Bao hiSm xa hQi Vi~t Nam t6 chuc thanh tra, kiSm tra theo kS
ho~ch va dQt xuftt v~ cong tac kham b~nh, chua b~nh va quan ly, su d\lng quy
bao hiSm y tS.

5. C\lCQuan ly Kham, chua b~nh ra soat, hoan thi~n cac huang dan chan
doan, di~u tri, quy trinh ky thu~t, quy chS chuyen mon, cac van ban quy ph~m
pnap lu~t lien quan dSn kham b~nh, chua b~nh, lam co s6 dS hoan thi~n, nang
cao chftt luqng kham b~nh, chua b~nh, tang cuang cong tac quan ly chftt luqng
diSu tri va giam dinh chi phi kham b~nh, chua b~nh bao hiSm y tS. Tang cuang
chi d~o, kiSm tra, giam sat vi~c thvc hi~n quy trinh chuyen mon, quy chS b~nh
vi~n, bao dam chftt luqng kham b~nh, chua b~nh.

6. C\lC Cong ngh~ thong tin chu tri, ph6i hQ'Pvai V\l KS ho~ch-Tai chinh
cua BQ Y tS va cac co quan, dan vi co lien quan khan truang khao sat chi phi
Ung d\lng cong ngh~ thong tin dS kSt cftu trong gia kham b~nh, chua b~nh dS cac
co s6 co kinh phi triSn khai co hi~u qua Ung d\lng cong ngh~ thong tin trong
quan ly, thanh toan chi phi kham b~nh, chua b~nh, gop ph~n thvc hi~n cong
khai, minh b~ch va dung vai chi d~o cua Thu tuang Chinh phu.

7. V\l KS ho~ch - Tai chinh khan truang xay dvng, trinh ban hanh cac quy
dinh lien quan vS thanh toan chi phi kham b~nh, chua b~nh theo dinh suftt, theo
nhom chan doan (DRG); ph6i hQ'P vai C\lC Quan ly Kham chua b~nh, Vi~n
ChiSn luqc va Chinh sach y tS thvc hi~n khao sat, xay dvng cac dinh muc kinh
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tS - kY thuat d~ xay dung gia dich vu kham benh, chua benh bao dam tinh dung,
tinh du, phu hop thuc tiSn.

8. Vu Bao hi~m y tS tiep tuc ra soat, hoan thien cac van ban quy pham
phap lu~t lien quan dSn kham benh, chua benh bao hi~m y tS nhir: Danh muc
thuoc, v~t tu y tS, dich vu ky thuat do quy bao hiem y tS chi tra, chuyen tuyen
chuyen mon ky thuat, irng dung cong nghe thong tin trong kham benh, chua
benh bao hi~m y tS... ; lam dAum6i thea doi, don d6c, kiem tra va tong hop tinh
hinh trien khai thuc hien Chi thi nay dS bao cao BQtnrong BQY tS.

9. Bao hiem xa hQi (BHXH) Vi~t Nam, BHXH cac tinh, thanh ph6 true
thuoc trung uong thirong xuyen thong bao cho BQY tS, Sa Y tS, co quan quan ly
y tS cac bQ, nganh vS nhfrng truang hqp su d\lng dich V\l, thu6c, v~t tu qua muc
cAnthiSt, chi dinh nguai b~nh van diSu tri nQi tm chua dung quy dinh dS cac co
quan quan ly kip thai ki~m tra chfin chinh cac co sa y tS.

10. Uy ban nhan dan cac tinh, thanh ph6 trvc thuQc Trung uong:

TiSp t\lC chi d~o, b6 tri ngan sach cho cac co sa kham b~nh, chua b~nh
cong l~p khong bao dam bti d~p chi phi tiT ngu6n thu qua gia dich V\l kham
b~nh, chua b~nh bao hiSm y tS. Chi d~o Sa Tai chinh ph6i hqp v6i Sa Y tS giao
phuong an tv chu cho cac co sa kham b~nh, chua b~nh phti hqp v6i kha nang
cua co sa kham b~nh, chua b~nh va lQtrinh kSt cfiu chi phi van gia dich V\lkham
b~nh, chua b~nh, tranh vi~c co sa kham b~nh, chua b~nh phai tang thu b&ngmQi
cach d~ tv chu, dS d~n t6i l~m d\lng chi dinh dich V\l ky thu~t, thu6c va dich V\l
ngay giuang b~nh.

Nh~n duQ'CChi thi nay, yeu cAucac don vi kh~n truong t6 chuc th\l'c hi~n,
bao cao vi~c tri~n khai thvc hi~n Chi thi nay va dinh ky hang nam bao cao kSt
qua vS BQY tS (V\l Bao hi~m y tS)./.
NO'i nh9n:
- Ban Chi d~o TW v8 phong ch6ng tham nhang;
- Pho ThU tu6ng CP. va Duc Dam (d~ bao cao);
- Van phong Chinh phil;
- BQTai chinh;
- BHXH Vi~t Nam (d~ ph6i hqp chi d~o);
- Cac Thu truang BQY t~ (d~ chi d~o);
- UBND cac tinh, TP tqrc thuQc TW (d~ ph/hqp);
- Sa Y t~ cac tinh, TP tr\lc thuQc TW (d~ th/hi~n);
- B~nh vi~n, Vi~n co giuemg b~nh tr\lc thuQc
BQY t~ (d~ th/hi~n);

- Y t~ cac BQ, ngimh (d~ th\lc hi~n);
- Cac V1,1,C1,1C,Thanh tra Be>Y t~ (d~ th\lc hi~n);
- C6ng TTDT Chinh phil;
- C6ng TTDT Be>Y t~;
- Luu: VT, BH.

B<)TRUONG~

Nguy~n Thi Kim Ti~n
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