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CHI THI
Ve viéc ting cwdng phat trién hg théng dich vu x3 hoi dé thi
bdo dim an sinh xi hji

Hé théng dich vu xa hoi db thi, cu thé g6m cac dich vu: nha & x3 hdi cho
ngudi din; nude sach, vé sinh méi trrdmg; y té; gido duc; vin héa, thé thao gial
tri, sinh hoat céng ddng luén duge nha nudc quan tam phat trién va da c6 nhitng
chuyen bién manh mé& trong nhitng nim qua: chét luong dich vu ngay cang cao,
v6i nhidu hinh thirc da dang khong chi dép (ng nhu cau clia ngudi dan d6 thi ma
con phuc vu cho nhu ciu cia ngudi dan tir nhimg ving ndng thon 1én can. Dich
vu x4 héi d6 thi gop phan chuyén tai vao thirc té cudc sdng nhitng chinh sich vé
an sinh xa héi, can dbi va hai hoa su déng gop ciing nhu lgi ich cia cdc nhém
dén cu; bao vé va bao dam quyén tiép can djch vy cua cac nhom dén cu yéu thé
trong xd hoi nhim muc tiéu chung la bao dam t6t an sinh xa hoi, cham lo cai
thién va khdng ngimg néng cao doi sbng cho ngucn déan; dong gop tich cuc vao
su phat trién nhanh cua hé théng d6 thi qudc gia.

Tuy nhién, su phat trién cia hé théng céc dich vu x& hoi d6 thi con bac 16
mot s6 han ché: chua thuc sy bao dam nguyén tic: da dang, toan dién c¢6 tinh
chia sé gilta Nha nuéc va xa héi, gifta cac nhém cu dén; chua khuyén khich
duoc cac t6 chirc, doanh nghiép va nguoi dén tham gia mét cach hiéu qua; thiéu
tinh lién két giita cac quy hoach, chién luoc, chuo'ng trinh phat tr1en ting linh
vue dich vu; céng tic diu tu xay dung mang ludi cac co s& cung cép dich vu
thiéu tinh dong bd va khong duge gan ket thdng nhét théng qua chuong trinh
phat trién d6 thi. M6t sb chi tiéu phét trién dich vu d6 thi khéng con phi hop
trong giai doan phét trién méi.

Nguyén nhin cia tinh trang trén 1 do tbc d6 d6 thi héa nhanh trong khi
kha nang chi tra cia ngudi dén con thap va khong ddng déu, ngudn luc ciia nha
nudc cho viée dau tu phét trién mang luéi cung cép dich vu x4 hdi d6 thi, cling
nhu ndng cao chit luong dich vu con han ché; mot sé dia phuong chua tuan thu
nghiém viéc xdy dung va trién khai chuong trinh phét trién d6 thi mét cach téng
thé dé du tur, phat trién céc dich vu xa hoi mét cach dong bo; chua c6 co ché
kiém soat chét lugng dich vu mét cach minh bach, chét ché, nhét la dbi v@i cach
dich vu do céc co s& cong lap cung cép; chua phén dinh r vai trd cua céc co
quan nha nudc trong vige hd trg, gidm sat cac nha diu tu cung cip dich vu thay
vi true tiép lam cdng tac cung cip dich vu x& hoi.

pé tlep tuc thye hién c6 higu qua Chién luoc téng thé phat trién khu vuc
dich vu ctta Viét Nam dén ndm 2020 va gdép phan hoan thanh cac muyc tiéu cua



Nghi quyet s6 15-NQ/TW ngay 01 thang 6 nam 2012 cua Hbi nghi 14n thr ndm
Ban Chép hanh Trung uong khéa XI vé mdt s6 van dé v& chinh sach x& héi giai
doan 2012 - 2020, huy dong tbi da céc nguon fuc dau tu phat trién hé théng dich
vu x4 hoi gin lién véi cdc chinh sach vé an sinh x3 hi cia Dang va Nha nudc,
Tht: tuéng Chinh pht chi thi céc B, co quan ngang B0, co quan thude Chinh pht,
Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé trre thude trung uong tap trung trién khai
thurc hién t&t cac nhiém vu, giai phap sau ddy:

1. Uy ban nhan dan c4c tinh, thanh phé truc thude trung wong:

a) Chi dao lap va td chirc thuc hién cdc chuong trinh phat trién d6 thi cé
sir 1dng ghép chit ché cac muc tiéu va dinh huéng phat trién hé thong dich vu xa
héi1 cu the cling nguon luc thye hién, 1am co s& dé 1ap ké hoach dhu tu céc cong
trinh ha tAng xa hoi déng bd theo dung tién d9;

b) Tang cudng cong tac quan ly, bio dam s dung ding va cé hiéu qua
ngudn luc cho phat trién hé thong dich vy x& hoi d6 thi phuc vu an sinh x& hoi
trén dia ban; dwa céc chi tiéu can dat dugc v& dich vu xa hoi d6 thi bio dam an
sinh x& hoi vao ké hoach phat trién kinh t€ - x hdi hang nim va 05 nim cua dia
phuong dé trién khai, thuc hién;

¢) Bé tri quy dt cho phat trién ha ting xa hoi phu hop muc tiéu phat trién
cla timg giai doan theo quy hoach d6 thi, quy hoach va ké hoach str dung dét da
dugc phé duyét, giam sat trach nhiém cua céc chi du tr cac du 4n dau tu phat
tridn d6 thi trong viéc dhu tu xay dung cdng trinh ciing nhu cung chp dich vu
cho ngudi dan;

d) Phéi hop véi cac B, nganh lién quan dé tham gia x4y dung céc chinh
sach ve phét trién dich vu x& héi d6 thi.

2. B4 Xay dung:

a) Chu tri, phéi hop véi cic Bo, nganh va Uy ban nhén dan cac tinh, thanh
phé truc thude trung uong xay dung, ban hanh va trién khai thuc hién céc dinh
huéng phat trién dich vu x& hoi do thi gan lién v6i vide thire hién Chuong trinh
phat trién d6 thi quoc gia. Huéng din, giam sat cic dia phuong cu thé héa cac
dinh huéng phat trién dich vu x3 hdi dé thi trong cic chwong trinh, ké hoach
phat trién cia timg d6 thi;

b) Chu tri, phéi hop véi cac Bg, nganh, dia phwong nghién ctru diéu chinh
va ban hanh hé thong cac tiéu chi danh gia vé chat luong d6 thi trong d6 co6 céac
tiéu chi danh gia vé ha ting xa héi va dich vu x3 hdi d6 thi. Nghién ciru va
huéng dan 4p dung cic mé hinh té chirc quan ly, van hanh cac céng trinh cung
cap nudc sach, vé sinh m6i truong dd thi va nha & x4 hoi hiéu qua;

¢) Chit tri hodc tham gia xay dymg dé xuit stra dbi bd sung céc quy dinh
ctia phap luét v& phat trién d6 thi, d4u tu xdy dung, nha & va kinh doanh bt
ddng san, cidc van ban phép ludt va chinh sach c¢é lién quan khac pht hop véi
dinh huéng phat trién da duoc phé duyét, tao didu kién thuén loi cho phat trién
dich vu x3 hoéi d6 thi.



3.CacB6: Y té' Gido duc va Pao tao; Vin hoa, Thé thao va Du lich:

a) Theo chic nang, nhiém vu duge giao, chu tri phéi hop véi Bé Xay
dung, B9 Tai chinh, Bg K& hoach va Diu trr va Uy ban nhan dén céc tinh, thanh
phé tryc thude trung uong 1ap va té chirc thuc hién quy hoach mang luéi cic co
s¢ kham chira bénh, gido duc, quy hoach tong the phat trién hé théng thiét ché
vin héa, thé thao tai cac cp theo thdm quyén, gin két chit ché v6i quy hoach va
chuong trinh phét trién cuia timg db thi;

b) Hoan thién.h¢, théng vin ban phéap luat va co ché chinh sich tao diéu
kién thuén 101 cho cong: T b%xa hoi héa va phat trién dich vu x3 hdi d6 thi;

c) Taﬁg cudng cong tae tuyén truyén, gido duc nhén thuc cha can bj va
ngudi darivé chl truong cud -Pang va Nha nude vé ting cudng phat trién hé
théng dich vux& héi bao dam an sinh x4 héi.

4. Bo Ke hoach va Dau tu:

a) Chu tn*phon..hcrp véi B¢ Xay dyng va cac Bg, nganh lién quan nghién
ctru hoan thién chinh sach phap luft vé dau tu Qe don gian héa thii tuc du tu, tao
thudn lgi cho cdc nha diu tu kinh doanh cung cip dich vu x4 hdi db thi;

b} Chd tri phéi hop véi céc Bo, nganh lién quan xay dung ké hoach va b
tri nguén von cho xay .dung va phat trién hé théng cung cip dich vu x3 hdi db thi
trinh ¢4p c6 thdm quyén phé duyét.

5. B6 Tai chinh

a) Chit tri phéi hop véi B6 Xay dung va cac B9, nganh lién quan nghlen
ctru hoan thién co ché, chinh sich phap luit v& quan Iy sir dung quyét todn cac
nguon kinh phi tir ngan sach dau tu cho linh vuc dich vu x3 héi;

b) Xéy dung cdc co ché tai chinh, chinh sach vé thué, phi, 18 phi lién quan
dén cung cép dich vu x4 hoi do thi, tao mdi trudong minh bach binh ding dé huy
dOng cac ngudn von ngoai ngén sich cho phat trién dich vu x hoi do thi. Ra soat,
day manh viéc trién khai thuc hién chinh sach vu dai thué dbi véi cac du n cung
cdp dich vu xd hdi dé thi duoc diu tu bing ngudn vén ngoai ngén sach nha nudée.

6. B6 Lao dong - Thuong binh va X& hdi: Chu tri ph01 hop véi cac B9,
nganh nghién ciru xdy dung céc chinh sach hd trg cho cac ddi tugng chinh sach
x4 hoi, nguoi nghéo, ngudi ¢é cdng véi cich mang trong viée tiép cin cac dich
vu x4 hdi tai cac d6 thi.

7. B6 Tai nguyén va Mdi trudng: Chi tri phdi hop véi B6 Xay dung va
céc B, nganh c6 lién quan nghién ctru xay dung céc chinh sach phép luat vé dit
dai tao didu kién thuan lgi cho phat trién céc linh vyc dich vu xa hdi dé thj.

8. Ban chi dao chuong trinh phét trién db thi qudc gia: Chi tr, dén dbc, kiém
tra, chi dao, thure hién Chi thi nay gén lién véi Chuong trinh phat trién d6 thi quéc
gia, dinh ky hang ndm danh gia viéc thuc hién, bao cdo Thu tudéng Chinh phu.



9. Cac B6 trudng, Thu truong co quan ngang b, Thu trudng co quan thude
Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd truc thudce trung wong c6
trach nhiém t6 chirc, chi dao thyc hién nghiém tic Chi thi nay.

Truée ngay 31 thang 01 hang ndm, cic Bg, nganh va Uy ban nhén din céc
tinh, thanh pho truc thu@c trung wong gu'l béo cdo viéc thuc hién cac nhiém vu duoc
giao tai Chi thi nay vé B X4y dung d€ tong hop bao cdo Tha tudng Chinh phu./.
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