BAO HIEM XA HOI VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc ldp - Tw do - Hanh phiic

S6: 3677 /CT-BHXH Ha Ngi, ngay 20 thdng 9 ndm 2018

CHI THI
V& vige ting cudmng ky ludt, ky cwong hanh chinh, cai cach thi tuc hanh
chinh, thyc hi¢n dao dirc cong vu, quy tic u’ng xir cia cong chirc, vién chirc
va ngudi lao dong nganh Bio hiém xi hdi Viét Nam

Béo Thanh nién s 253, ra Thir hai ngay 10/9/2018, tai trang 5 c6 ding bai
viét “Bénh nhan ung thu di 250 km chi dé b4 sung hai chir “hd so” cua tic gia
Duy Tinh”, c6 phan anh mat s& noi dung ¢ lién quan dén viéc tlép nhan hd so
giai quyet ché d0 nghi huu trude tudi cua dng N.H. H (55 tudi, ngu tai An
Giang), diéu trj tai Bénh vién Cho Riy, Thanh phé H6 Chi Minh; tac gia cho
rang Bao hiém x4 hoi (BHXH) tinh An Giang da lam khé cho bénh nhén khi yéu
chu bénh nhan dd c6 ban “Tom tit bénh 4n” b sung thanh ban “Tém tit hd so
bénh an”, chi thém c6 2 chit “hd s0”; lam cho bénh nhan tén kém thoi gian, tién
bac di lai.

Sau khi xay ra su viéc, Giam dbc BHXH tinh An Giang d3 bao cao ndi
dung dién bién su viéc, nghiém tic thuc hién quy trinh kiém diém, xir ly ky luat
cac c4 nhan c6 sai pham; ky ludt hinh thirc canh céo dbi voi 6ng Huynh Vin
Phudc, Giam déc BHXH huyén Tri Ton; ky lut hinh thirckhién trach véi ong
Huynh Van Dirc, can sy BHXH huyén Tri Tén - Ly do: “Vi pham nghiém trong
trong cong tac hudng dan hd so ché d6 BHXH; chua thuc hién nghiém tic cac
giai phap lién thong trong giao dich dién tu, giao dich qua hé théng Buu dién, dé
ngudi bénh tu lién hé véi Bénh vién Cho Riy; gdy kho khan, phién ha cho d01
twong; tao su phan cam trong cong tic phuc vu ddi tuong; géy ra du ludn x4u,
anh hudng dén uy tin cta nganh BHXH. Vi pham Khoan 2 Diéu 7 Quy tac img
Xir ctia cong chire, vién chirc, ngudi lao dong lam viéc trong hé thong BHXH
Viét Nam ban hanh kém thco Quyét dinh s6 889/QD-BHXH ngay 16/7/2018 cua
Téng Giam déc BHXH Viét Nam”. Dong thoi Giam ddc BHXH tinh An Giang
tur nhdn trach nhiém véi tu cach la nguon ding ddu BHXH dia phuong, xin
“nghiém tac kiém diém trude 1anh dao Nganh, xem day 1a bai hoc “xuong mau”
trong cOng tac quan ly”.

Qua sy viéc trén va trong bbi canh nganh BHXH dang quan triét thuc hién
cac Nghi quyét ciia Chinh phil vé nhimg nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién
mdi truong kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh qudc gia, diy manh cong
tac cai cach hanh chinh, chuyén déi tac phong lam viéc tir hanh chinh sang phuc
vy, huéng t6i su an tdm, tin tuong, hai long cua ngudi dan, té chirc, doanh
nghiép, trong cdng tac thuc hién ché do chinh sach BHXH, bao hiém y té, bao
hiém thit nghiép. Téng Giam déc BHXH Viét Nam yéu ciu:

1. Toan nganh BHXH thyc hién dong bd cac bién phap nhérp cai cach
hiéu qua tha tuc hanh chinh; d6i m¢i, néng cao chat lugng tinh than, thai do
phuc vu nguoi tham gia BHXH, bao hiém y t€, bdo hiém that nghiép va to chic,



doanh nghi€p; kién quyét xir 1y, ky luat nhing tép thé, c4 nhan gay sach nhiéu,
phién ha v& tht tuc hanh chinh hodc c6 tinh than, thai do phuc vu chua tét.

2. Doi v6i Giam dbc BHXH céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong va
Thu truéng cac don vi truc thuéc BHXH Viét Nam:

- Tlep tuc ra soat, bd sung ndi quy, quy ché, quy trinh 1am viéc cua don vi
nhim ting cudng y thirc chip hanh ky luat, ky cuong cong tic, van hoa cong s,
dao duc cong vu, quy tic img xu, sir dung hiéu qua thoi gian lam viéc cua dot
ngi cong chirc, vién chic, ngudi lao dong.

- Thuc hién nghiém tic Quy dinh vé quan ly va phén cap quan ly dbi véi
cong chirc, vién chirc cia Nganh va c6 trach nhi¢ém pho bién, quan trigt Chi thi
nay dén timg cong chirc, vién chirc, ngudi lao ddng thudc don vi. Péng thon,
chiu trach nhiém trudc Ban Céan su dang, Tong Giam dbc, trudce phép luat vé
nhitng vi pham ctia cdng chirc, vién chirc, ngudi lao dong thudc quyén quan ly.

3. Pbi védi cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong nganh BHXH:

- Nghién ciru k¥ cac quy trinh, quy dinh, nim vimg chuyén mén nghiép
vu thugc chirc trach nhiém vu dugc giao; Nang cao hon nita thai dg ton trong
Nhan dén, tan tim phuc vu Nhan dén, ling nghe y kién ciia Nhan dan, dap (mg
day du, kip thoi quyén loi chinh déng ciia Nhén dan.

- Néu cao long tr trong ngudi can bd BHXH dé xay dung hinh anh cia
Nganh. Téang cuong ky luat, ky cuong, tinh than hop tac trong thyc thi cong vu,
nhiém vu, cong bang, liém chinh, dac biét trong quan hé v41 Nhan dén, voi dbi
tuong tham gla BHXH, bao hiém y t&, bao hiém that nghiép. Khong loi dung
chue vy, quyén han dugc giao dé& muu loi ca nhan.

- Nim & va thuc hién nghiém céc ndi dung trong Chi thi nay. Néu vi
pham sé& bi xir 1y ky luat & mic d6 nghiém khic.

4. Pbi v6i Vu Tb chirc can bd va BHXH céc cp: Tang cudng kiém tra,
giam sat dé kip thoi phat hién, ngin chan va xir ly nghiém cdng chuc, vién chuc
vi pham dao duc cong vu, dao dirc nghé nghi¢p, quy dinh vé€ nhimg viéc cong
chirc, vi€n chirc khong duge lam; quy dinh vé€ ndi quy, quy ché co quan, thoi
gian lam viéc; quy dinh ve cai cach hanh chinh, thuc hanh t1et kiém, chong lang
phi, quan liéu va Quy tic img xir ban hanh kém theo Quyét dinh s6 889/QD-
BHXH ngay 16/7/2018 cia Téng Giam déc BHXH Viét Nam.

Giam db6c BHXH cac tinh, thanh phé tn_rcathucf)c Trqng uong va Thu
trudng cac don vi truc thugc BHXH Viét Nam t6 chic trién khai thuc hién
nghiém tic Chi thi nay./. -
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