BOQ GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CUCHANG KHONG VIET NAM DPjc lap - Ty do - Hanh phiic

: YyoF /CT-CHK Ha Ngi, ngay 4% thing 10 ndm 2016

CHI THI
Vé viéc cAm chuyén ché dién thoai Samsung Galaxy Note 7

Nhim dim bao an toan trén céc chuyén bay, tiép theo Chi thi sb
3729/CT-CHK ngay 09 thang 09 nim 2016 ciia Cyc HKVN vé viéc dimg cung
cdp dich vy xac pin dién thoai trén tau bay di véi dién thoai Samsung Galaxy
Note 7, theo khuyén céo méi nhét cia Té chirc an toan hang khéng Chéu 4u
(EASA) va khuyén céo ngdy 14 thang 10 nim 2016 ciia Cuc hang khoéng lién
bang My (FAA) vé viéc cdm van chuyén dién thoai Samsung Galaxy Note 7
(dién thoai) trén cic chuyén bay du6i moi hinh thirc (mang theo ngudi, trong
hanh ly x4ch tay, hanh ly ky giri, hang héa). Cuc Hang khéng Viét Nam yéu cdu
céc co quan, don vi trién khai cac néi dung sau:

1. Céc hang Hang hang khong cdm hanh kh4ch, thanh vién t§ bay khéng
mang Samsung Galaxy Note 7 1én tau bay dudi moi hinh thirc, va cdm viée
vén chuyén bing dudng hang héa déi véi dién thoai nay. Hanh khéch cb y
lam trai quy dinh c6 thé bj tir choi vin chuyén va bi xir phat theo quy dinh.
2. Céc hang Hang khong thong tin téi tit ca céc dai ly, phong vé cia
minh, xdy dyng quy trinh kiém soat, cic cau hdi an ninh d6i véi hanh
khéch khi 1am thi tuc 1én tdu bay (check-in) d dam bao thuc hién ding ndi
dung ctia chi thi.

3. Céc Téng cong ty cang trién khai ndi dung chi thi toi cdc don vj lién
quan (cdc don vi phuc vu mjt dat, don vj an ninh...), xdy dung quy trinh
kiém soét, cic cau héi an ninh déi v6i hanh khach khi 1am thu tuc check-in
dé dam bao thyc hién ding ndi dung cua chi thi.

4. Céc Cang vy, dai dién cang vu ting cudng gidm sét, phéi hop chit che
véi céc co quan chitc ning va cic bén lién quan trong viée thyc hién noi
dung chi thi.

5. Cac Hang hang khong x4y dung quy trinh phéi hop véi hanh khach va
céc bén lién quan trong viéc xtr Iy ddi véi nhitng dién thoai dugc phat hién
va bj cAm v4n chuyén, tranh 1am mét mat tai sén ctia hanh khach di tiu bay:
dong thoi xdy dyng quy trinh mg phé, xir ly dbi véi tinh hudng dién thoai
dugc phat hién ciing hanh khich & trén chuyén bay.

6. Trén chuyén bay, néu t3 bay nhan thdy hanh khich c6 mang theo dién
thoai Samsung Galaxy Note 7 ma bd phén an ninh duéi mit dét khéng phat
hién ra, t6 bay cin ngay lap tirc huéng din d& hanh khéch thyc hién cée yéu
cdu nhu: tit ngudn dién thoai, khong sac pin, tréanh tit ca nhitng nguy co



kich hoat dién thoai khong mong mubn nhu chirc néing béo thire, ghi nhd,
va tudn tha theo ding quy trinh tmg phé dugce hing xdy dung.
7. Cac hang Hang khéng bao céo vé Cuc Hang khéng Viét Nam ngay khi

c6 cac vi pham lién quan dén viéc van chuyén dién thoai Samsung Galaxy
Note 7 theo ndi dung chi thj.

8. Chi thi s& hét hiéu lyc khi ¢ théng bao chinh thac tiép theo ciia Cuc
Hang khéng Viét Nam.
Khi nhén duge chi thi ndy, yéu cau thu truo'ng cac co quan, don vi glp rit

trién khai thuc hién, néu c6 vuéng mic, cén k%thm b4o cdo vé Cyc Hang
khéng Viét Nam dé droc huéng dén giai quyét.

KT. CUC TRUONG

Noi nhin:

- Cye trrdmg (48 bao céo);

- Tong cﬁng ty Hﬁng khong Viét Nam - CTCP;

-Cong ty co phan Hang khéng Vietjet;

- Cong ty cb phin Hang khong Jetstar Pacific Airlines;
- Trung tdm an ninh héng khong Bic, Trung, Nam;

- Céng vu hang khong mién Biéc, Trung, Nam;

- Téng cdng ty cang;

- Lvu: VT, TCATB (Fd15b).




