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V/v thye hién Chi thi cta Thu tudng Ha N¢i, ngay 09 thang 11 nam 2018
Chinh phu

Kinh giri:
- Cac B9, co quan ngang B9;

- UBND céc tinh, thanh ph truc thuéc Trung wong,

Ngay 30 thang 10 ndm 2018, Thu tudéng Chinh phi d4 ky ban hanh Chi thi
sb 30/CT-TTg vé nang cao chat luong giai quyét tht tuc hanh chinh (TTHC) tai
cac bd, nganh, dia phuong, trong d6 yéu cdu B trudng, Thi trudng co quan
ngang B9, Chu tich Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phé truc thudc trung wong
true tiép chi dao td chirc thue hién cong tac cai cadch hanh chinh, cai cach TTHC,
ung dung cong nghé thong tin phuc vu xdy dung Chinh pha dién t&, Chinh
quyén dién ttr trong pham vi ctia B§, nganh, dia phwong va tip trung thuc hién
nhimg nhiém vu chinh nhu sau:

1. Quan triét, ban hanh va t6 chirc trién khai K& hoach trién khai Nghi
dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phti vé thuc hién co ché mot
ctra, mdt clra lién thong trong giai quyét TTHC theo ding tién do duoc giao tai
Quyét dinh s6 985/QD-TTg ngay 08/8/2018 ctia Thii twéng Chinh phi;

2. Tb chirc chuyén giao nhiém vu t6 chirc thuc hién co ché mét ctra tir S&
NGi vu sang Véan phong Uy ban nhéan dan cép tinh; thanh 1ap hoac kién toan tb
chirc, nhi€ém vu BJ phén Mot cua, viée td chirc ¢ su tham gia ciia d4u mdi kiém
soat TTHC; bé tri nhan su bao dam chét lugng theo quy dinh, hudng t6i thuc
hién toan bd quy trinh hudng din, tiép nhan, giai quyét, tra két qué tai Bo phan
Mot cira;

3. Chén chinh viéc giai quyét TTHC, xir ly nghiém céac truong hop vi
pham; trién khai danh gid mirc d6 hai long ciia ngudi dén, doanh nghiép ddi véi
vide giai quyét thi tuc hanh chinh va st dung két qua nay dé danh gia, khen
thudng, ky ludt can bg cong chire;

4. Nghiém tac thuc hién Chi thi sé 20/CT-TTg ngdy 13 thang 7 nim 2018
cta Thi tudng Chinh phii vé ting cuong cai cach hoat dong kiém tra chuyén
nganh va cit giam, don gian hoa didu kién kinh doanh, trong d6 tap vao hoat
ddng danh gia tic dong, tinh toan chi phi tuén thi trong qua trinh xay dung vin
ban ¢6 quy dinh TTHC; ra soét cét giam didu kién kinh doanh, danh myc kiém
tra chuyén nganh; |



.-

5. Cong bd, cong khai TTHC ding quy dinh; cong bé danh muc TTHC tiép
nhan tai Bo phan Mot cira, TTHC thugc thdm quyén giao cho cép dudi tiep nhén ho;

6. X4y dung Cdng dich vu cong, Hé théng thong tin mét cira dién tir thong
nhit; chuén hoa, théng nhit quy trinh ndi bd trong B, trong tinh; déy nhanh xay
dung, cung cép dich vu cong truc tuyén murc 46 3, 4 theo cac Danh muc dich vu
cong truc tuyén da dugc Thil tuéng Chinh pht phé duyét;

7. Phéi hop v6i Vin phong Chinh phu trong viée dé xudt véi Thu tudng
Chinh phtt cac TTHC thyc hién lién thong; cac TTHC thudc nganh doc dua ra
Trung tam phuc vu hanh chinh cong va Bo phan tiép nhén va tra két qua cap
huyén; 6 chirc trién khai co ché mot ctra, mQt cua lién thong trong gidi quyét
TTHC theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP va két ndi, tich hop véi
Céng Dich vu cong quéc gia.

8. Trén co s& chi dao cia Ngan hang Nha nude Viét Nam phéi hop véi
cac tO chirc cung tmg dich vu thanh toan khong ding tién mit, trung gian thanh
todn trong linh vuc dich vu cong dé két ndi, tich hop cdc dich vu thanh toan phi,
1€ phi truc tuyén tai Céng dich vu cong, Hé théng mot ctra dién tr cia cac Bo,
nganh, dia phuong.

9. Phéi hop v6i Tong Cong ty Buu dién Viét Nam té chirc trién khai c6
hiéu qua viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich
vu buu chinh céng ich theo Quyét dinh sb 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016
ciia Thu twéng Chinh phit vé viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC
qua dich vu buu chinh cong ich; phdi hop chit ché véi Vin phong Chinh phi,
cac bd, nganh, dia phuong trong viéc hd tro, hudng din nguoi dan, doanh
nghiép str dung dich vu cong truc tuyén.

10. Bén canh nhimg ndi dung néu trén, Thii tuéng cling yéu ciu cic Bo,
Cco quan:

- B4 Thoéng tin va Truyén thong khin truong ban hanh Quy chuan k¥
thudt qudc gia két ndi cdng Dich vu cong québc gia vdi Cong dich vu cong, hé
théng théng tin mot ctra dién tir cdp bd, tinh va céc co s& dit lidu qubc gia,
chuyén nganh; hoan thanh viéc danh gia va cdng bd phin mém mét cira dién tir
tiéu chudn.

- Ngén hang Nha nudc Vi€t Nam chi dao viéc trién khai cung tmg dich vu
thanh toan khong ding tién mit, trung gian thanh todn trong linh vuc dich vu
cong, bao dam két ndi voi Cong dich vu cong qudc gia va Hé thdng mot cira
dién tr cla cac B9, nganh, dia phuong dé t5 chirc, ca nhén c6 thé thanh toén phi,
1& phi truc tuyén.

- Téng Céng ty Buu dién Viét Nam t chirc trién khai ¢6 hiéu qua nhiém
vu dugc giao tai Quyét dinh sb 45/2016/QD-TTg; phdi hop chit ché véi Van



phong Chinh phi, cic b, nganh, dia phuong trong viée hd trg, huéng din ngudi
dan, doanh nghiép sir dung dich vu cong truc tuyén.

Vin phong Chinh phi tran trong d& nghi cic B, co quan ngang Bo, Uy
ban nhéin dan cac tinh, thanh phé true thude Trung wong td chire thuc hién 6
hiéu qua Chi thi nay; kip thoi thong tin vé két qua thuc hién, khd khén, vudng
méc phat sinh trong qué trinh trién khai va dinh ky hang quy hop giao ban truc
tuyén v6i Van phong Chinh pht dé dénh gid tong thé tinh hinh trién khai va x
Iy nhitng khé khén, vieéng mac phét sinh trong qua trinh thuc hién.

Trén trong cdm on su phdi hop ciia Quy cg.quan./.
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Noi nhin:
- Nhu trén;
- TTg, chc PTTg (dé blc)
- Téng Cong ty Buu dién Viét Nam;
- VPCP: BTCN, PCN Nguyén Xuén Thanh,
cac Vu: TH, TKBT, QHDP;
- Lwu: VT, KSTT (3) Khénh. 7






