BO Y TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CUC QUAN LY Péc lap - Tw do - Hanh phiic
KHAM, CHUA BENH
Sb: 1135 /KCB-QLCL&CDT Ha N¢i, ngay 29 thang 8 nam 2023

V/v xir Iy thong tin béao chi, ra soat
chan chinh thai d9, y dirc cia NVYT

Kinh gui:
- Céc bénh vién tryc thudc B Y té va thudc truong dai hoc;
- S6'Y té cac tinh/thanh phd truc thude trung wong;
- Y té cac BO, nganh;
- Céc co quan, don vi bao chi, truyén thong.

Tir dai dich COVID-19 dén nay, Cyc Quan ly Kham chira bénh, B6 Y té
luén ghi nhén va danh gia cao sy vat va, no lue cua cac bac s, diéu dudng, nhén
vién y té tai cac bénh vién, di va dang cb gang, ting budc khic phuc kho khan vé
thiéu nhén luc, kinh phi, thudc, trang thiét bi, vat tu y té... bao dam duy tri cong
tac kham, chira bénh, cham séc stc khoe nhan dan, xay dung hinh anh tich cuc vé
nguoi thay thude, sy tin tudng cta nguoi dan ddi voi nganh y té.

Tuy nhién trong thdi gian qua, cac co quan truyén thong phan anh mot s6 vu
viéc xay ra tai Bénh vién Ung budu thanh phé Ho6 Chi Minh, Bénh vién K...vé tinh
than, thai d6 giao tiép, y dtrc ctia mot vai nhan vién y té khién ngudi dan buc xuc,
tao du luan khong tét, anh hudng dén hinh anh, uy tin ctia nganh y té.

Vi vay, Cuc Quan ly Khdm, chira bénh dé nghi cac bénh vién truc thudc B
Y té va thudc truong dai hoc; S6Y té cac tinh/thanh phé truc thude trung wong va
Y té cac B9, nganh chi dao cac don vi truc thudc thuc hién cac ndi dung sau:

1. Ra soat, chan chinh, giam sat viéc trién khai thuc hién cac quy dinh vé
Quy tac ing xir clia cong chure, vién chire, nguoi lao dong lam viée tai cac co sO'y
té; tang cuong tap huin cac k¥ ning giao tiép cho nhan vién y té. Xac minh, diéu
tra, Xt Iy nghi€ém cac ca nhan vi pham.

2. Quan triét phuong chdm “LAy nguoi bénh 1a trung tim”, day manh trién
khai hoat dong bao dam an toan ngudi bénh véi muc tiéu “Y té trude tién 1a khong
gdy hai cho nguoi bénh”, hudng Gng chu dé Ngay An toan ngudi bénh thé giodi
nam 2023 “Lang nghe tiéng noi, tim tu ngudi bénh”.

Véi cac don vi bao chi, truyén thong: Cuc Quan 1y Kham, chita bénh tran
trong su chu dong phat hi¢én va phan anh cac vu vi¢c ti€u cuc trong thoi gian qua.
Cuc mong muén cac Quy don vi tiép tuc dong hanh cung hé théng kham, chira
bénh trong hanh trinh cai tién chét luong bénh vién, khong chi phat hién cac tiéu
cuc ma con ghi nhan, ton vinh nhitng tim guong t6t ctia cac ¢ nhan, tap thé, gop
phan nang cao hinh anh, chan dung ngudi thay thuoc “Llrong y nhur tir mau”./.

Noi nhgn: CE‘C TRUONG
- Nhu trén; \K

- B6 trudng (dé blc);

- Thir truong Tran Van Thuan (dé blc);

- TTrB, VPB, Vu TCCB (dé phdi hop);

- Céng TTDT BYT, Tr. TTDT Cuc QLKCB;
- Luu VT, QLCL&CPBT.
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