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Số:          /CTHBI-TTHT
V/v chính sách thuế

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

Hòa Bình, ngày        tháng        năm

Kính gửi: Công ty Trách nhiệm hữu hạn Anh Phong
Mã số thuế: 5400250444;

Địa chỉ: Số nhà 718, Đường Cù Chính Lan, tổ 1, phường Đồng Tiến, thành phố 
Hòa Bình, tỉnh Hòa Bình.

Cục Thuế Hòa Bình nhận được Công văn số 16/CV-AP ngày 11/3/2022 của 
Công ty Trách nhiệm hữu hạn Anh Phong (viết tắt là Công ty) hỏi về việc sử dụng hóa 
đơn in từ máy tính tiền. Vấn đề này, Cục Thuế có ý kiến như sau:

Căn cứ quy định tại Nghị định 123/2020/NĐ-CP ngày 19/10/2020 của Chính 
phủ quy định về hóa đơn, chứng từ có hiệu lực từ 01/7/2022:

Tại Điều 3 quy định:
“Điều 3. Giải thích từ ngữ
Trong Nghị định này, các từ ngữ dưới đây được hiểu như sau:
...
2. Hóa đơn điện tử là hóa đơn có mã hoặc không có mã của cơ quan thuế 

được thể hiện ở dạng dữ liệu điện tử do tổ chức, cá nhân bán hàng hóa, cung cấp 
dịch vụ lập bằng phương tiện điện tử để ghi nhận thông tin bán hàng hóa, cung 
cấp dịch vụ theo quy định của pháp luật về kế toán, pháp luật về thuế, bao gồm cả 
trường hợp hóa đơn được khởi tạo từ máy tính tiền có kết nối chuyển dữ liệu điện 
tử với cơ quan thuế, trong đó:

...”
Tại Điều 9 quy định:
“Điều 9. Thời điểm lập hóa đơn
...
4. Thời điểm lập hóa đơn đối với một số trường hợp cụ thể như sau:
...
g) Đối với cơ sở kinh doanh thương mại bán lẻ, kinh doanh dịch vụ ăn uống 

theo mô hình hệ thống cửa hàng bán trực tiếp đến người tiêu dùng nhưng việc 
hạch toán toàn bộ hoạt động kinh doanh được thực hiện tại trụ sở chính (trụ sở 
chính trực tiếp ký hợp đồng mua, bán hàng hóa, dịch vụ; hóa đơn bán hàng hóa, 
dịch vụ từng cửa hàng xuất cho khách hàng xuất qua hệ thống máy tính tiền của 
từng cửa hàng đứng tên trụ sở chính), hệ thống máy tính tiền kết nối với máy tính 
chưa đáp ứng điều kiện kết nối chuyển dữ liệu với cơ quan thuế, từng giao dịch 
bán hàng hóa, cung cấp đồ ăn uống có in Phiếu tính tiền cho khách hàng, dữ liệu 



Phiếu tính tiền có lưu trên hệ thống và khách hàng không có nhu cầu nhận hóa đơn 
điện tử thì cuối ngày cơ sở kinh doanh căn cứ thông tin từ Phiếu tính tiền để tổng 
hợp lập hóa đơn điện tử cho các giao dịch bán hàng hóa, cung cấp đồ ăn uống 
trong ngày, trường hợp khách hàng yêu cầu lập hóa đơn điện tử thì cơ sở kinh 
doanh lập hóa đơn điện tử giao cho khách hàng.

...”
Tại Điều 10 quy định:
“Điều 10. Nội dung của hóa đơn
...
5. Tên, địa chỉ, mã số thuế của người mua
a) Trường hợp người mua là cơ sở kinh doanh có mã số thuế thì tên, địa chỉ, 

mã số thuế của người mua thể hiện trên hóa đơn phải ghi theo đúng tại giấy chứng 
nhận đăng ký doanh nghiệp, giấy chứng nhận đăng ký hoạt động chi nhánh, giấy 
chứng nhận đăng ký hộ kinh doanh, giấy chứng nhận đăng ký thuế, thông báo mã 
số thuế, giấy chứng nhận đăng ký đầu tư, giấy chứng nhận đăng ký hợp tác xã.

...
b) Trường hợp người mua không có mã số thuế thì trên hóa đơn không phải 

thể hiện mã số thuế người mua. Một số trường hợp bán hàng hóa, cung cấp dịch vụ 
đặc thù cho người tiêu dùng là cá nhân quy định tại khoản 14 Điều này thì trên 
hóa đơn không phải thể hiện tên, địa chỉ người mua. Trường hợp bán hàng hóa, 
cung cấp dịch vụ cho khách hàng nước ngoài đến Việt Nam thì thông tin về địa chỉ 
người mua có thể được thay bằng thông tin về số hộ chiếu hoặc giấy tờ xuất nhập 
cảnh và quốc tịch của khách hàng nước ngoài.

...
14. Một số trường hợp hóa đơn điện tử không nhất thiết có đầy đủ các nội 

dung
...
c) Đối với hóa đơn điện tử bán hàng tại siêu thị, trung tâm thương mại mà 

người mua là cá nhân không kinh doanh thì trên hóa đơn không nhất thiết phải có 
tên, địa chỉ, mã số thuế người mua.

...”
Tại Điều 11 quy định:
“Điều 11. Hóa đơn được khởi tạo từ máy tính tiền có kết nối chuyển dữ 

liệu với cơ quan thuế
Hóa đơn được khởi tạo từ máy tính tiền kết nối chuyển dữ liệu điện tử với cơ 

quan thuế đảm bảo nguyên tắc sau:
1. Nhận biết được hóa đơn in từ máy tính tiền kết nối chuyển dữ liệu điện tử 

với cơ quan thuế;



2. Không bắt buộc có chữ ký số;
3. Khoản chi mua hàng hóa, dịch vụ sử dụng hóa đơn (hoặc sao chụp hóa 

đơn hoặc tra thông tin từ Cổng thông tin điện tử của Tổng cục Thuế về hóa đơn) 
được khởi tạo từ máy tính tiền được xác định là khoản chi có đủ hóa đơn, chứng từ 
hợp pháp khi xác định nghĩa vụ thuế.”

Căn cứ Điều 8 Thông tư 78/2021/TT-BTC ngày 17/9/2021 hướng dẫn thực 
hiện một số điều của Luật Quản lý thuế ngày 13 tháng 6 năm 2019, Nghị định số 
123/2020/NĐ-CP ngày 19 tháng 10 năm 2020 của Chính phủ quy định về hóa đơn, 
chứng từ có hiệu lực từ 01/7/2022:

“Điều 8. Hóa đơn điện tử có mã của cơ quan thuế được khởi tạo từ máy 
tính tiền có kết nối chuyển dữ liệu điện tử với cơ quan thuế

1. Hóa đơn điện tử có mã của cơ quan thuế được khởi tạo từ máy tính tiền 
có kết nối chuyển dữ liệu điện tử với cơ quan thuế đảm bảo nguyên tắc quy định tại 
Điều 11 Nghị định số 123/2020/NĐ-CP.

2. Doanh nghiệp, hộ, cá nhân kinh doanh nộp thuế theo phương pháp kê 
khai có hoạt động cung cấp hàng hóa, dịch vụ trực tiếp đến người tiêu dùng theo 
mô hình kinh doanh (trung tâm thương mại; siêu thị; bán lẻ hàng tiêu dùng; ăn 
uống; nhà hàng; khách sạn; bán lẻ thuốc tân dược; dịch vụ vui chơi, giải trí và các 
dịch vụ khác) được lựa chọn sử dụng hóa đơn điện tử được khởi tạo từ máy tính 
tiền có kết nối chuyển dữ liệu điện tử với cơ quan thuế hoặc hóa đơn điện tử có mã, 
hóa đơn điện tử không có mã.

3. Hóa đơn điện tử có mã của cơ quan thuế được khởi tạo từ máy tính tiền 
có kết nối chuyển dữ liệu điện tử với cơ quan thuế có các nội dung sau đây:

a) Tên, địa chỉ, mã số thuế người bán;
b) Thông tin người mua nếu người mua yêu cầu (mã số định danh cá nhân 

hoặc mã số thuế); 
c) Tên hàng hóa, dịch vụ, đơn giá, số lượng, giá thanh toán. Trường hợp tổ chức, 

doanh nghiệp nộp thuế theo phương pháp khấu trừ phải ghi rõ giá bán chưa thuế 
GTGT, thuế suất thuế GTGT, tiền thuế GTGT, tổng tiền thanh toán có thuế GTGT;

d) Thời điểm lập hóa đơn;
đ) Mã của cơ quan thuế.
...”
Căn cứ quy định trên và trình bày tại văn bản hỏi:
1. Hóa đơn do Công ty xuất cho người mua phải đảm bảo có đầy đủ thông tin 

về tên, địa chỉ, mã số thuế người mua, trừ trường hợp người mua không có mã số 
thuế hoặc người mua là cá nhân không kinh doanh như đã trích dẫn ở trên.

2. Hóa đơn được khởi tạo từ máy tính tiền phải là loại có kết nối chuyển dữ 
liệu cho cơ quan thuế và đáp ứng các nguyên tắc tại Điều 11 Nghị định 



123/2020/NĐ-CP và các nội dung quy định tại Điều 8 Thông tư 78/2021/TT-BTC 
thì mới là hóa đơn hợp pháp.

Cục Thuế trả lời để Công ty biết và thực hiện theo đúng quy định tại các văn 
bản quy phạm pháp luật đã được trích dẫn tại văn bản này./.

Nơi nhận:                                      
- Như trên;
- Chi cục Thuế các huyện, khu vực;
- Các phòng NVDTPC, TTKT1, 
  TTKT2, KK&KTT, HKDCN;                                                                                          
- Cục trưởng, các Phó Cục trưởng;                                                               
- Website Cục Thuế;
- Lưu VT, TTHT(    b).

KT. CỤC TRƯỞNG
PHÓ CỤC TRƯỞNG

Nguyễn Thị Hương Nga
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