BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIETNAM
SpeRs——— Poc lap - Tw do - Hanh phic

S6:/{9 /BTTTT-VP Ha Néi, ngay A3 thang @4 nam 2022

V/v tra 15 kién nghi ctia cir tri thanh phd
PR 61 trude Ky hop thir 2,
Qubc hoi khoa XV

Kinh giri: Doan dai biéu Qudc hoi thanh phd Hai Phong

Bé Thing tin va Truyén thong (Bo TT&TT) nhan duge kién nghi cua cur
tri thanh phd Hai Phong do Van phong Chinh phu chuyén dén theo Cong vin
sé 8243/VPCP-QHDP ngay 10/11/2021, ni dung kién nghi nhu sau:

Cu tri phan anh:

1) Cit tri kién nghi Chinh phii c6 co ché, chinh sdach phit hop dé cdc b, nganh
¢6 giai phdp hé tro dé phii séng Internet t6i 100% hoc sinh; cdi tién cdc phan mém
phuc vu giang day truc tuyén sao cho dé sir dung, dam bao an ninh, an toan (mién
phi hodc chi tra bang nguén ngan sach); cé chinh sach phan b6, diéu tiét may tinh,
cdc phuong tién hoc tap truc tuyén hé tro cdc em hoc sinh ¢6 hoan canh kho khan,
thuc hién phuong cham “Tam dung dén trieong nhung khong dimg hoc .

2) Pé nghi xdy dung cdc chinh sach dong bé lam can cie dé cdc cdp, cdc
nganh thiee hién Pé dn chuyén doi s6 quoc gia, cu thé:

+ Trién khai chwong trinh chuyén doi so quoc gia theo 16 trinh phit hop;

+ Chudn héa tiéu chudn vé cong nghé dé dam bao tinh két noi lién théng 4
cap va ngang cd’p, tranh trieong hop manh don vi nao don vi dd'y lam roi khong
thé ket noi lién thong duwoc voi nhau gay ldang phi.

+ C6 co ché thong nhat chia sé thong tin, co so dit liéu giita cdc bé, nganh
nham don gian héa thii tuc hanh chinh, tranh @ cdc t6 chire, doanh nghiép moi
Icin' di thuc hién thu tuc hanh chinh céng lai phai mét lan cung cd}) rat nhiéu cac
giay to ca nhan lién quan dé doi chiéu, xdac minh nhu hién nay.

+ Uu tién bo tri nguon luc cho phat trién ha tang so, nén tang sé va kién
tao thé ché trong chuong trinh chuyén doi sé quoc gia.

Sau khi nghién ctru, BO TT&TT c6 y kién tra 1oi nhu sau:
1) Nhém vén dé thir nhét:

a) Vé kién nghi Chinh phu ¢6 co ché, chinh sach pht hop dé céc bo, nganh
o giai phap ho trg dé phu song Internet tdi 100% hoc sinh:
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Thuc hién Chi thj sé 24/CT-TTg ngay 03/9/2021 cua Thu tuong Chinh phu
vé viéc ddy manh trién khai céc nl iém vy, giai phap t6 chirc day hoc an toan, bao
dam chwong trinh va muc tiéu chit luong gido duc, dao tao ing pho véi dai dich
Covid-19, B Gido duc va Pao tac (B GD&DT), B6 TT&TT thuc hién Chuong
trinh "Séng va may tinh cho em" d¢ hd trg song va mdy tinh cho hoc sinh hoc truc
tuyén. Dén nay, B6 TT&TT di cf i dao céc doanh nghiép vién théng phi song
duoc gan 1.000 diém 16m séng d dong trén toan quéc, tap trung vao céc dia
phuong bi anh hudng 16n cia dich Covid -19 phai day va hoc truc tuyén, dong
thoi yéu cau cac doanh nghiép viér. thong lap ké hoach va dau tu mé rong vung
phu song dé phu séng tét ca diém 16m song con lai trong thoi gian téi. i véi cae
khu vire mién nui, vung sdu, ving xa va cac khu vuc ma doanh nghiép vién thong
khong c6 kha nang kinh doanh hiéu qua theo co ché th truong, Bo TT&TT sé
xem Xét hd trg cho cac doanh nghié) vién théng dau tu phu séng vién thong theo
quy dinh tai Quyét dinh sb 2269/QD-TTg ngay 31/12/2021 cua Thu tuéng Chinh
phu vé phé duyét Chuong trinh cung cép dich vu vién théng cong ich dén nim
2025.

b) Vé cai tién cac phan mém phuc vu giang day truc tuyén sao cho dé sir
dung, dam bao an ninh, an toan (mién phi hoac chi tra béng ngudn ngan sach):

Hién nay, B GD&DT vaBo TT&TT dang phéi hop xay dung du thao vin
ban yéu cau chirc nang, tinh nang k¥ thudt va bao dam an toan thong tin mang cho
Nén tang day hoc truc tuyén giri cac doanh nghiép nén tang. Sau do, s& phdi hop
to chirc danh gid, tuyén bd nén tang nao dap mg dugc yéu cau, dong thoi ban
hanh chinh sach yéu cau céc co s& dio tao chi sir dung Nén tang dap tmg dugc
yéu cau va chinh sach vé ty 1é t6i thidu day hoc truc tuyén, ngay ca trong diéu
kién binh thuong.

Hudng img Chuong trinh “Séng; va may tinh cho em” dto Thli tuong Chl'[‘lh
phu phat dong, hién da c6 06 doanh nghiép cam két cung cap mién phi O§ nén
tang day hoc truc tuyén cho céc dija plrong dang t6 chirc day hoc truc tuyén, cu
thé:

+ Tap doan Buu chinh Vién théng Viét Nam cung cap nén tang Hoc va thi
truc tuyén VNPT E-learning.

+ Tong Cong ty Giai phap doann nghiép Viettel cung cap nén tang Mang
xa hoi hoc tap Viettel Study.

+ Tdng cong ty Vién thdng Mob (fone cung cép nén tang Giai phap truong
hoc truc tuyén toan dién mobiEdu.
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+ Cong ty TNHH Giao duc EDMICRO cung cép nén tang Giai phap tong
thé hd trg hoat dong day va hoc trong nha truong.

+ Cong ty C6 phan MISA cung cép nén tang Gido duc MISA EMIS.

+ Céng ty Cb phan dau tu va dich vu gido duc cung cdp nén tang Hé thong
gido duc HOCMAL

¢) Vé kién nghi c6 chinh sach phan bd, diéu tiét may tinh, cac phuong tién
hoc tap truc tuyén hd tro cac em hoc sinh c¢6 hoan canh khé khan, thuc hién
phuong cham “Tam dimg dén truong, khong dimg hoc™:

Ngay 21/9/2021, Bd TT&TT va Bd GD&DT da ky ké hoach phdi hop thuc
hién Chuong trinh “Song va may tinh cho em” (Ké hoach s6 3667/KH-BTTTT-
BGDBDT), trong d6 Bd GD&DT la dau mbi tiép nhan va trién khai cdc thu tuc lién
quan dén viéc tiép nhan déng gop, hd trg (bao gdm ca déng gép, hd trg vé kinh
phi va thiét bi) va c6 trach nhiém chi dao, céc dia phuong phén bb, diéu tiét may
tinh, cac phuong tién hoc tap truc tuyén hd trg cac em hoc sinh ¢é hoan canh kho
khin theo ding dbi tuong trong chuong trinh. Hién nay, Bo GD&DT da xay dung
va téng hop sb liéu nhu cau dé xuat ung hd may tinh cua 56/63 tinh, thanh phé,
cht y uu tién cac doi tuong theo thu tu ddi tuong ngheéo, can ngheéo va dbi tuong
¢6 hoan canh khé khin cin hd trg 1a 2.217.996 hoc sinh. Tai 36 tinh, thanh phé
dang trién khai day hoc truc tuyén do anh huong cta dich Covid-19, s6 hoc sinh
thudc ddi tuong c6 hoan canh khé khin can hd trg thudc chuong trinh la:
1.933.770 hoc sinh (bao gém 304.409 hoc sinh thudc hd nghéo, 290.090 hoc sinh
thudc hd can nghéo, 1.500 hoc sinh ¢6 cha, me tir vong vi Covid-19 va 718.515
hoc sinh thudc déi tuong khé khan khic) va day 1a co so d¢é B GD&DT phan bd
theo déi tuong wu tién.

2) Nhém van dé thir 2

a) V& trién khai Chuong trinh chuyén déi s6 qudc gia theo 19 trinh phut hop,
ngay 29/6/2020, B TT&TT da co cong vén s6 2390/BTTTT-THH hudéng dan
khung chuong trinh Chuyén déi sé dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 cua
cac, bd, nganh, dia phuong. Can cir vao do, cac by, nganh, dia phuong cé thé xay
dung van ban riéng vé chuyén déi s6 nhu chién luge, chuong trinh, ké hoach, dé
an chuyén doi sd hodc long ghép ndi dung chuyén déi sb trong cac chuong trinh,
ké hoach, dé an phat trién kinh té-xa hoi ctia minh mdt cach phu hop.

b) V& cong téc tiéu chudn, bao dam tinh két ni lién thong, B6 TT&TT da

ban hanh:

- Danh muc tiéu chuan k¥ thuét chung vé (mg dung cong nghé thong tin



trong co quan nha nudc;

- Thong tu s6 10/2016/TT-BTTTT ngay 01/4/2016 cia Bd TT&TT vé viée
ban hanh Quy chuan ky thudt quic gia vé ciu tric ma dinh danh va dinh dang dir
liéu goi tin phuc vu két ndi cac hé théng quéan 1y van ban va diéu hanh;

- Thong tu s6 02/2017/TT-BTTTT ngay 04/4/2017 ctia Bd TT&TT vé viée
ban hanh "Quy chuan ky thudt qudc gia vé cau tric thong diép dir liéu cong dan
trao dbi v6i co so dit liéu qudc gia vé dan cu”;

- Thong tu s639/2017/TT-BTTTT1 ngdy 15/12/2017 ctia B TT&TT vé viéc
ban hanh Danh muc tiéu chuan &y thuat vé ung dung CNTT trong CQNN (thay
thé cho Théng tu s 22/2013/TT-BTTTT ngay 23/12/2013);

- Thong tu'sé 18/2019/TT-BTTTT ngay 25/12/2019 ctia B TT&TT vé viée
ban hanh “Quy chuan k§y thuit qudc gia vé ciu tric, dinh dang dir liéu goi tin phuc
vu két ndi Cong Dich vu cong (qudc gia voi Cong Dich vu cong, hé thong thong
tin mot cira dién tu cép bd, cip tinh va céc co so dit lidu qudc gia, chuyén nganh”;

- Thong tu sd 02/2021/TT-BTTTT ngay 21/6/2021 ciia B6 TT&TT ban
hanh “Quy chuan k¥ thuat quéc gia vé cdu tric, dinh dang dir liéu phuc vu két ndi,
tich hop, chia sé dit liéu gitra cac hé thong thong tin bao céo trong Hé thong thong
tin béo cdo qudc gia”;

- B6 TT&TT da xdy dung tiéu chuin TCVN ISO/IEC 27001:2009
(ISO/IEC 27001:2005): CNTT - Hé thong quan ly an toan théng tin - Cac yéu cau.
Cac bo, nganh khac dya trén huéng dan chung ctia Bo TT&TT, cin i nhu cau
cua minh da ban hanh céc van ban, hudng dan riéng, dac thu, dac biét la cac tiéu
chuan, quy chuan vé dir liéu chuyén nganh (Bo Tai Nguyén va Méi truong, Bo Y
té, Bo Cong Thuong, Bo Noi vu, Bo Tai chinh...).

Thai gian toi, can cir nha cau thue té, Bo TT&TT sé ra soat, cap nhat danh
muc tiéu chuan cho phit hop vui thuc tién, ddng thoi tiép tuc phdi hop vai cac bo,
nganh, dia phuong ddy manh viéc xdy dung, ban hanh cac tiéu chuan, quy chuan
k¥ thuat lién quan

¢) Vé co ché thong nhar, chia sé théng tin gilra cac bd, nganh

BO TT&TT da tham muu Chinh phu ban hanh Nghi dinh s6 47/2020/ND-
CP ngay 09/4/2020 vé quan 17, két ndi, chia sé dir liéu s6 cua co quan nha nudc
bao gém: quan ly, quan tri dir liéu so; két noi, chia sé dir liéu sb; sur dung, khai
théc dir lidu s6 cia co quan nha nuéc; cung cap dir liéu mé cua co quan nha nude
cho t6 chirc, cé nhan; quyén va trach nhiém trong két ndi, chia sé di liéu sb cua
co quan nha nude. Trong thoi gian toi, BO TT&TT sé tiép tuc diy manh viéc trién



5
khai Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 va cac van ban lién quan nham
déy manh don gian hoa thu tuc hanh chinh, tranh viée céc td chire, doanh nghiép,
ca nhan phai cung cép nhiéu lan gidy t lién quan dé ddi chiéu, xdc minh nhu hién
nay.

d) Vé wu tién bé tri ngudn luc cho phét trién ha tang s, nén tang sb va kién
tao thé ché trong Chuong trinh Chuyén ddi s qudc gia

Tai Quyét dinh s 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 ctia Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Chuong trinh Chuyén ddi sé quic gia dén nam 2025, dinh huéng dén
nam 2030 da xac dinh vu tién kinh phi tir ngan sach nha nude dé phuc vu cac hoat
dong hé tro chuyén doi nhan thuec, kién tao thé ché, phat trién ha ti"mg s, phat
trién nén tang s, tao lp niém tin, bao dam an toan théng tin mang, hop tac qudc
té, nghién ctru phat trién va di méi sang tao trong moi truong sb; chuyén doi ky
nang trong mai trudng sd va cac nhiém vy, du 4n thude chuong trinh do co quan
nha nudc chu tri thuc hién.

Trén déy 1a ndi dung tra 16i kién nghi cua ctr tri thanh phd Hai Phong. Bo
TT&TT tran trong giri téi Poan dai biéu Qudc hoi thanh phd Hai Phong dé tra 1oi

cr tri./. V

Noi nhin: BO TRUONG
- Nhur trén;

- Ban Dan nguyén - Uy ban TVQH;

- Uy ban TWMTTQVN;

- Vu QHDP (VPCP);

- Vu Dan nguyén (VPQH);

- Téng Thu ky Qudc hoi;

- B§ truéng Nguyén Manh Hung;

- Thir truong Nguyén Huy Diing;

- Trung tdm Théng tin (dé ding lén Cdng
TTDT cua Bj);

- Luu: VT, VP, TKTH.




