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TONG CUC THUE Péc lap — Tu do — Hanh phiic
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V/v phin quyén Quan tri va tiép
nhan, giai quyét PAKN trén Cong
Dich vu céng Qubc gia

Kinh gri:
- Cuc Thué cac tinp, thanh phd tryc thudc trung wong;

- Cac Cuc/Vy/ don vi thudc co quan Téng cuc Thué.

Thuc hién cong tdc xur ly phan énh kién nghi (PAKN) cua doanh nghi¢p va
ngudi déan trén Hé théng PAKN - Cdng dich vu cong Qudc gia.

Tiép tuc thuc hién viéc dién tir hoa trong cdng tic xir ly, ding tai cac PAKN
trén Céng dich vu cong Quéc gia tir trung wvong dén dia phuong. Tong cuc Thué thong
béo dén Cuc Thué cic tinh, thanh phd truc thudc trung wong va cic Cuc/Vu/don vi
trong co quan Téng cuc Thué nhur sau:

1. V& viéc phin quyén va tiép nhén, xir Iy PAKN trén Céng DVC Quéc gia:

Hién nay, Téng cuc Thué di hoan thanh viéc xy dung hé théng cac Chi cuc
Thué khu vuc thudc cac Cuc Thué trén Hé théng co sé dir lidu - Céng dich vu cong
quéc gia. Do vay, d& nghi Cuc Thué cac tinh, thanh phé tric thude trung wong trén co
s& céc tai khoan di duoc Tong cuc Thué giao quyén quan tri tai ¢bng vin sb 33/TCT-
VP ngay 06/1/2023 ctia Téng cuc Thué, chi dong trién khai phan quyén cho céc Chi
cuc thué/ Chi cuc Thué khu vire dé thuc hién cong tac tiép nhén va xir Iy PAKN trén
Céng dich vu cng quéc gia tai cac Chi cuc Thué/ Chi cuc Thué khu vye.

Pdng thoi, d& nghi Cuyc CNTT phén quyén tiép nhéin va xir Iy PAKN cho céc
Cuc/Vw/don vi thudc co quan Tdng cuc Thué dé cac Cuc/Vu/Pon vi thuc hién tiép
nhén va xir Iy PAKN theo thim quyén ciia don vi minh theo dudng dién tir. Danh
sach, Vin phong chii déng giri sau khi da diéu chinh lai theo d& nghi cua céc
Cuc/Vu/don vi.
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Cuc Thué céc Tinh, thanh phé truc thude trung uwong va cac Cuc /Vu /don vi
thudc co quan Tdng cuc Thué néu c6 thay ddi vé diu mébi can bo tiép nhén va xur ly
PAKN, dé nghi giri vé Tdng cuc Thué (Vin phong) trude ngay 30/3/2024 dé Téng cuc
Thué (Van phong) chinh stra chuyén Cuc CNTT phén quyén .

2. Ve tai liéu hwréng din thye hién:

Tai liéu hudng dan danh cho can bd quan trj tai dia phuong dung dé thuc hién
phan quyén cho Chi cuc Thué/ Chi cuc Thué khu vire va tai liéu huéng din danh cho
cén b tryc tiép thuc hién viéc tiép nhan va xir Iy PAKN trén Cdng dich vu cong quéc
gia tai dia phuong, Téng cuc di giri kém tai lidu theo coéng vin sé 33/TCT-VP ngay
06/1/2023. Pé nghi cic Cuc Thué dai phuong chuyén cho cic Chi cuc Thué/Chi cuc
Thué khu vuc biét, nghién ciru, sir dung.

Tai liéu huéng din danh cho can b truc tiép thuc hién cong tac tiép nhan va xur
Iy PAKN trén Céng dich vy c¢ong quéc gia tai Cuc /Vu/don vj thudc co quan Tdng cuc
Thué, dé nghj ldy theo dudng dAn:T/PAKN/Tai liéu hudng din.

Trong qua trinh thuc hién néu cé bit ki vuréng méc nao lién quan dén viéc tiép
nhéin va xir ly PAKN trén hé théng phan anh kién nghij - Céng dich vu cong qudc gia
lién hé v&i déng chi Nguyén Thu Hién (PTLL: 0338885788, hoic hom thu dién tir
nthien01@gdt.gov.vn). Pbi voi nhitg vudng méc lién quan dén viéc phén quyén cho
cac Chi cuc Thué/ Chi cuc Thué khu vuc (Quan tri hé thdng) dé nghi lién hé véi d("ing
chi Vii Viét An (DTLL: 0914 611 003; hodc hém thu dién tir vvan@gdt.gov.vn ) dé
duge giai quyét.

Tong cuc Thué thong bao dé Cuc Thué céc tinh, thanh phd truc thudc trung
uong va cac Cuc/vy/ Pon vi thudc co quan Tdng cuc Thué biét va thuc hién./. {h— e
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