BO VANHOA, THETHAO VADULICH  CONG HOA XA HOICHU NGHIA VIET NAM
B¢ lip - Ty do - Hanh phuae
So: 1399 /BVHTTDL-TCDL Ha Ndi, ngay 09 thang 4 ndm 2020
Vv dé xudit bd sung céc gidi phap thio p&
khé khan cho nganh Du lich bj anh huémg
bai dich COVID-19

Kinh gini: Bd K& hoach va Pau tir

Thye hién céng vin s6 2683/VPCP-KTTH ngay 07/4/2020 cia Van phéng
Chinh phui vé vige td chirc Hj1 nghy trye tuyén cia Chinh phi vin cac dia phrong,
B Van hoa, The thao va Du lich xin bao cao Thu tudémg Chinh phi nhur sau:

Ngay 19/3/2020 Bd Van héa, Thé thao va Du lich di cé cong viin 30
1156/BVHTTDL-TCDL dé xuat véi Thi twémg Chinh phu céc giai phap cép bach
hé tro doanh nghiép du lich phuc hoi sau théd gian bi anh hlIﬂTIE, b dich COVID-
19. Hién nay, mdt so giai pl'lap dang durge Chinh phu va cac B, nganh xem xét,
thao p&. Bén canh nhimg néi dung d3 duge dé xuat, trén co s tong hop cac kién
nghi cua dia phurong va doanh nghiép, B Vén hoa, Thé thao va Du lich dé xudt bo
sung mot 50 gial phap sau:

1. Didi v chinh sich h trg doanh nghiép du lich, co si dio tao du lich va
ngwii lao dong

1.1, Chink sdch tai chinh hi tror cho doanh nghidp du lich va ngwii lao dng

- Ho tror goi tai chinh cho cac doanh nghiép du lich trong viée hoan huy tour
thay vi thire hién huy tour, géi tai chinh nay s& ho trg cac doanh nghiép phat hanh
“phieu mua tour” co théd han 12-18 thang véi gia tri twong duong tour d3 dit cho
cac khach hang khong the thye hién dugc chuyén di do tinh hinh dich bénh hoic
cac tririmg hop bat kha khang khac,

- Co chinh sach hé try cho doanh nghiép vira va nho, chu nha & co phong cho
khach du lich thué (homestay), ngudi lao dong mat vige lam trong co sa luu tmi du
lich (de nghi dwra cac doi twomg nay vao dign duge ho trg trong goi 62.000 i giip
ngwd dan gap kho khan chong dich COVID-19).

1.2. Chinh sdch h tro doank nghidp du lich, co s dio tao du leh va ngadi
lao ding

- Mién phi cap méi, cap d6i, cap lai Giay phép kinh doanh 1it hanh quée té. néi
dia; the hudmg din vién du lich trong nim 2020,

o Pau tir ul'!n cac co so dao tao du lich ¢co ap dung {:hIIl:TI'lE trinh gao duc tryc
m;-.fen daﬂ tao cdp theo Tiéu chuin nghé Du lich Vigt Nam: Ho trg xdy dumg/ning

cap ha taHE phuc vy day va hi:“: trire tuyén; ho trg dao tao E.'lﬂcr vién day hoc trrc
tuyen; ho trg xdy dymg/méng cap chwong trinh hoc trye tuyen; ho trg cong tac tuyén



2

truyén, khuyén khich cac doanh nghiép du lich cong nhén két qua hoc tap va tuyén
lao dong c6 ching chi dao tao, boi dudng truc tuyén tai cic co s dao tao du lich.

- Ap dung chinh sach hd trg, uu ddi danh cho cac co s& ddo tao du lich va cac
hoc vién tham gia cac chuong trinh dao tao lai, nang cao tay nghé, nang cao ning
suit lao dong theo Tiéu chuan nghé Du lich Viét Nam, cu thé:

+ Giai doan con dich: Ho tro tu dao tao truc tuyen hoac theo nhém nho tai
doanh nghiép.

+ Giai doan két thuc dich: HO tro cho cac dia phuong dao tao nghi¢p vu cho
huong dan vién tai di€m, di€u hanh tour, co s¢ luu tra du lich, dac biét 1a cac
homestay.

- Hb trg doanh nghiép du lich tham gia xuc tién du lich qudc gia cu thé: Dganh
nghiép khong phai dong bat ky khoan chi phi nao; dugc ho trg chi phi thi thuc, ho trg
chi phi vé may bay cho 1 can bd/1 doanh nghi€p du lich tham gia chuong trinh.

- Pé nghi Cuc Hang khong Viét Nam chi dao cic hing hang khong hd tro
doanh nghi¢p 1it hanh giai phong tién dit coc mua vé may bay trong thoi gian dich
bénh.

- Cho phép doanh nghiép du lich va ngudi lao dong cham ndp bao hiém xa hoi
nam 2019, nam 2020 dén hét thang 6 nam 2021. Biéu chinh quy dinh vé quyén loi
bao hi€ém that nghi¢p (BHTN) nam 2020 nhu sau:

ot Diéu kién dé nhan quyén loi BHTN: Giam yéu cau thoi gian 1am viéc t6i
thiéu: Tu 12 thang xu6ng con 03 thang trong 24 thang qua; don gian hoa quy trinh
gidi quyét quyen loi cho lao dong.

+ Céc khoan déng gop BHTN: Mién cac khoan déng gop cho ngudi lao dong.

+ Mtic hudng trg cip that nghiép hang thang: Tang ty 1¢ thay thé tir 60% lén
80%.

2. Giai phap doi voi cac kich ban khong ché dich bénh COVID-19

2.1. Kich béin Viét Nam cong bo hét dich

- Tap trung vao lgich cau thi truong du lich ndi1 dia, phéi hop vai c;ic hang
hang kh()ng, van chuyén va cac don vi kinh doanh dich vu du lich, cac di€ém tham
quan... mién/giam co6 thoi han gia dich vu (hang khong, luu tra, phi tham quan...)

- Tap trung trién khai chién dich truyén thong “Du lich Viét Nam an toan” va
trién khai Chuong trinh kich cau ndi dia voi sy tham gia cua cac dia phuong (diém
dén), cac doanh nghi¢p van chuyén va cac doanh nghiép dich vu du lich.

- Pé nghi Chinh phii c6 cac goi kich cau tiéu dung, trong dé co kich cau ngudi
ti€éu dung trong nudc st dung dich vu du lich.

- Tap trung vao phan khiic khach du lich két hop kinh doanh, giai quyét cong
viéc, du lich MICE.
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- Trién khai xdy dymg Trung tim diéu hanh du lich théng minh phuc vu
chuyén d6i s6 nganh du lich trong va sau dich COVID-19,

2.2. Kjch bin Vigt Nam vi mﬁtm nrde mngbn hét dich (dw kién cic mudc
trong kil vyc Chiiu A 6 kha ning hét dich som hon)

- Hé tro nganh Du lich day manh cac hoat ding truyén thong, tip trung phat
dimg chunng trinh: “Viét Nam an toan va hap dan” - “Vietnam NOW - Safety and
Smiling” véi cac nji dung: [{héng dinh Vigt Nam da thanh céng trong day I dich
COVID-19 va tlep e la diém dén an todn, khich du lich dwge chao don tro lai,
hoat ding kinh doanh du lich duge phyc hm cong bé céc 201 san pham dich vy wu
dai.

- Cor céin lai thi trémg khach du lich quéc té dén Viét Nam, tip trung quang b
khich dén va di du lich céc thi trwémg da hét dich, nhat 14 phan khic khach du lich
két hop kinh doanh, gidi quyét cong viée, du lich MICE.

- Kien nghi Chinh phu xem xét ¢6 chinh sich tao dieu kién thufn lgi cho
khach du lich dén Viét Nam lién quan dén mién thj thyc, mién giam phi thj thyc
nhap canh.

2.3. Kich bin thé givi cong bo hét dich

- Tang curdmg cong tac xuc tién quang ba, img dyng cong nghé thong tin trong
quang ba, truyén thong, phat trién san pham du lich man.

- Trién khai rong rdi cac géi kich cdu d6i véi cac thi trutmg du lich, ca néi dia,
quée té (inbound va outbound).

- Kien nghi Chinh phi xem xét ¢6 chinh sich tao diéu kién thuin lgi cho
khach du lich dén Viégt Nam nhu ting tan suit, mé thém duomg bay dén céc thi
trudmg quoe té, mién thi thyue, mién giam phi thi thue nhip canh.

Trén diy la giai phap dé xuat dé thao g& kho khin cho nganh Du lich, B Van
hoa, Thé thao va Du lich dé nghi Quy B xem xét, tong hgp bao cao Thi tudmg
Chinh phu dira vao Nghi quyét cia Chinh phi dé co cén cir trién khai trong thai
gian ton./.
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