BAO HIEM XA HQI VIET NAM  CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM
Déc lap - Tw do - Hanh phic

$6:1504 /BHXH-PC Haé Néi, ngay 14 thang 05ndm 2020
Viv §1"I dung Hé théng PAKN
tai Cong dich vu cong quoc gia

Kinh git:  _ C4c don vi: Ban Thu, Ban S6 - Thé, Ban Thuc hién chinh sach
BHXH, Ban Thuyre hién chinh sich BHYT, Vu Tai chinh - K¢ toan,
Vu Thanh tra - Ki€m tra, Trung tdam Céng ngh¢ thong tin;

- Bao hiém x4 hoi cac tinh, thanh pho trie thude Trung wong.

Thuc hién Quyét dinh s6 274/QD-TTg ngay 12/3/2020 cia Tha tudng
Chinh phu phé duyét Dé an Codng Dich vu céng qudc gia va Cong vin sd
9559/VPCP-KSTT ngay 21/10/2019 cua Vin phong Chinh phu vé viée xay dung
Cong Dich vu cong Quéc gia, BHXH Viét Nam cung cap tai khoan, mat khau va
hudng dan st dung Hé thong phan anh, kién nghi (PAKN) nhu sau:

1. Dang nhap, str dung Hé thong PAKN

a) Dang nhap Hé thong: Nguoi st dung truy cdp duong dan
https://pakn.dichvucong.gov.vn dé vao Hé théng PAKN theo tai khoan, va mat

khau duoc phan quyén st dung cua don vi.

(Tai khoan, mdt khdu dwoc guei tryc tiép vao hop thu dién tir cua don vi)

b) Str dung Hé thong PAKN dé thyc hién:

- Tiép nhan PAKN;

- Xu ly PAKN (bao g6m ca viéc cap nhat van ban tra 101 cua
don vi 1én Hé théng PAKN).

(Ouy trinh cu thé theo hieéng ddn tai tai liéu giti kém theo)

2. T6 chirc thyc hién

2.1. Lanh dao cac don vi truc thuéc BHXH Viét Nam giao nhiém vu sur
dung Hé théng PAKN cho can bd dau moi kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC)
cua don vi theo tai khoan cua don vi;

2.2. Giam db¢c BHXH cac tinh, thanh phé giao nhiém vu st dung Hé théng
PAKN cho can bo dau méi kiém soat TTHC thude Vian phong BHXH tinh theo
tai khoan cta Vin phong BHXH tinh; can bd dau mdi kiém soat TTHC tai BHXH
cap huyén sir dung Hé thong PAKN theo tai khoan cia BHXH cap huyén.

2.3. Trach nhiém cua vién chirc duwoc giao nhiém vu sir dung HE théng
PAKN






