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V/v khao sat, danh gia su hai long
cua to chirc, doanh nghiép ndm 2024

Kinh giri: Cac t6 chirc, doanh nghiép trén dia ban tinh Pak Lik

Pé tiép tuc thu thap thong tin L)huc vu viéc trién khai cac giai phéap nham
néng cao hon nita sy hai long cua t6 chirc, doanh nghiép, Cuc Thué tinh ik
Lak t6 chire thue hién khao sat, lay y klen danh gia v€ sy hai 1ong cua ngudi noP
thué d6i véi su phuc vu clia co quan thué nim 2024. Cuc Thué rét mong cac to
chire, doanh nghlep trén dia ban tinh Pak Lik quan tdm d6ng gop ¥ kién danh
gia dé cong tac cai cach thu tuc hanh chinh duge cong khai, minh bach, giam
thoi gian giai quyet cho nguoi ndp thué va nganh thué ning cao hon nita chét
luong phuc vu ngudi ndp thué.

1. Cach thirc thwe hién danh gia sw hai long ciia té chite, doanh
nghiép

Cac t6 chirc, doanh nghiép dénh gia su hai long d6i véi su phuc vu cia co
quan thué theo cach thure thuc hién cu thé nhu sau:

- Quy t6 chire, doanh nghi€p sir dung dién thoai thdng mlnh quét ma QR-
Code sau dé chuyén dén “Phiéu khao sat vé s hai Iong ciia to chirc, doanh
nghi€p nam 2024”:

- Hoac Quy t6 chirc, doanh nghiép truy cap dia chi Website Cuc Thué tinh
Pik Lak (https:/daklak.gdt. gov.vn), kéo xubéng dudi cung, bén phai va tim
Banner v6i noi dung “PHIEU KHAO SAT VE SU HAI LONG CUA TO
CHUC DOANH NGHIEP NAM 2024”. Sau d, click Banner dé chuyén dén
Phiéu khao sat.

- Quy to chire, doanh nghiép thuc hién theo huéng dan dugc ghi trong
Phiéu khao st dé hoan thanh danh gia.

- Viéc thyuc hién khao sat dugc thyuc hién a an danh dé thu thap duoc cac y
kién danh gia khach quan cua té chirc, doanh nghlep

2. Thoi gian thwe hién khio sat, danh gia vé sw hai 1ong ciia td chire,
doanh nghiép

Viéc khao sat, danh gia ve su hai long cta t6 chirc, doanh nghiép d6i voi
su phuc vu clia co quan thué nim 2024 dugc Cuc Thué thuc hién tir ngay
05/6/2024 dén hét ngay 15/6/2024.




Cuc Thué giri noi dung Cong van nay vao dia chi email cua nguorl ndp
thue dé biét va cho y kién danh gia. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 vuong
méc xin vui 10ng lién hé co quan Thué quan 1y truc tiép dé duoc hudéng dan kip

tho;/?L

Noi nhin: KT CucC TRUONG
-Nhrten, PHO CUC TRUONG
- Chi cuc Thué cac huyén, khu vuc, TP;
- Vin phong, céc phong thujc Cuc Thué;
- Website va Zalo ctia Cuc Thué;

- Luu: VT, TTHT.
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