
  TỔNG CỤC THUẾ CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
CỤC THUẾ TỈNH KHÁNH HÒA Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:        /CTKHH-TTHT              Khánh Hòa, ngày     tháng    năm 
V/v giải đáp vướng mắc HĐĐT

Kính gửi: Công ty TNHH Tùng Nguyên
  Địa chỉ: LK45, Lô số 26 khu Đô thị Mỹ Gia, Đường Phong Châu, xã Vĩnh Thái, 

thành phố Nha Trang, tỉnh khánh Hòa (MST: 4200583719)

Cục Thuế tỉnh Khánh Hòa (Cục Thuế) nhận được văn bản không số ngày 
28/02/2024 của Công ty TNHH Tùng Nguyên (Công ty) về việc sử dụng hóa đơn 
của doanh nghiệp có nguy cơ rủi ro về thuế, rủi ro về tài chính, Cục Thuế có ý 
kiến như sau:

Tại khoản 10 Điều 3 Nghị định số 123/2020/NĐ-CP ngày 19/10/2020 của Chính 
phủ quy định về hóa đơn, chứng từ quy định:

Điều 3. Giải thích từ ngữ
…
10. Hủy hóa đơn, chứng từ là làm cho hóa đơn, chứng từ đó không có giá trị 

sử dụng.”
Tại điểm a và điểm b khoản 2 Điều 19 Nghị định số 123/2020/NĐ-CP ngày 

19/10/2020 của Chính phủ quy định về hóa đơn, chứng từ quy định:
“2. Trường hợp hóa đơn điện tử có mã của cơ quan thuế hoặc hóa đơn điện 

tử không có mã của cơ quan thuế đã gửi cho người mua mà người mua hoặc người 
bán phát hiện có sai sót thì xử lý như sau:

a) Trường hợp có sai sót về tên, địa chỉ của người mua nhưng không sai mã 
số thuế, các nội dung khác không sai sót thì người bán thông báo cho người mua 
về việc hóa đơn có sai sót và không phải lập lại hóa đơn. Người bán thực hiện thông 
báo với cơ quan thuế về hóa đơn điện tử có sai sót theo Mẫu số 04/SS-HĐĐT Phụ 
lục IA ban hành kèm theo Nghị định này, trừ trường hợp hóa đơn điện tử không có 
mã của cơ quan thuế có sai sót nêu trên chưa gửi dữ liệu hóa đơn cho cơ quan thuế.

b) Trường hợp có sai: mã số thuế; sai sót về số tiền ghi trên hóa đơn, sai về 
thuế suất, tiền thuế hoặc hàng hóa ghi trên hóa đơn không đúng quy cách, chất 
lượng thì có thể lựa chọn một trong hai cách sử dụng hóa đơn điện tử như sau:

b1) Người bán lập hóa đơn điện tử điều chỉnh hóa đơn đã lập có sai sót. 
Trường hợp người bán và người mua có thỏa thuận về việc lập văn bản thỏa thuận 
trước khi lập hóa đơn điều chỉnh cho hóa đơn đã lập có sai sót thì người bán và 
người mua lập văn bản thỏa thuận ghi rõ sai sót, sau đó người bán lập hóa đơn 
điện tử điều chỉnh hóa đơn đã lập có sai sót.

…
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b2) Người bán lập hóa đơn điện tử mới thay thế cho hóa đơn điện tử có sai 
sót trừ trường hợp người bán và người mua có thỏa thuận về việc lập văn bản thỏa 
thuận trước khi lập hóa đơn thay thế cho hóa đơn đã lập có sai sót thì người bán 
và người mua lập văn bản thỏa thuận ghi rõ sai sót, sau đó người bán lập hóa đơn 
điện tử thay thế hóa đơn đã lập có sai sót.

…
Người bán ký số trên hóa đơn điện tử mới điều chỉnh hoặc thay thế cho hóa 

đơn điện tử đã lập có sai sót sau đó người bán gửi cho người mua (đối với trường 
hợp sử dụng hóa đơn điện tử không có mã của cơ quan thuế) hoặc gửi cơ quan thuế 
để cơ quan thuế cấp mã cho hóa đơn điện tử mới để gửi cho người mua (đối với 
trường hợp sử dụng hóa đơn điện tử có mã của cơ quan thuế).

Tại khoản 2 Điều 22 Nghị định số 123/2020/NĐ-CP ngày 19/10/2020 của Chính 
phủ quy định về hóa đơn, chứng từ quy định:

“Điều 22. Trách nhiệm của người bán hàng hóa, cung cấp dịch vụ sử dụng 
hóa đơn điện tử có mã của cơ quan thuế

2. Tạo lập hóa đơn điện tử về bán hàng hóa, cung cấp dịch vụ để gửi đến 
người mua, cơ quan thuế, tổ chức cung cấp dịch vụ hóa đơn điện tử và chịu trách 
nhiệm trước pháp luật về tính hợp pháp, chính xác của hóa đơn điện tử đã lập.”

Tại  điểm b khoản 1, khoản 3 Điều 7 Thông tư số 78/2021/TT-BTC ngày 
17/9/2021 của Bộ Tài chính hướng dẫn thực hiện một số điều của Luật Quản lý 
thuế ngày 13/6/2019, Nghị định số 123/2020/NĐ-CP ngày 19/10/2020 của Chính 
phủ quy định về hóa đơn, chứng từ  hướng dẫn: 

“Điều 7. Xử lý hóa đơn điện tử, bảng tổng hợp dữ liệu hóa đơn điện tử đã 
gửi cơ quan thuế có sai sót trong một số trường hợp

1. Đối với hóa đơn điện tử: 
...

b) Trường hợp người bán lập hóa đơn khi thu tiền trước hoặc trong khi cung 
cấp dịch vụ theo quy định tại Khoản 2 Điều 9 Nghị định số 123/2020/NĐ-CP sau 
đó có phát sinh việc hủy hoặc chấm dứt việc cung cấp dịch vụ thì người bán thực 
hiện hủy hóa đơn điện tử đã lập và thông báo với cơ quan thuế về việc hủy hóa đơn 
theo Mẫu số 04/SS-HĐĐT tại Phụ lục IA ban hành kèm theo Nghị định số 
123/2020/NĐ-CP; 

...

3. Việc khai bổ sung hồ sơ khai thuế liên quan các hóa đơn điện tử điều 
chỉnh, thay thế (bao gồm cả hóa đơn điện tử bị hủy) thực hiện theo quy định của 
pháp luật quản lý thuế.”
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 Căn cứ các quy định nêu trên, trường hợp Công ty (bên mua) nhận được hóa 
đơn điện tử có mã của cơ quan Thuế đã lập đúng theo quy định tại Nghị định số 
123/2020/NĐ-CP thì Công ty được kê khai đối với hóa đơn này. 

Trường hợp hóa đơn điện tử có mã của cơ quan Thuế đã gửi cho người mua 
sau đó người bán hủy hóa đơn không đúng theo quy định tại điểm a và điểm b khoản 
2 Điều 19 Nghị định số 123/2020/NĐ-CP ngày 19/10/2020 của Chính phủ quy định 
về hóa đơn, chứng từ, không thông báo cho người mua là không đúng quy định 
pháp luật. Căn cứ khoản 10 Điều 3 Nghị định số 123/2020/NĐ-CP hóa đơn đã hủy 
là hóa đơn không có giá trị sử dụng.

Hiện nay Hệ thống HĐĐT đã tự động gửi thông tin đến địa chỉ email của người 
mua về việc hóa đơn đã bị hủy/điều chỉnh/thay thế để người mua biết. Cục Thuế đề 
nghị Công ty thường xuyên theo dõi để đảm bảo cập nhật kịp thời thông tin từ cơ 
quan thuế hoặc truy cập vào Hệ thống hóa đơn điện tử của Cơ quan thuế 
(hoadondientu.gdt.gov.vn) để kiểm tra tình trạng của hóa đơn, kịp thời có phương 
thức xử lý bảo vệ quyền lợi hợp pháp của Công ty. 

Đề nghị Công ty thực hiện rà soát tình hình hoạt động của đơn vị và nghiên 
cứu các văn bản quy phạm pháp luật có liên quan thực hiện đúng quy định. Nếu có 
vướng mắc, Công ty liên hệ Phòng Tuyên truyền hỗ trợ Người nộp thuế để được 
giải đáp, số điện thoại: 0258-3822028, 0258-3826896./.

 Nơi nhận: (VBĐT)
- Như trên;
- Phòng: VP, NVDTPC, KTNB,
TTKT 1,2,3,4;
- Website Cục Thuế; 
- Lưu: VT, TTHT (ntbyen-2b).                              

KT.CỤC TRƯỞNG
PHÓ CỤC TRƯỞNG

                    Nguyễn Kim Thái Linh
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