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Sé: L0A6/BTTTT-THH
V/v dén débc trién khai Quyét dinh s
1605/QD-TTg ngay 27/8/2010 cua TTgCP
va hudéng din xdy dung Ké hoach
img dung CNTT ndm 2015

Ha Ngi, ngay A4thdang4 ndm 2014

Kinh giri: Uy ban nhéan dan céc tinh, thanh phé truc thugc Trung uong

Tai Nghi quyét phién hop Chinh phu thudng ky thang 6 nim 2014 (Nghi
quyét s6 47/NQ-CP ngay 08/7/2014 ctia Chinh phu) di néu rd: Cac B§, co quan,
dia phuong tap trung chi dao trién khai cac giai phap diy manh phét trién céng
nghé théng tin (CNTT), coi diy 1a phurong thirc phat trién méi dé nang cao niing
suét lao ddng, hidu qua cong viéc, gép phdn ning cao nang lyc canh tranh. Tich
cuc trién khai, ning cao hiéu qua img dung CNTT trong tat ca céc Iinh vuc
nhiim ning cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y diéu hanh ctia céc co quan nha nuéc,
cai thién méi truong kinh doanh, tao thudn lgi cho nguoi dan va doanh nghiép.
Thuc hién Nghi quyét Chinh phi, dé xay dung ké hoach trién khai timg dung
CNTT nam 2015, B Théng tin va Truyén théng tran trong dé nghi Uy ban nhén
dan céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong chi dao té chirc trién khai, thuc
hién cac ngi dung sau day:

I. Panh gia tinh hinh thuc hién Quyét dinh s6 1605/QD-TTg ngiy
27/8/2010 ctia Thi tuéng Chinh phi phé duyét Chuong trinh quéc gia vé (mg
dung CNTT trong hoat dong ctia co quan nha nudc giai doan 2011-2015. Bao
c4o du kién két qua thuc hién Ké hoach ung dung CNTT nam 2014 cua dia
phuong, so sanh véi cac muc tiéu dit ra trong Ké hoach tmg dung CNTT giai
doan 2011-2015 cua dia phuong, lam co s& dé xdy dung Ké hoach tmg dung
CNTT ndam 2015 bao dam tinh kha thi, hiéu qua.

I1. Xay dyng Ké hoach img dung CNTT niim 2015, véi céc ni dung sau:
1. Muc tiéu, yéu ciu xay dung Ké hoach
- Muc tiéu:

+ Ra soat lai cac muc tiéu, nhiém vu dat ra trong Ké hoach tng dung
CNTT 5 ndm, tir d6 xac dinh cac ndi dung uu tién thyc hién trong nam 2015 phu
hop véi didu kién, nhu céu thyc té.

+ Lam can cir xay dung du toan chi ngén sach cho img dung CNTT ndm
2015 cua tinh/thanh phé.

+ Lam cin cir dé tdng hop, quan ly va phat trién g dung CNTT trong
cac co quan nha nudc trong pham vi toan qude.



- Yéu cau:

+ Céc don vi cén tap trung chi dao diy nhanh tién do va nang cao hiéu
qua irng dung CNTT.

+ Céc don vi can ctr tién dd, tinh hinh thuc hién ké hoach (mg dung
CNTT nam 2014 di dugc co quan c6 thim quyén phé duyét 1am co s xéc dinh
nhu cu dy toan chi nim 2015 dé dam bao ngudn luc tai chinh tiép tuc trién khai
céc ndi dung, danh muc du toan da duge phé duyét.

+ Ké hoach, du toan chi img dung CNTT nam 2015 xdy dyng phai dam
bao dap ing yéu cu té chire trién khai cac nhiém vu trong tdm theo chién luge
phat trién img dung CNTT cua dia phuong.

2. Pinh hudng ndi dung tmg dung CNTT nam 2015

Can cir hién trang, dinh hudng (mg dung CNTT trong cac co quan nha
nuée, nhim timg bude xay dung chinh quyén dién tir cép tinh giai doan 2011 -
2015, nam 2015, d& nghi cdc dia phuong nghién ctru, uu tién trién khai cic ndi
dung chu yéu sau:

- Ht; thong thw dn;n tir va Hé thong thong tin quan 1y viin bin va dleu
hanh: Tlep tuc don déc, trién khai thuc hién cac noi dung Chi thi sb
34/2008/CT-TTg ngay 03/12/2008 ctia Tha tuéng Chinh phu vé viéc ting cuong
su dung hé théng thu dién tir trong hoat djng cua co quan nha nudc va Chi thj
s6 15/CT-TTg ngay 22/5/2012 cua Thu tuéng Chinh phu v& viée ting cudng sur
dung vin ban dién tir trong hoat déng cia co quan nha nuée. Tang cudng viée
tin hoc héa xir ly hd so cong vige.

- Cong/trang théng tin dién tir:

+ Cén dugc hoan thién, ning cép, bao dam 100% cac co quan (dén cép so,
ban, nganh, quan, huyén) cé c{:‘)ng/trang théng tin dién tir cung cap diy du thong
tin dugce quy dinh tai Nghi dinh s6 43/201 l/NB CP ngay 13/6/2011 cua Chinh
phi, trén cac cong/trang thong tin dién tir cin c6 cong cu tao diéu kién cho
nguoi dan va doanh nghiép tim kiém théng tin.

+ Bao dam cung cip diy du dich vu cdng truc tuyén mirc dd 2 cho cic
dich vu dugc cung cép, trong dé cho phép ngudi din co thé sir dung cac mau
biéu tai vé tir mang khai truéc khi dén co quan nha nudce lam thi tyc, tranh tinh
trang ngudi dan vén phai dén co quan nha nudce nhén to khai.

+ Pam bao thuc hién 1§ trinh cung cap d;ch vu cong truc tuyen mirc dd 3
thuoc nhéom dich vu cong dugc uu tién trién khai néu tai Quyct dinh s
1605/QP-TTg ngay 27/8/2010 cia Thi tudéng Chinh phu.

- Ung dung CNTT tai by phin mdt cira, m@t cira lién thong: Ting
budc trién khai trén dién rong img dung CNTT tai by phdn mot cira, mgt cira
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lién thong hién dai. Truéc hét nén trién khai tai nhimg khu vyc c6 mat do dan sé
cao, ¢6 doi hoi 16n hon vé nhu cu giai quyét cic thu tuc hanh chinh cép huyén.

- Trién khai irng dung céc gidi phap bio dim an toan thdng tin: Tang
cudng trién khai quan 1y an toan théng tin s6 theo Tiéu chudn quéc gia TCVN
ISO/IEC 27001:2009; trién khai cac giai phap bao dam chdng virus, méd dgc hai
cho may tinh cé nhén; trién khai giai phap luu nhit ky d6i véi cac hé théng
théng tin quan trong, cic cdng/trang thdng tin dién tir; bd tri can bd chuyén trach
quan 1y v& an toan théng tin cho don vi; td chirc ddo tao nang cao nhin thirc vé
an toan théng tin; mg dung dich vy chimg thye chir ky sé chuyén dung dé béao
dam an toan cho céc trao déi thu dién tir, viin ban dién tur.

Ngoai cac ndi dung trén, tiy theo didu kién dic thi, mic do phat trién,
cac dja phuong cé thé xem xét vu tién trién khai céc ndi dung khic.

3. Khung ndi dung Ké hoach

Khung Ké hoach img dung CNTT nam 2015 dugc néu trong Phy lyc kém
theo céng vian nay.

4. Kinh phi trién khai K& hoach

- Kinh phi trién khai céc nhiém vu trong Ké hoach tmg dung CNTT cua
tinh/thanh phé dugc can déi trong ké hoach ngan sich hing nim cua dja phuong.

- Trén co s& Ké hoach (mg dung CNTT dugc phé duyét, dy toan kinh phi

cu thé cho cac nhiém vy img dung CNTT trong Ké hoach dugc lap va tcmg hop
cing véi dur toan thu — chi ngén sach nha nuéc ndm 2015 cia tinh/thanh phd.

5. Phé duyét Ké hoach

Céc tinh/thanh phé xay dl,mg va phé duyc;t Ké hoach ctia minh; sau khi
phé duyét, dé nghi tinh/thanh phé giri ban Ké hoach vé B Thong tin va Truyén
thong, B6 K& hoach va Déu tu, BO Tai chinh dé tao diéu kién cho cac B§ trong
viéc téng hgp, theo ddi tinh hinh trién khai ke hoach (g dung CNTT hang nim
cua cac don vi. Trong qué trinh thuc hlgn néu c¢6 vudng méc, d& nghi Quy co
quan phan anh vé B3 Théng tin va Truyén thong.
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) Phu luc
KHUNG KE HOACH UNG DUNG CNTT NAM 2015
(Kém theo Cong vain s62A/BTTTT-THH ngay 4§/ 1/2014
cua Bé Thong tin va Truyén théng )

I. Ciin cir lap Ké hoach

Néu nhimg cin cir dé xay dyung K& hoach, cu thé nhu: Luat Céng ngh¢
théng tin; Luat Giao dich di¢n tir; Nghi dinh sb 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007
ctia Chinh phu vé tmg dung CNTT trong hoat déng cla co quan nha nudc;
Quyét dinh s6 1605/QD-TTg ngay 27/8/2010 cta Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Chuong trinh qudc gia vé img dung CNTT trong hoat dgng clia co quan
nha nuéc giai doan 2011-2015; Quyét dinh cia UBND tinh/thanh Phé phé duyét
K& hoach img dung CNTT giai doan 2011-2015 cua tinh/thanh pho;...

II. Hién trang img dung CNTT trong hoat djng ciia co quan nha
nudc

Panh gi4 tinh hinh thyc hién Quyét dinh sé 1605/QD-TTg ngay
27/8/2010 ctia Thi tudng Chinh phi phé duyét Chuong trinh quoc gia vé ing
dung CNTT trong hoat dong cua co quan nha nudc giai doan 2011-2015 dén
thoi diém xdy dung Ké hoach; néu rd két qua dat dugc; cac khé khan, ton tai vé
céc ndi dung tng dung CNTT trong céc co quan nha nuéc cia tinh/thanh phé va
nguyén nhan dbi véi timg ndi dung cu thé (théng ké téi thidu den cép
quin/huyén, sé/ban/nganh). Cu thé gom:

1. Méi truong phap ly

Panh gia vé& viéc ban hanh céc van ban quy hoach, ké hoach, chinh
sach,... d& uu tién phat trién img dung CNTT trong cic co quan nha nude.

2. Ha tang k¥ thuat

Péanh gia hién trang co s ha ting CNTT phuc vu tmg dyng CNTT cua
céc co quan nha nudc tai dia phuong (Ty lé trung binh may tinh/CBCC; ty I¢é cac

co quan truc thudc c6 LAN, két noi Internet téc dé cao, két néi WAN; ha téng
bdo dam an toan, an ninh théng tin...).

3. Ung dung CNTT trong ndi b cic co quan nha nudc

P4nh gia hién trang tmg dung CNTT trong ndi bd cac co quan nha nudc
theo cac mit nhu: phuc vy cong téc chi dao, quan ly va diéu hanh; phyuc vy cong
tac chuyén mon, nghiép vu; phuc vu céc cong tac khac;...

4. Ung dung CNTT phuc vu ngudi dan va doanh nghiép

Béo céo thuc trang img dung CNTT phuc vy ngudi dan va doanh nghiép
(so sanh nhu cdu va kha ning dap img); dénh gia hiéu qua KT-XH cua céc hoat
ddng img dung CNTT phuc vu ngudi din va doanh nghiép vé cac mit nhu: cung
cap dich vu cong tryc tuyén (mirc dg, sd lugng dich vy cung cap,...); img dung
CNTT tai b6 phan mt cura;. ..



5. Hién trang vé ngudn nhén lyc img dung CNTT

Panh gia hién trang ve viéc bao dam ngudn nhan lyc phuc vu img dung
CNTT, cu thé nhu: co céu té chirc quan 1y CNTT céc cép; trinh d9, k¥ nang img
dung CNTT cuia céc can bd chuyén trach, can bg, cong chirc img dung CNTT;.

6. Bio céo vé& kinh phi thyc hién K& hoach nim 2014:

a) Don vGi céc dy 4n thyc hién theo quy trinh quéan ly diu tu sir dung
ngudn von du tu phat trién:

Panh gia tinh hinh va tién do thuc hién dau tu nim 2014: Néu rd muc tiéu
can phal dat dugc cuia timg du an trong nam 2014. Két qua thyc hién trong 6
thang dau nam va du kién thyc hién trong 6 thang cudi nam, trong d6 bao cao ro
dy an hoan thanh dwva vao khai thac sur dz,mg, du 4n hoan thanh tha tyc chuén bj
dau tu, chi tiét tién do thuc hién diu tr d6i véi timg dy 4n. Trén co s& d6 danh
gid cu thé mirc d6 hoan thanh muc tiéu dau tu nam 20 14 ddi v&i dy én 16n, trong
diém cua dia phuong, néu rd céc ton tai vuong mic trong qué trinh thyc hién
diu tr trong nam 2014, nguyén nhan va dé xuét giai phap khic phuc.

b) P6i v6i cac du 4n, nhiém vu thuc hi¢n bang ngudn kinh phi thudng
xuyén:

Cin cir ké hoach, danh myc dyr toén trién khai ‘mg dung CNTT ndm 2014
d4 duge co quan ¢ thim quyén phé duyét dé thyc hién ddnh glé cu the tinh hinh
thyc hién danh muc du todn theo cdc ndi dung 13p dy an; ndi dung de cuong va
dir toan chi tiét; ndi dung khéong 1ap du an, dé cuong va dy toén chi tnet Trén co
s& do6 bao cdo tinh hmh thyc hu;n du toan 6 thang diu nim 2014 déi véi timg
danh muc va dy kién kha ning glal ngan ca nam 2014. Déanh gia nhung thuén
loi, kho khan vudng miic trong té chirc thyc hién va dé xuét giai phap ting
cudng trién khai cong tac img dung CNTT niam 2014 va nhu’ng nam tiep theo.

Xdy dung Bang téng hop chung dénh gia vé ngudn kmh phi dé thyuc hién
céc nhiém vu dap ang céc muc tiéu can dat. Kha ning cin d6i cia ngan sach dja
phuong va thu hat ngudn vén hop phap khéac (vdn x4 hoi héa), cy thé nhu sau.

Tén dy |Muc |Thoi |[Pon

an/ | tiéu, | gian | vi |Dwkiéntdngkinh | Véndabétri | VOn bé trinim |Nbu cdu ké hogch
nhiém | quy | thye | chi phi hét nim 2013 2014 2015

vu moé | hién | tri
Ngin | Vén | Ngan |vén | Ngan | Vin Ngin | Vén
sichdja | hgp |sichdia | hgp | sichdia | hop | séchdia | hop
phwong | phdp | phuong |phép | phuong | phép | phuong phép
khac* khac* khic* khéc*

- .




e  Dbi v6i cac nhiém vy thye hign tir ngudn kinh phi chi thudmg xuyén cé
thé lam thanh bicu riéng, trong d6 néu rd phan kinh phi chi tir ngdn sach dja
phuong, phan ho trg tir ngan sach Trung vong;

. D&i véi cac nhiém vu du'_qc x4y dung thanh cac du an dau tu phat trién
néu rd phan vén dau tu phat trién tir n%é.n sach dja phuong, phéan vén hd trg tir
ngin sich Trung vong (néu ¢6) va phan von do doanh nghi¢p diu tur (xa hoi
hoa).

IT1. Muc tiéu irng dung CNTT nidm 2015

- Tép trung cac nhiém vu wuu tién trién khai nim 2015 phu hop véi céc
muc tiéu ctia Quyét dinh 1605/QD-TTg va muc tiéu thugc K& hoach tmg dung
CNTT giai doan 2011-2015 cua dia phuong.

- Céc myc tidu cin cu thé, dinh lugng, dé theo dai va danh gia két qua.
Mot sé muc tiéu co ban nhu sau:

+ Ung dung CNTT trong ndi bd co quan nha nuéc: gdm chi tiéu vé viéc
trao déi viin ban dién tir qua mang, img dung CNTT trong cdng tac chi dao, diéu
hanh, xir Iy céng viéc hanh chinh, img dung CNTT trong quan ly can bg, tai
chinh- ké toan, cac nghiép vu khéc,...

+ U’ng dung CNTT phuc vu n:gubi‘dﬁn va doanh nghiép: gbém chi tiéu vé
vigc cung cap dich vu cong truc tuyén (so lugng dich vy, mirc d§ cung clp truc
tuyén); img dung tai bd phan mét ctra (ty 1& don vi dugc img dung, mirc dj img
dung);...

+ Muc tiéu tmg dung CNTT vé céc linh vuc khac.
IV. Ni dung ké hoach

Xac dinh rd nhimg ndi dung tmg dung CNTT cua tinh/thanh phf) nam
2015. Trong d6, bao dam viéc xay dung, két ndi va khai théc trigt dé ha ting ky
thudt, cac hé thong théng tin quy md quéc gia, dong thoi cé kha ning md rong
két ndi, lién thong giira cac hé théng théng tin cic cdp trong tuong lai. Mot sb
ndi dung co ban nhu sau: :

1. Ha tang k¥ thuat: Xdc dinh ré ndi dung phat trién ha tang kj thudt cdc
cap (co thé téi cap phuong, xd) nhu trang bi mdy tinh, mang mdy tinh két néi
trong méi don i, gitta don vi cac ccfp; bao dam an toan, an ninh thong tin; wng
dung chit ky s6;...Chii Y phat trién ha tang phai huémg téi phuc vu cdc muc tiéu
ung dung CNTT cu thé.

2. Ung dung CNTT trong n$i b$ co quan nha nudc: Xdc dinh ré ngi dung
phat trién cdc hé thong thu dién tir, phan mém quan ly van ban va dieu hanh
theo hudng ting cwong chirc ndng chi dao, diéu hanh, mo rong sw két néi lién
théng gifta cdc cdp; phdt trién cdc ung dung nang cao hi¢u qua quan Iy noi bo
nhu quan ly cdn b, tai chinh- ké todn, chii y su két noi cdc hé théng nay voi cde
hé théng khdc theo nhu cau; phat trién cdc vmg dung CNTT chuyén nganh phuc
vu cdc céng tac nghiép vu khdc theo ddc thit cua méi co quan.



3. Ung dung CNTT phuc vu nguti dén va doanh nghiép: Xdc dinh cdc
ndi dung phuc vu cung cdp thong tin va dich vu cong truc tuyen cho nguwoi din
va doanh ngh:ep (quy mé cung cdp, cdap hanh chinh cung cap, kénh cung cap)
phat trién zrng dung CNTT tai Bo phan mot cua (muc do ung dung, quy mo trién
khai, siw két néi lién théng giita cac hé thong théng tin tai bé phdn mét cira va
cde hé théng khdc); phdt trién cdc zmg dung CNTT ddc thiu khdc phuc vy ngudi
ddn va doanh nghiép theo ddc thit cua tinh/thanh pho

4. I:Jguén nhén luc cho Ung dung CNTT: Xac c?inh nhiing noi_ dung bado
dam nguon nhan luc vung dung CN TT vé s6 luong, chat luong: nhw t6 chirc dao
tao, hoc hoi kinh nghiém, tuyén truyén ndng cao nhdn thue,...

V. Giai phap

Xac dinh rd cac giai phap thuc hién Ké hoach, cé thé bao gém (khéng
gidi han) cac ndi dung chinh sau:

1. Giai phap tai chinh (chu y viée thu hit cdc nguon tai chinh khdc nhau,
thué dich vu khu vue ngoai nha nuéc; dau tw cé trong tam, trong diém).

2. Giai phép trién khai (chu y gan chat gitta ung dung CNTT va cai cach
hanh chinh; trién khai thi diém mé hinh img dung CNTT sau dé nhan rong).

3. Giai phap tb chirc (chii y kién toan bj mdy chuyén trach CNTT cdc cdp).

4. Giai phap mdi trudmg chinh séch (chi y cdc chinh sdch thu hit nguon
nhan luc cho ung dung CNTT,; quy dinh ddc thi quan ly umg dung CNTT...).

5. Cac giai phap khac.

VI. Kinh phi thuc hién

Xéc dinh ngudn kinh phi, du kién kinh phi thuc hién K& hoach theo céc
noi dung, kém theo la Phu luc danh muc cic dy én, nhiém vu s€ trién khai trong
Ké hoach theo mau sau:

. N§i dung
Tendydn, | ¥ | Thyigian | PO0 | Dwkien [ /hang | b ) Linh phi
nhi¢m vy tiéu, . | thc hign vi chii | tong kinh | muc cing nim 2015
quy mod tri phi vi¢éc nim
2015
NSPP | Nguén
hodc | khéc
NSTU
(néu
co)

VII. T6 chire thwre hién
Xac dinh trach nhiém cua cac don vj trong viéc trién khai Ké hoach.




