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S6:2034/BTTTT-THH

V/v d6n d&dc trién khai Quyét dinh sb
IGOSIQD-'ITg ngay 27/8/2010 cia TTgCP
va hudmg din xay dung K& hoach

Ha Néi, ngay 54 thang F ndm 2014

img dung CNTT nam 2015
Kinh giii: ,
- Cac B9, co quan ngang Bg, co quan thudc Chinh phuy;
- Vin phong Trung vong Pang;
- Van phong Chu tich nuéc;
- Viin phong Quéc hi;

- Toa 4n nhﬁn dén tdi cao;

- Vién Kiém s4t nhan dén tdi cao;

- Klem todn Nha nudéc;

- Uy ban Trung uong M3t trin Té québc Vlét Nam;

- Tong Lién doan Lao dong Viét Nam; '

- Trung wong Doan Thanh nién cong san Hb Chi Minh;
~ Trung wong Hoi Lién hiép Phu nit Viét Nam;

- H6i Cwu chién binh Viét Nam;

- Hoi Nong dédn Viét Nam.

Tai Nghi quyét phién hop Chinh phi: thudng k¥ thang 6 nim 2014 (Nghj
quyét s6 47/NQ-CP ngay 08/7/2014 ciia Chinh phii) d& néu r5: Cac B§, co quan,
dia phuong tip trung chi dao trién khai cac giai phap ddy manh phét trién céng
nghé thong tin (CNTT), coi ddy la phuong thitc phét trién méi ¢é nang cao ning
suit lao ddng, higu qua cong viéc, gop phan ning cao ning lyc canh tranh. Tich
cuc trién khai, nang cao hidu qua vmg dung CNTT trong tit ca cdc linh wvirc
nhim néng cao hiéu Juc, hiéu qua quan Iy diéu hanh cla cic co quan nha nuéc,
ci thién mdi tnromg kinh doanh, tao thugn 1¢i cho ngudi din va doanh nghiép.
Thyc hién Nghi quyét Chinh phu, dé xdy dung ké hoach trién khai img dung
CNTT nam 2015, B Théng tin va Truyén thdng trin trong dé nghi cic B, co
quan ngang B4, co quan thudc Chinh phii va cic co quan Trung wong chi dao t6
chiic trién khai, thuc hién cdc ndi dung sau day:

I. Panh gia tinh hinh thuc hién Quyét dinh sé 1605/QD-TTg ngay
27/8/2010 cia Thi twéng Chinh pht phé duyét Chuong trinh quéc gia vé tmg
dung CNTT trong hoat ddong cia co quan nha nudc giai doan 2011-2015; Bao
cdo du kién két qua thuc hién K& hoach Ung dung CNTT n3m 2014 cia Co
quan, so sanh voi cac muyc tiéu dit ra trong Ké hoach ung dung CNTT giai doan



2011-2015 cia Co quan, 1am co s& dé xay dung K& hoach ung dung CNTT ndm
2015 bao dam tinh kha thi, hiéu qua.

I1. Xay dyng K& hoach (g dung CNTT n#m 2015, véi cic ndi dung sau:

1. Muc tidu, yéu ciu xay dung Ké hoach

- Muc tiéu:

+ Ra soat lai cdc muc tiéu, nhiém vu dit ra trong K& hoach {mg dung
CNTT 5 nim, tir d6 xac dinh cac ndi dung un tién thuc hién trong ndm 2015
phi hgp véi didu kién, nhu ciu thyc té.

+ Lam cén cir xay dung du toan ngan sach cho tmg dung CNTT nam 2015
cua Co quan. -

+ Lam can cir d& tong hop, quan 1y va phat trién img dung CNTT trong
cac co quan nha nudc trong pham vi toan quée.

- Yéu cau:

+ Céc don vi cén tdp trung chi dao déy nhanh tién d6 va nang cao higu
qua img dung CNTT.

+ Céc don vi cén cir tién d9, tinh hinh thuc hién ké hoach tmg dung
CNTT nam 2014 d4 dugc co quan c6 thdm quyén phé duyét 1am co s& x4c dinh
nhu cau dy toan chi nim 2015 dé d4m bao ngudn lyc tai chinh tiép tuc trién khai
céc ndi dung, danh muc du toan di dugce phé duyét.

+ K& hoach, du toan chi tmg dung CNTT nim 2015 x4y dung phai dam
bao dap tmg yéu céu t6 chirc trién khai cdc nhiém vy trong tdm theo chién luge
phat trién img dyng CNTT ctia Co quan.

2. Pinh huéng ndi dung img dung CNTT nam 2015

Can ctr hién trang, dinh huéng mg dung CNTT trong cac co quan nha
nudc, trong ndm 2015, d€ nghi cac Co quan nghién citu, wu tién tri€n khai cac
ndi dung chii yéu sau:

- H¢ théng thir di¢n tir va H¢ thong thong tin quén Iy vin ban va diu
hanh: Tiép tuc don dbc, trién khai thwc hién cic ndi dung Chi thj sb
34/2008/CT-TTg ngay 03/12/2008 ciia Thii twéng Chinh phi vé viéc ting cudng
sir dung hé théng thu dién tir trong hoat dong clia co quan nha nuéc va Chi thj
s6 15/CT-TTg ngay 22/5/2012 ctia Thii tuéng Chinh phu vé viéc ting cudng sir
dung vin ban dién tir trong hoat ddng ciia co quan nha nudc. Tang curdng viéc
tin hoc héa xir Iy h so cong viéc.



- Chng/trang thdng tin dién tir:

+ Cén dugc hoan thién, ndng cip, bao dam 100% céc co quan quan Iy nha
nude (cdp Cuc hodic tuong duong) ¢6 cong/trang thong tin dién tir cung cp ddy
du théng tin duge quy dinh tai Nghj dinh s 43/2011/ND-CP ngdy 13/6/2011
ciia Chinh phi, trén cac cdng/trang théng tin dién tir cin cb cbng cy tao didu
kién cho ngudi dan va doanh nghiép tim kiém thong tin.

+ Bao dam cung cdp diy da dich vu cdng trie tuyén muc @ 2 cho cic
dich vy dugc cung cép, trong d6 cho phép ngudi din cé thé sir dung céc miu
biéu i vé tir mang khai trrdc khi dén co quan nha nuéce lam tha tuc, tranh tinh
trang ngudi dan van phai dén co quan nha nudc nhin té khai.

+ Dam bao thuc hién 1§ trinh cung cdp dich vy céng tryc tuyén mirc d6 3
thugc nhém dich vu cdng dwoc wu tién trién khai néu tai Quyét dinh sb
1605/QD-TTg ngay 27/8/2010 cua Thu tudng Chinh pha.

- Trién khai cdc hé thdng théng tin chuyén nganh: Uu tién trién khai
cac hé théng théng tin chuyén nganh trén dién réng, tao nén tang cho céc
ung dung CNTT. '

- Trién khai img dyng céc gidi phiap bio ddm an toan théng tin: Ting
cudng trién khai quan ly an toan thdng tin s6 theo Tiéu chuin quoc gia TCVN
ISO/IEC 27001:2009; trién khai cac giai phép bao dam chéng virus, ma déc hai
cho mdy tinh c4 nhén; trién khai giai phdp luu nhjt ky d6i véi céc hé théng
théng tin quan trong, cdc cbng/trang thdng tin dién tir; bd tri c4n bd chuyén trach
quan ly vé an toan théng tin cho don vi; t6 chirc dio 130 nang cao nhan thirc vé
an toan thdng tin; tmg dung dich vu chimg thuc chit k¥ sé chuyén ding d bio
dam an toan cho céc trao d6i thir dién tir, vin ban dién ti.

Ngoai cac ndi dung trén, tiy theo didu kién dic thu, mic do phat trién,
céc Co quan c6 thé xem xét uu tién trién khai céc ngi dung khéc.

3. N6i dung Ké& hoach

Khung K& hoach img dung CNTT nim 2015 dugc néu trong Phy lgc kém
theo c6ng vin nay.

4. Kinh phi trién khai K& hoach

- Kinh phi ctia cdc nhiém vu trong Ké hoach tng dung CNTT cta Co
quan dugc can dbi trong ké hoach ngan sach hang nim ciia Co quan.

- Trén co 56 Ké hoach tmg dung CNTT dugc phé duyét, du toan kinh phi
cu thé cho cdc nhiém vy {mg dung CNTT trong Ké hoach dugc lap va tong hop
cung véi dy todn thu — chi ngén sach nha nude ndm 2015 cua Co quan.



5. Phé duyét Xé hoach

Céc Co quan xdy dung va phé duyét Ké hoach cia minh; sau khi phé
duyét, d& nghi cac Co quan giri ban Ké hoach vé& B Théng tin va Truyén thong,
B¢ Ké hoach va Dau tu, Bo Tai chinh, dé tao didu kién cho cic Bo trong viée
tdng hop, theo ddi tinh hinh trién khai k& hoach tmg dung CNTT hang nim cia
cac don vi. Trong qua trinh thuc hién, néu cé vuéng mic, dé nghi Quy co quan
phén 4nh vé B Théng tin vi Truyén thong.

Tran trong./. fer

Noi nhgn: KT. B) TRUGONG
- Nhur trén; ==l HU TRUONG
- Uy ban Quéc gia vé tmg dung CNTT (dé b/c);

- PTTgCP Vii Dirc Pam (dé b/c); I

- Pon vj chuyén traich veé CNTT cua cac B, C ',:3 i
ngang B§, CQ thudc Chinh phi (qua thu dién tin)fi =z |
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- Ban Co yéu Chinh phu; Y o

- B$ trudng va cic Thi trudng; N\ ’
- Ve KHTC;

- Liru VT, THH (KH). . guyén Minh H{’ing



Phu luc
KHUNG KE HOACH UNG DUNG CNTT NAM 2015
(Kém theo Cong viin s61634/BTTTT- ~-THH ngay 24/ +/2014
ctia BG Thong tin va Truyen théng )

L Cin cir 1ap Ké hoach

Néu nhimg cin cir d& xay dung Ké hoach, cu thé nhu: Lust Céng nghé
thong tin; Lugt Giao dich dién tir; Nghi dinh sb 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007
cua Chmh phu vé tmg dung CNTT trong hoat dong cua co quan nha nudc;
Quyét dinh s 1605/QD-TTg ngay 27/8/2010 cua Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Chu'ong trinh quéc gia vé ung dung CNTT trong hogt ddng cia co quan
nhi nude giai doan 2011-2015; Quyét dinh cia Co quan phé duyét K& hoach
img dung CNTT giai doan 2011-2015 ciia minh;..

IL. Hién trang img dung CNTT

Déinh gi4d tinh hinh thyc hién Quyét dinh s }GOS/QB-TTg ngay
27/8/2010 cua Thu tuwéng Chinh pha phé duyét Chuong trinh qudc gia vé ung
dung CNTT trong hoat djng cua co quan nha nuée giai doan 2011-2015 den
thoi diém x4y du‘ng Ké hoach; Néu 15 két qua dat dugc; cic khé khan, ton tai vé
cac ni dung Lrng dyng CN'IT trong Co quan va nguyén nhan dm vai céc ndi
dung cu thé (thong ké tdi thiéu dén cap don vi truc thudc). Cu thé nhu:

1. Mbi trudmg phap ly

Dénh‘gié vé viéc ban hanh cac quy hoach, ké hoach, chinh séach,... dé wu
tién phdt trién img dung CNTT trong co quan nha nudec.

2. Ha tng k§ thuat

Dénh gla hién trang co s& ha tang CNTT phyc vu img dung CNTT (TIy I¢
trung bznh mdy tinh/CBCC; ty I¢ cdc co quan truc thugc cé LAN, két néi
Internet téc @6 cao, két noi WAN: ha tang bao dam an toan, an ninh théng
tin...).

3. Ung dung CNTT trong ndi bd cc co quan

Panh gia hién trang ing dung CNTT trong ndi bd cic co quan theo cac
mét nhu: phuc vu cdng tic chi dao, quan 1y va diéu hanh; phyuc vy cong téc
chuyén mdn, nghiép vu; phuc vu cac cdng tac khac;..

4. Ung dyng CNTT phyc vu ngudi dan va doanh nghiép

Bdo céo thyc trang img dung CNTT phuc vu ngudi dan va doanh nghiép
(so sénh nhu ciu v kha nang dap img); danh gia hidu qua KT-XH cua céc hoat

dong tmg dung CNTT phuc vu ngudi dan va doanh nghiép vé cac mat nhu: cung
cap dich vu cong truc tuyén (muc d6, sé lugng dich vy cung cap,...);...

5. Hién trang vé nguon nhan luc ing dung CNTT



Panh gi hién trang v& viéc bao dam ngudn nhan lyc phuc vy img dung
CNTT, cuy thé nhw: co cau td chirc quan Iy CNTT céc cép; trinh d9, k¥ nang img
dung CNTT cua cac can bd chuyén trach, can b, céng chirc ing dung CNTT;...

6. B4o céo vé kinh phi thuc hién K& hoach niim 2014:

a) Bm vai cac dy an thye hién theo quy trinh quan ly dau tur s dung
ngudn vén diu tur phat trién:

Danh gi4 tinh hinh va tién dd thyc hién dau tu na.m 2014: Néu rd muc
tiéu can  phai dat dwgc cia timg dy 4n trong nim 2014 Két qua thuc hién trong 6
thang dAu nam va dy kién thuc hién trong 6 thang cudi nam, trong d6 béo céo rd
dy an hoan thanh dura vao khai thac sir dung, dur 4n hoan thanh tht tuc chuén bi
dAu tu, chi tiét tidn d thuc hién dAu tu déi vei timg du 4n. Trén co s& dé danh
g1a cu thé mirc d6 hoan thanh muyc tiéu dau tu nim 2014 dbi véi du 4n 16m, trong
diém ciia Co quan, néu rd cac tdn tai vuong méc trong qud trinh thyc hién dau tu
trong nim 2014, nguyén nhan va d& xuét giai phap khic phuc

b) Po6i véi céc du an, nhiém vu thuc hién bang nguédn kinh phi thuong
xuyén:

Ciin ot ké hoach, danh muc dur toan trién khai img dung CNTT néim 2014
d4 dugc co quan cb thdm quyén phe duyf;t dé thuc hién danh gla cy thé tinh hinh
thyc hién danh myc du toan theo cic ndi dung 14p dv 4n; ndi dung de cuong va
dl_r to4n chi tiét; ndi dung khong lap dwr 4n, &8 cuong va dy toén chi tiét. Trén co
s& d6 bdo cdo tinh hinh thyc hién du todn 6 thang dau nim 2014 dbi véi timg
danh muc va du kién kha néng gidi ngén ca ndm 2014. Déanh gié nhimg thuén
loi, khé khén vudng mic trong té chirc thuc hién va dé& xuit giai phap tang
cudng trién khai céng tic ing dung CNTT nim 2014 va nhimg nim tiép theo.

Xay dung Bang tdng hop chung déanh gia vé ngudn kinh Phl dé thyc hién
cic nhiém vu dép Ung céc muc tiéu cin dat. Kha nang can doi cha ngén sach

Trung wong va thu hit ngudn vén hop phép khac (vén xa hoi héa), cy thé nhu
sau.
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II1. Muc tién itng dung CNTT nim 2015

- Tap trung céc nhiém vu v tién trién khai nim 2015 - phi hop véi céc
muc tiéu cia Quyét dinh 1605!QB—'ITg va muc tiéu thudc Ké hoach tmg dung
CNTT giai doan 2011-2015 cta Co quan.

- Céc muc tidu cin cu thé, dinh lugng, dé theo ddi va dinh gia két qua.
M&t s6 myc tiéu co ban nhu sau:

+ Ung dung CNTT trong ndi bd co quan: gdm chi tiéu v& viéc trao dbi
vin ban dién tir qua mang, ‘mg dung CNTT trong cong tic chi dao, didu hanh,
xir Iy céng viéc hanh chinh, tmg dung CNTT trong quan 1y can b, ti chinh- k&
toan, cac nghiép vy khéc,...

+ U'ng dung CNTT phyc vu ngu'm din va doanh nghiép: gdm chi tleu vé
viéc cung cap dich vu céng truc tuyén (s6 lugng dich vu, mirc do cung cap tnec
tuyen)

+ Muc tiéu cho ung dung CNTT chuyén nganh: Gdm céc chi tidu cho cac
img dung CNTT chuyén nginh ndm 2015, trén co s& cic myc tiéw duoc dé ra tai
Quyét dinh sé 1605/QD-TTg ngay 27/8/2010 ctia Thi tuéng Chinh phu.

IV. Ni dung ké hoach

Xac dinh rd nhung ndi dung Lrng dung CNTT cua Co quan ndm 2015.
Trong d6, bao dam viéc xay dl,mg, két ndi va khai théc triét dé ha ting k¥ thuﬁt
céc hé thong thong tin quy md qudc gia, dong thdi c6 kha ning md rQng két ndi,
lién théng giita c4c hé thong théng tin céc cp trong tuong lai. M6t s6 ndi dung
¢o ban nhur sau:

1. Ha tang k¥ thudt: Xdc dinh rd ngi dung phat trién ha tang ky thugt cdc
cdp (cé the t6i cap tryc thugc) nhu trang bi mdy tinh, mang mdy tinh két noi
trong méi dom Vi, gitta dom vj cdc cdp; bao dém an toan, an ninh thong tin; ung
dung chik ky so;...Chu y phat trién ha tdng phdi hudmg t6i phuc vu cdc muc tiéu
tng dung CNTT cu the.

2. Ung dung CNTT trong ndi bd co quan: Xdc djnh rd nji dung phat . trién
cde hé théng thu dién tik, phan mem quadn ly van ban va dzeu hanh theo huéng
tang cuong chirc nang chi dao, diéu hanh, mé réng sw két noi lién thong gma
cde cdp; phdt trién cdc img dung ndng cao hiéu qud qudn Iy ni b nhu qudn Iy
cdn bé, tai chinh- ké todn,

3. Ung dung CNTT phyc vy ngufn din va doanh nghlep Xdc dinh nhzmg
ngi dung phuc vu cung cdp thong tin va dich vu céng truc ng/en cho ngwoi ddn
va doanh nghzep (quy mé cung cdp, cap hanh chinh cung cdp, kénh cung cdp);
phdt trién cdc zmg dung CNTT ddc thu khac phyc vy nguoi dén va doanh nghiép
theo ddc thu cua Co quan.



4. Céc img dung CNTT chuyén nganh Xdc dinh cdc vmg dung CNTT cén
men khai theo ddc thit cia nganh, tao nén tang cho cde vng dung CNTT khdc.
Cén xdc dinh rd muc tiéu, quy mé cdc tmg dung nay.

3. Nguon nhén luc cho img dung CNTT: Xdc dinh nhimg nji dung bao
dam nguén nhdn lyc vmg dung CNTT vé 56 lugng, chdt lwong: nhu té chirc dao
tao, hoc hoi kinh nghiém, tuyén truyén ndng cao nhdan thiec,...

V. Giii phap
Xac dinh 18 céc giai phép thyc hién Ké hoach, c6 thé bao gbm (khéng
gidi han) cic ndi dung chinh sau:

1. Giai phap tai chinh (chu y viéc thu hit cac nguon tai chinh khac nhau,
thué dich vu khu vuc ngoai nha nwde; dau tu cé trong tam, trong diém).

2. Giai phap trién khai (chu y gdn chdt giita vmg dung CNTT va cdi cdch
hanh chinh; trién khai thi diem mé hinh ung dung CNTT sau do nhdn rong).

3. Giai phép td chirc (chu y kién todn bg mdy chuyén trdch CNTT cdc cdp).

4. Giai phap méi truong chinh sach (chil y cdc chinh sdch thu it nguén
nhdn lyc cho ung dung CNTT; quy dinh ddc thi qudn ly vmg dung CNTT;...).

5. Céc giai phap khac.

VI. Kinh phi thire hi¢n

X4c dinh ngudn kinh phi, du kién kinh phi thuc hién Ké hoach theo céc
m;n dung, kém theo 14 Phu luc danh muc céc dy n, nhiém vu s& trién khai trong
K& hoach theo miu sau:
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Xiéc dinh trach nhiém ciia c4c don vi trong viée trién khai K& hoach.



