UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HA NQI Péoc 1ap - Ty do - Hanh phiic

sé6:2441 /UBND-KGVX Ha Noi, ngay 03 thang 4 ném 2020
V/v tép trung céc giai phap
phat trién du lich ndi dia trén
dia ban Ha N&i giai doan hién nay

Kinh gir:
- Cac S@, ban, nganh lién quan;
- UBND cac quén, huyén, thi xa.

Nham thue hién théng loi cac chi tiéu phat trién kinh té - x hoi thanh phé
Ha N6i nim 2020, khac phuc sur suy giam cia nganh du lich do anh huéng béi
dich Covid-19; hd tro doanh nghiép thu hut khach du lich, tao da phuc hoi phat
trién du lich trong thoi gian tdi; d@)ng thoi thuc hién Ké hoach sé 1749/KH-
BVHTTDL ngay 08/5/2020 cia B6 Vian hoa, Thé thao va Du lich vé viéc phat
dong chuong trinh “Ngudi Viét Nam di du lich Viét Nam” trong phat trién du lich
trén dia ban Ha No6i giai doan hién nay, UBND Thanh phf) yéu cdu cac S, ban,
nganh; UBND cac quén, huyén, thi xa va don vi lién quan thyc hién mot s6 noi
dung sau:

1. S6' Du lich

- Chui tr, ra soat hoan thién Ké& hoach kich cau du lich néi dia thanh phé Ha
N&i nam 2020, tap trung xay dung géi kich ciu cu thé dé ddy manh truyén thong:

1.1, Vé san pham, dich vu du lich

- Cung cép danh sach cac diém tham quan hép din nhét ctia Ha Nai, véi
nhimg ndi dung chi tiét: Tén, dia chi, cac chuong trinh khuyén mai, wu dai, gia
dich vu tham khao.

- Cung cp danh sach céc co sé luu tri tham gia chuong trinh kich ciu du
lich, cac uu ddi vé gia ca, 4p dung chuong trinh thoi gian luu trG linh hoat
(khong c6 dinh thoi gian nhén, tra phong), dich vu cta cac co sé luu tra.

- Chi dao cac doanh nghiép kinh doanh dich vu Lt hanh xay dung cac tour
kich cu du lich bao gém: céc tour du lich trong pham vi Ha Noi; tour du lich cho
khach tlr cac tinh, thanh phé dén Ha N&i va cac vung 1an cin; tour du lich 1ién két
dua khach du lich Ha Nai di cac tinh, thanh phé) voi cac thong tin chi tiét, cu thé:
Hanh trinh, thoi gian, gia tour kich cAu va céc dich vu khéc lién quan.

- Cung cdp danh sach céc nha hang, quéan an c6 cac mén in ngon tiéu biéu
cua Ha Noi hé.p dan du khach véi cac thong tin chi tiét, thuén loi cho viée tiép
can va thudng thure ctia du khach.

- Théng tin chuong trinh khuyén mai, kich céu cua cac hing van chuyén
trén dia ban Thanh phd.

- Phéi hop voi S& Van hoéa va Thé thao lap danh muc va céng bd cac su
kién vin hoa, thé thao tir nay dén hét ndm 2020 va dau nam 2021.

- Phéi hop véi S& Céong Thuong lap va cong bd danh sach cac diém, trung
tam thuong mai, siéu thi tham gia chuong trinh kich céu.



1.2. Cong tac truyén théng, quing ba
- Phéi hop voi Pai Truyén hinh Viét Nam (VTV) va cac co quan bao chi,
truyén hinh cua Ha Noi va cac dia phuong gidi thi€u vé canh quan va cac danh
lam thang canh dac sac cua Ha Noi.

- T chirc cac chwong trinh khuyén mai, cac hoat dong, su kién van hoa,
thé thao tap trung trong 8 thang cudi nam, cong bd rong rii thong tin chuong
trinh trén cdc phuong tién thong tin dai chung dé du khach trong ¢ nude biét,
dén tham gia; Nghién ctru cdc hinh thirc truyén théng phil hgp khac nham tap
trung vao thi truong khach hang ndi dia.

1.3. Hop tac lién két voi cac dia phwong

- Tang cuong hop tac lién két v6i cac tinh, thanh phd dac biét 1a céc thi
treong trong diém: Quang Ninh, Pa Nang, Ninh Binh, Lao Cai, thanh phd Hb
Chi Minh va cdc tinh phia Nam nhdm x4y dung cac san phdm, dich vu chat
lugng cao, thuc su hap dan, thu hut khéach du lich.

- Té} chirc cac Doan khao sat, xuc tién tai cac thi truong trong diém trén
ca nudce, két ndi cac doanh nghiép du lich cia Ha Néi va cac dia phuong hop tac
dua don khach dén Ha Noi va nguoc lai.

2. S& Vin héa va Thé thao

- Chi dao tap trung nang cao chét lugng cac diém tham quan, di tich, cac
don vi nghé thuét true thude, tich cyc hudng img va dang ky tham gia cac
chuong trinh kich céu du lich, ¢6 chinh sach vu dai trong nam 2020. Thong tin
kip thoi téi S& Du lich lich cac 18 hdi, sy kién van hoa, thé thao duoc t6 chire tai Ha
Nbi dé quang ba dén cac doanh nghiép du lich, du khach biét va tham du.

- Tham muu td chtc cac su kién vén hoa, thé thao, hoat dong vui chot giai
tri, quang ba vidn hoa nghe thuat, 4m thue tai tuyén phd di b quanh hd Guom va
cac dia diém khong gian phu hop trén dia ban Thanh pho.

3. Sé Cong Thwong
‘ - Chu tri phat ddng va vén dong cac doanh nghiép tham gia cac géi kich

cau. Phoi hop v6i S¢ Du lich ti€p nhan déng ky, tong hop cong béd thong tin vé
mét hang, dich vy, gid hoac chuong trinh khuyén mai ctia khéi doanh nghiép do
S& Coéng thuong quéan ly.

- Cung cép cho $& Du lich danh sach céc trung tim thuong mai, sidu thi
dang ky tham gia Chuong trinh. |

4. S& K€ hoach va Dau tu: Chu tri, phoi hop véi 86 Du lich, 8¢ Van héa
va Thé thao ra soat, bao cao UBND Thanh phé bo tri nguén von dau tu cho
chuong trinh dau tu phat trién ha ting du lich, tu bd, sira chita, nang cép cac di
san, di tich lich str vin hoa, cac nha hat biéu dién nghé thuat phuc vu nhan dén
va du khach theo quy dinh.

S. S¢ Tai chinh: Tham muu, bao cao UBND Thanh phé bé tri kinh phi sy
nghiép dé thyuc hién cac nhiém vu duge UBND Thanh phé giao trén co sd dé
xuét ciia cac Sé, ban, nganh thudce Thanh phd.

6. S&' Thong tin va Truyén thong: Tuyén truyén, cap nhét ndi dung trién



khai kich cdu du lich trén Cong giao tiép dién tu cua Thanh phd, chi dao cac co
quan bao chi, truyén théng Thanh phd diy manh tuyén truyén céc san pham kich
cau du lich.

7. Trung tim Xic tién Pau tw, Thwong mai, Du lich Thanh phd: Phbi
hop v6i S& Du lich t6 chire trién khai cac hoat déng kich cau, xtc tién du lich
Ha Noi thiét thuc, hidu qua.

8. Téng Coéng ty Du lich Ha Ngi: Nghién ctu céc tiém nang san O cua
Thua do, chu dong xdy dung cc chuong trinh, chum tour, san pham kich ciu du
lich ndi dia chét lwong cao, thuc sur hap dan, gia ca hop 1y, dé thu hat du khach
du lich Ha Ndi va céc tinh, thanh phd; Gin voi khai thac hidu qua cac tai nguyén
du lich san co, phat huy dugce cac gia tri, lot thé caa Thu do, phu hgp trong giai
doan hién nay.

9. UBND cac quan, huyén, thi xa:

Quan tam b tri ngudn luc ddu tu ning cao chit luong cac diém dén cua
dia phuong va xiy dung cac chuong trinh, su kién van hdéa doc ddo, hap dan dé
thu hit khach du lich, gép phan phat trién kinh té - x& héi cia dia phuong.

UBND Thanh phé dé nghi cac co quan, don vi td chuc thuc hién./.
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