BO Y TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pjc lap - Ty do - Hanh phiic

S46:2294BYT-VPBI Ha Ngi, ngay 26 thang 04 ndm 2014
V/v: théng béo trién khai tiép nhan ¥
kién phén 4nh qua s6 dién thoai tryc
Tdng dai 1900.9095
Kinh gtri: ) )
- S&Y t€ cic tinh, thanh pho truc thuje TW;
- Céc Bénh vién, Vi§n truc thugc By Y te,
(Sau ddy xin goi tat la cac Don vi)

Thyc hién y kién chi dao cia By truong Bo Y té vé viéc trién khai cong tac thiét
lap dudng ddy néng nhim tiing cudmg tiép nhan va xi Iy y kién phan anh tir nguoi din vé
chét luvgng dich vu kham chifa bénh ctia Bd Y té, dén nay sau thdi gian chudn bi Téng
Cong ty Vién thong Quan doi Viettel d& hoan thanh viéc xdy dung Tong dai tu dong
théng nhét dudng ddy néng cho Bo Y té trén toan quéc nham dém béo céc tinh nang: 1)
Chuyén cudc goi phan énh clia bénh nhén/ngudi nha bénh nhén dén truc 1anh dao cac
Bénh vién, S& Y té va B6 Y t&; 2) Pam béo theo ddi ludng tiép nhan, chuyén tiép, x Iy
phan 4nh ciia bénh nhan/ngudi nha bénh nhén tai moi thdi diém; 3) Xult béo cdo ghi am,
kidm soat va luu trir 100% cudc goi trén hé théng Tong dai; 4) Pam bao hé thong vén
hénh bao mat, hoat dong 24h/7.

Bfit du tir 00h00 ngay 01/5/2014, B Y té s& phdi hop voi Tong cdng ty Vién
thng Viettel trién khai viéc tiép nhén ¥ kién phan anh ciia ngudi dén qua so dién thoai
tdng dai 1900.9095 thay thé cho sb dién thoai cii 0973.306.306.

Pé dam bao hoat dong lién tuc ciia dudng day nong B Y té, trong 3 thang dau (tir
ngay 01/5/2014 dén ngay 31/7/2014) Téng Cong ty Vién thong Viettel van duy tri két noi
song song 02 sb dién thoai (0973.306.306 va 1900.9095). Sau 3 thang, Téng Cong ty
Vién thong Viettel s& chuyén hoan toan viéc tiép nhén y kién phan 4nh ciia ngudi dan
sang sb dién thoai tng dai 1900.9095.

Bd Y té xin tran trong thong béo cho céc don vi duge biét va trién khai thyc hién,
trong d6 chti trong tuyén truyén s6 dién thoai tong dai dudng day nong méi cia By Y &
tai cac diém dé thay ctia don vi d€ ngudi dén biét va phan 4nh khi can.

Xin tran trong cam on./.

Noi nhgn: TL. BQ TRUONG

- Nhur teén; ANHT VAN

- B$ truémg Nguyén Thj Kim Tién (dé b/céo); CHANH VANPHONG BO
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- Téng Cong ty Vién thong Viettel (dé ph/hop); G T T e
- B4o SK&DS, Cong TTDT B(r/é tuyén truyén); e

- Luu: VT, VPBL. Nguyéen Xuan Truong




