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$6: <527 /CT-TTHT TP. Ho Chi Minh , ngay 29 thing 04 nam 2010

V/v Béo cdo t6 chirc “Tua.n 1€ ling
nghe ¥ kién nguoi np thué nam 2010”

Kinh géi : - Uy Ban Nhén dan TP. H6 Chi Minh
- Tong Cuc Thué

Bé tiép fuc thue hién chuong trinh ci cach thi tuc hanh hanh chinh ve
thué, nhim tao didu kién thuan lgi nhét cho nguoi ndp thué nim ving chinh sich
thué cling nhu thit tue hanh chinh thué, Cuyc Thue TP Ho Chi Minh du dinh s& t&
chirc tudn 18 suy nghi v& thué véi cha dé: « Ling nghe ¥ kién ngudi ndp thué”
nhim mue dich:

1/ Nhén manh cho ngudi nop thué biét : co quan thué 1 ngudi ludn ling
nghe ¥ kién va nguyén vong cta nop thué

2/ Tir ling nghe ¥ kién ciia nop thué s& din dén dap Ung cac nguyén vong
cua ngudi nop thue

3/ Timg budc thit chat ‘quan hé tin cdy, tao niém tin vao co quan thué cia
nguoi n0p thué, co quan thue luén Iudn 1a ngudi ban dang tin cdy nhéat hd tro
ngudi ndp thué thie hién tét nghia vu thué

4/ Théng qua chuong trinh, co quan thué mudn tuyén tmyen chinh sach,
phap lust thué, cc thu tuc hanh chinh vé thué da duoc cai cach d’ong thoi théng
tin cho nguoi ndp thue vé cac dich vy hd trg ma co quan thué TP. H6 Chi Minh
hién nay dang cung cap cho ngudi ndp thué

Tuan 1€ suy nghi vé thué du kién té chtc hang nam vao tuan 1& cudi cung
clia thang 5 hang nam, nim 2010 1a nam dau tién thue hién chucmg trinh tudn 18
“Ling nghe y kién ngudi ndp thué” va duge té chic vao tudn 18 tir ngay
24/05f9010 den hét ngay 30/05/2010, Cuc Thue TP xin bao cao Uy ban Nhéan dén
thanh phd, Tong Cuc Thué (dinh kém ban ké hoach tb chirc chuong trinh tuén 18
suy nght v& thué v&i chit d& “Ling nghe ¥ kién ngudi nop thué”)

Cuc Thué TP kinh béo cédo Uy Ban Nhan dan TP. H5 Chi Minh, Téng Cuc
Thué xem xét.
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KE HOACH TO CHUC CHUONG TRINH TUAN LE SUY NGHI VE
THUE VOI CHU BE CUA NAM 2010:
“LANG NGHE Y KIEN NGUOI NOP THUE”
(kém theo van ban s6.2 5, F /CT-TTHT ngay 29/04/2010)

I/ Muc dich cia chwong trinh :

1/ Nhén manh cho ngudi ndp thué biét : co quan thué 14 ngudi luén lang nghe y
kién va nguyén vong ctia ndp thué

2/ Tt lang nghe y kién cta ndp thué s& dan dén dép tmg céc nguyén vong cua
nguoi ndp thué

3/ Ting budc thét chat quan hé tin cdy, tao niém tin vao co quan thué clia ngudi
ndp thue, co quan thu€ luén Iuén la ngudi ban dang tin cay, hd tro ngudi ndp thué
thuc hién tét nghia vu thué

4/ Théng qua chuong trinh, co quan thué mudn tuyén truyén chinh séach, phéap
luat thu€, théng tin cho ngudi ndp thué vé cac dich vu hd trg ma co quan thuée TP.
H6 Chi Minh hién nay dang cung cép cho ngudi nop thue

II/ Théi gian thure hign tuin 1€ 1ing nghe ¥ kién ngwrdi ndp thué:

Tuén 1€ suy nghi v& thué vé6i chi d& clia nim 2010 s& td chirc tir ngay 24/05/2010
dén hét ngay 30/05/2010

Niam 2010 1a ndm dau tién thuc hién churong trinh va du kién hang nim s& duoc
t6 chire vao tuan thi tu ciia thang S hang nam.

ITI/ Cac hoat djng ciia tuan 1€ lang nghe ¥ kién ngudi ndp thué :

1/ T6 chirc cac hdi nghi d6i thoai ling nghe ¥ kién ngudi ndp thué ; Tai Cuc thué
TP va cdc Chi Cuc Thué quan huyén (Riéng céc Chi Cuc Thué phéi hop véi céc
Uy ban nhén dan céc quén huyén) t6 chirc it nhat 2 budi lang nghe va dap tmg y
kién ngudi ndp thué ngay trong tudn 1€ ling nghe y kién nguoi ndp thue (cham
nhit khéng qua ngdy cudi ciing ctia tudn 12 tiép theo)

2/ Té chitc léng nghe va dap ing v kién ngudi ndp thué qua céc mang thong tin
dién tir, trang web cua Cuc Thué, qua Hé Thong d6i thoai doanh nghiép chinh
quyén thanh phé cua Uy Ban Nhan dan TP.H& Chi Minh.



3/ Trong tuan 1€ lang nghe y kién ngui nop thué (5 ngay) t6 chic riéng 1 ban (5
nhan vién) bd tri tai tru s§ co quan thué dé truc tiép tra 16i ngay nhimg cau hoi
cua ngudi ndp thué nhén duoc trong tuan.

4/ Thong qua cac phuong tién thong tin dai ching, cc béo, dai (bdo Sai Gon Giai
Phong, Tudi tré, Thanh nién, Phip Luat, ...) td chire thu thap ling nghe va dap
tmng ¥ kién nguoi ndp thué. BS tri can bé tra 161 nhimg ¥ kién do ngudi ndp thué
phan 4nh théng qua cac Béo, dai ngay khi tiép nhan

5/ T6 chirc cude thi tim hiéu phap Luét vé thué cho 3 truong Dai hoc trén dia ban
TP.H6 Chi Minh (céc trudng s€ cir 1 d6i 3 sinh vién dé tham gia cudc thi), Cuc
Thué TP s€& t6 chirc thi vao ngay 30/05/2010

N&i dung thi : thi du6i hinh thirc bdm chudng tra 191 truc tiép cic cau hoi lién
quan dén phap luét thué

Phan thudng cho chuong trinh: cac Truong cé cac sinh vién tham gia chuong
trinh s& duge nhan 1 gidy khen vé viéc tham gia cong tdc phd bién tuyén truyén
phéap luét Thué trén dia ban TP.HCM, c6 giai thudng cho 3 doi doat giai nhat (10
triéu dong va ctp), giai nhi ( 7 tridu dong) va giai ba (5 triéu ddng) va mot sé giai
thuéng phu cho ¢6 dong vién ( 3 giai mdi gii : 100.000 ddng).

Chuong trinh s& duge pho bién trén dai truyén hinh trén kénh HTV9- chuong
trinh phé bién Phép Ludt hanh thang cia Cuc Thué TP vao ngay thtr bay dau
thang thang 6/2010

6/ T6 chitc tuyén truyén cho tuin 13 lang nghe y kién ngudi nép thué qua céc béo,
dai, t& roi va cdc bang ron trén mét s6 tuyén duong tai TP H Chi Minh (cic Chi
Cuc thué quan huyén b tri mét sé bang ron (khau hidu s& do Cuc thué thong
bdo) trude va trong thoi gian thuc hién tuén 18 ling nghe y kién ngudi nop thué
(thoi gian trude tudn 1€ suy nghi vé thué du kién khodng 1 tuan)

IV/ Trién khai thwe hién chwong trinh:

- Phong Tuyén Truyén HS trg chiu trdch nhiém vé néi dung ciia toan bo chuong
triph, xay dung ké hoach chi @iét thue hién céc hoat dong ciia chuong trinh va phd
bién cho cac Chi Cuc Thué dé cing théng nhét trién khai

K& hoach phén céng chi tiét cho timg bd phén, cén b¢ thyc hién néi dung chuong
trinh chdm nhat khéng qua ngay 05/5/2010



- C6 van ban béo céo Uy Ban Nhan dan thanh pho, Téng Cuc Thué sau khi d3 c6
ké hoach, noi dung chi tiét thuc hién chuong trinh da duoc Lanh dao Cuc duyét.

Thoi gian chdm nhét truée ngay 03/5/2010

- C6 van ban géi cac trudng dai hoc tham gia thuc hién chuong trinh . Thoi gian
cham nhét trude ngay 03/5/2010

- Céac Chi cuc thué quén, huyén chju trach thuc hién cac hoat ddng cua chuong
trinh quy dinh tai diém 1, 3, 4 va diém 6 muc IIL. Thoi gian phd bién cho cac Chi
Cuc Thué thuc hién véo dau thang 5/2010 (du kién sé trién khai chocdc Chi Cuc
Thué tai cudc hop giao ban céng tac tuyén truyén hd tro vao ngay 07/05/2010)

- Phong TTHT phéi hop Phong Quan tri tai vu chiu trach nhiém x4y dung kinh
phi v trinh lanh dao Cuc Thué phé duyét kinh phi cho chuong trinh, bé trf hoéi
truong, cac phuong tién phuc vu cho chuong trinh

V/ Tong két chwong trinh :

- Thonv ké sb lucmcr cac cédu hoi va tra 101 cua Cuc Thué TP, cac Chi Cuc thué
quédn huyén trong tuan 12 lang nghe v kién ngudi ndp thué

- Péanh gia két qua dat dugc trong chuong trinh, mit dat dugc, khong dat duoc dé
rut kinh nghiém thure hién nam sau

- C6 vin ban bdo cdo Uy Ban nhén din TP va Téng Cuc Thué vé két qua thue
hién chuong trinh.

Cuc Thué TP.H4 Chi Minh



