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BO TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Poe lap - Tu do - Hanh phuc
Sé: 2PF5 /TCT-DNNCN Ha Noi, ngay 04thdng 7 ndm 2024
Vé viéc ting cudng cong tac quan
1y thué TNCN
Kinh gtri:

- Cuc Thué cac tinh, thanh phé truc thude Trung uong;
- Cuc Thué Doanh nghiép 1én.

- Cac Vuy, don vi Té)ng cuc Thué: Vu Tuyén truyén -Hb
tro ngudi nép thué, Cuc Cong ngh¢ Thong tin, Van
phong, Tap chi Thué.

Thue hién cac chi dao cua Chinh phu, B§ Tai chinh trong cai cach thu tuc
hanh chinh, phat trién Chinh pha dién tr va chuyén dbi sb, nganh Thué da day
manh cbng tac hién dai hoa, img dung CNTT nham ting cuong giao dich dién tir,
cung cap thong tin cho ngudi nép thué va da mang lai hiéu qua duoc Chinh phu,
xd hi, nguoi dan va doanh nghiép ghi nhén.

Tuy nhién, lgi dung viéc nganh Thué trién khai cac dich vu thué dién tir phuc
vu NNT, cac dbi tirong lira ddo da sir dung mét sb thu doan cong nghé, k¥ thuat
dé mao danh cén bd thué, co quan thué, lira dao danh Cép, chiém doat thong tin,
tai san cua NNT. Theo d6, mét s6 hanh vi, tha doan cua ddi tugng lira ddo thuong
gap hién nay nhu:

- Gia mao co quan thué va tir xung 13 cén bd cia co quan thué, dé ham doa,
yéu cau cung cép théng tin, giri hinh anh can cude cong dan dé duoc hé tro huong
dan lam thi tuc giam thué, hoan thué, quyét toan thué va phuc vu cong tac klem
tra; hodc huéng dan giri duong link cai dat ing dung gia mao dé chiém quyén
diéu khién dién thoai va thuc hién hanh vi danh cap tién trong tai khoan ngan hang
cua NNT.

- Gia mao trang web co giao dién gin gidng trang web ctia co quan, doanh
nghi€p tir hinh anh dén néi dung dé ngudi dung nham tudng 1a trang web cta don
vi cung cap.

- Gia mao tin nhin SMS brand name cta Téng cuc Thué dé phat tan tin nhén
gia, dé cung cap cac dudng link va hudng dan gia mao dé chiém quyén diéu khién
dién thoai/may tinh chiém doat tién trong tai khoan ngén hang.

Trong thoi gian vira qua, nganh Thué lién tuc tuyén truyen va dua ra nhiing
canh béo vé tinh trang gia danh can bd thué, co quan thué dé thuc hién hanh vi
ltra dao ngum ndp thué. Tuy nhién, van ¢ truong hop ngudi dén bl méc bay cac
d6i tuong nay, ddc biét trong nhiing thang cao diém quyét toan thué.
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Ngoai ra, van tiép tuc xay ra tinh trang doang nghiép ty y sir dung thong tin
cua ca nhan (Tén, MST, s6 CCCD) dé ké khai khéng thu nhép, chi ph1 gay anh
huéng dén quyén loi cia ca nhan, tao nén nhiéu bire xtic cho ngudi ndp thué.

Dé dam bao quyén va loi ich cia nguoﬂ np thué, nang cao ¥ thirc canh gidc
tride cac thu doan lira dao, Téng cuc Thué yéu cau:

1. Cac co quan Thué tiép tuc chu dong day manh cong tac tuyen truyén ho
trg ngurdi nop thué, dong thoi luu v, canh béo nguoi ndp thué vé cac hinh thirc lira
dao, khuyén nghi cac bién phap phong ngu'ai nhir sau:

- Khéng cung cép théng tin ca nhan, thong tin tai khoan ngan hang cho bét
ky ai qua dién thoai hodc mang x& hoi. ‘

- Kiém tra k¥ céc théng tin lién lac, dic biét 1a nhiing yéu cdu chuyén tién
hoac cung cap théong tin qua dién thoati, mamg xa hoi.

- Khong cho phép bat ky ca nhan nao truy cép truc tiép vao may tinh, dién
thoai ctia minh dé hd trg cai dat, sir dung phan mém cuia co quan thué.

- Tuyét dbi khéng nhin vao cac dudng link dinh kém trong tin nhén dién
thoai, zalo, facebook,... tir nhan la dai dién;co quan thué hudng dan lam thu tuc
vé thué. |

- Nhan biét chinh xéac céc thong tin llen quan dén nganh Thué: Phan mém
ing dung dich vu thué dién tr, cdng théng | \tm dién tir nganh Thué, s dién thoai
ho trg,.. . Truy cép vao trang thong tin dién tu chinh thite ctia co quan thué qua dia
chi ¢6 tén mién québc gia “gdt.gov.vn” dé xalc minh thoéng tin.

- Truy cép va tai img dung chinh thuc qua Google Play (d6i vai thiét bi sir
dung hé diéu hanh Android), AppleStore (d6i v&i thiét bi st dung hé¢ diéu hanh
i0S) va cac Trang thong tin dién tir nganh Thué véi tén mién gdt.gov.vn hoic cac
dudng link gén trén Trang thoéng tin dién tr nganh Thué. Khéng tai hodc cai dat
Umg dung danh cho thiét bi théng minh qua cac dudng dan (link) hodc cac hudng
dan khac khéng chinh théng.

- Nganh Thué khéng ¢6 chi truong cfj cong chire thué goi dién thoai dé két
ndi qua mang xd ho1 nhu zalo, facebook.... dé nghi hd trg cai dat cac tng dung
cua nganh Thué trén may tinh, dién thoai di dong va cac thiét bi ¢6 ndi mang khac
dé duoc giam thué, hoan thué, giai quyét cac thu tuc hanh chinh vé thué.

Ngoai ra, dé nghj cac Cuc Thue cac Chi cuc Thué ddy manh cong tac tuyen
truyen cong khai théng tin vé& sé dién thoai du‘o‘ng déy nong, dia diém hé tro
nguoi ndp thué cia co quan thué va hudng dan, giai quyét kip thoi ngay khi tiép
nhén phan anh, dé nghij hd tro cia nguoi ndp thué.

2. Xur ly nghiém cac truong hop doanh nghiép sir dung thong tin cua ¢a nhan
(Tén, MST, s6 CCCD) dé ké khai, tinh chi phl tién luong, tién cong khi xac dinh
nghia vu thué TNDN trong khi khéng phat sinh tra thu nhdp trén thuc té cho ca
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nhén. Theo do, cac co quan Thué tiép tuc thuc hién chi dao cua Téng cuc Thué tai
cong van sb 1353/TCT-DNNCN ngay 02/4/2024 vé viéc tang cuong cong tac quan
1y thué TNCN. Pong thoi, chit déng hon nira trong cdng tac phédi hop giira cac co
quan Thué, ra soat, phat hién va xu ly déi véi truong hop doanh nghiép c¢6 hanh
vi sir dung théng tin cua ca nhan dé ké khai khéng thu nhap.

Bén canh dé, khi nhdn duoc phan anh cia ca nhan vé viée bi doanh nghiép
lo1 dung théng tin, co quan Thué chi d6ng phdi hop, chuyén théng tin cho co
quan Thué quan ly doanh nghiép dé co bién phap xac minh, xt ly qua doé hd tro
ngudl nép thué, tranh truong hop yéu cau ca nhan tu lién hé, ting thu tuc hanh
chinh cho ngudi ndp thué.

Ngoai ra, dé nghi co quan Thué tiép tuc diy manh cong tac tuyén truyén ho
trg huong dan cac ca nhan biét vé loi ich cua vigc cai dat va sir dung ing dung
eTax Mobile dé tra ciru, theo doi va kiém soat nghia vu thué cua ban thén.

3. Céc co quan Thué trién khai thuc hién nghiém tac cac quy dinh vé an toan
va bao mat thong tin dir liéu, phong ngtra 10, lot thong tin ca nhan. Cuc Céng nghé
Théng tin (Téng cuc Thué) t6 chure theo do1, giam sat an toan théng tin dé kip thoi
phat hién va xu ly cac nguy co tan céng vao hé thong> CNTT nganh Thué.

4. Céc don vi: Vu Tuyén truyén - Hé tro nguoi nop thué, Van phong, Tap chi
Thue (Tong cuc Thué) day manh cong tac tuyén truyén hd trg, nim bét théng tin
vé cac hinh thire lira dao dé kip thoi théng tin, canh bao cho ngudi ndép thué,

Tong cuc Thué thong bao dé cac don vi duge biét, thuc h1¢n./.)‘¥|/
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- Nhu trén;
- TC Tr Mai Xuan Thanh (dé b/cao):
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- Website TCT;
- Luu: VT, DNNCN, .
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