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V/v báo cáo kết quả triển khai HĐĐT 
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Kính gửi: Tổng cục Thuế

Thực hiện Công văn số 5938/TCT-DNNCN ngày 27/12/2023 của Tổng cục 
Thuế về việc chuẩn bị nội dung phục vụ Hội nghị sơ kết triển khai “Hóa đơn 
điện tử có mã của cơ quan Thuế được khởi tạo từ máy tính tiền”

Cục Thuế thành phố Cần Thơ, báo cáo kết quả triển khai HĐĐT khởi tạo từ 
máy tính tiền như sau:

1. Tình hình triển khai
1.1. Thuận lợi
Sự quan tâm, chỉ đạo, hỗ trợ kịp thời của Bộ Tài chính, Tổng cục Thuế, Ủy 

ban nhân dân thành phố Cần Thơ trong việc triển khai HĐĐT khởi tạo từ máy 
tính tiền. 

Toàn ngành thuế Cần Thơ đã nỗ lực thực hiện các giải pháp theo chỉ đạo 
của Bộ Tài chính, Tổng cục Thuế trong việc triển khai HĐĐT khởi tạo từ máy 
tính tiền như: 

- Cục Thuế đã báo cáo UBND thành phố ban hành Chỉ thị số 03/CT-UBND 
ngày 08/03/2023 “Về việc triển khai hóa đơn điện tử có mã của cơ quan thuế 
khởi tạo từ máy tính tiền trên địa bàn thành phố Cần Thơ”. 

- Cục Thuế thành lập Ban chỉ đạo HĐĐT từ máy tính tiền theo Quyết định 
số 1391/QĐ-CTCTH ngày 07/9/2022 và Tổ triển khai theo Quyết định số 
1390/QĐ-CTCTH ngày 07/9/2022 của Cục Thuế TP Cần Thơ; 

- Cục Thuế đã lập Kế hoạch số 5785/KH-CTCTH ngày 08/12/2022 triển 
khai HĐĐT từ máy tính tiền trên địa bàn thành phố Cần Thơ gồm 2 giai đoạn: 

+ Giai đoạn 1 (từ 15/12/2022 đến 31/3/2023): Cục Thuế triển khai đối với 
30 doanh nghiệp, hộ kinh doanh theo danh sách đã báo cáo Tổng cục Thuế.

+ Giai đoạn 2 (từ ngày 01/4/2023 trở đi): Cục Thuế đã ban hành công văn số 
2058/CTCTH-TTHT chỉ đạo các đơn vị thuộc và trực thuộc tiếp tục triển khai 
hóa đơn điện tử khởi tạo từ máy tính tiền, yêu cầu các đơn vị thuộc và trực thuộc 
tiếp tục rà soát thuộc địa bàn quản lý để lập danh sách các CSKD thuộc diện 
triển khai HĐĐT khởi tạo máy tính tiền theo hướng dẫn của Tổng cục Thuế. Kết 
quả rà soát có 577 cơ sở kinh doanh (gồm 420 doanh nghiệp, 157 hộ kinh 
doanh) thuộc diện triển khai HĐĐT khởi tạo máy tính tiền.
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Trên cơ sở kết quả rà soát, Cục Thuế đã yêu cầu các đơn vị thuộc và trực 
thuộc thực hiện giao chỉ tiêu cho từng bộ phận, Đội thuế, công chức trong việc 
tuyên truyền, hỗ trợ và đôn đốc NNT đăng ký sử dụng HĐĐT khởi tạo từ máy 
tính tiền.

- Cục Thuế thường xuyên thực hiện tuyên truyền về những quy định, lợi ích 
khi sử dụng và điều kiện để sử dụng HĐĐT từ máy tính tiền bằng nhiều hình thức 
như kết hợp báo đài địa phương, tờ rơi, thông qua các trang mạng xã hội facebook, 
zalo, youtube,… và gửi công văn cho NNT;

- Cục Thuế đã tổ chức Hội nghị tập huấn về HĐĐT từ máy tính tiền cho 
người nộp thuế, nhà cung cấp dịch vụ HĐĐT và cán bộ công chức thuộc Cục Thuế 
và Chi cục Thuế.

- Căn cứ báo cáo kết quả triển khai HĐĐT khởi tạo từ máy tính tiền hàng 
tháng của các Chi cục Thuế trực thuộc, Phòng TTKT 1, Phòng TTKT 2, Ban Chỉ 
đạo đã ban hành 12 Công văn chỉ đạo tăng cường công tác triển khai HĐĐT 
khởi tạo từ máy tính tiền.   

Qua đó, bước đầu đã đạt được kết quả nhất định tạo điều kiện thuận lợi cho 
người nộp thuế hoạt động trong lĩnh vực bán lẻ trực tiếp đến người tiêu dùng có 
nhu cầu xuất hóa đơn với tần suất lớn, thường xuyên, liên tục.

1.2. Khó khăn
- Theo quy định tại Khoản 2 Điều 8 Thông tư số 78/2021/TT-BTC, doanh 

nghiệp thuộc đối tượng áp dụng HĐĐT khởi tạo từ máy tính tiền được lựa chọn sử 
dụng HĐĐT theo các hình thức HĐĐT được khởi tạo từ máy tính tiền có kết nối 
chuyển dữ liệu điện tử với cơ quan thuế hoặc HĐĐT có mã, HĐĐT không có mã 
của cơ quan thuế. Do đó, việc tuyên truyền, vận động doanh nghiệp chuyển đổi 
sang HĐĐT khởi tạo từ máy tính tiền còn gặp nhiều khó khăn.

- Một số doanh nghiệp chuỗi kinh doanh còn chờ đợi chỉ đạo và đồng bộ thực 
hiện với công ty mẹ. 

Nhìn chung các doanh nghiệp còn tâm lý chờ đợi nhau, không muốn thực hiện 
và chờ đợi chính sách quy định bắt buộc chuyển đổi sang HĐĐT khởi tạo từ 
máy tính tiền.

2. Kết quả triển khai
Kết thúc giai đoạn 1 (từ 15/12/2022 đến 31/3/2023), có 36/30 người nộp 

thuế (25 tổ chức, 11 cá nhân, hộ kinh doanh) áp dụng HĐĐT khởi tạo từ máy 
tính tiền, đạt 120% chỉ tiêu Tổng cục Thuế giao.

Tiếp tục triển khai giai đoạn 2 (từ ngày 01/4/2023 đến ngày 31/12/2023), 
Cục Thuế đã tổ chức rà soát NNT thuộc đối tượng sử dụng HĐĐT khởi tạo từ 
máy tính tiền để tiếp tục vận động, đôn đốc NNT thực hiện. Tính đến 
31/12/2023, tổng số NNT đã đăng ký HĐĐT khởi tạo từ máy tính tiền là 
405/577 NNT (268 tổ chức, 137 cá nhân, hộ kinh doanh), đạt tỷ lệ 70,19% chỉ 
tiêu. Với kết quả này, Cục Thuế đã hoàn thành chỉ tiêu Tổng cục Thuế đã đề ra.
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Tổng số lượng HĐĐT khởi tạo từ máy tính tiền NNT đã sử dụng hơn 1,425 
triệu hóa đơn. Bình quân số lượng hóa đơn sử dụng/CSKD là 3.529 hóa đơn.

(Đính kèm biểu kết quả triển khai HĐĐT khởi tạo từ máy tính tiền)
3. Phương hướng thực hiện năm 2024
Mục tiêu: Đôn đốc NNT đăng ký sử dụng HĐĐT khởi tạo từ máy tính tiền 

để tiến tới mục tiêu 100% người nộp thuế (577 NNT) thuộc đối tượng triển khai 
thực hiện đăng ký sử dụng HĐĐT khởi tạo từ máy tính tiền.

Để đạt được mục tiêu trên, Cục Thuế cần tiếp tục thực hiện các công việc 
sau:

- Tiếp tục duy trì Trung tâm Điều hành triển khai HĐĐT tại Cục Thuế và 
Tổ điều hành tại các Chi cục Thuế quận, khu vực và là bộ phận thường trực 
tham mưu cho Ban chỉ đạo, Tổ thường trực trong công tác tổ chức chỉ đạo triển 
khai HĐĐT tại địa bàn thành phố, đảm bảo bám sát thực tiễn, kịp thời hỗ trợ cho 
các tổ chức, doanh nghiệp, hộ kinh doanh có khó khăn, vướng mắc trong thực 
hiện HĐĐT để không làm ảnh hưởng đến hoạt động sản xuất, kinh doanh của 
người nộp thuế.

- Tiếp tục đẩy mạnh tuyên truyền về lợi ích của HĐĐT khởi tạo từ máy tính 
tiền, chương trình hóa đơn may mắn đến người dân, CSKD, thúc đẩy, khuyến 
khích người dân, doanh nghiệp, tổ chức thực hiện xuất hóa đơn và lấy HĐĐT 
khởi tạo từ máy tính tiền.

- Phối hợp với các tổ chức cung cấp dịch vụ HĐĐT tuyên truyền, hướng 
dẫn NNT hiểu rõ về các mô hình tích hợp giải pháp HĐĐT khởi tạo từ máy tính 
tiền của các tổ chức cung cấp dịch vụ HĐĐT.

- Tiếp tục phối hợp chặt chẽ với ban, ngành địa phương, đài phát thanh 
quận, huyện để tăng cường sự chỉ đạo từ các cơ quan quản lý nhà nước nhằm 
giúp cho việc triển khai được thuận lợi đối với từng lĩnh vực, ngành nghề thuộc 
diện sử dụng HĐĐT khởi tạo từ máy tính tiền.

- Tiếp tục thực hiện kiểm tra, xử lý các trường hợp cơ sở kinh doanh không 
xuất hóa đơn kịp thời cho người mua khi cung cấp hàng hóa, dịch vụ theo quy 
định của pháp luật.

Cục Thuế thành phố Cần Thơ, báo cáo Tổng cục Thuế xem xét và chỉ đạo./.

 Nơi nhận: 
- Như trên;
- Lãnh đạo Cục Thuế;
- Trung tâm ĐH HĐĐT Cục Thuế;
- Tổ điều hành HĐĐT các CCT;
- Lưu: VT, TTHT (2).

       KT. CỤC TRƯỞNG
                    PHÓ CỤC TRƯỞNG 

                            Huỳnh Tấn Phát
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