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Vé huéng dén tb chire, xay dung
va van hanh trang thong tin dién tu
hodc cong thong tin dién tir

cua don vi gido duc.

Kinh gui:
- Trudng phong Gido duc va Dao tao cac quén huyén;
- Hiéu trudng céc truong THPT (cong lap va ngoai cdng 1ap);
- Giam ddc cac Trung tAm Gido duc Thudng xuyén;
- Thu trudng cac don vi truc thudc S&.

Can ctt Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13 thang 6 nim 2011
cia Chinh phtit quy dinh vé& viéc cung cip thong tin va dich vu cong truc tuyén
trén trang thong tin dién tit hodc cdng thong tin dién tir clia co quan nha nude;

Can ctt Thong tu 53/2012/TT-BGDPT ngay 20 thang 12 nim 2012
cia Bo Gido duc va DPao tao quy dinh vé tb chirc Hoat dong, st dung thu dién tr
va céng théng tin dién tor tai SO Gido duc va DPao tao, Phong Gido duc va Dao tao
va céc co s¢ gido duc mim non, gido duc phé théng va gido duc thudong xuyén;

Cin ct vdn ban sb 478/UBND-KT ngiy 20 thang 8 nam 2016
cta Uy ban nhan dén thanh phé v& ting cudng dam bao an toan thong tin;

Cin c vdn ban sb 1072/STTTT-CNTT ngay 15 thang 8 nim 2016
cia S& Théong tin va Truyén thong vé huéng din xdy dung trang thong tin dién tir
trong co quan nha nudc;

S¢ Gido duc va Dao tao thdng bdo huéng din td chuec, xdy dung va van hanh
trang thong tin dién tir hoic cdng théng tin dién ti cua don vi gido duc, cu thé nhu sau:

I. Muc dich:

Nhim théng tin dén cic don vi nhitng huéng din cu thé trong viéc td chi,
xdy dung va vin hanh cdng théng tin dién tr dya trén céc cin ci phap ly. Tu do,
thi truéng céc don vi c6 ké hoach cu thé trong viée quéan 1y cbng thong tin dién tir
theo ding quy dinh ctia nha nudc.

II. Hwéng din:

S& Gido duc va Pao tao khuyén nghi cac don vi trién khai theo mé hinh chung
ctia Céng thoéng tin dién tir cia S& nhim dam bao van d@ lién thong két ndi, ké thua
thdng tin va an toan an ninh théng tin. Trudng hop cic don vi tw xdy dung va trién khai,
& nghi trang thong tin dién tir cia don vi phai d¢am bao céac yéu cdu k¥ thuat sau:

1. Yéu chu co ban:

- Pam bao tb chtic, cé nhén truy cép thuén tién.

- Cép nhét thudng xuyén va kip thoi thong tin trén trang thong tin dién t.




- Tich hop hé théng théng tin quan 1y gido duc, quan ly tryc tuyén trudong hoc.

- Tuong thich véi cc thiét bi thong minh. Chay duoc trén hé didu hanh phd bién
nhu Android, I0S, Windows Phone.

- Noi dung théng tin ¢6 kha ning két ndi véi mang xa hoi phd bién nhu Facebook,
Twitter.

- St dung cong nghé phén mém mi nguén mé dé xiy dung trang thong tin dién tur
hodc cong thong tin dién tr va cac phin mém quan Iy tich hop.

- Hé théng trang thong tin dién t& cua don vi phai dugc cai dat va thiét lap
tai Trung tdm dit liéu thanh phd nhdm dam bao trang thong tin dién tir dugc gidm sat
va canh bdo v€ an toan an ninh théng tin.

- Théng nht st dung duy nhét phong chit Viét, bd ma unicode, tiéu chuin Viét Nam
TCVN 6909:2001.

- Co cbng cu tim kiém toan van.

- Ping ky doc tin fir dong RSS.

2. Xay dung:,

- Phong Gido ducva Dio tao ¢6 tréch nhiém lap Cng thong tin dién tir theo mo hinh
tip trung, trong d6 bao goém ca céc trang thong tin dién tr thanh vién cia cac co SO
gi4o duc truc thudc. -

- Tén Trang thong tin dién tir thanh vién cla tirng co sO giao duc ndm trong
Cong thérng tin dién tir chung cua Phong Gido duc va Pao tao co d:@ng: Tén-huyén.tén-
thanh-phd.edu.vn/tén-trurdmg hodc tén-trudong. Tén-huyén.tén-thanh-pho.edu.vn.

3. No¢i dung thong tin:

3.1. Thong tin gi6i thiéu vé tb chirc, chirc ning, nhiém vu cia co quan quén ly
gido duc va co s gido duc va ctia tirng don vi truc thudc, bao gom:

- So @b co chu td chic;

- Chitc ning, nhiém vu cta lanh dao don vi va ciia tirng don vi truc thugc;

- Tém lwoc qué trinh hinh thanh v phét trién;

- Danh ba lién hé: Ho va tén, chirc vu, dién thoai, dia chi hop thw dién t&r chinh thirc
cua can bd, gido vién, nhan vién trong don vi. '
' 3.2. Tin tirc, su kién: céc tin, bai vé hoat dong, cac véan dé lién quan.

_ 3.3. Céc vin ban chi dao, quy dinh c¢ lién quan dén hoat dong ctia co quan quan ly

gido duc va co sé gido duc.

- Hinh thirc vin ban, thdm quyén ban hanh

- $6 ky hiéu, ngay ban hanh, hiéu lyc

- Trich yéu, tép van ban cho phép tai vé, cung cp cong cu tim kiém vin ban.

3.4. Thong tin vé thi tuc hanh chinh va thi tuc dich vu céng.

3.5. Thong tin vé cic hoat dong, tuyén truyén, phd bién, huéng din thuc hién
phap luat, ché dd, chinh sach.

3.6. Cung cép thong tin vé dich vu cong truc tuyén.




3.7. Nién gidm théng ké it nhit 5 nim gin day hodc tur ngay thanh lap dbi voi
co quan quan Iy gido duc va co s& gido duc méi thanh lap véi cde sb lidu théng ké
vé qui md cua: '

- Truong;

- Lép;

- Hoc sinh;

- Co s3 vt chét.

T6i thiéu phai cung cdp diy du théng tin theo cac bidu méu théng ké gido duc
do B0 Gido duc va Dao tao ban hanh cho céc don vi.

3.8. Trang tai nguyén nhim cung cdp va chia sé tai nguyén sé vé giéq duc
do co quan quan ly gido duc va co s& gido duc ty lam, trang tai nguyén c6 duong ket noi
vao thr vién tai nguyén cia B Gido duc va Pio tao dé st dung tai nguyén chung,
khéng cin sao chép lai nhiéu 1an.

- Trang vin ban quy pham phép luit: http://vanban.moet.gov.vn
- Trang cdm nang dién tr thi va tuyén sinh; http://thi.moet.gov.vn

- Trang thu tuc hanh chinh trong gido duc: ‘http://cche.moet.gov.vn

- Trang gido trinh dién nr: http://ebook.moet.gov.vn
- Trang tai nguyén gido duc va hoc liéu: http://www.edu.net.vn

3.9. Thong tin tra ctru diém, két qua cac ky thi lién quan: thi hoc sinh gidi, thi nghe
phd théng, thi tbt nghiép trung hoc phd thong, cbng tac cdp phat chimg chi, vin bing
do don vi quan 1y.

3.10. Thong tin vé dy én, hang muc déu tu, diu thiu, mua sim cong.

3.11. Théng tin vé “ba cong khai” theo yéu cau cla Thong tu 09/2009/TT-BGDDT

ngay 07/5/2009 cua B¢ truong BS Gido duc va Dao tao v€ vi¢c Thuc hién cong khai
&6 v6i co s& gigo duc cta hé théng gido duc qubc dan.

3.12. Muc 14y y kién déng gbp ctia tb chire, ca nhan:

- Danh sich cac van dé xin y kién;

- Mbi van @ xin y kién can cung cdp ddy du céc théng tin va yéu cdu cu thé nhu:
Toan van ndi dung van d& xin ¥ kién; xem nodi dung cac gOp y; dia chi thu dién tr
tlep nhén gép y va thoi han tiép nhén y kién;

3.13. Phét truyén hinh quang ba qua web cac budi hoi nghi, hdi théo, tap huin
va cic su kién khéc dé phé bién dén cén bo, gido vién va nhéan vién.

3.14. Théng tin cho béo chi, ngu'iri phét ngdn. Théong tin giao dich cia cdng
thong tin dién tir (dia chi, dién thoai, sb fax, dia chi thu dién tir chinh thuc dé giao dich
véi td chire, ca nhén).

3.15. Chic ning hd trg: tra clru, tim kiém, cung cép lién ket dén cac don vi
truc thude.

4. Quan ly va van hanh:




4.1. Thu truéng cac co quan quan ly gido duc va co s& gido duc quyét dinh
thanh 1ap Ban Bién tdp Cong thong tin dién tir gom: 01 1anh dao don vi l[am Trudng ban,
cac bién tdp vién va quén tri vién hé théng.

4.2. Nhiém vu ctia Ban Bién tip Céng thong tin dién tr:

- Xay dung va van hanh Cong thong tin dién t, bao gdm céc c4u phan: ha ting
két‘ ndi mang, thict bi, nhan lyc, ddo tao, ndi dung, sao lru, chong x4m pham tréi phép,
chong virus, g& bo thong tin khong phu hgp khi dugce phét hién;

- Xay dung quy ché hoat dong va cung cdp thong tin, dit lidu cua céc don vi
truc thudc. Chi dao, d6n doc cac don vi cung cdp thong tin va dif lidu; ra soat, kiém tra,
cdp nhét bd sung thong tin;

- Bién tap, xir ly thong tin ctia cic chuyén muc va chuyén dé;

- Tbéng hop ¥ kién déng gbp cia ngudi truy cap; bdo cao va dé xué'it'bién phap xir ly
kip thoi véi lanh dao co quan quéan ly gido duc va co s& gido duc; to chire trao doi,
théo luén trén trang web dién dan ctia Cong thong tin dién tir.

4.3. Bién tdp vién chiu trdch nhiém quan ly ndi dung cédc chuyén muc thong tin
clia Cong thong tin dlen tu.

4.4, Quan tri vién hé théng c6 nhiém vu quén tri Cdng théng tin dién tir, bao gdm:

- Dang ky va quén 1y tén mién; v

- Thiét ké va thay dbi giao dién;

- Quan Iy chd dat Cdng théng tin dién t;

- Phén cép, phan quyén;

- Tao tai khoan;

- Khoi tao hoic khdi tao lai mat khéu;

- Trién khai cac bién phap an toan thdng tin;

- H0 trg va xt ly k¥ thuat.

5. Kinh phi thwe hién:

Cin ctt quy dinh tai “Piéu 20. Kinh phi thyc hién Céng théng tin dién tir
va thu dién tr” trong Th(")ng tw 53/2012/TT-BGDDT, cu thé nhwr sau:

5.1. Kinh phi thuc hlen trién khai Cong théng tin dién tir duoc can dbi trong du todn
Chl thudng xuyén ctia co quan quan ly gido duc va co s¢ gido duc.

. 5.2. Kinh phi chi thwc hién Céng thong tin dién tir cia co quan quén ly gido duc
va don vi, co s& gido duc duge chi cho:
- Trang thiét bi can thiét cho Ban bién tap;
- Thué ché dit hoic thué mdy chu dat Céng thong tin dién ti;
- Thiét 1ap ban dAu va duy tri hé théng Céng théng tin dién tir;
- Cdng tdc quan tri, nhuén but, thu lao cdng tadc vién, bién tép vién va nhén vién
khéc tham gia duy tri hoat dong clia Cdng thong tin dién tir;
- Mirc chi dugce thuc hién theo cdc quy dinh hién hanh ctia Nha nude.
6. To chirc d4anh gia




6.1. Hang ndm, S& Gido duc va Do tao va cac Phong Gido duc va Dao tao tb chirc
danh gia, xép hang va cong bd két qud dat duge va xép hang theo thtt bac vé hoat dong
dya trén chat luong ndi dung thong tin trén Céng thong tin dién tir cla co s& gido duc
truc thude. Tiéu chi danh gid dua trén céc ndi dung sau:

- Déanh gid mtc d dép tng tinh theo diu muc thong tin di dwge quy dinh
trong vin béan nay;

- Dénh gid mirc d9 cung cAp v thyc hién cac dich vy cong true tuyén;

- Dénh gi4 tinh chinh x4c cia ngi dung thdng tin;

- Danh gid mirc d¢ cap nhét thong tin kip thoi;

- Dinh gid theo c4c tiéu chi vé thuc hién cong khai dbi véi co sé gido duc
pho thong, :

6.2. Két qua dénh gi4 duoc cong bd cong khai hang nim trén cdng thong tin dién tir
cua 8¢ Gido duc va Dao tao va céc Phong Gido duc va Dao tao.

Két qua dénh gid ndy dugc ding dé danh gia cong tac thi dua ddi véi co quan
quéan ly gido duc va co s& gido duc, dugc ding d& danh gia truong dat chuan quoc gia
vé phuong dién cong nghé thong tin. - “

Trén déy 12 “Huéng dan td chir, x8y dyng va vén hanh trang thong tin dién tur
hofic cOng théng tin dién tir clia don vi gido duc”, S& Gido duc va Pao tao de nghj
Trudng phong Gido duc va Pao tao céc quin huyén, Hiéu trudng céac truéng THPT,
Gidm dbc cdc Trung tdm Gido duc Thuong xuyén, Thu truéng cic don truc thude
lap ké hoach thue hién mot cach nghiém tic hwéng din nay.

Trong qud trinh thuc hién néu cic don vi gip kho khin, dé nghi lién hé
T}‘ung tdm Thong tin va Chuong trinh Gido duc — S¢ Gido duc va Pao tao
(Ong Déng Minh Thong - PT: 08.38.291.875 Email: minhthong@hcm.edu.vn)
dé duoc giai dap va huéng dan./ U4

Noi nhian:

- Nhur trén,

- Ban Gidm déc S& GD&DT “dé bao cho”.

- Cong doan nganh GD Thanh phd “dé phéi hop.
- Cdc phong, ban S& GD&DT “dé phéi hop”.

- Ban thi dua nganh GD Thanh phé “dé phéi hop”
- Luu VT, TTTT&CTGD.

Nguyén Vin Hiéu






