
UY BAN NHAN DAN
THANH PHO HO CHi MINH

S5:3J8J.IUBND- VX

VS viec h6 tro ngiroi dan g~p kh6 khan
do anh huong cua dich COVID-19
tren dia ban Thanh pho (dot 3)

CONG HOA xA HOI CHU NGHiA VIET NAM. . .
DQc l~p - Tl}'do - H~nh phuc

Thanhpho H6 Chi Minh, ngayJ.5thang 9 ndm 2021

Kinh giri:
- Uy ban Mat tran Ta quoc Viet Nam Thanh pho;
- So'Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;
- So'Tai chinh;
- So'Ke hoach va Diu tu;
- So'Thong tin va Truyen thong;
- Kho bac Nha mroc Thanh pho;
- Bao hiem xa h<)iThanh pho;
- Uy ban nhan dan quan, huyen va thanh ph6 Thu Dire;
- Uy ban nhan dan xa, phuong, thi tran;
- Cong ty Trach nhiem hiru han Mot thanh vien Phat tri~n
Cong vien phan mem Quang Trung (QTSC).

Thirc hien Nghi quyet s6 97INQ-HDND ngay 22 thang 9 nam 2021 cua
Thuong tnrc Hoi dong nhan dan Thanh ph6 vS chinh sach h6 tro nguoi dan gap
kh6 khan do anh huang cua dich COVID-19 tren dia ban Thanh ph6 (dqt 3);

Xet dS nghi cua So' Lao d<)ng - Thuong binh va Xa h<)i t;;tiCong van s6
31324/SLDTBXH-LD ngay 24 thang 9 nam 2021 va cua So'Tai chinh t;;tiCong van
s6 5297/STC-NS ngay 23 thang 9 nam 2021; Uy ban nhan dan Thanh ph6
tri~n khai thvc hi~n chinh sach h6 trq ngmJi dan g~p kh6 khan do anh huang cua
dich COVID-19 tren dia ban Thanh ph6 (dqt 3) nhu sau:

I. Ml}.cdich, yeu cAu
1.Ml}.Cdich
- Kip thai h6 trq nguai c6 hoan canh th~t sv kh6 khan do anh huang cua dich

COVID-19 va gian cach xa h<)ikeo dai; g6p phin dam bao an sinh xa h<)i,an dinh
tinh hinh kinh te - xa h<)itren dia ban Thanh ph6.

- Xae dinh ro each thue thvc hi~n, nhi~m V\l va trach nhi~m eua cae e~p, ban,
nganh va dia phuong trong vi~c tri~nkhai ehinh saeh h6 trq tren dia ban Thanh ph6.

2. Yeu cAu
- Thvc hi~n tri~n khai ehinh saeh h6 trq dam baa kip thai, dung d6i ruqng,

eong khai, minh blitch,khong d~ lqi d\1ng,tf\1e lqi ehinh sach; lIng d\1ngeong ngh~
thong tin trong nl soat, d6i ehieu va chi tra eho nguai duqc h6 trq.
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- Vice trien khai thuc hien phai d6ng bQ, thong nh~t, co su phoi hop chat che
gifra cac nganh, cac c~p, cac t6 chirc chinh tri - xii hoi voi phuong thirc h6 tro
linh heat, thuan 19'icho d6i nrong duoc huang chinh sach; d6ng thai dam bao
thuc hien t6t cac quy dinh v~ phong, chong dich COVID-19.

II. Nguyen t~c h8 trQ'

1. Qua trinh ra soat, l~p danh sach, t6 chirc tham dinh va phe duyet phai
dam bao nguyen t~c chi du, chi dung, khong bo s6t, khong trung l~p, khong phan biet
thuong tru, tarn tru, hru tru,

2. Cong khai, minh bach, thuan 19'iv~ thu tuc cho nguoi thu huong nhung
khong loi dung chinh sach dS true 19'ica nhan. Truong hop mQtnguai thuQcnhi~u di~n
h6 tr9' thi chi du9'c huang mQt di~n; khong h6 tr9' d6i v6i ngmJi tv nguy~n khong
nh~n ti~n h6 tr9'.

3. Phai huy dQng t6i da mQi ngu6n h,rc;ngoai ngu6n ngan sach Thanh ph6
giao, Uy ban nhan dan qu~n, huy~n va thanh ph6 Thu Buc, Uy ban nhan dan xii,
phuang, thi tr~n tich C\fCv~n dQngmQi ngu6n h,rcxii hQi d€ cling cham 10, h6 tr9'
nguai dan g~p kh6 khan. .

III. Dai tU'Q'ng,muc h8 trQ', phU'O'ngthuc, ngu6n kinh phi, thiri gian,
trinh tl}',tho tl}C thl}'c hi~n

1.Dai tU'Q'Ilgh8 trQ'

(1) Thanh vien trong hQ ngheo, hQ c~n ngheo; nguai thuQc di~n huang
che dQtr9' c~p bao tr9' xii hQihang thang dang g~p kh6 khan.

(2) Nguai lao dQng c6 hoan canh th~t S\f kh6 khan do bi m~t vi~c lam,
khong c6 thu nh~p trong thai gian Thanh ph6 th\fc hi~n gian cach xii hQi keo dai,
dang th\fc te c6 m~t tren dia ban xii, phuang, thi tr~n (bao g6m nhUng tfUang hqp
dang cach ly, dang di~u tri b~nh t~i cac co sa y te khong c6 m~t t~i dia phuong).

(3) Nguai ph\! thuQccua d6i tuQ'llg(2) g6m: cha, my, V9'ho~c ch6ng va cac con
a nha nQitr9' ho~c khong c6 kha nang lam vi~c, s6ng ph\! thuQc, s6ng chung trong
mQthQdang c6 m~t tren dia ban xii, phuang, thi tr~n t~i thai di€m khao sat va l~p
danh sach (bao g6m nhUng tfUang hqp dang cach ly, dang di~u tri b~nh t~i cac co sa
y te khong c6 m~t t~idia phuong).

(4) Cha, my, V9' ho~c ch6ng va cac con a nha nQi tr9' ho~c khong c6
kha nang lam vi~c, s6ng ph\! thuQc, s6ng ~hun~ trong mQt ho cua nguai dang
hu6ng luong hUll, ngmJi dang hu6ng tr9' cap mat suc lao dong, nguai lao dong
dang tham gia bao hiSm xii hQi, nguai lao dQng du9'c doanh nghi~p tra luong cua
thang 8 nam 2021 c6 hoan canh th~t S\f kh6 khan, dang c6 m~t tren dia ban xii,
phuang, thi tr~n t~i thai di€m khao sat va l~p danh sach (bao g6m nhUng
truang hqp dang cach ly, dang di~u tri b~nh t~i cac co sa y te khong co m~t t~i
dia phuong).

(5) Nguai lUll tm trong cac khu nha trQ, khu lUll trU, khu dan cu ngheo c6
hoan canh th~t S\fkh6 khan, trong thai gian Thanh ph6 th\fChi~n giiin cach va dang
c6 m~t t~i dia ban xii, phuang, thi tr~n.
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* Ltru y: Khong h6 tro d6i voi cac tnrong hQ'Psau: (1) Ngiroi dang huong
luang hun; (2) Nguoi dang huong tro C§.pm~t sire lao dong; (3) Nguoi lao dong
dang tham gia bao hiem xli hoi; (4) Nguoi lao dong duoc doanh nghiep tra luang
cua thang 8 nam 2021.

2. Mtrc h8 trQ': 1.000.000d6ng/nguai.

3. Phuong tlnrc h8 trQ': Chi tra 01 Ifillcho d6i nrong thu huong, chi true tiep
bang ti~n mat hoac chuyen khoan (my thea nhu c~u cua nguoi nhan h6 tro).

4. Ngu8n kinh phi h8 trQ': Ngan sach Thanh pho.

5. Thiri gian thuc hi~n: Thai gian thuc hien chi h6 tro cho nguoi dan gap
kh6 khan do anh hirong cua dich COVID-19 (dot 3) tir ngay 01 thing 10 nam 2021
d~n ngay 15 thing 10 nam 2021.

6. Trinh tu, thu tuc thuc hi~n: Thuc hien thea Cong van s6 31731UBND-VX
ngay 24 thang 9 nam 2021 cua Uy ban nhan dan Thanh ph6.

IV. T8 chrrc th\fc hi~n
1. Bao hi~m xii hQi Thanh phB ban giao cho Cong ty QTSC danh sach:

Nguai dang huemg luang huu; Nguai dang huemg tr9' c~p m~t suc lao d9ng;
Nguai lao d9ng dang tham gia bao hi~m xli h9i; Nguai lao d9ng du9'c daanh nghi~p
tra luang cua thang 8 nam 2021.

2. Dy ban nhan dan xii, phU'Ong,thi tr§n
- Thanh l~p cac T6 cong tac thl,l'chi~n chinh sach h6 tr9' t~i tlmg khu ph6, ~p

va H9i d6ng xet duy~t c~p xli d~ tri~n khai chinh sach h6 tr9' dqt 3 dam bao kip thai,
cong khai, minh b~ch, dan chu, khong d~ 19'idl,lng,tf\lC19'ichinh sach.

- Ph6i hQ'Pvai Cong ty QTSC thl,l'chi~n ra soat, d6i chi~u, IQc danh sach
nguai khong huang luang va thl,l'Chi~n chi h6 tr9' thea danh sach du9'c phe duy~t.

- Cach thuc ra soat, c~p nh~t b6 sung va xet duy~t danh sach: Thl,l'Chi~n thea
huang d~n cua Sa Lao d9ng - Thuang binh va Xli h9i.

- Xay dl,l'llgK~ ho~ch chi ti~t d~ tri~n khai cong tac cham 10 dqt 3; ghi r5
n9i dung h6 tr9', phuang phap, cach thuc h6 trQ';ti~n d9 tri~n khai h6 tr9'; d6i tuQ'llg
uu tien chi h6 tr9' trnac; t6 chuc cong khai, minh b~ch danh sach t~i dia phuang va
tr~n h~ th6n,g qufm ly an sinh xli h9i; trong d6, uu tien giai quy~t truac va sam cho
doi tuqng bo sung phat sinh cua dqt 3, nhfmg nguai dang song trong cac khu nha
trQ,khu luu tm, khu lao d9ng ngheo.

- Huy d9ng t6i da ngu6n nhan ll,l'c,hinh thanh nhi~u t6 chi tra d~ thl,l'chi~n
chi tra kip thai, nhanh ch6ng, k~t hQ'Pvai c~p nh~t va hoan thi~n h6 So' nguai nh~n
tren h~ th6ng quan lY.

- Trong qua trinh chi h6 tr9' d9't 3, d6i vai nhfrng truOnghQ'Pphat sinh mm,
giao Chu tich Uy ban nhan dan xli, phuOng, thi tr~n chu d(>ngthl,l'chi~n trinh tv, thu
tl,lcxet duy~t danh sach va glii Uy ban nhan dan qu~n, huy~n, thanh ph6 Thu Duc
nhanh ch6ng th~m diM, phe duy~t d~ chi h6 tr9' cho nguai dan.

- Chiu trach nhi~m quan ly, S11 dl,lng va thanh quy~t toan kinh phi dung
quy dinh, dung d6i tuQ'llg,dung chinh sach.
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3. Uy ban nhan dan qu~n, huyen va thanh ph6 Thii Due
- Xay dung Quy trinh trien khai thuc hien a co sa thea huang ng~n gon,

r5 nhiem vu cac buoc, thoi gian thuc hien tung buoc, trach nhiem cua tung b<)phan,
nh~t la trach nhiem ti€p nhan thong tin, giai dap th~cm~c do nguoi dan phan anh.

- T~p trung tham dinh va hoan t~t phe duyet danh sach h6 tro dot 3 truce
ngay 26 thang 9 nam 2021; giri danh sach duoc phe duyet v€ Cong ty QTSC d~
dua len h~ thong thong tin quan ly chi tra tren pham vi toan Thanh ph6 tnroc 11 gi«
ngay 27 thang 9 nam 2021.

- T6 chirc, phoi hop voi c~p uy giam sat chat che viec thuc hien chinh sach
h6 tro cho nguoi dan g~p hoan canh kh6 khan do anh huang cua dich COVID-19
thea huang cong khai, minh b~ch, dan chu, dung d6i tuqng, dung chinh sach va
phan anh nhfrng v~n d€ kh6 khan, vuang m~c cua nguai lao d<)ngden ca quan
c~p tren c6 th~m quy€n d~ duqc giai quy€t kip thai. Phan cong Hinhd~o su d1,lng
tai khoan ph~n m€m quan ly th\Ic hi~n chi tra dqt 3 d~ thuang xuyen thea d5i
ti€n d<)chi tra, ki~m tra, don d6c cac xii, phuang, thi tr~n trong qua trinh tri~n khai
th\Ic hi~n.

- Chi d~o, huang d~n va h6 trq Oy ban nhan dan xii, phuang, thi tr~n
ti€p nh~n, giai quy€t d€ nghi h6 trq cua nguai lao d<)ngg~p hoan canh kh6 khan do
dich COVID-19, dam bao kip thai, ch~t che.

- L~p d\I toan gUi Sa Tai chinh truac ngay 26 thang 9 nam 2021 d~ th~m dinh,
bao cao Oy ban nhan dan Thanh ph6 c~p b6 sung kinh phi th\Ic hi~n.

- Chiu trach nhi~m quan ly, su d\ll1gva thanh quy€t toan kinh phi dUngquy diOO.

- Hang tu~ th\Ic hi~n bao cao ti€n d<)k€t qua th\Ic hi~n chinh sach h6 trq vao
cac ngay 01, 08 va 15 thang 10 nam 2021 gui Sa Lao d<)ng - Thuang binh va
Xii h<)i,Sa Tai chinh d~ t6ng hqp, bao cao Oy ban nhan dan Thanh ph6.

4. Sir Lao dQng - ThuO'ng binh va Xii hQi
- Xay d\Ing huang d~n C1,lth~ vi~c tri~n khai th\Ic hi~n chinh sach h6 trq

dqt 3;

- Don d6c sa, ban, nganh, Oy ban nhan dan cac qu~n, huy~n va thanh ph6
Thu Duc kh~n truang tri~n khai th\Ic hi~n cac n<)i dung duqc phan cong d~
kip thai h6 trq, chia se vai nguai lao d<)ngg~p kh6 khan do anh huang cua dich
COVID-19.

- T6ng hqp, hoan thi~n h6 sa phap ly g6i h6 trq dqt 2 va dqt 3 trinh Oy ban
nhan dan Thanh ph6 d~ bao cao H<)i d6ng nhan dan Thanh ph6 trong ky hQp
g~n nh~t.

- Theo d5i, giam sat, xu ly cac v~n d€ phM sinh va t6ng hqp cac kh6 khan
vuang m~,cva bao cao ~€t qua th\Ic hi~n chinh s~ch h6 trq cho Uy ban nhan dan
Thanh pho tren ca sa de xuat cua Sa Tai chinh, Uy ban nhan dan qu~n, huy~n va
thanh ph6 Thu Duc.

- Dinh ky hang tu~n t6 chuc giao ban ca sa n~m b~t tinh hinh, t6ng hqp,
bao cao Oy ban nhan dan Thanh ph6 k€t qua th\Ic hi~n.



5

5. SO'Tai chinh
- Tham dinh, tham rmru trinh Uy ban nhan dan Thanh ph6 b6 sung kinh phi cho

Uy ban nhan dan quan, huyen va thanh ph6 Thu Dire d€ tlnrc hien chinh sach h6 tro
dot 3; d6ng thai, huang d~n Uy ban nhan dan quan, huyen va thanh ph6 Thu Dire
thanh quyet toan kinh phi theo dung quy dinh,

- Tham rmru Uy ban nhan dan Thanh ph6 xu ly cac v~n d€ phat sinh c6
lien quan d€n tai chinh theo ki€n nghi va d€ xu~t cua co sa.

6. Kho bac Nha nurrc Thanh phB
- Chiu trach nhiem chuyen kinh phi h6 tro dot 3 kip thai, nhanh ch6ng d€n

Uy ban nhan dan quan, huyen va thanh ph6 Thu Dire theo dung quy dinh (k€ ca
Tlnr bay va Chu nhat).

- Huang d~n thu tuc d€ sa, ban, nganh, Uy ban nhan dan quan, huyen va
thanh ph6 Thu Dire thanh quyet toan kinh phi h6 trq nguai lao d(>ng g~p
hoan canh kh6 khan do anh huang cua dich COVID-19 ill ngu6n ngan sach
nha nuac theo dung quy dinh.

7. SO'Thong tin va Truy~n thong
Ph6i hgp vai Ban Tuyen giao Thanh uy chi d~o cac co quan bao, dai

tang cuang cong tac tuyen truy€n dung, d~y du v€ chinh sach cua Thanh ph6,
t~o sv d6ng thu~n trong cac t~ng lap Nhan dan; tuyen truy€n, v~n d(>ngnguai dan
neu cao tinh th~n doan k€t, chia se, binh tInh, d6ng long cling chinh quy€n vuqt qua
giai do~n kh6 khan hi~n nay.

8. Cong ty Trach nhi~m huu h~n MQt thimh vien Ph at tri~n Cong vien
Ph§n m~m Quang Trung (QTSC)

- Ph6i hgp, h6 trq Uy ban nhan dan xii, phuang, thi tr~n thvc hi~n ra soat,
d6i chi€u va lQCdanh sach nguai khong huang luang; thvc hi~n chi h6 trq theo
danh sach duqc phe duy~t thong qua lIng d\lng tren di~n tho~i.

- Bien so~n ffii li~u thvc hi~n huang d~n su d\lllg ph~n m€m quan ly thvc hi~n
chi tra dqt 3.

- T6 chuc lap t~p hu~n su d\lng ph~n m€m quan ly th\fc hi~n chi tra dqt 3.

- Ph6i hgp vai t6ng dai 1022 d€ huang d~n, giai dap th~c m~c cho cac
dia phuang trong qua trinh tri€n khai lIng d\lng ph~n m€m quan ly th\fc hi~n chi tra
dqt 3.

- Cung c~p tai khoan su d\lng ph~n m€m quan ly thvc hi~n chi tra dqt 3 cho
Ivc luqng cua 312 xii, phuang, thi tr~n; m6i xii, phuang, thi tr~n c6 1 tai khoan
quan tri do Chu tich Uy ban nhan dan ph\l trach theo dei, chi d~o; m6i qu~n, huy~n
va thanh ph6 Thu Duc c6 2 tai khoan quan tri do Chu tich Uy ban nhan dan va
Truang phong Lao d(>ng- Thuong binh va Xii h(>iph\l trach d€ theo dei ti€n d(>chi
tra, ki€m tra, don d6c cac xii, phuang, thi tr~n trong qua trinh tri€n khai thvc hi~n;
thi€t l~p va chu§.nbi bao cao dinh kY v€ tinh hinh tri€n khai thvc hi~n cho Uy ban
nhan dan Thanh ph6, thong qua Sa Lao d(>ng- Thuang binh va Xii h(>i.

- _._------------------------------------
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- Trong ngay d~u thuc hien chi tra, Cong ty QTSC c~n t6 chirc lire hrong
kiem tra, thea d5i va xu ly kip thai nhirng tinh huong phat sinh, han che thApnhat
anh huang den qua trinh t6 clnrc chi tra.

9. J)~ ngh] Dy ban M~t tr~n T8 qu6e Vi~tNam Thanh ph6
Chu tri, chi dao h~ thong Mat tran T6 quoc Viet Narn Thanh ph6 va cac t6

chirc thanh vien illThanh ph6 d~n quan, huyen, xii, phuong, thi tran, Ap,khu ph6,
t6 nhan dan, t6 dan ph6 phoi hop pho bien, tuyen truyen, giam sat chat che viec
thirc hien chinh sach h6 tro nguoi dan g~p hoan canh that SlJ kh6 khan do
anh huang ~ dich COVID-19 thea huang cong khai, rninh bach, dan chu,
dung d6i nrong, dung chinh sach.

V. Xu If vi pham
Ca nhan, co quan, t6 chirc loi dung chinh sach h6 trQ'nguai c6 hoan dtnh

th~t S\1'kh6 khan do anh huang cua dich COVID-19 d~ tf\1CIQ'i,vi ph~rn phap lu~t
thi tuy thea tinh chAt, rnuc d<)vi ph~rn rna phai hoan tra kinh phi h6 trQ',bi xu Iy
ky lu~t, truy cUu trach nhi~rn thea quy dinh cua phap lu~t.

£)~ nghi cac co quan, dan vi c6 lien quan kh~n truang tri~n khai th\1'chi~n
chi d~o cua Uy ban nhan dan Thanh ph6 t~i Cong van nay nh~rn rn\1ctieu h6 trQ'
nguai dan g~p hoan canh th~t S\1'kh6 khan do anh huang cua dich COVID-19 tren
dia ban Thanh ph6 duQ'Cnhanh ch6ng, kip thai, g6p ph~n thlJChi~n t6t an sinh
xii h<)i,t~o di~u ki~n h6 trQ'nguai dan giarn bat kh6 khan.!.

Noinh~n:
- Nhu tren;
- Thuemgtrvc Thanh uy;
- Thuemgtn)'cHDND.TP;
- TTUB: CT, cac PCT;
- VPTU va Cac Ban Thanh uy;
- Ban VHXH HDND.TP;
- Sa KHDT; Sa N(>i Vl,l; Sa Tu phap;
- VPUB: CVP, PCVPNX;
- PhOngVX (kern toan b(>HS), KT, TH;
- LUll: VT, (VX/Th2).




