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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

    
Số:             /CTLAN-TTHT

V/v triển khai đánh giá sự hài lòng 
của NNT đối với sự phục vụ của cơ 

quan thuế

Long An, ngày      tháng      năm

Kính gửi: Người nộp thuế trên địa bản tỉnh Long An.

Triển khai Đề án đổi mới và tăng cường năng lực công tác tuyên truyền, hỗ 
trợ người nộp thuế (NNT) thuộc Chiến lược Cải cách Hệ thống thuế đến năm 2030 
được ban hành kèm theo Quyết định số 508/QĐ-TTg ngày 23/4/2022 của Thủ 
tướng Chính phủ. Việc đánh giá sự hài lòng của NNT là nội dung có ý nghĩa rất 
quan trọng, để ngành thuế nhìn nhận các kết quả trong công tác cải cách, hiện đại 
hóa, những tồn tại, hạn chế và nguyên nhân trong công tác hỗ trợ NNT và là cơ 
sở để ngành thuế điều chỉnh, bổ sung các giải pháp kịp thời hướng đến thực hiện 
thành công Kế hoạch cải cách hệ thống quản lý thuế đến năm 2025.

Cục Thuế tỉnh Long An thông báo việc triển khai lấy ý kiến đánh giá sự hài 
lòng của NNT đối với sự phục vụ của cơ quan thuế trên các phương tiện thông tin 
đại chúng và trên website của Cục Thuế tỉnh Long An.

Người nộp thuế vui lòng thực hiện đánh giá sự hài lòng của NNT đối với sự 
phục vụ của cơ quan thuế theo đường link bên dưới:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSejfeHXv2ZAKhVsi9j7z4iaAd
MwEFAifyvPsykwgJj5XOeVrg/viewform

Cục Thuế tỉnh Long An trân trọng thông báo đến Người nộp thuế để phối 
hợp thực hiện./.

Nơi nhận: 
- Như trên;
- BLĐ Cục Thuế;
- Văn phòng, các phòng Cục Thuế;
- CCT huyện, khu vực (gửi NNT quản lý);
- Trang web Cục Thuế;
- Lưu: VT, TTHT (2b).

KT. CỤC TRƯỞNG
PHÓ CỤC TRƯỞNG

 

Trần Thị Thu Vân
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