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Kính gửi: Bảo hiểm xã hội các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương.

Thời gian qua, BHXH các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương (sau đây gọi chung 

là BHXH tỉnh) đã thực hiện đồng bộ nhiều giải pháp, triển khai hiệu quả công tác truyền 

thông chính sách BHXH, BHYT. Công tác truyền thông tiếp tục được triển khai đa 

dạng, dưới nhiều hình thức, không chỉ truyền thông trên diện rộng, mang tính phổ quát 

mà còn có chiều sâu, truyền thông trực tiếp tới các nhóm chủ thể, truyền thông trực tiếp 

1-1 đến từng hộ gia đình. Tuy nhiên, bên cạnh những kết quả đã đạt được, việc lãnh đạo, 

chỉ đạo công tác thông tin, truyền thông tại BHXH một số tỉnh còn chưa đồng đều, chưa 

sâu, cần tiếp tục được quan tâm, chỉ đạo sát sao hơn nữa. Để đẩy mạnh truyền thông 

chính sách BHXH, BHYT các tháng cuối năm 2023, BHXH Việt Nam đề nghị BHXH 

tỉnh chú trọng triển khai một số nội dung sau:

1. Truyền thông cao điểm thực hiện chính sách BHXH, BHYT nhân Kỳ họp thứ 

6 Quốc hội khóa XV

a) Về nội dung truyền thông

- Truyền thông về kết quả triển khai thực hiện chính sách BHXH, BHYT của ngành 

BHXH Việt Nam (Chi tiết tại Phụ lục I kèm theo). Trên cơ sở tài liệu tại Phụ lục I, BHXH 

tỉnh chủ động biên tập thêm thông tin liên quan về kết quả tổ chức, thực hiện chính sách 

BHXH, BHYT, BHTN của BHXH tỉnh; đảm bảo ngắn gọn, xúc tích.

- Truyền thông một số nội dung cơ bản về dự thảo Luật BHXH sửa đổi (Chi tiết tại 

Phụ lục II kèm theo).

b) Về hình thức truyền thông

- Đăng tải, phát sóng các tin, bài viết, Infographic,… trên Cổng Thông tin điện tử, 

các trang mạng xã hội của BHXH tỉnh.

- Phối hợp với các Báo, Đài Phát thanh & Truyền hình tỉnh đăng tải các tin, bài, 

phóng sự.

- Phát thanh trên hệ thống loa phát thanh cơ sở.

2. Truyền thông về BHXH một lần
Thời gian vừa qua, Ngành BHXH Việt Nam đã đẩy mạnh truyền thông nhằm hạn 

chế nhận BHXH một lần (Phụ lục III kèm theo).

 Trên cơ sở tài liệu tại Phụ lục I, II, III và tình hình thực tế, nguyên nhân nhận 

BHXH một lần tại địa phương, BHXH tỉnh xây dựng kế hoạch truyền thông BHXH một 

lần, đảm bảo phù hợp với thực tiễn địa phương; trong đó lưu ý một số nội dung sau:
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- Truyền thông đối với người lao động: Căn cứ hướng dẫn tại Công văn số 

932/BHXH-TT ngày 14/4/2022 của BHXH Việt Nam về việc truyền thông không nên 

nhận BHXH một lần, tiếp tục tổ chức truyền thông bài bản về nội dung này, trong đó, 
tập trung truyền thông về: ý nghĩa, giá trị của việc hưởng lương hưu hằng tháng và thẻ 

BHYT miễn phí trong suốt thời gian hưởng lương hưu; những thiệt thòi khi lựa chọn 

nhận BHXH một lần; dự thảo Luật BHXH (sửa đổi) đang đưa ra 02 phương án sửa đổi 
chính sách BHXH một lần để thảo luận, lấy ý kiến rộng rãi, nhưng việc thực hiện theo 

phương án nào sẽ do Quốc hội thông qua. Tuy nhiên, BHXH tỉnh cần truyền thông đến 

người lao động thông điệp dù chính sách BHXH một lần được thay đổi theo phương 

án nào đều hướng đến mục tiêu cuối cùng là đặt lợi ích của người lao động lên trên hết 
và để đảm bảo quyền lợi an sinh tốt nhất cho người lao động.

- Truyền thông đối với cấp ủy, chính quyền, đại biểu Quốc hội: BHXH tỉnh chủ 

động lựa chọn các hình thức linh hoạt để kịp thời thông tin, báo cáo đến các cơ quan, đại 

biểu về các giải pháp và kết quả công tác truyền thông của ngành BHXH Việt Nam và 

BHXH tỉnh đến người lao động để giảm tình trạng rút BHXH một lần; thông tin đầy 

đủ về nguyên nhân chính khiến người lao động quyết định rút BHXH một lần.
3. Truyền thông cao điểm phát triển người tham gia BHXH, BHYT

Trên cơ sở các văn bản hướng dẫn công tác thông tin, truyền thông của BHXH 

Việt Nam1, đồng thời bám sát Kịch bản phát triển người tham gia2 BHXH, BHYT, 

BHTN các tháng cuối năm 2023 và tình hình thực tế tại mỗi địa phương, BHXH tỉnh 

cần quan tâm chỉ đạo tổ chức, thực hiện các hoạt động sau:

- Chủ động rà soát các nhóm chủ thể (bắt buộc, tự nguyện), xây dựng kế hoạch 

truyền thông chính sách BHXH, BHYT các tháng cuối năm phù hợp, hiệu quả gắn với 

đặc thù việc làm, thu nhập, tâm lý, thói quen của từng nhóm chủ thể, như:

+ Với nhóm tham gia BHXH, BHYT bắt buộc: BHXH tỉnh chỉ đạo, phân công 

đầu mối triển khai phối hợp với tổ chức công đoàn cơ sở tại các doanh nghiệp, Ban 

quản lý các khu công nghiệp và chế xuất, chủ sử dụng lao động để truyền thông, đối 
thoại với người lao động, người sử dụng lao động trên địa bàn bằng các hình thức linh 

hoạt, phù hợp như hội nghị truyền thông, tọa đàm, đối thoại; tuyên truyền trực quan 

trên bảng tin, phát video clip trên bảng điện tử, phát thông tin trên loa phát thanh,… 

của các khu công nghiệp. 
+ Với nhóm người lao động mất việc làm: Thông qua các kênh Trung tâm giới 

thiệu việc làm của Sở Lao động - Thương binh & Xã hội, bộ phận “một cửa” của cơ 

quan BHXH, thư ngỏ, mạng xã hội (Facebook, Zalo,…) tăng cường truyền thông về 

quyền, lợi ích của chính sách BHYT hộ gia đình, BHXH tự nguyện để vận động người 

1 Kế hoạch số 4057/KH-BHXH ngày 30/12/2022 về công tác thông tin, truyền thông năm 2023 kèm Khung kịch bản 

chi tiết; Công văn số 1232/BHXH-TT ngày 27/4/2023 về truyền thông cao điểm phát triển người tham gia năm 2023; 

Công văn số 2245/BHXH-TT ngày 24/7/2023 về đẩy mạnh truyền thông chính sách BHYT HSSV năm học 2023-2024; 

Công văn số 932/BHXH-TT ngày 14/4/2022 về việc truyền thông không nên nhận BHXH một lần;…
2 Công văn số 1371/BHXH-TST ngày 12/05/2023 về xây dựng kịch bản giải pháp phát triển người tham gia năm 2023.
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lao động tiếp tục tham gia hoặc bảo lưu thời gian đóng nhằm đảm bảo an sinh xã hội 
lâu dài.

+ Với nhóm người tham gia đến hạn đóng BHXH tự nguyện, BHYT hộ gia đình: 
Phối hợp với đội ngũ nhân viên Tổ chức dịch vụ thu, cộng tác viên truyền thông rà soát 

các nhóm người tham gia đến hạn đóng để có phương án3 tiếp cận, truyền thông, vận 

động duy trì số người tái tục tham gia BHXH tự nguyện, BHYT hộ gia đình kịp thời.

+ Với nhóm người tiềm năng để truyền thông, vận động tham gia BHXH tự 

nguyện, BHYT hộ gia đình: Rà soát, lập danh sách những người có điều kiện kinh tế 

và khả năng tham gia theo địa bàn cấp xã; lựa chọn thời điểm tiếp cận, truyền thông 

phù hợp; phối hợp với nhân viên Tổ chức dịch vụ thu tiếp cận, truyền thông, tư vấn về 

quyền lợi, mức đóng, phương thức đóng phù hợp với hoàn cảnh kinh tế. 
- Lựa chọn các nội dung thiết thực để triển khai các đợt truyền thông cao điểm 

theo chủ đề, chiến dịch phù hợp với đặc thù địa phương, trong đó, chú trọng các nội 
truyền thông về các nội dung như: gương người thật việc thật trong tham gia, thụ hưởng 

chính sách; sự nỗ lực, quyết tâm, các giải pháp cấp bách, sáng kiến, kinh nghiệm, cách 

làm hay và kết quả thực hiện các chỉ tiêu nhiệm vụ được giao; những thành tích nổi bật 
năm 2023 của ngành BHXH Việt Nam, BHXH tỉnh và các nội dung khác nếu BHXH 

tỉnh thấy cần thiết.
- BHXH tỉnh rà soát, đánh giá kỹ hiệu quả các hình thức truyền thông đang triển 

khai tại địa phương, trên cơ sở đó lựa chọn hình thức truyền thông hiệu quả, phù hợp với 

đặc điểm dân cư, thu nhập, ngành nghề của từng nhóm chủ thể để tập trung triển khai có 

trọng tâm, trọng điểm, tránh dàn trải, đảm bảo hiệu quả, tiết kiệm. BHXH tỉnh nghiên 

cứu các mô hình phù hợp để vận dụng triển khai hiệu quả tại địa phương (Tài liệu 

tổng hợp các mô hình truyền thông, vận động của ngành BHXH Việt Nam sẽ được 

Trung tâm Truyền thông gửi qua email của BHXH tỉnh và group Zalo “Nhóm Nghiệp 

vụ truyền thông”).

- Phối hợp với cấp ủy, chính quyền, nhất là cấp ủy, chính quyền cấp cơ sở (cấp 

huyện, xã) để tiếp cận người dân, tăng cường truyền thông chính sách BHXH tự nguyện, 

BHYT hộ gia đình thông qua việc thành lập các tổ, nhóm truyền thông trực tiếp4 theo 

hình thức nhóm nhỏ, tư vấn trực tiếp 1-1, hội nghị truyền thông lồng ghép trong các buổi 

sinh hoạt Chi bộ, Tổ dân phố, các hội - đoàn thể.

- Lựa chọn các cá nhân, đơn vị, doanh nghiệp thực hiện tốt chính sách BHXH, 

BHYT, các mô hình truyền thông, vận động người tham gia hay, sáng tạo để biểu dương, 

khen thưởng và đăng tải tin, bài, phóng sự,… truyền thông rộng rãi trên các phương tiện 

3 BHXH tỉnh An Giang: đã tạo nhóm trên Zalo hoặc Facebook để quản lý, theo dõi những người đến hạn đóng tiếp 

BHXH tự nguyện, BHYT hộ gia đình theo thời điểm từng tháng cần gia hạn trong năm để dễ nắm bắt và thông báo; góp 

phần hạn chế hiệu quả việc quên và bỏ sót người tham gia.
4 BHXH tỉnh Quảng Ninh: Thị xã Đông Triều và Tp. Uông Bí thành lập tổ truyền thông gồm Bí thư, Chủ tịch, Phó 

Chủ tịch xã, khu trưởng, tổ trưởng... tham gia truyền thông, định kỳ 1-2 lần đi truyền thông/tuần. Tại BHXH tỉnh Sơn La: 

huyện Mai Sơn thành lập Tổ xung kích, mỗi tổ xung kích từ 04 đến 05 người (02 viên chức BHXH huyện; 01 công chức 

xã; 01 Bí thư hoặc Trưởng bản; 01 nhân viên thu của Tổ chức dịch vụ) đi tổ chức các hội nghị truyền thông theo nhóm 

tại bản/tiểu khu;…
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thông tin đại chúng, Cổng Thông tin điện tử và các trang mạng xã hội của BHXH tỉnh 

để tạo sự lan tỏa. 

- Triển khai hoạt động kêu gọi, vận động các đơn vị, cá nhân làm công tác thiện 

nguyện trao tặng sổ BHXH, thẻ BHYT cho người dân có hoàn cảnh khó khăn.

- BHXH gửi BHXH tỉnh danh mục sản phẩm truyền thông để các đơn vị tham 

khảo, sử dụng (Chi tiết tại Phụ lục IV); đồng thời, đề nghị BHXH tỉnh cung cấp thông 

tin cho Trung tâm Truyền thông để tổ chức truyền thông trên các kênh truyền thông của 

Ngành và qua kênh truyền thông của các cơ quan thông tấn, báo chí Trung ương 

4. Trên cơ sở việc xây dựng kế hoạch truyền thông chính sách BHXH, BHYT các 

tháng cuối năm 2023 của tỉnh, BHXH tỉnh chịu trách nhiệm phân bổ, điều tiết, bố trí 

kinh phí để triển khai các hoạt động truyền thông phù hợp, đảm bảo hiệu quả với tình 

tình thực tiễn của địa phương.

5. BHXH tỉnh chủ động nắm bắt tình hình thực tiễn triển khai các hoạt động truyền 

thông, nắm bắt thông tin dư luận xã hội xung quanh các vấn đề có liên quan tới hoạt 

động của ngành BHXH Việt Nam, BHXH tỉnh tổng hợp, phân tích để kịp thời báo cáo 

BHXH Việt Nam hoặc chủ động quản lý, định hướng công tác truyền thông theo đúng 

chức trách, nhiệm vụ và phạm vi quản lý.

Trên đây là hướng dẫn về việc đẩy mạnh truyền thông chính sách BHXH, BHYT 

các tháng cuối năm 2023, BHXH Việt Nam yêu cầu BHXH tỉnh nghiêm túc triển khai 

thực hiện. Trong quá trình thực hiện, nếu có vướng mắc liên hệ về BHXH Việt Nam 

(Trung tâm Truyền thông, số điện thoại 024.36285231) để được hướng dẫn chi tiết./. 

Nơi nhận:
- Như trên;

- Tổng Giám đốc (để b/c);

- Các Phó Tổng Giám đốc;
- Lưu: VT, TT.

KT. TỔNG GIÁM ĐỐC
PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC

Đào Việt Ánh
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 BẢO HIỂM XÃ HỘI VIỆT NAM

PHỤ LỤC I:
MỘT SỐ NỘI DUNG VỀ KẾT QUẢ TỔ CHỨC THỰC HIỆN NHIỆM VỤ 

NĂM 2023 CỦA NGÀNH PHỤC VỤ KỲ HỌP THỨ 6, QUỐC HỘI KHOÁ XV
(Ban hành kèm theo Công văn số      /BHXH-TT ngày    tháng     năm 2023

của BHXH Việt Nam)

1. Công tác thu, phát triển người tham gia BHXH, BHYT, BHTN
Xác định công tác thu, phát triển người tham gia BHXH, BHYT, BHTN là 

nhiệm vụ chính trị quan trọng trong việc mở rộng độ bao phủ, tiến tới mục tiêu 
BHXH, BHYT toàn dân mà Nghị quyết của Đảng, Chính phủ đã đề ra; Ngành 
BHXH Việt Nam linh hoạt triển khai các giải pháp để phát triển, vận động người 
dân tham gia BHXH, BHYT, BHTN, giảm tiền chậm đóng BHXH, BHYT, 
BHTN, trong đó tập trung vào các giải pháp mang tính căn cơ, như:

- Chỉ đạo BHXH các tỉnh, thành phố rà soát, đánh giá tình hình biến động 
tăng, giảm lao động và dự kiến nhu cầu sử dụng lao động năm 2023 trên địa bàn 
để xây dựng các giải pháp chỉ đạo, điều hành công tác thu, phát triển người tham 
gia năm 2023. 

- Chủ động tham mưu cấp ủy, chính quyền địa phương giao chỉ tiêu phát 
triển người tham gia đến cấp xã.

- Kiện toàn, nâng cao hiệu quả hoạt động của Ban Chỉ đạo thực hiện chính 
sách BHXH, BHYT từ cấp tỉnh đến cấp xã, đặc biệt là thành viên Ban Chỉ đạo có 
cán bộ, công chức văn hóa - xã hội.

- Đề xuất ngân sách địa phương, các doanh nghiệp, nhà hảo tâm hỗ trợ thêm 
mức đóng cho người dân tham gia BHXH tự nguyện, BHYT hộ gia đình. 

- Đẩy mạnh rà soát dữ liệu người chưa tham gia trên cơ sở dữ liệu cơ quan 
thuế cung cấp, xây dựng kế hoạch theo tuần, tháng, quý để đôn đốc doanh nghiệp 
tham gia đầy đủ.

- Cập nhật, phân loại người tiềm năng chưa tham gia BHXH, BHYT theo 
từng địa bàn cấp xã, phối hợp với các tổ chức dịch vụ thu tổ chức hội nghị khách 
hàng để vận động, phát triển người tham gia.

- Phân công cán bộ bám sát, đôn đốc đơn vị, doanh nghiệp nộp đủ số tiền 
phát sinh trong tháng và số tiền chậm đóng tháng trước.

- Triển khai, tổ chức linh hoạt hình thức kiểm tra, thanh tra chuyên ngành 
(TTCN) đóng đối với doanh nghiệp chưa tham gia, tham gia không đầy đủ.

- Kiên quyết xử phạt các hành vi vi phạm; kịp thời lập hồ sơ kiến nghị khởi 
tố đối với doanh nghiệp cố tình vi phạm; kịp thời xử lý, tháo gỡ những khó khăn, 
vướng mắc trong quá trình tổ chức thực hiện nhiệm vụ tại địa phương…
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1.1. Phát triển người tham gia
a) Số người tham gia BHXH 
- Năm 2022 có 17.500 ngàn người tham gia BHXH, chiếm 38,08% lực 

lượng lao động, trong đó BHXH bắt buộc trên 16.038 ngàn người, BHXH tự 
nguyện trên 1.463 ngàn người (tỷ lệ bao phủ BHXH tự nguyện năm 2022 đạt 
3,18% lực lượng lao động trong độ tuổi, vượt chỉ tiêu được giao tại Nghị quyết số 
28-NQ/TW đến năm 2025, đạt 2,5% lực lượng lao động trong độ tuổi tham gia 
BHXH tự nguyện). 

- Ước đến tháng 9/2023, có 17.508 ngàn người, tăng 8 ngàn người so với 
năm 2022. Trong đó: BHXH bắt buộc khoảng 16.009 ngàn người; BHXH tự 
nguyện khoảng 1.499 ngàn người (tăng khoảng 37 ngàn người (2,53%) so với 
năm 2022). Dự kiến cả năm 2023 có trên 18.700 ngàn người tham gia, đạt 40,31% 
lực lượng lao động trong độ tuổi.

b) Số người tham gia BHTN
- Năm 2022 có trên 14.330 ngàn người tham gia BHTN, chiếm 31,18% lực 

lượng lao động.
- Ước đến tháng 9/2023, có 14.300 ngàn người tham gia BHTN, đạt 30,7% lực 

lượng lao động trong độ tuổi. Dự kiến đến hết năm 2023, số người tham gia BHTN là 
khoảng trên 15.100 ngàn người đạt 32,56% lực lượng lao động trong độ tuổi.

c) Số người tham gia BHYT 
- Năm 2022, đạt tỷ lệ bao phủ 92,04% dân số. 
- Ước đến hết tháng 9/2023, số người tham gia BHYT khoảng 91.746 ngàn 

người (tăng khoảng 672 ngàn người (0,74%) so với năm 2022). Dự kiến đến hết 
năm 2023, số người tham gia BHYT chiếm khoảng 93,22% dân số toàn quốc.

Như vậy, chỉ tiêu tỷ lệ dân số tham gia BHYT phát triển bền vững hàng 
năm, cụ thể như sau:

+ Chỉ tiêu tỷ lệ dân số tham gia BHYT luôn hoàn thành chỉ tiêu được Quốc 
hội, Chính phủ giao, năm sau cao hơn năm trước: năm 2021 tỷ lệ bao phủ BHYT 
là 91,01% (vượt 0,01%); năm 2022 là 92,04% (vượt 0,04%); năm 2023 ước 
93,22% (vượt 0,02%) và dự kiến năm 2024, 2025 tiếp tục đảm bảo lộ trình đề ra.

+ Qua công tác truyền thông, đến nay nhận thức của người dân về chính 
sách BHYT đã được nâng cao, hầu hết người dân đều hiểu được vai trò, ý nghĩa, 
sự cần thiết khi tham gia BHXH, BHYT và mong muốn được tham gia BHXH, 
BHYT để đảm bảo an sinh cho bản thân và gia đình.

+ Trong quá trình tổ chức thực hiện, cùng công tác truyền thông, Ngành đã 
chủ động, tích cực phối hợp các Bộ, ngành trong xây dựng, sửa đổi chính sách 
bảo đảm phát triển bền vững người tham gia; tăng cường công tác thanh tra, kiểm 
tra; đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính, đơn giản hóa thủ tục tham gia; tăng 
cường trách nhiệm của chính quyền địa phương, nhất là Ban chỉ đạo thực hiện 
chính sách BHXH, BHYT trong việc mở rộng diện bao phủ BHYT.  
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+ Để tăng tính bền vững độ bao phủ người tham gia BHYT, đề nghị Nhà nước 
tiếp tục bổ sung, sửa đổi chính sách hỗ trợ đóng BHYT (như hỗ trợ đồng bào dân tộc 
thiểu số tham gia BHYT…); đề nghị địa phương tiếp tục hỗ trợ thêm ngoài chính sách 
hỗ trợ của Ngân sách Trung ương cho người dân tham gia BHYT (như BHYT hộ cận 
nghèo, BHYT học sinh sinh viên, BHYT cho người cao tuổi…).

1.2. Số tiền thu BHXH, BHYT, BHTN: Hàng năm đều tăng và luôn hoàn 
thành vượt chỉ tiêu kế hoạch được Thủ tướng Chính phủ giao. Tổng số tiền thu 
năm 2022 là 434.899 tỷ đồng; đạt 102,6% so với kế hoạch Chính phủ giao; đến 
hết tháng 9/2023 là khoảng 338.670 tỷ đồng, dự kiến hết năm 2023 là khoảng 
465.801 tỷ đồng.

1.3. Số tiền chậm đóng (nợ) và tỷ lệ chậm đóng 
Trong thời gian qua, ngành BHXH Việt Nam đã quyết liệt triển khai đồng bộ 

nhiều giải pháp đôn đốc thu, giảm số tiền chậm đóng BHXH, BHYT, BHTN như:
(1) Tranh thủ sự vào cuộc của cả hệ thống chính trị trong thực hiện chính 

sách BHXH, BHYT, Ban cán sự Đảng BHXH Việt Nam đã ban hành Nghị quyết 
số 317-NQ/BCSĐ về việc tăng cường các giải pháp thực hiện công tác thu, giảm 
tiền chậm đóng BHXH, BHYT, BHTN, đồng thời có văn bản gửi Ban Thường vụ 
tỉnh uỷ, thành uỷ quan tâm lãnh đạo, chỉ đạo tổ chức thanh tra, kiểm tra tại các đơn 
vị, doanh nghiệp trên địa bàn phát sinh nợ tiền đóng BHXH, BHYT; các doanh 
nghiệp có biểu hiện trốn đóng BHXH, BHYT cho người lao động (NLĐ) từ dữ liệu 
của cơ quan Thuế, cơ quan đăng ký kinh doanh, cơ quan quản lý nhà nước về lao 
động để khắc phục tình trạng chậm đóng, trốn đóng, nợ BHXH, BHYT.

(2) Thường xuyên nắm bắt thông tin, tình hình hoạt động sản xuất, kinh 
doanh của các đơn vị sử dụng lao động để có giải pháp phù hợp với mỗi đơn vị, 
trong đó chú trọng theo dõi, xây dựng cơ sở dữ liệu những đơn vị có nhiều lao 
động, số tiền thu lớn nhằm hạn chế tình trạng chậm đóng kéo dài, hoặc chậm đóng 
với số tiền lớn.

(3) Cử cán bộ trực tiếp đến đơn vị để đôn đốc thu kịp thời khi đơn vị có dấu 
hiệu chậm đóng, lập biên bản làm việc yêu cầu đơn vị đóng BHXH, BHYT, 
BHTN đúng quy định. 

(4) Tăng cường thực hiện kiểm tra, thanh tra theo kế hoạch, thanh tra đột 
xuất, phát hiện kịp thời tình trạng trốn đóng, cương quyết xử phạt hành vi trốn 
đóng, chậm đóng BHXH theo quy định của Luật BHXH năm 2014; cơ quan 
BHXH các cấp đã ban hành Quyết định xử phạt vi phạm hành chính về BHXH, 
BHTN đối với các đơn vị sử dụng lao động. Ngoài ra, cơ quan BHXH các cấp đã 
chủ động thực hiện việc điều tra, khảo sát; phối hợp chặt chẽ với các ngành liên 
quan ở địa phương để thanh tra, kiểm tra, đôn đốc, yêu cầu đơn vị đóng BHXH, 
BHYT, BHTN cho NLĐ.

(5) Chia sẻ thông tin về chậm đóng BHXH, BHYT, BHTN của doanh 
nghiệp với cơ quan Thuế theo Quy chế phối hợp và đề nghị cơ quan Thuế, cơ 
quan thanh tra ở địa phương phối hợp thực hiện các cuộc thanh tra liên ngành.
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(6) Chuyển hồ sơ những đơn vị không thực hiện Quyết định, Kết luận thanh tra 
đến cơ quan Công an, kiến nghị khởi tố theo quy định của Bộ luật Hình sự năm 2015.

(7) Công khai danh sách các doanh nghiệp chậm đóng BHXH, BHYT, 
BHTN trên các phương tiện thông tin đại chúng từ Trung ương đến địa phương.

Kết quả, trong những năm gần đây, tỷ lệ nợ đóng BHXH, BHYT, BHTN 
luôn ở mức thấp và giảm đều qua các năm; cụ thể: Năm 2021, tỷ lệ nợ là 3,1%; 
năm 2022 là 2,91%; năm 2023 dự kiến là 2,69%. 

2. Công tác giải quyết, chi trả chế độ, chính sách 
2.1. Công tác giải quyết, chi trả chế độ, chính sách BHXH, BHTN
- Việc giải quyết, chi trả chế độ, chính sách BHXH, BHTN đảm bảo kịp 

thời, đầy đủ, đúng quy định tới từng người tham gia, thụ hưởng, qua đó góp phần 
hỗ trợ, ổn định cuộc sống của NLĐ.

- Thường xuyên rà soát, tổng hợp, đề xuất cơ quan có thẩm quyền giải 
quyết, tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc trong tổ chức thực hiện chế độ, chính 
sách BHXH, BHTN cho NLĐ; phối hợp, đôn đốc các Bộ, ngành, Ủy ban nhân 
dân các tỉnh giải quyết dứt điểm các vướng mắc, đảm bảo quyền lợi của người 
tham gia.

- BHXH Việt Nam đã có văn bản gửi các Bộ, ngành về việc đề nghị quan 
tâm, chỉ đạo thực hiện pháp luật và phòng chống gian lận, trục lợi quỹ BHXH, 
BHYT, BHTN. 

Kết quả 09 tháng đầu năm 2023 
- Về giải quyết hưởng lương hưu và trợ cấp BHXH hàng tháng cho 65.358 

người, giảm 3,08% so với cùng kỳ năm trước (trong đó có 49.987 người hưởng 
lương hưu, giảm 0,25% so với cùng kỳ năm trước); các chế độ BHXH một lần 
cho 999.060 người hưởng, tăng 21,09% so với cùng kỳ năm trước (trong đó có 
856.708 người hưởng BHXH một lần, tăng 29,62% so với cùng kỳ năm trước); 
giải quyết hưởng chế độ ốm đau, thai sản, dưỡng sức, phục hồi sức khỏe cho 
6.498.881 lượt người (giảm 24,10% so với cùng kỳ năm trước). 

- Về giải quyết các chế độ BHTN: Đã tiếp nhận 784.071 người có quyết 
định hưởng mới được lập danh sách chi trả trong tháng (tăng 6,5% so với cùng kỳ 
năm 2022). Số người có quyết định hưởng mới hỗ trợ học nghề tiếp nhận để chi 
trả là 14.306 người (giảm 7,28% so với cùng kỳ 2022).

-  Trong 9 tháng đầu năm 2023, BHXH Việt Nam đã phối hợp với Tổng 
Công ty Bưu điện Việt Nam chi trả đầy đủ, kịp thời cho khoảng hơn 3,3 triệu 
người hưởng hàng tháng, hơn 1,1 triệu người hưởng các chế độ BHXH một lần 
và hơn 4 triệu lượt người hưởng BHTN.

Thực hiện Nghị định số 42/2023/NĐ-CP ngày 29/6/2023 của Chính phủ về 
điều chỉnh lương hưu, trợ cấp BHXH và trợ cấp hàng tháng, tại kỳ chi trả tháng 
8/2023, cơ quan BHXH đã tổ chức chi trả đầy đủ lương hưu, trợ cấp BHXH tháng 
8/2023 và số tiền truy lĩnh tháng 7/2023 theo quy định; đồng thời tăng cường 
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tuyên truyền, phổ biến về quyền lợi theo mức hưởng mới để tạo sự đồng thuận và 
ủng hộ của nhân dân.

- Đẩy mạnh chi trả các chế độ BHXH, trợ cấp thất nghiệp (TCTN) qua 
phương tiện thanh toán không dùng tiền mặt. Đến hết tháng 9/2023 có khoảng 
62% số người hưởng nhận các chế độ BHXH, TCTN qua tài khoản cá nhân tại 
khu vực đô thị1, trong đó: Lương hưu, trợ cấp BHXH hàng tháng ước khoảng 
43%; chế độ BHXH một lần ước khoảng 92%; TCTN ước khoảng 98%.

2.2. Về giải quyết hưởng BHXH một lần
Bên cạnh việc đẩy mạnh cải cách hành chính, giảm thủ tục hồ sơ, giấy tờ, tạo 

thuận lợi cho người tham gia, thụ hưởng chính sách, BHXH Việt Nam tập trung 
tuyên truyền, đối thoại, triển khai đa dạng, linh hoạt các kênh truyền thông để giải đáp 
các thắc mắc, kiến nghị của doanh nghiệp và NLĐ: giải thích để NLĐ hiểu tham gia 
BHXH là phương án tích lũy cho tương lai, là hình thức tiết kiệm an toàn và bảo đảm 
lợi ích lâu dài; giải thích về giá trị nhân văn, lợi ích của việc tham gia BHXH, BHYT 
và thiệt thòi khi rút BHXH một lần.

Ngành BHXH Việt Nam đã phối hợp với các cơ quan thông tấn báo chí trung 
ương và địa phương thực hiện hàng chục ngàn tin, bài, phóng sự... mỗi năm về chính 
sách BHXH, BHYT (riêng năm 2022 và 9 tháng đầu năm 2023, BHXH Việt Nam đã 
phối hợp với các cơ quan thông tấn, báo chí Trung ương và địa phương đăng tải trên 
50.000 tin, bài, phóng sự...trong đó có hàng nghìn tin, bài tuyên truyền về việc không 
nên rút BHXH một lần). Thực hiện truyền thông về BHXH một lần qua hệ thống Cổng 
Thông tin điện tử/Fanpage Facebook/ Zalo OA của BHXH Việt Nam và BHXH các 
tỉnh; trên Tạp chí BHXH. Phối hợp thực hiện truyền thông qua hệ thống truyền thanh 
xã phường với hàng triệu lượt phát thanh mỗi năm. Đồng thời, thực hiện truyền thông 
qua tờ rơi, tờ gấp, motion graphic, Infographic, file phát thanh, tiểu phẩm phát 
thanh/truyền hình.

Ngành BHXH Việt Nam đã chủ động phối hợp với các bộ, ngành, tổ chức chính 
trị - xã hội từ Trung ương đến địa phương tổ chức các hội nghị, các buổi tọa đàm, đối 
thoại,... với NLĐ tại các khu công nghiệp, khu chế xuất của các tỉnh. Đồng thời, cơ 
quan BHXH cũng phối hợp với Trung tâm Dịch vụ việc làm để tư vấn cho NLĐ. 

BHXH Việt Nam còn duy trì việc truyền thông trực tiếp tại Bộ phận một cửa 
của cơ quan BHXH cấp tỉnh/huyện khi người dân đến làm thủ tục nhận BHXH một 
lần. Khi NLĐ nộp hồ sơ nhận BHXH một lần, cán bộ BHXH giải thích, tư vấn về 
những thiệt thòi khi nhận BHXH một lần; cung cấp thông tin về việc nếu họ chưa 
hưởng BHXH một lần và bảo lưu thời gian đã đóng BHXH thì sau này có điều kiện 

1 Số người hưởng nhận các chế độ BHXH, TCTN qua tài khoản cá nhân tại khu vực đô thị tăng 
khoảng 1% so với năm 2022; vượt chỉ tiêu được giao tại Quyết định số 1813/QĐ-TTg: “Đến năm 2025 
có 60% số người hưởng lương hưu, trợ cấp BHXH, trợ cấp thất nghiệp trên địa bàn đô thị được chi trả 
thông qua các phương thức thanh toán không dùng tiền mặt.”
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đóng tiếp sẽ được hưởng lương hưu với nhiều quyền lợi thiết thực cho bản thân và có 
thể hỗ trợ cho gia đình NLĐ.

Qua công tác truyền thông, tuyên truyền, giải thích chế độ chính sách và thực 
hiện nhiều giải pháp khác, trong khoảng 4,9 triệu lượt người hưởng BHXH một lần 
giai đoạn 2016-2022, có khoảng 1,3 triệu người quay trở lại đóng BHXH, chiếm tỷ lệ 
gần 26,6% số người hưởng giai đoạn này. Trên thực tế, nhiều NLĐ đến cơ quan BHXH 
làm thủ tục rút BHXH một lần nhưng được cán bộ tại bộ phận một cửa tuyên truyền, 
giải thích thì đã từ bỏ ý định và bảo lưu thời gian đóng để khi có việc làm sẽ tiếp tục 
tham gia hoặc tiếp tục tham gia BHXH tự nguyện. 

Đặc biệt, với trách của cơ quan thực hiện chính sách BHXH, BHXH Việt 
Nam đã tích cực tham gia Dự thảo Luật BHXH (sửa đổi) theo hướng ngày càng 
bảo đảm quyền lợi tốt hơn cho người tham gia; gia tăng quyền lợi, tăng tính hấp 
dẫn, khuyến khích NLĐ bảo lưu thời gian đóng để hưởng lương hưu thay vì nhận 
BHXH một lần. 

2.3. Công tác thực hiện chính sách BHYT
2.3.1. Tham gia xây dựng chính sách, pháp luật BHYT
- BHXH Việt Nam tham gia xây dựng nhiều văn bản quy phạm pháp luật 

liên quan đến thực hiện chế độ, chính sách BHYT và chủ trì hoàn thiện một số 
báo cáo trình Quốc hội, Chính phủ và các bộ ngành như: Dự án Luật BHYT sửa 
đổi; Nghị định sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 146/2018/NĐ-CP; 
phối hợp với Bộ, ngành tham gia xây dựng các văn bản quy phạm pháp luật khác 
như: Luật giá (sửa đổi); dự thảo Nghị định về KCB cho các đối tượng thuộc lực 
lượng vũ trang;…Các văn bản, thông tư liên quan đến dịch vụ KCB, thuốc, vật 
tư y tế (VTYT) và quy định về đấu thầu, mua sắm thuốc, VTYT: BHXH Việt 
Nam đã tham gia xây dựng 12 văn bản, thông tư. Trong đó có 05 văn bản đã được 
ban hành và có hiệu lực thực hiện trong năm 2023.

- Phối hợp chặt chẽ, hiệu quả với Bộ Y tế, Bộ Tài chính và các Bộ, ngành 
liên quan tham mưu, đề xuất Quốc Hội, Chính phủ ban hành các chính sách nhằm 
tháo gỡ khó khăn, vướng mắc trong mua sắm, đấu thầu, quản lý và sử dụng thuốc, 
vật tư trang thiết bị y tế trong thời gian qua như: Nghị quyết số 80/2023/QH15 
ngày 09/01/2023 của Quốc Hội cho phép tiếp tục gia hạn giấy đăng ký lưu hành 
thuốc đến hết năm 2024, Nghị định số 07/2023/NĐ-CP ngày 03/03/2023 giải 
quyết một số vướng mắc trong quản lý trang thiết bị y tế, Nghị quyết số 144/NQ-CP 
ngày 05/11/2022 và Nghị quyết số 30/NQ-CP ngày 04/03/2023 của Chính phủ đã 
giải quyết các vướng mắc trong thanh toán chi phí KCB BHYT, cung ứng thuốc, 
vật tư trang thiết bị y tế phục vụ công tác KCB BHYT.

- Phối hợp với Bộ Y tế, Văn phòng Chính phủ tham gia ý kiến với Báo cáo 
đánh giá tình hình thực hiện KCB BHYT tại tuyến y tế cơ sở giai đoạn 2018-2022 
theo kế hoạch giám sát chuyên đề của Đoàn giám sát Quốc hội; Chuẩn bị Báo cáo 
tình hình quản lý và sử dụng quỹ BHYT năm 2022 để  Bộ Y tế báo cáo Chính 
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phủ, Quốc hội; Báo cáo đánh giá tình hình thực hiện Nghị quyết 68/2013/QH13 
giai đoạn 2021-2022; Tham gia góp ý các Báo cáo khác của Bộ Y tế.

2.3.2. Tổ chức thực hiện chính sách, chế độ BHYT
          Triển khai đồng bộ nhiều giải pháp để kiểm soát chặt chẽ, hiệu quả quỹ 
BHYT, đảm bảo chi đúng, chi đủ, phục vụ kịp thời các hoạt động KCB, chăm sóc, 
bảo vệ sức khỏe cho người dân và đảm bảo quyền lợi của người tham gia BHYT:

- Năm 2023, cơ quan BHXH đã ký hợp đồng KCB BHYT trực tiếp với 
2.830 cơ sở KCB BHYT (trong đó có 1.784 cơ sở công lập, 1.046 cơ sở ngoài 
công lập). Ngoài ra có 9.750/11.700 trạm y tế thực hiện KCB BHYT thông qua 
hợp đồng với bệnh viện huyện hoặc Trung tâm y tế hoặc cơ sở được Sở Y tế giao 
nhiệm vụ.

- Chỉ đạo BHXH các tỉnh, thành phố tăng cường thực hiện công tác giám 
định tập trung đảm bảo quyền lợi cho người tham gia BHYT, chủ động kiểm soát 
việc sử dụng quỹ KCB BHYT chặt chẽ đúng quy định, ngăn ngừa tình trạng lạm 
dụng, trục lợi quỹ BHYT.

- Thực hiện quyết toán chi KCB BHYT năm 2022 đúng tiến độ kịp thời 
gồm: chi phí phát sinh năm 2022; chi phí vượt tổng mức thanh toán năm 2021 
theo Nghị quyết số 144/NQ-CP (hoàn thành thanh toán với cơ sở KCB trước ngày 
31/12/2022) và chi phí vượt dự toán Chính phủ giao năm 2018, 2019, 2020 theo 
Công văn số 1194/TTg-KTTH.

- Tập trung giải quyết thanh toán các chi phí KCB BHYT vướng mắc trước 
năm 2021 tại các địa phương, báo cáo Hội đồng quản lý BHXH để trình Thủ tướng 
Chính phủ phê duyệt.

- BHXH Việt Nam đã có văn bản đề nghị Bộ Y tế trả lời về việc giải quyết 
khó khăn vướng mắc trong tổ chức thực hiện chính sách BHYT (56 vấn đề từ 
2018 đến nay). Ngay khi Bộ Y tế có văn bản trả lời, BHXH Việt Nam sẽ kịp thời 
hướng dẫn BHXH các địa phương tổ chức thực hiện. 

Kết quả: Trong 9 tháng đầu năm 2023 đã có hơn 127 triệu lượt KCB BHYT 
(tăng gần 20% so với cùng kỳ), tương ứng số chi KCB BHYT là khoảng 90 nghìn 
tỷ đồng (tăng hơn 13.652 tỷ đồng tương ứng 15,6% so với cùng kỳ). Toàn Ngành 
cũng đã thực hiện các giải pháp, biện pháp kiểm soát chi phí KCB BHYT, nhất là 
thông qua Hệ thống thông tin giám định BHYT. Trong đó, đã kết nối, liên thông 
dữ liệu với 12.580 cơ sở KCB từ tuyến xã đến Trung ương. Bằng việc khai thác 
thông tin từ hơn 19,89 tỷ bản ghi chi tiết của 1.103,52 triệu lượt KCB tính đến hết 
tháng 9/2023 và thực hiện tự động hoá các quy trình nghiệp vụ thông qua các chức 
năng của phần mềm, đã làm thay đổi cơ bản phương thức giám định, nâng cao 
hiệu suất, rút ngắn thời gian thực hiện công tác giám định chi phí KCB BHYT 
nhưng vẫn kiểm soát chặt chẽ, hiệu quả quỹ BHYT.

Việc giám định trên Hệ thống thông tin giám định BHYT đã giúp BHXH 
Việt Nam phát hiện sớm, nhận diện các dấu hiệu lạm dụng, các chi phí gia tăng 
bất thường để chỉ đạo BHXH các tỉnh tăng cường công tác giám định, kịp thời 
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phối hợp với cơ sở y tế kiểm tra, điều chỉnh, từ đó nâng cao hiệu quả kiểm soát 
sử dụng quỹ BHYT, ngăn ngừa tình trạng trục lợi, lạm dụng quỹ BHYT. Qua công 
tác giám định giảm trừ thanh toán từ năm 2021 đến nay trên toàn quốc với số tiền 
hàng ngàn tỷ đồng mỗi năm (năm 2021: 1.182,75 tỷ đồng, năm 2022: 1.156,98 tỷ 
đồng; Quý 1/2023: 239,10 tỷ đồng).

3. Công tác thanh tra, kiểm tra
3.1. Đánh giá hiệu quả việc thực hiện TTKT trong việc khắc phục tình trạng 

chậm, trốn đóng BHXH, BHYT; thu hồi tiền chậm nộp
Ngành BHXH Việt Nam luôn chủ động: phối hợp chặt chẽ với các Bộ, ngành 

hữu quan trong hoạt động thanh tra, kiểm tra (TTKT); Ban hành, triển khai trong 
toàn Ngành Kế hoạch TTCN, kiểm tra và TTKT liên ngành năm 2023. Chỉ đạo, 
hướng dẫn BHXH các tỉnh, thành phố xây dựng, điều chỉnh, bổ sung Kế hoạch TTKT 
năm 2023; chú trọng TTCN đóng đối với các đơn vị có dấu hiệu vi phạm, đơn vị 
chậm đóng BHXH, BHYT; kiểm tra chuyên đề, đột xuất các cơ sở KCB có tỷ lệ chi 
KCB BHYT cao so với dự toán, gia tăng chi phí bất hợp lý; Chủ động rà soát, phân 
tích dữ liệu trên các phần mềm nghiệp vụ, dữ liệu cơ quan Thuế cung cấp để nâng 
cao hiệu quả, chất lượng công tác TTKT; Chỉ đạo triển khai các giải pháp ngăn 
ngừa tình trạng lạm dụng, trục lợi quỹ BHXH, BHYT, BHTN; kiên quyết xử phạt 
vi phạm hành chính đối với các hành vi vi phạm pháp luật về đóng BHXH, BHYT, 
BHTN; phối hợp với Bộ Công an thành lập 02 Đoàn kiểm tra liên ngành công tác 
chấp hành pháp luật về đóng BHXH, BHYT, BHTN trên địa bàn Thành phố Hồ Chí 
Minh và tỉnh Bà Rịa - Vũng Tàu. 

Kết quả: Số tiền chậm đóng các đơn vị được TTKT đã nộp trong thời gian 
TTKT trực tiếp tăng 2,6% so với cùng kỳ năm 2022; phát hiện 15.537 trường hợp 
hưởng chế độ BHXH không đúng quy định, số tiền kiến nghị thu hồi về quỹ 
BHXH tăng 13,7% so với cùng kỳ năm 2022 và số tiền kiến nghị thu hồi về quỹ 
BHYT tăng 80% so với cùng kỳ năm 2022. 

Tính đến ngày 15/9/2023, toàn ngành BHXH Việt Nam đã chủ trì và phối 
hợp thực hiện TTKT tại 15.131 đơn vị (trong đó: TTKT theo kế hoạch tại 12.870 
đơn vị (đạt 79,1% so với kế hoạch giao), TTKT đột xuất tại 2.261 đơn vị. Kết quả 
cụ thể như sau: i) Tổng số tiền phải truy đóng BHXH, BHTN, BHYT bằng 92,6% 
so với cùng kỳ năm 2022; ii) Số tiền chậm đóng các đơn vị được TTKT đã nộp 
trong thời gian TTKT trực tiếp đạt tỷ lệ 61,7% số tiền chậm đóng các đơn vị phải 
nộp; iii) Đã ban hành hoặc trình cấp có thẩm quyền ban hành 928 Quyết định xử 
phạt VPHC về đóng BHXH, BHTN, BHYT với tổng số tiền xử phạt là 30,1 tỷ 
đồng (bằng 175 % so với cùng kỳ năm 2022); số tiền xử phạt VPHC đã nộp Ngân 
sách Nhà nước là 11,2 tỷ đồng (đạt 37,2% số tiền xử phạt phải nộp Ngân sách 
Nhà nước)…

Trong 9 tháng đầu năm 2023, BHXH các tỉnh, thành phố đã thực hiện 
TTCN đột xuất về đóng tại 1.095 đơn vị, đã truy đóng về quỹ BHXH, BHYT, 
BHTN số tiền 107 tỷ đồng/198 tỷ đồng số tiền chậm đóng, đạt tỷ lệ 54% số phải 
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nộp, đã ban hành 260 Quyết định xử phạt VPHC với số tiền phạt là 8,6 tỷ đồng và 
đã đôn đốc được 387 đơn vị đăng ký tham gia BHXH cho NLĐ. 

3.2. Quyết liệt phòng chống, ngăn chặn trục lợi quỹ BHXH, BHYT, BHTN 
Thời gian qua, nhằm chủ động phòng chống, ngăn chặn các hành vi gian 

lận, trục lợi quỹ BHXH, BHYT, BHTN, BHXH Việt Nam đã ban hành nhiều văn 
bản chỉ đạo, hướng dẫn BHXH các tỉnh, thành phố quyết liệt triển khai các giải 
pháp phòng ngừa, phát hiện và ngăn chặn các hành vi vi phạm pháp luật về BHXH, 
BHYT, BHTN. Đồng thời, đã chủ động phối hợp với các Bộ, ngành liên quan 
trong việc tham mưu, đề xuất Chính phủ trình Quốc hội bổ sung vào bộ Luật hình 
sự 02 tội danh liên quan đến gian lận BHXH, BHYT, BHTN (Điều 214, 215) và 
Nghị quyết số 05/NQ-HĐTP.

Về thẩm quyền thanh tra, cơ quan BHXH chỉ có chức năng TTCN về đóng 
BHXH, BHYT, BHTN, không có chức năng thanh tra hưởng BHXH, BHYT. Do 
đó, bên cạnh sự chủ động, triển khai quyết liệt của Ngành, BHXH Việt Nam đã 
tăng cường phối hợp với các bộ, ban ngành liên quan chủ động có giải pháp quyết 
liệt để phát hiện, ngăn chặn từ sớm đối với các hành vi vi phạm pháp luật về 
BHXH, BHYT, BHTN, đảm bảo quyền và lợi ích chính đáng, hợp pháp của người 
tham gia và thụ hưởng chính sách. Trong đó, BHXH Việt Nam đề nghị Bộ Lao 
động - Thương binh và Xã hội chỉ đạo thanh tra ngành Lao động - Thương binh 
và Xã hội phối hợp với cơ quan BHXH tăng cường thanh tra đối với các đơn vị 
chậm đóng BHXH, BHYT, BHTN; đề nghị Bộ Y tế ban hành văn bản chỉ đạo Sở 
Y tế các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương chấn chỉnh các cơ sở khám chữa 
bệnh trên địa bàn, thực hiện nghiêm túc quy trình khám chữa bệnh theo quy định 
để kịp thời phát hiện và xử lý các trường hợp trục lợi; kết nối, chia sẻ dữ liệu với 
các bộ, ngành liên quan (Công an, Thuế, Kế hoạch và Đầu tư…) trong việc theo 
dõi, phát hiện, ngăn ngừa và xử lý lạm dụng, trục lợi... 

BHXH Việt Nam cũng đề nghị UBND các tỉnh, thành phố chỉ đạo các cơ 
quan quản lý nhà nước có liên quan tăng cường kiểm tra, giám sát các cơ quan, 
đơn vị, doanh nghiệp trên địa bàn trong việc chấp hành pháp luật về BHXH, 
BHYT, BHTN; đồng thời, nắm bắt tình hình “sức khỏe” của doanh nghiệp để có 
cảnh báo kịp thời…

Bên cạnh đó, tăng cường rà soát, kiểm tra số liệu chi phí KCB trên Hệ thống 
thông tin giám định BHYT, quản lý chặt chẽ chi phí KCB BHYT và thực hiện 
thanh quyết toán theo quy định. Phối hợp chặt chẽ với Bộ Công an ngăn chặn, xử 
lý nghiêm các hành vi vi phạm nhằm trục lợi quỹ BHXH, quỹ BHYT.

Kết quả: Nhiều hành vi vi phạm đã được phát hiện và xử lý kịp thời; nhiều 
nội dung vướng mắc đã được BHXH Việt Nam giải quyết hoặc tổng hợp, báo cáo, 
đề xuất các cơ quan có thẩm quyền xem xét, giải quyết. Gần đây, cơ quan BHXH 
và cơ quan chức năng có liên quan đã phát hiện, xử lý một số vụ việc vi phạm 
trong lĩnh vực BHXH, BHYT, BHTN ở một số địa phương. Cụ thể, thông qua 
công tác TTKT đã phát hiện tình trạng trục lợi quỹ BHXH, BHYT dưới hình thức 
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cấp Giấy chứng nhận nghỉ việc hưởng BHXH giả hoặc cấp khống (thực tế không 
đi KCB để được cấp Giấy chứng nhận nghỉ việc hưởng BHXH), cấp không đúng 
quy định để thanh toán chế độ BHXH. Trong đó, người lao động thì trục lợi quỹ 
BHXH bằng việc dùng Giấy chứng nhận nghỉ việc hưởng BHXH để đề nghị thanh 
toán hưởng chế độ BHXH; Cơ sở KCB BHYT trục lợi quỹ BHYT bằng việc quyết 
toán công khám, tiền thuốc, dịch vụ kỹ thuật... từ thẻ BHYT của người mua Giấy 
chứng nhận nghỉ việc hưởng BHXH. Một số vụ việc điển hình như tại các Phòng 
khám đa khoa tư nhân ở Đồng Nai (đã khởi tố); tại Trạm Y tế phường Đồng Văn, 
thị xã Duy Tiên, Hà Nam (Công an tỉnh Hà Nam đang xác minh),...

3.3. Đẩy mạnh triển khai rà soát dữ liệu phục vụ công tác TTKT
Để tăng cường hiệu quả công tác TTKT, trong suốt thời gian qua, BHXH 

Việt Nam đã và đang tiếp tục triển khai thực hiện TTKT theo phương pháp truyền 
thống kết hợp với “xử lý dữ liệu điện tử” bằng việc ứng dụng công nghệ thông 
tin, rà soát, phân tích xử lý dữ liệu từ các phần mềm nghiệp vụ của Ngành BHXH 
Việt Nam và cơ sở dữ liệu từ các cơ quan hữu quan. Từ việc cảnh báo, sàng lọc 
cơ sở dữ liệu, các đơn vị có dấu hiệu vi phạm về BHXH, BHYT, BHTN, nhất là 
hành vi vi phạm về chậm đóng BHXH, BHYT, BHTN đã được cơ quan BHXH 
kịp thời phát hiện, lập danh sách để tiếp tục rà soát, đôn đốc và tổ chức triển khai 
các đoàn TTCN đóng đột xuất tại đơn vị. 

Việc đẩy mạnh ứng dụng CNTT, chuyển đổi số trong hoạt động TTKT đã 
rút ngắn thời gian, kinh phí, nhân lực, giảm thời gian làm việc trực tiếp tại doanh 
nghiệp, không ảnh hưởng đến hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp 
(đặc biệt với các đơn vị có số lao động và dữ liệu lớn). Ứng dụng CNTT trong 
công tác TTKT giúp việc TTKT có trọng tâm, trọng điểm, phát hiện các dấu hiệu 
bất thường, phân tích dữ liệu để định hướng nội dung thực hiện TTKT theo chuyên 
đề, đột xuất. Đồng thời, việc xử lý dữ liệu tổng thể, giúp tăng khối lượng nội dung, 
hồ sơ TTKT nhưng vẫn đảm bảo tính pháp lý, tuân thủ đúng quy trình, quy định 
của pháp luật thanh tra. 

4. Công tác quản lý đầu tư quỹ 
Trong 9 tháng đầu năm 2023, hoạt động đầu tư quỹ an toàn, bền vững, hiệu 

quả, đảm bảo nguồn chi các chế độ kịp thời. BHXH Việt Nam chủ động triển khai 
thực hiện Phương án đầu tư đúng quy định của pháp luật và phương án đầu tư đã 
được Hội đồng quản lý BHXH thông qua. BHXH Việt Nam đã tích cực tham gia 
đầu tư trái phiếu Chính phủ (TPCP) và là nhà đầu tư TPCP lớn nhất thị trường, 
giúp Chính phủ huy động kịp thời nguồn tiền cho ngân sách Nhà nước để điều 
hành kinh tế vĩ mô và phát triển kinh tế đất nước.

5. Công tác truyền thông chính sách, pháp luật BHXH, BHYT 
Xác định công tác truyền thông có vai trò quan trọng, thời gian qua, công tác 

truyền thông chính sách, pháp luật BHXH, BHYT của Ngành luôn được ưu tiên tập 
trung các nguồn lực, phối hợp chặt chẽ với các Bộ, ban, ngành liên quan; tổ chức 
chính trị, xã hội, đoàn thể; cơ quan thông tấn báo chí từ Trung ương đến địa phương 
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triển khai đồng bộ, quyết liệt nhiều giải pháp để đẩy mạnh công tác truyền thông trên 
phạm vi toàn quốc. Kết quả:

- Hầu hết cấp ủy đảng, chính quyền các cấp từ Trung ương đến địa phương 
đã vào cuộc chỉ đạo công tác truyền thông BHXH, BHYT; đội ngũ cán bộ, đảng 
viên, Nhân dân ngày càng nhận thức đầy đủ, sâu sắc về sự cần thiết, vai trò, ý 
nghĩa, lợi ích của chính sách BHXH, BHYT trong đảm bảo an sinh xã hội, ổn 
định đời sống Nhân dân. 

- Nội dung, hình thức truyền thông được đổi mới theo hướng đúng trọng 
tâm, trọng điểm, đa dạng, linh hoạt, phù hợp với từng nhóm người, vùng miền; 
được tiến hành thường xuyên, liên tục, chủ động, kịp thời, đi trước một bước, tạo 
sự đồng thuận, lan tỏa truyền cảm hứng (như: đối thoại, tư vấn trực tiếp, qua thông 
tin đại chúng, mạng xã hội, hệ thống tổng đài hỗ trợ của BHXH Việt Nam, Cổng 
TTĐT BHXH Việt Nam, Tạp chí BHXH). 

- Truyền thông góp phần nâng cao ý thức tuân thủ, chấp hành pháp luật 
BHXH, BHYT của các doanh nghiệp; nhiều doanh nghiệp đã nhận thức rõ việc 
đóng BHXH, BHYT không chỉ là nghĩa vụ, mà còn là yếu tố quan trọng để nâng 
cao uy tín, thương hiệu của doanh nghiệp, để NLĐ yên tâm tham gia sản xuất, 
đóng góp cho sự phát triển của doanh nghiệp.

- Chủ động đẩy mạnh truyền thông về gương người tốt, việc tốt, cách làm 
hay, sáng tạo, nhân rộng các điển hình tiên tiến, qua đó góp phần lan tỏa, phát huy 
tinh thần tương thân tương ái, vận động, thu hút sự quan tâm của các tổ chức, cá 
nhân, các nhà hảo tâm làm công tác thiện nguyện, giúp đỡ những người yếu thế, 
khó khăn được tham gia BHXH, BHYT; cùng chung tay xây dựng hệ thống an 
sinh xã hội bao phủ tới người dân, không để ai bị bỏ lại phía sau;…

6. Công tác cải cách thủ tục hành chính (TTHC), ứng dụng công nghệ 
thông tin (CNTT), đẩy mạnh chuyển đổi số của Ngành

Cùng với cả hệ thống chính trị, toàn ngành BHXH Việt Nam đã nỗ lực, cố 
gắng, hoàn thành tốt các nhiệm vụ được giao, mang lại những thay đổi đột phá, 
góp phần kiến tạo và xây dựng ngành BHXH Việt Nam số theo đúng định hướng về 
Chính phủ số của Đảng và Nhà nước ta. Trong đó:

- Đã kết nối thành công với cơ sở dữ liệu (CSDL) quốc gia về dân cư ngay khi 
được đưa vào vận hành chính thức. Hiện nay, ngành BHXH đang quản lý hơn  91,74 
triệu người tham gia, trong đó đã xác thực và đồng bộ với CSDL quốc gia về dân cư 
đạt tỷ lệ 94%.

- Tích cực phối hợp với Văn phòng Chính phủ, Bộ Công an, Bộ Tư pháp, Bộ 
Lao động - Thương binh và Xã hội … để triển khai hai nhóm thủ tục hành chính liên 
thông (Đăng ký khai sinh - đăng ký thường trú - cấp thẻ BHYT cho trẻ dưới 6 tuổi; 
Đăng ký khai tử - Xóa đăng ký thường trú - Hỗ trợ chi phí mai táng, Trợ cấp mai táng); 
dịch vụ công (DVC) trực tuyến “Giải quyết hưởng trợ cấp thất nghiệp”… tạo nhiều 
thuận lợi cho người dân khi thực hiện các thủ tục về BHXH, BHYT, BHTN.
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- Triển khai sử dụng thẻ Căn cước công dân (CCCD) và ứng dụng định 
danh điện tử quốc gia (VNEID) phục vụ người dân đi KCB BHYT đạt gần 100% 
cơ sở KCB bằng thẻ CCCD; ứng dụng công nghệ sinh trắc tại cơ sở KCB và cơ 
quan BHXH các cấp; liên thông dữ liệu khám sức khỏe lái xe, giấy chứng sinh, 
giấy báo tử từ cơ sở KCB, Sổ Sức khỏe điện tử; đồng bộ, chia sẻ thông tin giúp 
Bộ Giáo dục và Đào tạo theo dõi, đánh giá tình hình việc làm của sinh viên sau 
khi ra trường. Tính đến nay, toàn bộ các cơ sở KCB BHYT trên toàn quốc đã triển 
khai KCB BHYT bằng CCCD gắn chip, với gần 50 triệu lượt tra cứu thông tin 
BHYT qua CCCD phục vụ làm thủ tục KCB BHYT, đã đem lại nhiều lợi ích thiết 
thực cho người bệnh và cơ sở KCB BHYT. 

- Hoàn thành cung cấp DVC trực tuyến theo Quyết định số 422/QĐ-TTg ngày 
04/4/2022 của Thủ tướng Chính phủ lên Cổng DVC quốc gia, gồm các DVC: “Đăng 
ký tham gia đóng BHXH tự nguyện”; “Đăng ký đóng, cấp thẻ BHYT đối với người 
chỉ tham gia BHYT”; “Giải quyết hưởng BHXH một lần” (thuộc nhóm áp dụng thí 
điểm xác thực chữ ký số được tích hợp trong ứng dụng trên thiết bị di động để phục 
vụ cung cấp DVC trực tuyến) nhằm đơn giản hóa thành phần hồ sơ, cắt giảm thời gian, 
chi phí, tạo thuận lợi tối đa phục vụ người dân, DN khi giao dịch với cơ quan BHXH.

- Tiếp tục nâng cấp, triển khai hiệu quả ứng dụng VssID - BHXH số; đồng thời 
triển khai kết nối, tích hợp tài khoản định danh điện tử (tài khoản VNeID) trên ứng 
dụng VssID của BHXH Việt Nam, hướng tới cho phép hơn 50 triệu người dân đang 
có tài khoản VNeID có thể truy cập, sử dụng ứng dụng VssID.

- Triển khai đồng bộ nhiều giải pháp bảo đảm an toàn thông tin mạng (ATTT) 
như ban hành quy định, quy chế về công tác ATTT; triển khai đầy đủ các giải pháp kỹ 
thuật, phương án bảo đảm ATTT theo cấp độ; tổ chức diễn tập và hội nghị ATTT hằng 
năm; thực hiện kiểm tra, đánh giá và giám sát các hệ thống thông tin của Ngành; thành 
lập Đội Ứng cứu sự cố ATTT mạng ngành BHXH Việt Nam... để chủ động ứng phó 
từ sớm, xử lý, ngăn chặn kịp thời các cuộc tấn công mạng.

Những kết quả đạt được trong triển khai công tác chuyển đổi số, thực hiện Đề 
án 06 đã mang lại những thay đổi mang tính “bước ngoặt” trong mọi hoạt động của 
Ngành, góp phần kiến tạo và xây dựng ngành BHXH Việt Nam số, theo đúng định 
hướng về Chính phủ số, đáp ứng yêu cầu đảm bảo an sinh xã hội quốc gia, giúp giảm 
thời gian, chi phí cho tổ chức, cá nhân khi giao dịch với cơ quan BHXH; các Bộ, 
Ngành, địa phương cũng được hưởng lợi từ việc kết nối, khai thác, chia sẻ dữ liệu với 
CSDL quốc gia về bảo hiểm; nâng cao tính chính xác và năng lực quản lý dựa trên dữ 
liệu; tạo điều kiện tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra trên môi trường điện tử. 
BHXH Việt Nam duy trì thuộc nhóm 05 bộ, ngành dẫn đầu bảng xếp hạng chỉ số 
chuyển đổi số quốc gia. Qua đó giúp nâng cao hiệu quả quản lý nhà nước, đảm bảo tốt 
hơn quyền lợi của người dân./.
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  BẢO HIỂM XÃ HỘI VIỆT NAM

PHỤ LỤC II:

MỘT SỐ NỘI DUNG CƠ BẢN 
 TRUYỀN THÔNG VỀ DỰ THẢO LUẬT BHXH (SỬA ĐỔI)

(Ban hành kèm theo Công văn số     /BHXH-TT ngày     tháng     năm 2023
 của BHXH Việt Nam)

So với Luật BHXH năm 2014 hiện hành, dự thảo Luật BHXH (sửa đổi) đã 
sửa đổi, bổ sung một số nội dung căn bản như: Mở rộng các nhóm đối tượng tham 
gia, bổ sung quyền thụ hưởng chính sách, quy định trợ cấp hưu trí xã hội và liên 
kết tầng hưu trí xã hội với tầng BHXH cơ bản; bổ sung quyền lợi trong thời gian 
nhận trợ cấp hàng tháng liên kết tầng được Ngân sách Nhà nước (NSNN) đóng 
BHYT; bổ sung quyền lợi hưởng chế độ thai sản cho BHXH tự nguyện do NSNN 
đảm bảo, người tham gia BHXH tự nguyện sẽ không phải đóng thêm so với hiện 
hành; giảm số năm đóng tối thiểu để hưởng lương hưu từ 20 năm xuống 15 năm 
nhằm tạo điều kiện cho người lao động có thời gian tham gia BHXH ngắn do tham 
gia muộn và không tham gia liên tục có cơ hội được hưởng lương hưu, được quỹ 
BHXH chăm sóc sức khỏe khi hết tuổi lao động. Sửa đổi quy định trợ cấp BHXH 
một lần theo hướng khuyến khích người lao động bảo lưu thời gian đóng để hưởng 
lương hưu thay vì nhận BHXH một lần hoặc sau tuổi nghỉ hưu có cơ hội được 
nhận trợ cấp hàng tháng (từ quỹ BHXH) nếu không tiếp tục nhận BHXH một lần.

Những nội dung sửa đổi bổ sung này được đông đảo Nhân dân và người lao 
động hoan nghênh, đồng tình.

1. Bổ sung trợ cấp hưu trí xã hội để hình thành hệ thống BHXH đa tầng
Một trong những nội dung cải cách trong Nghị quyết số 28-NQ/TW đã xác 

định là xây dựng hệ thống BHXH đa tầng, bao gồm: (i) Trợ cấp hưu trí xã hội1; 
(ii) BHXH cơ bản, bao gồm BHXH bắt buộc và BHXH tự nguyện; (iii) Bảo hiểm 
hưu trí bổ sung2. Đồng thời tăng cường sự liên kết, hỗ trợ giữa các chính sách 
BHXH cũng như tính linh hoạt của các chính sách nhằm đạt được mục tiêu mở 
rộng diện bao phủ theo Nghị quyết số 28-NQ/TW: là đến năm 2030 có khoảng 
60% số người sau độ tuổi nghỉ hưu được hưởng lương hưu, BHXH hằng tháng và 
trợ cấp hưu trí xã hội.

Trong khi, tính đến cuối năm 2022, Việt Nam có khoảng 14,4 triệu người 
sau độ tuổi nghỉ hưu (từ 55 tuổi trở lên đối với nữ; từ 60 tuổi trở lên đối với nam). 

1 NSNN cung cấp một khoản trợ cấp cho người cao tuổi không có lương hưu hoặc trợ cấp BHXH hằng tháng; 
có chính sách huy động các nguồn lực xã hội đóng thêm để các đối tượng này có mức hưởng cao hơn; điều chỉnh 
giảm dần độ tuổi hưởng trợ cấp hưu trí xã hội phù hợp với khả năng của ngân sách.

2 là chế độ hưu trí tự nguyện theo nguyên tắc thị trường, tạo điều kiện cho người sử dụng lao động và người 
lao động có thêm sự lựa chọn tham gia đóng góp để được hưởng mức lương hưu cao hơn.
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Tổng số người hưởng lương hưu, trợ cấp BHXH hằng tháng, trợ cấp hưu trí xã 
hội là hơn 5,1 triệu người, chiếm khoảng 35% tổng số người sau độ tuổi nghỉ hưu. 

Dự thảo Luật BHXH (sửa đổi) đã bổ sung chương III về trợ cấp hưu 
trí xã hội, quy định:

- Công dân Việt Nam từ đủ 75 tuổi trở lên mà không có lương hưu, trợ cấp 
BHXH hằng tháng và trợ cấp xã hội hằng tháng khác thì sẽ được hưởng trợ cấp 
hưu trí xã hội do NSNN đảm bảo3. Mức trợ cấp hưu trí xã hội do Chính phủ quy 
định phù hợp với điều kiện phát triển kinh tế - xã hội và khả năng của NSNN từng 
thời kỳ; Nhà nước khuyến khích các địa phương tùy theo điều kiện kinh tế - xã 
hội, khả năng cân đối ngân sách, kết hợp huy động các nguồn lực xã hội hỗ trợ 
thêm. Dự thảo Luật cũng giao Chính phủ báo cáo Quốc hội quyết định điều chỉnh 
giảm dần độ tuổi hưởng trợ cấp hưu trí xã hội phù hợp với khả năng của NSNN 
từng thời kỳ4. Việc giảm độ tuổi hưởng trợ cấp hưu trí xã hội từ 80 tuổi xuống 
còn 75 tuổi sẽ giúp mở rộng thêm khoảng 800 nghìn người cao tuổi được hưởng 
trợ cấp hưu trí xã hội và BHYT.

- Người lao động khi đến tuổi nghỉ hưu có thời gian đóng BHXH (bao 
gồm cả bắt buộc và tự nguyện) mà chưa đủ điều kiện hưởng lương hưu (chưa đủ 
15 năm đóng) và cũng chưa đủ tuổi hưởng trợ cấp hưu trí xã hội (chưa đủ 75 tuổi) 
thì được lựa chọn hưởng trợ cấp hằng tháng do quỹ BHXH chi trả cho thời gian 
trước khi đủ tuổi hưởng trợ cấp hưu trí xã hội tùy thuộc vào thời gian đóng, tiền 
lương, thu nhập tháng đóng BHXH của người lao động; đồng thời trong thời gian 
hưởng trợ cấp hằng tháng thì được NSNN đóng BHYT. 

Ví dụ: Người lao động có thời gian đóng BHXH là 5 năm với mức tiền 
lương tháng đóng BHXH bắt buộc bình quân như hiện nay (5.800.000đ), nếu 
người lao động không hưởng BHXH một lần mà lựa chọn hưởng trợ cấp hằng 
tháng thì có thể được hưởng với mức thấp nhất bằng mức trợ cấp hưu trí xã hội 
ngay từ khi đủ tuổi nghỉ hưu thay vì phải chờ đến 75 tuổi.

2. Quy định giảm điều kiện về số năm đóng BHXH tối thiểu để được 
hưởng lương hưu hằng tháng từ 20 năm xuống 15 năm

Nghị quyết số 28-NQ/TW đã đặt ra nhiệm vụ cải cách với nội dung: “Sửa 
đổi điều kiện hưởng chế độ hưu trí theo hướng giảm dần số năm đóng BHXH tối 
thiểu để được hưởng chế độ hưu trí từ 20 năm xuống 15 năm, hướng tới còn 10 
năm với mức hưởng được tính toán phù hợp nhằm tạo điều kiện cho người lao 
động cao tuổi, có số năm tham gia BHXH thấp được tiếp cận và thụ hưởng quyền 
lợi BHXH”.

Qua khảo sát thực tiễn, một trong những nguyên ngân được chỉ ra đối với 
việc nhiều người hưởng BHXH một lần là do số năm tích lũy hưởng lương hưu 

3 Kế thừa và phát triển một phần quy định về trợ cấp xã hội hằng tháng đối với người cao tuổi đang được quy 
định tại Luật Người cao tuổi.

4 Để đảm bảo đồng bộ, thống nhất với chế độ, chính sách chung đối với người cao tuổi.
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(20 năm) quá dài, làm giảm động lực tham gia, gắn bó lâu dài để hưởng lương 
hưu của người lao động.

Tại Điều 64 của dự thảo Luật BHXH (sửa đổi) quy định người lao động khi 
đủ tuổi nghỉ hưu mà có thời gian đóng BHXH từ đủ 15 năm trở lên được hưởng 
lương hưu hằng tháng. Quy định này nhằm tạo cơ hội cho những người tham gia 
muộn hoặc những người tham gia không liên tục dẫn đến khi đủ tuổi nghỉ hưu vẫn 
không tích lũy đủ 20 năm đóng BHXH cũng được hưởng lương hưu hằng tháng 
thay vì phải nhận BHXH một lần.

Với quy định nêu trên, lao động nam có 15 năm đóng BHXH thì tỷ lệ hưởng 
lương hưu là 33,75%, lao động nữ có 15 năm đóng BHXH thì tỷ lệ hưởng lương 
hưu là 45%. Mức lương hưu của những người này (tỷ lệ hưởng) có thể thấp hơn 
những người có thời gian đóng dài (20 năm như hiện nay). Tuy nhiên, với mức 
lương hưu hằng tháng ổn định, định kỳ được Nhà nước điều chỉnh mức hưởng và 
trong thời gian hưởng lương hưu được quỹ BHXH đóng BHYT thì sẽ góp phần 
đảm bảo tốt hơn cuộc sống của người lao động, sẽ có thêm nhiều người được đảm 
bảo lương hưu và được hưởng BHYT khi về già.

Có ý kiến cho rằng việc giảm điều kiện về thời gian đóng BHXH để hưởng 
lương hưu còn 15 năm sẽ khiến người lao động tính toán lựa chọn hưởng BHXH 
1 lần, khi còn 15 năm nữa mới tiếp tục đóng BHXH để hưởng lương hưu. Thực 
tế cho thấy hầu hết người tham gia BHXH đều mong muốn đóng BHXH trong 
thời gian dài để được hưởng tỷ lệ lương hưu ở mức tối đa gắn với có mức lương 
hưu cao, ổn định tốt hơn các nhu cầu cuộc sống khi về già.

3. Về BHXH một lần
Nghị quyết số 28-NQ/TW đề ra định hướng: Có quy định phù hợp để giảm 

tình trạng hưởng BHXH một lần theo hướng tăng quyền lợi nếu bảo lưu thời gian 
tham gia BHXH để hưởng chế độ hưu trí, giảm quyền lợi nếu hưởng BHXH một lần.

Dự thảo Luật BHXH (sửa đổi) đã có nhiều quy định theo hướng gia tăng 
quyền lợi, tăng tính hấp dẫn, khuyến khích người lao động bảo lưu thời gian đóng 
để hưởng lương hưu thay vì nhận BHXH một lần như: (i) điều kiện hưởng lương 
hưu dễ dàng hơn (giảm từ 20 năm xuống 15 năm); (ii) hưởng trợ cấp hằng tháng 
và được NSNN đóng BHYT trong trường hợp có thời gian đóng BHXH không đủ 
điều kiện hưởng lương hưu và chưa đủ tuổi hưởng trợ cấp hưu trí xã hội; (iii) tăng 
mức trợ cấp 1 lần khi nghỉ hưu bằng 02 tháng lương bình quân đóng BHXH (hiện 
nay là 0,5 tháng) cho mỗi năm đóng BHXH sau độ tuổi nghỉ hưu cao hơn số năm 
tương ứng với tỷ lệ hưởng lương hưu 75%.

Về quy định hưởng BHXH một lần, dự thảo Luật đề xuất 02 phương án tại 
Điểm đ, Khoản 1, Điều 70, cụ thể như sau:

+ Phương án 1: Quy định việc hưởng BHXH một lần đối với nhóm người lao 
động đã tham gia BHXH trước khi Luật BHXH (sửa đổi) có hiệu lực, sau 12 tháng nghỉ 
việc và chưa đủ 20 năm đóng BHXH, có nhu cầu thì được nhận BHXH một lần. Đối với 
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nhóm người lao động bắt đầu tham gia BHXH từ khi Luật BHXH (sửa đổi) có hiệu 
lực trở đi (dự kiến 01/7/2025) không được nhận BHXH một lần theo điều kiện này.

Ưu điểm: Dần dần từng bước khắc phục được tình trạng hưởng BHXH một 
lần của thời gian qua theo tinh thần của Nghị quyết số 28-NQ/TW; tiến tới tiếp cận 
theo tiêu chuẩn, thông lệ quốc tế5, giúp người lao động được thụ hưởng tối đa các 
quyền lợi dài hạn khi họ đến tuổi nghỉ hưu, góp phần ổn định cuộc sống khi về 
già. Trong ngắn hạn, phương án này không giúp duy trì, gia tăng đối tượng tham 
gia BHXH so với phương án 2 nhưng trong dài hạn thì phương án này tối ưu hơn. 
Do quy định này không ảnh hưởng tới những người lao động đang tham gia BHXH 
nên sẽ dễ nhận được sự đồng thuận hơn của người lao động.

Nhược điểm: do chỉ hạn chế hưởng BHXH một lần đối với người lao động bắt 
đầu tham gia BHXH từ ngày Luật này có hiệu lực, cho nên hơn 17,5 triệu người lao 
động đang tham gia BHXH vẫn có quyền lựa chọn hưởng BHXH một lần. Do vậy, số 
người hưởng BHXH một lần không giảm nhiều, hoàn toàn phụ thuộc vào nhận thức 
và sự lựa chọn của bản thân người lao động, đặc biệt trong những năm đầu sau khi 
Luật mới có hiệu lực; đồng thời tạo sự so sánh giữa những người lao động tham gia 
trước và sau khi Luật này có hiệu lực trong việc hưởng BHXH một lần.

+ Phương án 2: "Sau 12 tháng không thuộc diện tham gia BHXH bắt buộc, 
không tham gia BHXH tự nguyện và có thời gian đóng BHXH chưa đủ 20 năm mà người 
lao động có yêu cầu thì được giải quyết một phần nhưng tối đa không quá 50% tổng thời 
gian đã đóng vào quỹ hưu trí và tử tuất. Thời gian đóng BHXH còn lại được bảo lưu 
để người lao động tiếp tục tham gia và hưởng các chế độ BHXH".

Ưu điểm: 
Đảm bảo đúng tinh thần Nghị quyết số 28-NQ/TW. Hài hòa quyền lợi trước 

mắt của người lao động và chính sách an sinh xã hội lâu dài. 
Mặc dù, số lượt người hưởng BHXH một lần có thể không giảm nhiều so 

với hiện hành nhưng khi người lao động hưởng BHXH một lần thì người lao động 
cũng không hoàn toàn ra khỏi hệ thống do vẫn bảo lưu một phần thời gian đóng 
còn lại (không ảnh hưởng tới số người tham gia); 

Người lao động khi tiếp tục tham gia sẽ được cộng nối thời gian đóng để 
hưởng chế độ BHXH với quyền lợi hưởng cao hơn; có nhiều cơ hội hơn để đủ 
điều kiện hưởng lương hưu khi đến tuổi nghỉ hưu; 

Đây là phương án vừa đáp ứng được nhu cầu nhận BHXH một lần của 
người lao động trong thời điểm hiện tại, song cũng đáp ứng được yêu cầu bảo đảm 
sự ổn định của hệ thống và quyền lợi của người lao động trong dài hạn. 

5 Chỉ giải quyết hưởng BHXH một lần đối với trường hợp không đủ điều kiện/không có khả năng được hưởng 
lương hưu hằng tháng (như người đủ tuổi nghỉ hưu nhưng không đủ thời gian đóng để hưởng lương hưu; mắc bệnh 
hiểm nghèo; ra nước ngoài định cư).
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Nhược điểm: 
Chưa giải quyết triệt để việc rút BHXH một lần theo tiêu chuẩn và thông lệ 

quốc tế. 
Người lao động đã giải quyết một phần thời gian đóng, chỉ còn bảo lưu lại 

được một phần thời gian đóng nên sẽ ảnh hưởng tới giảm mức hưởng sau này khi 
đủ điều kiện hưởng. 

Người lao động không được giải quyết hưởng BHXH một lần trên toàn bộ 
thời gian đóng nên có cảm giác bị giảm quyền lợi trước mắt; đồng thời, có thể 
xuất hiện tình trạng gia tăng người lao động đề nghị hưởng BHXH một lần trước 
khi Luật có hiệu lực thi hành. Bên cạnh đó, theo phương án này thì tình trạng 
hưởng BHXH một lần khi còn trẻ (chưa đến tuổi nghỉ hưu) sẽ tiếp tục tiếp diễn trong 
tương lai.

Đây là vấn đề lớn, phức tạp, cần tiếp tục lấy ý kiến tham gia đối với 02 
phương án nêu trên, đặc biệt là lấy ý kiến của người lao động, đối tượng chịu sự tác 
động. Trên thực tế, nhiều người lao động đến cơ quan BHXH làm thủ tục rút BHXH 
một lần nhưng được cán bộ tại bộ phận một cửa tuyên truyền, giải thích thì đã từ 
bỏ ý định và bảo lưu thời gian đóng để khi có việc làm sẽ tiếp tục tham gia hoặc 
tiếp tục tham gia BHXH tự nguyện. Dù lựa chọn phương án nào thì cũng đều dựa 
trên quan điểm xuyên suốt của Đảng và Nhà nước là nhằm đảm bảo tốt nhất quyền 
lợi lâu dài cho người lao động. 

Một bộ phận người lao động cho rằng việc rút BHXH 1 lần là quyền của 
người lao động. Điều này không sai nhưng cũng không hoàn toàn đúng. Bởi lẽ trong 
tổng số tiền đóng vào quỹ BHXH hiện hành thì số tiền mà người sử dụng lao động 
đóng chiếm tới hơn 2/3 (14% vào quỹ hưu trí, tử tuất; 3% vào quỹ ốm đau, thai sản 
và 0,5% vào quỹ TNLĐ, BNN); có thể nói người sử dụng lao động đã thực hiện 
trách nhiệm xã hội đối với người lao động. Vì vậy, người lao động cũng cần có 
trách nhiệm lại đối với xã hội để tránh tình trạng như hiện nay là: Khi còn trẻ, còn 
khỏe còn đủ sức lao động để tạo thu nhập thì lại sử dụng hết phần tích lũy (thông 
qua đóng BHXH) để khi về già trắng tay lại trở thành gánh nặng cho con cháu và 
xã hội. 

Có ý kiến cho rằng tiền đóng vào quỹ BHXH như đồng tiền “chết” nên cần 
rút ngay khi đủ điều kiện để đầu tư, sinh lời. Ý kiến này hoàn toàn không có cơ 
sở vì tiền đóng BHXH của người lao động luôn được bảo toàn giá trị, khi người 
lao động hưởng lương hưu số tiền đóng hàng năm của người lao động được điều 
chỉnh tăng theo chỉ số giá tiêu dùng (trượt giá) tương ứng với năm đóng BHXH, 
sau khi người lao động có lương hưu thì định kỳ còn được Nhà nước điều chỉnh 
tăng lương hưu (trong 2 năm vừa qua Nhà nước đã điều chỉnh tăng 7,4% từ tháng 
01/2022 và điều chỉnh tăng tiếp 12,5% từ tháng 7/2023).

Thời gian này trên các trang mạng xã hội lan truyền thông tin việc không 
cho rút BHXH 1 lần là sợ vỡ quỹ. Cần khẳng định rằng đây là những thông tin 
không chính xác. Bởi lẽ:
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- Theo quy định tại Khoản 2 Điều 6 Luật BHXH hiện hành về chính sách 
của Nhà nước đối với BHXH thì Nhà nước bảo hộ quỹ BHXH. Quy định này 
được giữ nguyên tại dự thảo Luật BHXH (sửa đổi). Nguyên tắc chủ đạo đầu tư 
Quỹ BHXH được nhấn mạnh trong Nghị quyết số 28-NQ-TW theo nguyên tắc an 
toàn, bền vững và hiệu quả. Trên cơ cở này, thời gian qua quỹ BHXH đã được 
đầu tư một cách an toàn, với số kết dư các quỹ BHXH hiện nay đặc biệt bền vững 
trong dài hạn.

Xét về góc độ tài chính quỹ thì việc người lao động rút BHXH 1 lần là có 
lợi cho quỹ. Vì vậy, các giải pháp hạn chế hưởng BHXH 1 lần theo dự thảo luật 
BHXH (sửa đổi) hoàn toàn nhằm đảm bảo an sinh bền vững cho người lao động 
khi hết tuổi lao động. 

4. Bổ sung chế độ thai sản vào chính sách BHXH tự nguyện 
Nghị quyết số 28-NQ/TW có nội dung: BHXH tự nguyện với các chế độ hưu 

trí, tử tuất hiện nay, từng bước mở rộng sang các chế độ khác. 
Khảo sát, tổng kết thi hành Luật BHXH năm 2014 cho thấy, có nhiều 

nguyên nhân dẫn đến số người tham gia BHXH tự nguyện còn thấp, trong đó có 
nguyên nhân chủ yếu là do chính sách BHXH còn thiếu hấp dẫn, người lao động 
chưa được hưởng các quyền lợi ngắn hạn, trong khi mức hỗ trợ người dân tham 
gia BHXH tự nguyện còn rất thấp. Trong khi thời gian qua, Nhà nước đã có chính 
sách hỗ trợ cho phụ nữ là người dân tộc thiểu số thuộc hộ nghèo, cư trú tại các 
đơn vị hành chính thuộc vùng khó khăn khi sinh con đúng chính sách dân số6.

Dự thảo Luật BHXH quy định người lao động tham gia BHXH tự nguyện 
(bao gồm cả lao động nữ và lao động nam) khi sinh con nếu đáp ứng đủ điều kiện 
(đóng BHXH từ đủ 06 tháng trở lên trong thời gian 12 tháng trước khi sinh con) thì 
được hưởng trợ cấp bằng 2.000.000 đồng cho một con (bằng mức mà NSNN đang 
hỗ trợ cho phụ nữ thuộc hộ nghèo là người dân tộc thiểu số khi sinh con đúng chính 
sách dân số). Chính phủ quyết định điều chỉnh mức trợ cấp thai sản phù hợp với 
điều kiện phát triển kinh tế - xã hội và khả năng của NSNN từng thời kỳ. Chế độ 
trợ cấp thai sản của BHXH tự nguyện do NSNN đảm bảo nhằm tăng tính hấp dẫn 
của chính sách (đặc biệt đối với lao động trẻ), gia tăng quyền lợi cho người tham 
gia trong khi người tham gia sẽ không phải đóng thêm so với hiện hành./.

6 Nghị định số 39/2015/NĐ-CP ngày 27/4/2015 của Chính phủ quy định chính sách hỗ trợ cho phụ 
nữ thuộc hộ nghèo là người dân tộc thiểu số khi sinh con đúng chính sách dân số.



BẢO HIỂM XÃ HỘI VIỆT NAM

PHỤ LỤC III:
CÔNG TÁC TRUYỀN THÔNG CỦA NGÀNH BHXH VIỆT NAM

VỀ HẠN CHẾ NHẬN BHXH MỘT LẦN
(Ban hành kèm theo Công văn số      /BHXH-TT ngày    tháng     năm 2023

của BHXH Việt Nam)

1. Trong năm 2022 và 9 tháng đầu năm 2023, ngành BHXH Việt Nam đã phối 
hợp với các cơ quan thông tấn, báo chí Trung ương và địa phương đăng tải trên 50 
nghìn tin, bài, phóng sự... về BHXH, BHYT trên các phương tiện thông tin đại 
chúng; trong đó có hàng nghìn tin, bài về BHXH một lần và những thiệt thòi khi 
người lao động nhận BHXH một lần.

2. Trong bối cảnh số người nhận BHXH một lần có xu hướng tăng từ năm 2022 
đến nay, nhằm đảm bảo quyền lợi lâu dài, bền vững cho người lao động, BHXH Việt 
Nam đã ban hành Công văn số 932 gửi BHXH 63 tỉnh, thành phố hướng dẫn về việc 
tăng cường, đẩy mạnh công tác truyền thông tới người lao động về những thiệt thòi khi 
nhận BHXH một lần. Theo đó, toàn Ngành từ Trung ương đến địa phương (tỉnh, thành 
phố, quận, huyện) đã đẩy mạnh truyền thông nhằm hạn chế rút BHXH một lần, cụ thể:

- Tập trung nội dung truyền thông nhằm hạn chế rút BHXH một lần như: Quyền, 
lợi ích, giá trị nhân văn của các chính sách BHXH (đặc biệt là lợi ích của lương hưu và 
tấm thẻ BHYT được phát miễn phí để chăm sóc sức khỏe trong suốt thời gian được 
hưởng lương hưu cho người lao động khi đủ tuổi về hưu); những thiệt thòi với người 
lao động khi nhận BHXH một lần; các gương “người thật, việc thật” (người đã từng 
nhận BHXH một lần, nay có nguyện vọng được nộp lại tiền để được nhận lương hưu 
hằng tháng; những người nghỉ hưu đang được nhận lương hưu hằng tháng để trang 
trải cuộc sống và có thẻ BHYT được cấp miễn phí trong suốt thời gian nghỉ hưu để 
chăm sóc sức khỏe);… 

- Triển khai đa dạng, linh hoạt các phương thức truyền thông nhằm tăng cường khả 
năng tiếp cận thông tin của người lao động như: Duy trì việc truyền thông, vận động trực 
tiếp tại bộ phận một cửa của cơ quan BHXH cấp tỉnh/huyện khi người dân đến làm thủ 
tục nhận BHXH một lần và Tổng đài chăm sóc khách hàng của Ngành (thực tế tại bộ 
phận một cửa cho thấy: mặc dù đã được cán bộ một cửa của cơ quan BHXH tư vấn kỹ, 
người dân cũng hiểu rõ về những quyền lợi khi tham gia BHXH cũng như những thiệt 
thòi khi nhận BHXH một lần nhưng do mất việc làm, quá khó khăn về kinh tế nên đa 
phần người dân, mặc dù không muốn nhưng buộc phải lựa chọn rút BHXH một lần, chỉ 
có một bộ phận người dân đồng ý bảo lưu thời gian tham gia BHXH); đẩy mạnh truyền 
thông qua hệ thống Cổng Thông tin điện tử/Fanpage Facebook/ Zalo OA của BHXH 
Việt Nam và BHXH các tỉnh, trên Tạp chí BHXH; phối hợp với các Trung tâm Dịch vụ 
việc làm tăng cường truyền thông cảnh báo tới người lao động; phối hợp với các bộ, 
ngành, tổ chức chính trị - xã hội từ Trung ương đến địa phương tăng cường tổ chức các 
hội nghị, các buổi tọa đàm, đối thoại,... với người lao động tại các khu công nghiệp, khu 
chế xuất của các tỉnh; tăng cường tần suất phát thanh qua hệ thống truyền thanh xã 
phường; đẩy mạnh truyền thông qua các cơ quan thông tấn, báo chí Trung ương và địa 



phương; chú trọng triển khai truyền thông trên môi trường Internet, mạng xã hội; tăng 
cường sản xuất các sản phẩm truyền thông như tờ rơi, motion graphic, Infographic, file 
phát thanh, tiểu phẩm phát thanh/truyền hình;…

- Đã huy động được sự vào cuộc của cả hệ thống chính trị, các cấp ngành từ 
Trung ương đến địa phương trong việc phối hợp truyền thông sâu rộng tới người lao 
động về những thiệt thòi khi nhận BHXH một lần; góp phần lan tỏa, nâng cao nhận 
thức của người lao động về những thiệt thòi khi hưởng BHXH một lần, từ đó đã có 
thêm nhiều người lao động chủ động bảo lưu thời gian tham gia BHXH để khi có việc 
làm/có điều kiện sẽ tiếp tục tham gia hoặc tiếp tục tham gia BHXH tự nguyện, không 
rời khỏi lưới an sinh. 

3. Qua phân tích, có nhiều nguyên nhân khác nhau dẫn đến người lao động rút 
BHXH một lần. Theo khảo sát của Ban Nghiên cứu phát triển kinh tế tư nhân  thực 
hiện trong tháng 4/2023 được Báo VnExpress đăng tải: 77% người lao động rút BHXH 
một lần do không có việc làm, mất thu nhập, cần tiền cho nhu cầu trước mắt; 14% 
người lao động lo lắng tính ổn định của chính sách và có 5% là do các lý do khác. 
Như vậy, để hạn chế rút BHXH một lần, cùng với việc tăng cường truyền thông chính 
sách, cần có hệ thống các giải pháp đồng bộ, toàn diện: chính sách lao động việc làm, 
thu nhập; hỗ trợ tín dụng; sửa đổi chính sách BHXH theo hướng tăng cường quyền lợi 
khi ở lại hệ thống BHXH...

4. Trong thời gian tới, BHXH Việt Nam sẽ tiếp tục phối hợp với các bộ, ngành, 
cơ quan thông tấn báo chí tăng cường truyền thông chính sách, hạn chế rút BHXH 
một lần với nội dung phong phú, hình thức đa dạng như:

- Về nội dung: tiếp tục truyền thông khẳng định chính sách BHXH hiện tại và các 
phương án rút BHXH một lần trong dự thảo Luật BHXH sửa đổi đều nhằm mục đích 
đảm bảo an sinh xã hội cho người lao động; về những thiệt thòi khi người lao động lựa 
chọn rút BHXH một lần; lợi ích, ý nghĩa, giá trị của việc nhận lương hưu hằng tháng 
và thẻ BHYT miễn phí trong suốt thời gian được hưởng lương hưu; các gương “người 
thật, việc thật”;… để vận động, khuyến khích người lao động chủ động bảo lưu thời 
gian đã đóng BHXH hoặc tiếp tục tham gia BHXH tự nguyện để đảm bảo quyền lợi an 
sinh lâu dài cho bản thân. 

- Về hình thức: Tiếp tục đẩy mạnh truyền thông trên các phương tiện thông tin 
đại chúng, trên môi trường Internet, mạng xã hội và qua các phương tiện truyền thông 
của Ngành để thông tin đến với người dân, đảm bảo từ sớm, từ xa. Đồng thời, tăng 
cường hình thức truyền thông trực tiếp tại bộ phận “một cửa”, tại các hội nghị truyền 
thông, tư vấn, đối thoại,… cho người lao động./.



BẢO HIỂM XÃ HỘI VIỆT NAM

PHỤ LỤC IV:
DANH MỤC SẢN PHẨM TRUYỀN THÔNG CHÍNH SÁCH BHXH, BHYT, BHTN

(Ban hành kèm theo Công văn số       /BHXH-TT ngày        tháng         năm 2023 của BHXH Việt Nam)

STT TÊN SẢN PHẨM ĐƠN VỊ THỰC HIỆN THỜI GIAN
SỬ DỤNG LINK SẢN PHẨM

A SẢN PHẨM TRUYỀN THÔNG VỀ Ý NGHĨA, VAI TRÒ, LỢI ÍCH CỦA CHÍNH SÁCH BHXH, BHYT, BHTN

I Tiểu phẩm truyền hình, phát thanh

1 [Tiểu phẩm truyền hình] - BHXH tự nguyện - Những điều
cần biết

VTV2 - Đài Truyền hình Việt
Nam

https://www.youtube.com/watch?v=ZkFqJiSl9UU

2 [Tiểu phẩm truyền hình] - Thanh toán BHYT trong trường
hợp cấp cứu https://www.youtube.com/watch?v=knN2BACthLw

3 [Tiểu phẩm truyền hình] - BHYT hộ gia đình - Chính sách
đảm bảo an sinh xã hội https://www.youtube.com/watch?v=32yc2dWYLNg

4 [Tiểu phẩm truyền hình] - Đối tượng tham gia và mức đóng
BHXH tự nguyện https://www.youtube.com/watch?v=L6SDcPAWc4s

5 [Tiểu phẩm truyền hình] - Chế độ hưu trí khi tham gia
BHXH tự nguyện https://www.youtube.com/watch?v=MAFG7F6Ks_Q

6 [Tiểu phẩm truyền hình] - Chế độ tử tuất khi tham gia BHXH
tự nguyện https://www.youtube.com/watch?v=aotzY25We0M

7 [Tiểu phẩm truyền hình] - Tham gia BHXH tự nguyện - Giải
pháp an sinh xã hội với người lao động tự do https://www.youtube.com/watch?v=2rnC9_kBnOU

8 [Tiểu phẩm phát thanh] - Tính xa

Trung tâm Truyền thông -
BHXH Việt Nam

https://mail.vss.gov.vn/cloud/s/O6kkNWyPMfp0oAO

9 [Phát thanh lưu động] - Chính sách BHXH tự nguyện
Từ ngày

04/05/2023

https://drive.google.com/file/d/1FJruaQgpYGu6ZwOtYjO_3
M-s8CQe8RHR/view

10 [Phát thanh lưu động] - Rủi ro khi không tham gia BHXH tự
nguyện

https://drive.google.com/file/d/1dbNN78gHEAL8iBe8AojPY
g4wBE7iJACQ/view

11 [Phát thanh lưu động] - Chính sách BHYT hộ gia đình (lương
cơ sở mới)

Từ ngày
01/07/2023

https://drive.google.com/file/d/1dXiMPLCZfSYemf0RdFYnh
PFILn5u_pKW/view

12 [Phát thanh lưu động] - Rủi ro khi không tham gia BHYT hộ
gia đình

Từ ngày
04/05/2023

https://drive.google.com/file/d/1bh_HUlZE_08pn64mmhS_p
BDD9Cdtbdh4/view

13 [Phát thanh lưu động] - Chính sách BHYT học sinh, sinh
viên

Từ ngày
01/07/2023

https://drive.google.com/file/d/1Jdz_Cl1QqC2Cr-H6-
dx3wAv2XRz2C29N/view

14 [Phát thanh xã phường] - Chính sách BHXH tự nguyện
Từ ngày

04/05/2023

https://drive.google.com/file/d/1XHRHt5BjGOBvD7ghOqVN
heyCtbRLKHmq/view

15 [Phát thanh xã phường] - Rủi ro khi không tham gia BHXH
tự nguyện

https://drive.google.com/file/d/1kytPu-M2v3rj729L42Sw-
KTMcnwRHVrA/view

16 [Phát thanh xã phường] - Chính sách BHYT hộ gia đình
(lương cơ sở mới)

Từ ngày
01/07/2023

https://drive.google.com/file/d/1dqeY60pH6tA00fnMsYvxSZ
FOdSzJQr4i/view

17 [Phát thanh xã phường] - Rủi ro khi không tham gia BHYT
hộ gia đình

Từ ngày
04/05/2023

https://drive.google.com/file/d/1S_6wSyP8dS7VHOxnJqVt7p
KDJvoHDnP9/view

18 [Phát thanh xã phường] - Chính sách BHYT học sinh, sinh
viên

Từ ngày
01/07/2023

https://drive.google.com/file/d/1-
gOD8XAMUtGzD43xv8FWEyyfXxQC12UC/view

II Các sản phẩm truyền thông, báo chí

1 Chính sách BHXH - Lợi ích thiết thực, tính ưu việt, an toàn
và đáng tin cậy đối với NLĐ

Cổng TTĐT BHXH
Việt Nam

https://baohiemxahoi.gov.vn/tintuc/Pages/linh-vuc-bao-hiem-
xa-hoi.aspx?itemID=15506&CateID=168

2 Lương hưu giúp tôi an vui hơn https://baohiemxahoi.gov.vn/tintuc/Pages/linh-vuc-bao-hiem-
xa-hoi.aspx?itemID=17229&CateID=168

3 [Infographic] Lợi ích của hưởng lương hưu hằng tháng
https://baohiemxahoi.gov.vn/tintuc/Pages/linh-vuc-bao-hiem-
xa-hoi.aspx?itemID=17291&CateID=168

5 [Infographic] BHXH, BHYT: Chính sách an toàn, tin cậy,
thiết thực và ưu việt

https://baohiemxahoi.gov.vn/tintuc/Pages/linh-vuc-bao-hiem-
xa-hoi.aspx?ItemID=20536&CateID=0

6 [Phóng sự] Nâng cao nhận thức của người dân công giáo tỉnh
Khánh Hòa về ý nghĩa của chính sách BHXH tự nguyện"

Truyền hình Nhân đạo

https://www.youtube.com/watch?v=tTzu_cYaGPs

7 [Phóng sự] Phát triển và mở rộng độ bao phủ BHXH tự
nguyện- Góp phần đảm bảo đời sống cho nông dân" https://www.youtube.com/watch?v=LUpNV3CNM_w

https://www.youtube.com/watch?v=ZkFqJiSl9UU
https://www.youtube.com/watch?v=knN2BACthLw
https://www.youtube.com/watch?v=32yc2dWYLNg
https://www.youtube.com/watch?v=L6SDcPAWc4s
https://www.youtube.com/watch?v=MAFG7F6Ks_Q
https://www.youtube.com/watch?v=aotzY25We0M
https://www.youtube.com/watch?v=2rnC9_kBnOU
https://mail.vss.gov.vn/cloud/s/O6kkNWyPMfp0oAO
https://drive.google.com/file/d/1FJruaQgpYGu6ZwOtYjO_3M-s8CQe8RHR/view
https://drive.google.com/file/d/1dbNN78gHEAL8iBe8AojPYg4wBE7iJACQ/view
https://drive.google.com/file/d/1dXiMPLCZfSYemf0RdFYnhPFILn5u_pKW/view
https://drive.google.com/file/d/1bh_HUlZE_08pn64mmhS_pBDD9Cdtbdh4/view
https://drive.google.com/file/d/1Jdz_Cl1QqC2Cr-H6-dx3wAv2XRz2C29N/view
https://drive.google.com/file/d/1XHRHt5BjGOBvD7ghOqVNheyCtbRLKHmq/view
https://drive.google.com/file/d/1kytPu-M2v3rj729L42Sw-KTMcnwRHVrA/view
https://drive.google.com/file/d/1dqeY60pH6tA00fnMsYvxSZFOdSzJQr4i/view
https://drive.google.com/file/d/1S_6wSyP8dS7VHOxnJqVt7pKDJvoHDnP9/view
https://drive.google.com/file/d/1-gOD8XAMUtGzD43xv8FWEyyfXxQC12UC/view
https://baohiemxahoi.gov.vn/tintuc/Pages/linh-vuc-bao-hiem-xa-hoi.aspx?itemID=15506&CateID=168
https://baohiemxahoi.gov.vn/tintuc/Pages/linh-vuc-bao-hiem-xa-hoi.aspx?itemID=17229&CateID=168
https://baohiemxahoi.gov.vn/tintuc/Pages/linh-vuc-bao-hiem-xa-hoi.aspx?itemID=17291&CateID=168
https://baohiemxahoi.gov.vn/tintuc/Pages/linh-vuc-bao-hiem-xa-hoi.aspx?ItemID=20536&CateID=0
https://www.youtube.com/watch?v=tTzu_cYaGPs
https://www.youtube.com/watch?v=LUpNV3CNM_w


8 [Phóng sự] Điểm tựa vững chắc nơi đầu sóng ngọn gió https://www.youtube.com/watch?v=kbu0OkA-ufo

9 [Phóng sự] Tính nhân văn của BHXH tự nguyện https://drive.google.com/file/d/1nYwj47c7qwQ5V5dc2N_he1
1OhCaRE2_V/view?usp=drivesdk

10 [Phóng sự] BHXH tự nguyện: An sinh cho bản thân và gia
đình

Truyền hình Nhân dân

https://nhandantv.vn/14000-ps-bhxh-tu-nguyen-an-sinh-cho-
ban-than-va-gia-dinh-d218202.htm

11 [Phóng sự] Bảo hiểm tai nạn lao động, bệnh nghề nghiệp:
"Điểm tựa" cho sức khỏe người lao động

https://nhandantv.vn/bao-hiem-tai-nan-lao-dong-benh-nghe-
nghiep-diem-tua-cho-suc-khoe-nguoi-lao-dong-d216231.htm

12 Lợi ích lớn của lương hưu khi tham gia BHXH Báo Tiền phong https://tienphong.vn/loi-ich-lon-cua-luong-huu-khi-tham-gia-
bhxh-post1464202.tpo

13 Niềm vui khi nghe tiếng 'ting ting' báo có lương hưu

Báo Tin tức TTXVN

https://baotintuc.vn/chinh-sach-bhxh-bhyt/niem-vui-khi-nghe-
tieng-ting-ting-bao-co-luong-huu-20221114082713138.htm

14 Trà Vinh: Tiết kiệm ‘nuôi heo đất’ mua BHXH tự nguyện,
BHYT hộ gia đình

https://baotintuc.vn/chinh-sach-bhxh-bhyt/tra-vinh-tiet-kiem-
nuoi-heo-dat-mua-bhxh-tu-nguyen-bhyt-ho-gia-dinh-
20221125111737427.htm

15 [Phóng sự] Hỗ trợ thẻ BHYT cho học sinh tại huyện đảo Phú
Quốc Truyền hình Nhân đạo https://www.youtube.com/watch?v=nwU2G5B7cXM

16 [Phóng sự] BHYT - Phao cứu sinh cho người bệnh  Báo Nhân dân https://nhandantv.vn/psks-bao-hiem-y-te-phaoo-cuu-sinh-cho-
nguoi-benh-d209829.htm

17 BHYT - vì sức khỏe, hạnh phúc mọi gia đình Báo Đảng Cộng sản VN https://dangcongsan.vn/tieu-diem/bao-hiem-y-te-vi-suc-khoe-
hanh-phuc-moi-gia-dinh-614321.html

18 Người bệnh vùng cao bớt khó khăn nhờ thẻ BHYT Báo Lao động https://laodong.vn/xa-hoi/nguoi-benh-vung-cao-bot-kho-khan-
nho-the-bhyt-1098589.ldo

19 Nhiều người được trả tiền tỷ chi phí khám chữa bệnh nhờ
BHYT hộ gia đình Báo Kinh tế và đô thị https://kinhtedothi.vn/nhieu-nguoi-duoc-tra-tien-ty-chi-phi-

kham-chua-benh-nho-bhyt-ho-gia-dinh.html

20 BHYT “Phao cứu sinh” cho bệnh nhân nghèo Báo Quân đội Nhân dân https://www.qdnd.vn/y-te/cac-van-de/bao-hiem-y-te-phao-cuu-
sinh-cho-benh-nhan-ngheo-711086

21 Có người bệnh được Quỹ BHYT chi trả hơn 3,9 tỷ đồng Báo Sức khoẻ và đời sống https://suckhoedoisong.vn/co-nguoi-benh-duoc-quy-bhyt-chi-
tra-hon-39-ty-dong-169220728181228123.htm

III Sản phẩm truyền thông khác

1 [Motion graphic] - BHXH tự nguyện – Những điều cần biết

Trung tâm Truyền thông -
BHXH Việt Nam

Từ ngày
04/05/2023 https://mail.vss.gov.vn/cloud/s/aX6UpgivCakn9Ol

2 [Motion graphic] - BHYT hộ gia đình – Những điều cần biết Từ ngày
01/07/2023 https://mail.vss.gov.vn/cloud/s/NnAV0Lc5hpZmSob

3 [Tờ rơi] - "Lợi ích khi tham gia BHXH tự nguyện"

Từ ngày
04/05/2023

https://mail.vss.gov.vn/cloud/s/LuMSkek0kJjV70W
4 [Tờ rơi] - "Lợi ích khi tham gia BHYT"

5 [Tờ gấp] - Những điều cần biết về BHXH tự nguyện https://drive.google.com/file/d/1xn7AmNOZnJmoF_1reigA7a
i3lSQaC8Kz/view

6 [Tờ gấp] - Những điều cần biết về BHYT hộ gia đình (lương
cơ sở mới) Từ ngày

01/07/2023

https://drive.google.com/file/d/1F_20ngszclG8nSugT221wFO
HOI0Y0VCO/view

7 [Tờ gấp] - Những điều cần biết về BHYT HSSV https://drive.google.com/file/d/1mQgwyoKCIHV_5k402lJz7
OtI9YhU74b5/view

B DANH MỤC SẢN PHẨM TRUYỀN THÔNG BHXH MỘT LẦN

I Tiểu phẩm truyền hình, phát thanh

1 [Tiểu phẩm truyền hình] - "Rút BHXH một lần - Nên hay
không?"

VTV2 - Đài Truyền hình Việt
Nam

https://www.youtube.com/watch?v=E0LRb5V5yeQ

2 [Tiểu phẩm truyền hình] - "Không nên rút BHXH một lần vì
an sinh của gia đình và toàn xã hội" https://www.youtube.com/watch?v=cfYanUEbf38

3 [Tiểu phẩm truyền hình] - "Những thiệt hại khi rút BHXH
một lần" https://www.youtube.com/watch?v=pTZLs9bqGeE

4 [Tiểu phẩm phát thanh] - "Phải tính cho kỹ"

Trung tâm Truyền thông -
BHXH Việt Nam

https://mail.vss.gov.vn/cloud/s/tzmLjvc8Mi19J6a

5 [Phát thanh xã phường] - NLĐ không nên nhận BHXH một
lần Từ ngày

04/05/2023

https://drive.google.com/file/d/1Ao74wl-
PRuO42I5ITlNfFI653saRZJcH/view

6 [Phát thanh lưu động] - NLĐ không nên nhận BHXH một lần https://drive.google.com/file/d/1wcsGUBfYHGRSTRJr8WM
noYupS0vgUjEe/view

II Các sản phẩm truyền thông, báo chí

1 [Video] - Nuối tiếc muộn vì rút bảo hiểm sớm
Đài Truyền hình Việt Nam

https://www.youtube.com/watch?v=6ImmCplTFG0

2 [Video] - Cân nhắc khi rút BHXH một lần https://www.youtube.com/watch?v=r-gAOziK5VU

3 [Video] - Rút hưởng BHXH một lần, mất điểm tựa khi về già Truyền hình Nhân dân https://www.youtube.com/watch?v=eU8LV_qScPI

4 Rút BHXH một lần: Được trước mắt, thiệt lâu dài Báo điện tử Chính phủ https://baochinhphu.vn/rut-bhxh-mot-lan-duoc-truoc-mat-thiet-
lau-dai-102220415101018671.htm

5 Rút bảo hiểm xã hội một lần: Đừng lấy của để dành Báo điện tử VOV https://vovgiaothong.vn/rut-bao-hiem-xa-hoi-mot-lan-dung-
lay-cua-de-danh-d25986.html

6 Những “khoảng trống” sau khi nhận BHXH một lần Báo Lao động https://laodong.vn/cong-doan/nhung-khoang-trong-sau-khi-
nhan-bao-hiem-xa-hoi-mot-lan-1034445.ldo

7 Rút BHXH một lần 'lợi trước mắt, hại lâu dài' Báo Công an TP.HCM https://congan.com.vn/doi-song/rut-bhxh-mot-lan-loi-truoc-
mat-hai-lau-dai_141788.html

Truyền hình Nhân đạo

https://www.youtube.com/watch?v=kbu0OkA-ufo
https://drive.google.com/file/d/1nYwj47c7qwQ5V5dc2N_he11OhCaRE2_V/view?usp=drivesdk
https://nhandantv.vn/14000-ps-bhxh-tu-nguyen-an-sinh-cho-ban-than-va-gia-dinh-d218202.htm
https://nhandantv.vn/bao-hiem-tai-nan-lao-dong-benh-nghe-nghiep-diem-tua-cho-suc-khoe-nguoi-lao-dong-d216231.htm
https://tienphong.vn/loi-ich-lon-cua-luong-huu-khi-tham-gia-bhxh-post1464202.tpo
https://baotintuc.vn/chinh-sach-bhxh-bhyt/niem-vui-khi-nghe-tieng-ting-ting-bao-co-luong-huu-20221114082713138.htm
https://baotintuc.vn/chinh-sach-bhxh-bhyt/tra-vinh-tiet-kiem-nuoi-heo-dat-mua-bhxh-tu-nguyen-bhyt-ho-gia-dinh-20221125111737427.htm
https://www.youtube.com/watch?v=nwU2G5B7cXM
https://nhandantv.vn/psks-bao-hiem-y-te-phaoo-cuu-sinh-cho-nguoi-benh-d209829.htm
https://dangcongsan.vn/tieu-diem/bao-hiem-y-te-vi-suc-khoe-hanh-phuc-moi-gia-dinh-614321.html
https://laodong.vn/xa-hoi/nguoi-benh-vung-cao-bot-kho-khan-nho-the-bhyt-1098589.ldo
https://kinhtedothi.vn/nhieu-nguoi-duoc-tra-tien-ty-chi-phi-kham-chua-benh-nho-bhyt-ho-gia-dinh.html
https://www.qdnd.vn/y-te/cac-van-de/bao-hiem-y-te-phao-cuu-sinh-cho-benh-nhan-ngheo-711086
https://suckhoedoisong.vn/co-nguoi-benh-duoc-quy-bhyt-chi-tra-hon-39-ty-dong-169220728181228123.htm
https://mail.vss.gov.vn/cloud/s/aX6UpgivCakn9Ol
https://mail.vss.gov.vn/cloud/s/NnAV0Lc5hpZmSob
https://mail.vss.gov.vn/cloud/s/LuMSkek0kJjV70W
https://drive.google.com/file/d/1xn7AmNOZnJmoF_1reigA7ai3lSQaC8Kz/view
https://drive.google.com/file/d/1F_20ngszclG8nSugT221wFOHOI0Y0VCO/view
https://drive.google.com/file/d/1mQgwyoKCIHV_5k402lJz7OtI9YhU74b5/view
https://www.youtube.com/watch?v=E0LRb5V5yeQ
https://www.youtube.com/watch?v=cfYanUEbf38
https://www.youtube.com/watch?v=pTZLs9bqGeE
https://mail.vss.gov.vn/cloud/s/tzmLjvc8Mi19J6a
https://drive.google.com/file/d/1Ao74wl-PRuO42I5ITlNfFI653saRZJcH/view
https://drive.google.com/file/d/1wcsGUBfYHGRSTRJr8WMnoYupS0vgUjEe/view
https://www.youtube.com/watch?v=6ImmCplTFG0
https://www.youtube.com/watch?v=r-gAOziK5VU
https://www.youtube.com/watch?v=eU8LV_qScPI
https://baochinhphu.vn/rut-bhxh-mot-lan-duoc-truoc-mat-thiet-lau-dai-102220415101018671.htm
https://vovgiaothong.vn/rut-bao-hiem-xa-hoi-mot-lan-dung-lay-cua-de-danh-d25986.html
https://laodong.vn/cong-doan/nhung-khoang-trong-sau-khi-nhan-bao-hiem-xa-hoi-mot-lan-1034445.ldo
https://congan.com.vn/doi-song/rut-bhxh-mot-lan-loi-truoc-mat-hai-lau-dai_141788.html


8 4 khoản tiền lớn bị mất nếu rút BHXH một lần, người lao
động cần cân nhắc Báo Sức khoẻ và đời sống

https://suckhoedoisong.vn/4-khoan-tien-lon-bi-mat-neu-rut-
bhxh-mot-lan-nguoi-lao-dong-can-can-nhac-
169230315154602992.htm

9 Ân hận muộn màng của nữ công nhân lỡ rút BHXH một lần
mua xe đạp Báo Dân trí

https://dantri.com.vn/an-sinh/an-han-muon-mang-cua-nu-cong-
nhan-lo-rut-bhxh-mot-lan-mua-xe-dap-
20230414171714674.htm

10 Lương hưu - “điểm tựa” an sinh khi về già Báo điện tử Đảng
Cộng sản Việt Nam

https://dangcongsan.vn/bao-hiem-xa-hoi-bao-hiem-y-te-vi-an-
sinh-xa-hoi/luong-huu-diem-tua-an-sinh-khi-ve-gia-
614833.html

11 Nếu rút BHXH 10 năm trước chắc tôi đã sớm tiêu hết, giờ lại
bấp bênh" Báo Dân trí

https://dantri.com.vn/an-sinh/neu-rut-bhxh-10-nam-truoc-chac-
toi-da-som-tieu-het-gio-lai-bap-benh-
20221122152257966.htm

12 [Infographic] - "Những thiệt thòi khi nhận BHXH 1 lần"
Trung tâm Truyền thông -

BHXH Việt Nam

https://baohiemxahoi.gov.vn/tintuc/Pages/linh-vuc-bao-hiem-
xa-hoi.aspx?itemID=17269&CateID=168

13 [Infographic] - "Nhận BHXH 1 lần, người lao động chịu
nhiều thiệt thòi"

https://baohiemxahoi.gov.vn/tintuc/Pages/linh-vuc-bao-hiem-
xa-hoi.aspx?itemID=16500&CateID=168

III Sản phẩm truyền thông khác

1 [Tờ gấp] - "Những thiệt thòi khi nhận BHXH một lần"
Trung tâm Truyền thông -

BHXH Việt Nam

https://mail.vss.gov.vn/cloud/s/qAEfpXd8OqVPU61

2 [Motion graphic] - Có nên nhận BHXH một lần? https://youtu.be/NeXPH3TWscE

3 [Motion graphic] - Những thiệt thòi khi nhận BHXH một
lần" https://mail.vss.gov.vn/cloud/s/swYFe2hAPYzT3cC

https://suckhoedoisong.vn/4-khoan-tien-lon-bi-mat-neu-rut-bhxh-mot-lan-nguoi-lao-dong-can-can-nhac-169230315154602992.htm
https://dantri.com.vn/an-sinh/an-han-muon-mang-cua-nu-cong-nhan-lo-rut-bhxh-mot-lan-mua-xe-dap-20230414171714674.htm
https://dangcongsan.vn/bao-hiem-xa-hoi-bao-hiem-y-te-vi-an-sinh-xa-hoi/luong-huu-diem-tua-an-sinh-khi-ve-gia-614833.html
https://dantri.com.vn/an-sinh/neu-rut-bhxh-10-nam-truoc-chac-toi-da-som-tieu-het-gio-lai-bap-benh-20221122152257966.htm
https://baohiemxahoi.gov.vn/tintuc/Pages/linh-vuc-bao-hiem-xa-hoi.aspx?itemID=17269&CateID=168
https://baohiemxahoi.gov.vn/tintuc/Pages/linh-vuc-bao-hiem-xa-hoi.aspx?itemID=16500&CateID=168
https://mail.vss.gov.vn/cloud/s/qAEfpXd8OqVPU61
https://youtu.be/NeXPH3TWscE
https://mail.vss.gov.vn/cloud/s/swYFe2hAPYzT3cC



