BAO HIEM XA HOI VIET NAM CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phuc

S6: 3443 /BHXH-VP Ha Néi, ngay 04 thdang A0 nédm 2019

V/v thoi han xtr ly védn ban

Kinh guri:
- Cac don vi truc thuoc BHXH Viét Nam;
- BHXH céc tinh, thanh pho truc thugc Trung uong.

Dé tiép tuc day manh cai cach thu tuc hanh chinh, tmg dung céng nghé
thong tin trong quan ly cac hoat dong nghiép vu cua Nganh, trong thoi gian
cho stra doi Quyét dinh s6 888/QD-BHXH ngay 08/8/2013 ban hanh quy dinh
vé trinh tu, thu tuc, thim quyén ban hanh van ban, quan 1y van ban va quan ly
con dau trong hé théng BHXH Viét Nam va Quyét dinh 875/QD-BHXH ngay
08/8/2013 ban hanh Hé théng tai liéu quan ly chéat luong theo tiéu chuan
TCVN ISO 9001:2008 cua co quan Bao hiém xa hoi (BHXH) Viét Nam va
cac van ban lién quan ctia Nganh, BHXH Viét Nam huéng dan bo sung vé thoi
han xtr ly van ban trén Hé thong quan ly van ban va diéu hanh déi véi mot sb
loai vin ban chua duogc quy dinh vé thoi han giai quyét tai cac van ban cia co
quan c6 tham quyén hodc vian ban dén khong ghi thoi han giai quyét; nhu sau:

I. VE THOT HAN XU LY VAN BAN

Thoi han xur ly van ban tinh tu thoi diém van ban duoc gui trén Hé
thong quan ly van ban va diéu hanh cuia BHXH Viét Nam dén don vi truc
thudc; BHXH tinh, thanh phd truc thude Trung uong (BHXH tinh); BHXH
quéan, huyén, thi xa, thanh phé thudc tinh (BHXH huyén), cu thé nhu sau:

1. DP6i v6i vin ban tham gia y kién

- Tham gia cac ndi dung thudc chirc ndang, nhiém vu cua don vi: khong
qua 02 ngay lam viéc.

- Tham gia cac ndi dung can cé su phoi hop cua cac don vi lién quan:
khong qua 05 ngay lam viéc.

2. Po6i voi van ban tra 10, giai dap kién nghi ciia co' quan, don vi,
nguoi dan.

- Van ban noi dung can tra 10, giai dap da duoc quy dinh cu thé trong
cac van ban hudng dan: khong qua 02 ngay lam viéc.

- Vin ban néi dung can tra 101, giai dap chua duoc quy dinh rd trong céc
van ban hudng dan, can xin y kién cua cac don vi lién quan: khong qua 05
ngay lam viéc.



3. Db véi viin bin tong hop, cung cip sd ligu bio edo.

- Thudc loai 50 lidu theo déi thuémg xuyén cia don vi: khing qua 01
ngay lam vigc.

- 8§ lidu cin tong hop, phin tich qua nhiéu giai doan: khéng qua 03
ngay lam viéc.

- 86 liéu phai tong hop tir cic dom vi lién quan: khing qué 05 ngay
lam vige.

4. Ciie viin bin lién quan dén ra sodt, thim dinh, phé duyét ho so.

- Vin ban ra soat, doi chiéu théng tin, so liéu thude chirc ning, nhiém
vu duge phiin cong: khong qua 02 ngay lam viée (ké tir ngay nhan du ho so).

- Vin ban tham dinh, phé duyét ho so (bao gdm cd ho so gidi quyét
cong vigc va ho so to chire, can bd): khéng qua 05 ngay lam viéc (ké tir ngay
nhéin di hd so).

5. Cac loai vin bain khic

Péi véi cde loai vn ban trong qua trinh xr 1y, giai quyét phdt sinh
nhimg vurdng mic lién quan dén nhiéu don vi hodc cin phai xin ¥ kieén, thong
nhat coa cac Ba, nganh lién quan, don vi chu tri dé xuat ve thi han xir ly,
trinh lanh dao Nganh hofc linh dao BHXH tinh. huyén quyét dinh. Nhung
dén théi han 05 ngay lam viée (ké vir ngay nhin di hd so, vin ban), don vi cha
tri phai théng tin dé cd nhén, 10 chire gt van ban biét.

1. TO CHUC THY'C HIEN

l. Vian phong BHXH Vigt Nam; Vian phong BHXH tinh; bo phan lam
cong tac van phong thude BHXH huyén, khi xur ly, chuyén van ban dén cho
cic don vi, phong, bd phin true thude giai quyét, phai cip nhit théi han xir ly
cua timg loai van ban theo thai han quy dinh, theo di viéc chfip hanh théi han
xir 1y van ban lam cin et ddnh gia don vj va nguoi dimg dau o lién quan,

2. Trung tdam Céng nghé thong tin phoi hop vai don vi phat trién phf‘m
mém bé sung danh mye va thoi han xir 1y cac loai van ban theo hudmg din tai
Cong van nay trén Hg thong quan 1y van ban va diéu hanh.

3. Thi trudmg céc dom vi trye thude BHXH Vigt Nam, Gidm doc BHXH
tinh, Giam diéc BHXH huyén can cir thai han néu trén chi dao cac phong, bd
phén trre thuge thyre hién theo dung quy ﬂinh.f.M
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