TONG CUC THUL: CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CUC THUE TINH THAI BINH Dgc ldp — Ty do ~ Hanh phitc
$é: H4A%4/CTTBI-TTHT Théi Binh, ngay 16 thang 7 nim 2024

V/v tham gia ¥ kién danh gid sir hai
long clia ngudi ndp thué dbi vai su
phuc vu cia co quan thué.

Kinh gui:
- Cac Doanh nghiép, t6 chire, c& nhan - Nguai nép thué do
Vin phong Cuc thué tinh Thai Binh quan ly;
- Céac S¢, Ban, Nganh;
- Hiép héi doanh nghiép tinh.

Cuc thué tinh Thai Binh tran trong cam on Céng déng Doanh nghiép, cac td
chire, ca nhan - Nguoi ndp thué va Quy co quan trén dia ban tinh Thai Binh d3
phdi hop thuc hién tdt chinh sach phap luét thué trong thdi gian qua.

Vi muc tiéu néng cao chét lugng phuc vu ngudi dan va doanh nghiép, Cuc
Thué t6 chire 1ay v kién danh gia sy hai long cua nguoi ndp thué (NNT) dbi véi
su phuc vu cua co quan Van phong Cuc Thué nam 2024 dé danh gia khach quan
viée cung cdp dich vu cong, thuc thi chirc trich, nhiém vy lién quan dén NNT
cua co quan thué.

Cuc Thué dé nghi nguoi ndp thud tham gia v kién danh gia vé viée cung
cép dich vu céng, thuc thi chlic trach, nhiém vy cua co quan Van phong Cuc
thué tinh Thai Binh theo céc ndi dung sau:

1. Thoi gian thuc hién Ixhao sat, danh gia v& su hai long clia NNT:

Viée khéo sat, danh gia v& su hai 1ong cua NNT d6i véi su phyuc vy cia co
quan Vin phong Cuc Thué nam 2024 duge thuc hién tir ngdy co quan Thué ban hanh
théng bao dén het ngay 30/9/2024; dp dung v6i cac dich vu cong do co quan Van
phong Cuc Thué cung cdp tir 01/01/2024 dén thoi diém NNT cho ¥ kién danh gia.

2. Péi tuong cho v kién dénh gia:
Ngudi ndp thué 1a doanh nghicp, t6 chire, c4 nhan, ho kinh doanh; NNT

thudc dién quan 1y truce tiép hodc NNT cé thuc hién thi tyc hanh chinh thué voi
co quan Vin phong Cuc Thué tinh Théi Binh tai thoi diém dénh gia.

3. Cach thirc thyc hién danh gia su hai long cua NNT:
'l‘hu’c hién trén cong cu khao sat Google form.
~ Nguoindp thué danh gia su hai long déi véi su phuc vu cua co quan thué ¢6
thé lya chon mdt trong hai cach sau:
Cach  1: Nguoi ndp thué twuy cidp theo dudng link:
https:/canvato.net/sl/Mezk 3
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Cach 2:

Ngudi nop thué su dung  dién
thoai théng minh quyét md QR code
(hinh bén) dé chuyen dén “PHIEU
DANH GIA CUA NGUOI NOP
THULE DOI VOI SU PHUC VU CUA
CO QUAN THUE”

(Puong link truy cdp va md QR code duwoc cdp nhat trén Website Cuc Thué
tinh Thdi Binh tai dia chi: hitps://thaibinh.gdt. gov.vn)

Cuc Thué tinh Thai Binh rat mong nhan dugc sy tham gia, dong gop ¥ kién
danh gia cua ngudi ndp thué v& viée cung cép dich vu cdng, thue thi chirc trach,
nhiém vu lién quan cta co quan Vian phong Cuc Thué dé cé thém nhiing bién
phap cai tién nang cao hon nira chét luong phuc vu NNT.

Cuc Thué tinh Thai Binh trn trong thong bao./.

Noi nhgn: KT. CUC TRUONG
-Nhwwén, PHO CUC TRUONG
- Lanh dao Cuc Thué; == *

- Céc Phong thude Cuc Thué:
- Cac Chi cuc Thué:

-Luu: VT, TTHT.

“Buii Cong Minh



