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TL. THONG DOC
Kr. vu.TRII0NG vu TiN DVNG

CAC NGANH KINH TE
PHO VU TRTJONG

Hir Thu Giang



nAx crar oAp vrer s6 NgI DUNG
NGHI DINrr 3tt2o2zN.D-cp vA rnoxc rr.I sO 03/2022lTT-NrrNN

(Dinh kem C6ng vdn s6 A513./NHNN-TD ngay .5 thdng... * ndm 2022
cila Ngdn hdng Nhd nrdc YiQt Nam)

I. Vd ph4m vi tti6u chinh

C6u 1. C6c khoan thAu chi c6 duo. c tr5 trq tai suAt hay kh6ng?

Tri liri:
Theo quy dinh t4i Th6ng tu s'lgtzOleft-NHNN ngiry 3011:2016 cria

NHNN quy dinh vO hoqt dQng cho vay cta TCTD, chi nhrffi NHNg d6i v6i kh6ch
hang, viQc cho vay theo hqn mtc th6u chi tr6n tai khoan thanh toAn ld mQt trong c6c
phuong thric cho vay, vi v{y, NHTM duqc !5 trg l6i su6t aOi voi khoin ray ttr
phuong thric cho vay ndy khi x6c dinh thuQc ddi tugng vd tl6p rmg dAy dri di6u kiQn
quy tllnh tai Nehi dinh 3ll20224iD-CP.

CAlu 2. Kh6ch hang vay tI'5 tri ng cho khoin vay d6 dugc tdi trg t4i ngin
hang thuong m4i kh6c c6 duo. c fr5 trq tai su6t khdng?

Tri loi:

fheo quy diS tai khoan 2 Di6u 2 Nghi dinh 3L12O22ND-CP, kh6ch hang
dugc h6 trg l6i su6t cin c6 mgc dich sri dgng v6n vay thuQc c6c ngdurh, linh vyc
dugc h6 trg ldi su6t do d6, c6c khoi,n vay voi mgc tlich tl6 ff6 ng cho khodn vay
khric kh6ng duo. c h5 trg l6i su5t.

Ciu 3. Khoin vay bt tlip viin tg c6lviin vay b€n thri ba dr5 thanh to6n, chi tra
c6c chi phi thuQc phuong 6n, dy rin kinh doanh c6 tlugc tr5 tro tai su6t kh6ng?

Tri ldi:

fheo quy di$ tai khoan 2 Di6u 2 Nehi djnh 3|12O22ND-CP, kh6ch hang
dugc h6 tro l6i sudt cAn c6 mgc tlich st dgng v6n vay thuQc c6c nginh, linh vUc

duqc hd trq lii su6t do d6, c6c khoAn vay voi muc ilich tl6 hoan v6n tg c6 ho{c trd
ng cho b6n thri ba kh6ng dugc h5 trg l6i su6t.

II. Vd nguyGn tic, ili6u kiQn h6 trglSi su6t

C6u 4. Vd khoin vay, th6a thu$n cho vay vh thdi tli6m kf f6t tn6a tluin
cho vay

4.1. Di6u kiQn tlugc h5 trq l6i su6t quy dinh diSi vdi khoAn vay. D6 nghi gidi
thich "khoi,n vay'' dugc hiiiu theo c6ch hi6u niro sau <l6y:

- MOt hqp tldng tin dUng han mric ho{c mQt hqp d6ng tin dr,mg tung lan;

.- MOt khi5 udc nh$n no theo hqrp d6ng tin dgng h4n mric/hqp tt6ng tin dgng
ttng l6n;
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. - Mgt hqp d6ng tin dgng trmg,lan frong trudng hqp kh6ch hirng vay theo hqp
-l .. .l ,
d6ne tin durs tung ldn hoic m$t khe u6c nhfn no fiong trudng hqp kh6ch hirng vay
theo hqp d6ng tin dgng h4n mric.

- C6ch hiiiu kh6c theo hu6ng din cria NHNN.

4.2. Khoan 2 Di6u 4 Nghi ttinh 3L/2O22ND-CP quy tlinh kho6,n vay duo. c h6
trg l6i su6t ld khoan vay tluqc ky kl5t th6a thuqn cho vay vit gitti ngAn trong kho6ng
thdi gian tu ngiy Oll}l/2022 d6n ngdy 3lll2/2023.

Trudng hqp ngdn hang vd l<h6ch hang da kf th6a thu{n khung tu tru6c nem
2022, sau tl6 ky bi6n ban gia han th6a thufn khung trong ndm 2022 thi bi6n ban gia
han th6a thuQn khung c6 dugc coi ld th6a thufn cho vay hay kh6ne? Khoin vay
thuQc th6a thuen khung di dugc gia h4n d6 c6 dugc h6 trq l6i suit hay kh6ng?

4.3. Trudng hqp ngan hang vd kh6ch hang da ky kift hgp <I6ng tin dqng tru6c
ngdy 0l/01/2022 nhwg khi5 udc nhfln ns kj sau ngdy OllOll2O22 thi c6 dugc h5
tro lii su6t hay kh6ng ?

Trri lcri:

Th6ng tu s6lgtZOrcff-NHNN quy dfnh: TCTD thim dinh kha ning d6p
vlg cic <ti6u kiQn vay v5n cria kh6ch hang theo quy <tinh tai Di6u 7 Th6ng tu niy
tl€ xem x6t quy6t dinh cho vay (khoan I Di6u l7); Th6a thufln cho vay phii duo.c
l{p thdnh vdn ban (khoan I Di€u 23); TCTD th6a thu{n voi kh6ch hang viQc 6p
dung c6c phuong thric cho vay (Di6u 27) TCTD vi kh6ch hang cdn cri viro chu lcj,

ho4t dQng kinh doanh, thoi h4n thu h6i v5n, kh6 nEng tr6 ng cta kh6ch hdng, ngu6n
v6n cho vay vd thoi h4n ho4t dQng cdn l4i cria TCTD d€ th6a thuQn v€ thdi han cho
vay (khoan I Di€u 28),... Theo tl6, theo quy dinh tqi Th6ng w s6 SgtZOrcnt-
NHNN, mQt khoan vay duo. c x6c dinh tr6n co sd mQt th6a thufn cho vay.

Theo quy rlinh tai khoan I Di€u 23 Thdng tu s6lgtZOrctft-NHNN, van bin
th6a thufln gifta TCTD vd khrich hang c6 <tiy thl c6c nQi dung theo quy <l!nh t4i
kho6n I Di6u 23 Th6ng tu s6 3912016/Tf-NHNN ld mQt th6a thudn cho vay. Theo
d6, trudng lerp TCTD-vn kh6ch hang tcy ti5t trai (hoac nhi6u) vdn ban ttrOa tiru4n
li6n quan d€n ctng mQt khoin vay:

(r/ Ntiu vin ban thf nh6t (kf tru6c) li mQt th6a thuin cho vay (c6 dAy dt nQi
dung ttii thi6u theo quy rtinh t4i khoan I EiAu 23 Th6ng tu s6lg/ZOrcft-wfnrrN),
v6n btn thf hai (ky. sau) kh6ng dri nQi dung tiii ttrirSu theo quy dinh tei khoan 1

Di,iu 23 Th6ng tu sii lgtZOrcnT-NHNN, thi thoi ttiiim ky k6t th6a thudn cho vay
ld thoi tli6m ky ket ven ban thri nhat.

.(r/ Nliu vdn ban thri hai (ky sau) duoc x6c dinh le mgt th6a thu{n cho vay
(c6 d6y dri nQi dung tl5i ttri6u theo quy ilinh tei kho6n I Didu 23 Th6ng tu s6
39/2016/TT-NHNN), thi thdi di6m ky k6t th6a thufln cho vay ld thoi tlitim lcj k6t
vin b6n thri hai.
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(n/ Ntiu vin ban thri nhAt (kj tru6c) tiit trql'p vdi v6n ban tht hai (lcj sau)

m6i c6 d6y thi nQi dung ti5i ttri6u theo quy dinh tAi khoan I Di6u 23 Th6ng tu si5

39/2016/TT-NHNN, thi hai vdn ban dugc x6c dinh ld mQt th6a thu{n cho vay v}r

thdi di6m ki kist th6a thuQn cho vay lA thoi tli6m kj ki5t van ban thf hai.

Ciu 5: Kho6n vay tluo. c h.f ktlt th6a thuan cho vay vd gi6i ng6n trong khoing
thdi gian tt Oll}l/2022 d6n tru6c ngdy ban hanh Nehi dinh3ll2O22ND-CP,.ngdn
hang thuong mqi di thu ldi cria kh6ch hang vd kh6ng thgc hiQn h6 rq lai suAt (do
chua ban henh Nghi dinh 3|12O22ND-CP) thi kh6ch hdng c6 duo. c tr5 tro tai su6t
bt lpi kh6ng?

Trri lli:
Khoan 5 DiAu 3 Nghi illnh 31/2022AID-CP quy tlinh: ViQc trS.trq tai su6t 6p

dung diii voi nghia vg tri ng lei t4i c6c ky han tri ng l5i md thsi di6m tri no ph6t
sinh trong khoang thdi gian tu ngny Nghi <l!nh ndy c6 hiQu lqc thi hdnh d6n ngdy 31

thing 12ndm2023. Nhu.vfy, kh6ch hang kh6ng du-o. c h5 trq l6i su6t AiSi vcri c6c kj,
han tr6 ns l6i md thdi di6m trA nq phSt sinh tru6c ngdy Nghi dinh 3ll20224ID-CP
c6 hiQu lUc thi hinh.

Ciu 6: Khoan 2 Di6u 4 Nghi <linh 3112O22ND-CP: Khoin vay dugc h5 trs
l6i suSt ld khoan vay .... vd chua ilugc h5 trq l6i su6t tu ng6n s6ch nhir nu6c theo
c6c chinh s6ch kh6c. D6 nghi NHNN huong ddn c6ch x6c dinh dC bi6t kh6ch hang
"chua dugc h5 trq lei su6t tu ngAn s6ch nhir nu6c theo c6c chinh s6ch kh6c".

Tri lli:
Khoan 2 Di€u a Nghi dinh 3ll20224ID-CP quy dinh d6i voi khoin vay chua

duqc hd trq ldi sutit ti ngdn sdch nhd nudc theo cdc chinh sdch khdc (kh6ng ph6i
quy dinh aiii vOi kh6ch hang). KhoAn vay tqi ng6n hirng ndo do ng6n hang tI6 t4rc
ti6p thdm <tinh, quy€t tlinh cho vay, do d6 ngAn hang c6 tr6ch nhiQm x6c dinh
kho6n vay d6 d6 dugc h5 trq l6i su6t tu ngdn s6ch nhir nu6c theo c6c chinh s6ch
kh6c hay chua.

C6u 7: Nehi dinh 3LI2O22ND-CP c6 hiQu lUc thi henh kC ttr ngdy
2015/2022. V{y c6c trudng hgp ngdn hdng thu l6i. sau ngdy 20/512022 nhrmg chua
hodn tAt thri Qc tl€ nghj, chAp thufln h6 trq l6i su6t thi c6 phii hodn tri ti6n h6 trg
l6i suit cho kh6ch hang hay kh6ng?

Tri ldi:

Theo kho6n 7 Di€u 10 Nghidinh 3ll2022/I.iD-CP: D6 dugc h5 tro l6i su6t,
kh6ch hang.c6 il6 nghi h5 trg ldi r,r6t; cung c6p th6ng tin, tiri liQu, chimg tir cdn
thi6t theo <l€ rghl cta ng6n hang thuong m4i, chlu tr6ch nhiQm vC tinh chinh x6c,
trung thuc, diy dt cria th6ng tin, tii li6u, chimg tt cung c6p cho ng6n hdng thuong
mai.
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Theo khoin 2 DiAu 8 Th6ng tu O312OZZ1TI-NHNN: NgAn hang thuong mqi
x6c dinh vd ghi 16 nQi dung vA mgc dich sir dung viin vay pht hqp voi quy ilinh tai
khoan.2 Di6u 2 Ngh! dlh3l/2OzzNE-CP t?i th6a thudn cho vay ho4c phq luc sria

d6i, bO sung th6a thu{n cho vay ho{c chimg tir nhin nS gita ngAn hang thuong m4i
vd kh6ch hang.

Theo Di6u 6 Nchi dit:lh 31/2O22ND-CP vd Di6u 3 Th6ng tu O2/2022ffT-
NHNN vA phuong thr?c h5 trq l6i su6t, viQc h5 trg l6i su6t (giarn tru truc tiiSp hoac
hodn tri sau khi thu lii) dugc thgc hiQn tai thoi diiSm trA no cria time ki han tri no
Iar -

Do d6, khSch.hang chi tluo. c h5 trg l6i su6t Fi thoi di,im tri ng crla kj h4n tr6
ng l6i khi dd hoan tAt c6c nQi dung t4i khoan 7 Di€u l0 NChi dinh 3l/2022/I\tD-CP,
khoan 2 Di6u 8 Th6ng bt 03/2O221T|-NHNN vd c6c quy dinh c6 li€n quan. Trudng
hqp kh6ch hang tln tri l6i khi chua hodn t6t ttrt tgc dA nghi, ch6p thufn h6 trq l6i.,
su5t, kh6ch hang kh6ng dugc hoan tri tidn h5 trq l6i su6t cho kj tr6 l6i tl6.

Ciu 8. Trudng hgrp kh6ch hang c6 khod,n vay kh6c bi qu6 h4n, nh6m ng CIC
cria kh6ch hang kh6ng ph6i ld nh6m 1 thi.kh6ch hang c6 tluo.c ti6p tUc h5 trq l6i
sudt cho khoin vay tlang <luo. c h6 trq l5i suAt kh6ng?

Trri lli:
Tai thoi diiSm tri no cta tung ky h4n tri ng l6i, khoi,n vay ttang duo. c h5 trg

ldi su6t theo Nghi dit1h31l2O22ND.-CP vd Th6ng tu O3/2022:|T-NHNN kh6ng c6
s6 du nq g6c bi qu6 han vd./hoic s6 du l6i chfm tr6, <l6p tmg c6c nguy€n tic, di€u
kiQn dugc h5 trg l6i su6t tti ng6n hang thuong m4i v6n h6 hq lei su6t cho toan bq
k! thu ldi <16 (kt6ng phqr thuQc vdo tinh trang khoirn vay kh6c vh nh6m no CIC cta
kn6ch hang).

Ciu 9. Khoan vay moi chi qu6 h?n ng gi5c du6i l0 ngdy, chua chuy6n nh6m
ng 2,vdntri tli l6i vay dring ngdy thi c6 dugc h5 trq l6i su6t hay kh6ng?

Tri ldi:

Th.eo quy dinh t4i diiim a khoan 3 DiAu a.Nghi dinh 3ll20224ID-CP, khoin
vay c6 s6 du ng g6c qu6 han/lii cham tra (bao gdm ci trudng hgrp qu6 han/chim tri
dudi 10 ngdy) kh6ng ilugc h6 trg l5i su6t d6i voi nghia vg tri ng l6i tqi lc! han tri
nq l6i md thdi di6m tr6 ng ndm trong kho6,ng thoi gian c6 s6 du ng g6c b! qu6 hpn.

Ciu 10. Theo di6m a kho6n 3 Didu 4 Nehi dinh 3\12O22ND-CP, khoin vay
kh6ng tluo. c h6 trq.l6i.su6t ai5i voi nhirng ngiy c6 si5 du nq g.5cll6i ch{m tr6 hay
khdng h6 trg l6i sudt tl6i voi cd Ic! h4n trA ng bi qu6 h4n?

Vi dr,r l: Kh6ch hang c6 llch tri ng l6i vdo ngiy 25 hdng thrlng, trA ng g5c
vdo ngdy 30 h6ng thring. NgAy 25/6kJrfuch hirng chua tri l6i k! tr|ldi2515-2516,
ngdy 30/6 khrich hang chua tr6 gtic ky 3015-3016, d6n ngdy O4l7l2O22 mdi tri l6i
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cta ky 2515-2516 vd g6c cria k! 30/5-30/6. Tt d6 diin ngAy 25/7 /2022 khrich hdng
kh6ng ph6t sinh ng qu6 h4n. Vfy khdch hirng dugc h5 trg l6i su6t th6 ndro?

Vi dp 2: Kh6ch hing c6 lich trd ng l5i vio ngdy 25 heng th6ng, tri ng g6c
vdo ngiry 3o.hang thring. Ngdy 2516 l1'Ach hang dn tra dt l6i ky 2515-2516 vir dugc
hd trq l6i sudt; ngdy 30/6 kh6ch hdng chua trrigdc dlnh k,, d€n ngiry 41712022 mdi
trA no g6c cria }cj ph6i trd ngdy 30/6. Tir d6 dEn25/7/2O22Y.hitch hdng kh6ng phrit
sinh ng qu6 h4n. Vay kh6ch hang tlugc h5 tro lni suAt thti ndo?

T16 ltri:

Khoin vay khdng dugc h5 trq l6i su6t Ai5i vdi ci k) h4n trd ng ldi n6u c6 s6

du ng gtlc quri h4n vd hofc/l5i ch4m trA tai thdi di€m phAi tri no theo th6a thuQn

cho vay/chimg tu nhan nq de kj kait.

Tqi vi dtt l: Ngdy 2516 khoin vay kh6ng dugc h6.trg lii su6t ky 2515 - 2516
(do chpm tri l6i) nhrmg d6n ngdy 2517 (kh6ng con ng g6c/l6i cham tri), khoirn vay
dugc h6 trg l6i su6t cho todn b0 kj tr6 lei 2516 - 2517 .

25t6 30/6 4/7 2517

Cham re Giic Tri <tt ng g6c
lqi. qu6 qu6 hgn/lii

KHONG han cham ra
HTLS

25t6 3016 417

Kh6ng cdn ng git qua

hen/lai chAm trd.
DIIoC HTLS cho toAn

bo ki 2st6 - 25t7

Tqi vi d4 2: Ngdy 2516 khoan vay duo.c hO trq lai su6t k! 2515 -2516.Ngiry
2517, Y..hotn vay vin duqc h6 trg lii su6t cho toirn bO ky tra Hi 2516-25/7 do tei thoi
di€m2517, khoan vay khdng c6 ng g6c qu6 han/l6i chem trn.

Kh6ng cdn du g6c/lii
qu6 h4n.

DUQC HTLS cho toin
b0 ki 2st6 - 25t7

Kh6ng ChAry Trd dri nq g6c
quri h6n. trd g6c qu6 hp
DIIOC
HTLS

C6u 11. Di€m a khoan 3 Di6u 4 Nghi dinh 3ll2022ND-CP: Khoi,n vay chi
dugc ti6p qc.h6.trg l6i suAt Oi5i voi cdc k! h4n trA ng l6i ti6p theo sau khi kh6ch
hang di tre hCt sO du ng g6c b! qu6 han vA/ho6c s6 du ldi ch4m trir.

Kj,tri ng ldi ti6p theo dugc hi6u ld ki tra ng sau lc! qu6 h4n hay kj,trd ng
sau }cj, c6 ngdy kh6ch hdng tri no cho kho6n nq bi qu6 h4n? Vi dy: khodn vay giii
ng6n ng?ry 151312022, tri l6i ngiry 26hing th6ng. Ngdy 2615 chqm trd l6i cta k!
2614-2615, d6n ngiy 8/6 tra dugc ldi cta kj 2614-2615. D6n ngdy 2616 vit circky
sau, kh6ch h?rng tri nq binh thudng. Vfy khrich hdng <lugc h6 hq lai su6t tu kj,trir

2517



lei 26/5-2616 (thdi diiSm rrd nq 26/6) hay tri k! trd ldi 2616-26/7 (thoi di6m trd ng
26t7)?

Tri loi:

"Kj tr1 no lii ti6p theo" ld lc}, tra nq li6n sau kj, md thdi tli6m trA ng l6i cta
kj niy c6 s6 du ng g6c quri h4n vi./ho4c ldi ch4m tri. T4i vi dU niry, ngiry 26/5
kh6ch hing ch6m tri ld'i W 26/4-2615 n6n kh6ng du-o. c h5 trg l6i su6t, Ngdy 2616,

khoin vay khdng cdn sr5 du gilcflii chfm tr6. Nhu v4y "k) tri nq l6i ti6p theo"
trong vi dp ndy ld ky 2615-2616 (kj titlp theo cira k! 2614-2615) vd kh6ch hiurg dugc
h6 trg lni suat tai thdi di€m trir nq 2616 (W 2615-2616).

Ciu 12. Truong hqp kh6ch hang vay theo h4n muc, chi 1 khoan gi6i ng6n
trong h4n muc ilugc gia h4n no thi vigc dung HTLS chi rip dgng d6i voi khoe,n vay
c6 khorin gi6i ngAn trong h4n mric duo.c gia h4n ng hay 6p dgng vdi toar, b6 cAc
kho6,n vay tluo. c giii ng6n trong h4n mric.

Tri lcri:

Theo quy dinh tei tliiim b khoin 3 Di6u 4 Nghi tlinh 3\12O22ND-CP, khoin
vay dugc gia h4n ng kh6ng dugc h5 trg l6i su6t a6i vol ttroi gian gia han ng.

. Theo quy <l!nh tai khoin I vir khoan 4 Diiu 27 Th6ng tu 39/2016/TT-NHNN,
tl6i v6i cho vay theo h4n mtic, TCTD x6c dlnh vd th6a thu4n voi khrich hang mQt
mric du ng cho vay t6i da tlugc duy tri trong m6t khoirng thdi gian nhAt dinh; trong
han muc cho vay, TCTD thyc hign cho vay timg lAn vir thgc hi6n kj k6t th6a thu4n
cho vay.

Nhy vgf, 0l khoin vay trong h4n mric tluoc gia hen ng thi kh6ng duqc h6
trg l6i suAt ddi vdi thdi gian gia h4n no. C6c kho6,n vay khiic trong h4n muc kh6ng
gia hpn ng thi vAn dugc h5 tro l6i su6t theo quy tlinh tai Nghi dinh 3ll20224rD-CP.

Vi dg: NHTM vd khrich hang ky hqp ddng han mric 200 g; cin cir hqp ddng
h4n mfc ndy, NHTM vi khrich hang ky 02 th6a thuQn cho vay cU th6 dugc h5 trg
lii suit (khoan vay thf nhat 150 t! gini ngAn nghy 0110212023, thoi hin cho vay 6
th6ng tl6n 01108/2023; khoin vay thri hai 50 t! giding6n ngdy 011612023, thoi h4n
cho vay 6 thane d6n0111212023). Trong thing612023, kho6n vay thri nh6t duoc
chAp thu$n gia h4n thoi h4n trA ng th€m 2 thang, din 0111012023.

Theo di6m b khoan 3 Di6u 4 Nghi dinh 3ll2023ND-CP, khoan vay thu nh6t
duo. c h6 trg ldi su6t d)n ilfi812023 (n{iu kh6ng c6 s5 du g6c qu6 han vdy'ho6c l6i
ch4m trdr t4i thoi tli6m phni tri l6i) vd khdng tlugc h5 trg lii su6t trong thdi gian gia
h4n (tri 0l/0812023 - 0l/1012023). Khoan vay thri hai kh6ng gia h4n no v6n duoc
h6 trq ldi su6t diin Olll2/2023.

C6u 13. Khrich hang phii tr6 lai heng thang vdo ngity 20. Khoin vay clugc
gia h4n thdi h.4n t5t toan todn bQ gi5c, ldi tt 3ll8l2}22 thdnh 3l/10/2022. Theo di6m
b khoan 3 Di€u 4 Nehi dlnh 3L12O22ND-CP, khoiin vay kh6ng <lugc h6 trs lii suAt
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trong khodng thdi gian 311812022 - 3111012022. V$y kho6ng thdi gian tu
201812022-3118/2022 c6 <tugc hd tro l6i su6t kh6ng?

T16 lcri:

. Khoirr I Di6u 5 Nehidinh 3LI2O22ND-CP quy tlinh thdi h4n <Iugctr6 trg I6i
suat tinh tu ngiy giii ngin khodn vay d€n thdi di6m kh5ch hdng tri h€t nq g6c
vi.ihoic ldi ti6n vay theo th6a thu4n gita ngAn hang thuong m4i vir khrich hirng. Do
d6, khrich hang v6n dugc h5 trq lai su6t tt6n ngiy 3l/812022 theo th6a thuan dd ky
ket.

IIL va thdi h4n h6 trq l6i su6t

C6u 14. Khoin vay dugc h6 tro l6i su6t li khoan vay duoc kj kr5t th6a thu4n
cho vay vir gi6i ngdn ttr ngdy Ol/Ol/2022 (Khoan 2 DiAu 4 Ngh! dinh 3 I ). Thoi han
<lugc h6 trg lii su6t tinh tt ngdy giii ngdn khoirn vay (khodn I DiCu 5 Nehi dinh
31). Nhu viy, trudng hqp d6 thu l6i md khOng thgc hi€n h6 trg lEi su6t, ngAn hang
c6 phii hodn tri cho khrich hang tiAn l6i h6 trq l6i su6t trong giai dopn tu
0110112022 hay khdng?

T16 loi:

Khoan 5 Ei6u 3 Nghi dinh 3ll2022NE-CP quy tlinh vi6c h6trq l6i su6t ep
d\tng d6i vdi nghia vg tr6 no l6i t4i c6c k) h4n trA ng l6i mir thdi di€m tri ng ph6t
sinh trong khoang thdi gian tu ngiry Nehi dinh c6 hiQu lyc thi hinh diin ngdy
3vt2/2023.

Trudng hqp ngan hang tti thu ldi, mir thdi tli6m thu l6i phrit sinh trudc ngiry
Neh! dinh c6 hiQu luc thi hdnh thi kh6ng thUc hi€n h5 trq l6i su6t cho crlc k! thu ldi
d6.

Trudng hqp thdi ditim tr6 nq l6i ph6t sinh trong kho6ng thdi gian Nghi dlnh
c6 hiQu lpc thi hanh d6n ngdy 3lll2l2123, sau khi x6c dlnh kh6ch hang thuQc tliii
tugng, drip trng <li6u kign dugc hd trg l6i su6t thi ngAn hiing thuong mai thuc hiQn
h6 trq hi su6t cho toirn bg kj, thu l6i.

C6c vi d9 minh hga:

Vi d1t I : lich tr6 ng lai hang thring vdo ngdy 15.

t5/5 2015 t5t6
-----a -----------a ------------------a--------------

Nehi dinh HTLS cho ki thu

3y2O2ZND- lei I5l5 - 15/6

CP c6 hiiu lvc

Vi d1t 2; llch tri ng l6i hing quf vio ngdy 15/3 vi 15/6.

1513 2015 tsl6
-----o---------- ------- o------------------ a--------------

Nghi tlinh HTLS cho ki thu
3l/2022ND- tei l5/3 - 15/6

CP c6 hiQu luc
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----- a ---------- -o------------------a---------
Girii ng6n Nehi dinh HTLS cho ki thu

3t/20z2ND- lei t5l0l - tst't
CP c6 hiQu lgc

IV. V6 phucrng thrric h6 trq lii su6t

Ciu 15. Truong hqp kh6ch hring-tri l6i tru6c h4n, ngAn hirng c6 thyc hiQn

gi6m tru/hodn trd s6 l6i ti6n vay tlugc h6 trg l6i su6t cho kh6ch hirng viro fgdy thu
l6i trudc h4n hay kh6ng? Truong hqp ngin hang tld giim tru/hoin trrl s6 l6i ti6n
vay dugc h6 trq lai su6t, khi d6n ngdy phdi thu l6i theo th6a thu4n dd kj k6t, khoin
vay phrlt sinh ng g6c chfm tri thi c6 vi ph4m di€m a f.ho.an 3 Di6u_4 Nghi <l!nh

3ll2022ND-CP kh6ng vd ngin hang c6 phii thu h6i s6 ti€n lai da h0 tro ldi suAt

hay kh6ng?

T16 loi:

Ei€u 6 Nghidinh 3ll2022lNE-CP quy tlinh: D6n thdi di6m trA no cria timg
kj,h4n tra ng ldi, ngin hdng thuong m4i thgc hiQn gidm cho kh6ch hang s6 lai tien
vay phii tra bing sii tai tien vay dugc h5 trq l6i su6t trong k!. Nhu vAy, vi6c gi6m
tru/troirn tra s6 lai ti6n vay tluqc h6 trg lii su6t chi dugc thgc hiQn khi ttd tl6n thoi
di6m tri no cta nmg k! h4n trA ng lii, khdng giirm truftroirn tra tru6c h4n. Truong
hqp kh6ch hirng tr6 ng lii trudc h4n, ngin hirng thgc hiQn hoirn trir s6 tidn l6i vay
dugc h6 tro l6i suAt viro thdi ili€m tr6 no l6i di tlugc th6a thu4n t4i thda thupn cho
vaylchung tu nh4n ng.

V. V€ thqrc hiQn dg torin, quy6t to6n h6 trg l5i su6t

Ciu 16. Tai biiSu m6u 02 ban hanh kdm theo Nghidinh 3ll2022ND-CP vd
biiSu miu b6o ciio t?i Phu lpc 02 ban hanh kdm theo Th6ng tu O312O221T|-NHNN
quy dlnh chi ti€u doanh s6 cho vay dusc h5 trg l6i suSt phrit sinh trong lcj, b6o c6o.
E€ nghi hudng din chi ti€u niry trong truong hgp khoin vay tl6 gidi ngdn tru6c
ngiy higu lyc crla Nehi dinh 3ll2022ll:lD-CP.

Trri loi

Chi ti€u doanh si5 cho vay <luqc h5 trg l6i su6t ph6t sinh trong kj,b6o c6o lir
doanh s6 giii ngin c6 h5 trg l6i su6t tinh tu ctiu kj,brio c6o d6n khi kiit thfic k] b6o
c6o. Truong hqp khoirn vay h5 trg l6i su6t duqc giii ngAn truoc k! bdo c6o dAu

ti€n, ng6n hirng thuong m4i brio c6o chi ti6u niry bing 0 vd chi b6o c6o khoin vay

Vi dtt j: khoan vay ky ki5t th6a thu4n cho vay vir gi6i ng6n ngdy l5l\ll2\22,
lich tri nq l6i 6 thring mQt l6n vdo ngdy 15.

tslt 20/s 1517
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d6 viro chi ti6u Lfiy ki5 doanh sii cho vay dugc h5 trq lei su6t tu ttiu chuong trinh
di5n cutii thring b6o c6o t4i cQt 7, 8 miu bi6u b6o c6o theo Php lpc 2 dinh kdm
Th6ng tu 03/2022ITI-NHNN.

Vi du:

Khofur vay I tf d6ng gi6i ngdn viro ngiry l5/Oll2o22, thdi han cho vay 6
thrturg, tri lfi heng thing viro ngdy 15. D6n. ngdy 2Ol5l2O22 (NChi. dinh
3L/2022ND-CP c6 hiQu lgc), khoan vay duo. c chdp thudn h6 trq l6i suAt tl6i voi
nghia vp tri l6i ph6t sinh t4i k! thu l6i ngiry 151612022 vit l5/7 /2022.

- MAu b6o c6o theo Phg lgc 02 ban hinh kdm theo Th6ng tu 03120221'fT-
NHNN, kj b6o c6o Tt\ing612022 (<lon v!: d6ng):

NgAn hang thuong m4i b6o c6o v6 khotn vay ndy nhu sau:

- M6u sii 02 ban hdnh kdm theo Nehi dinh 3112O22ND-CP, kj brio crlo Quf
212022 (tlon vf : ddng):

Doanh s6 ph{t
sinh trorg qu,

Du n7 HTLS
cuor quy

sd tiln
NHTM IIi

HTLS
trong quY

s6 rian dt
HTLS bi thu

rdi ptrli
giin trir
trong qui

Cho vsv Thu nq

(3) (4) (5) (6) (7) (8)

1.000.000.000 0 0 1.000.000.000
= I tix

27olqrllt, x
31/365 ncey

0

Du rq cho
vay ilugc
HTLS tsi
ngey cuol

th{ng bio c{o

Phdt sinh trorg th{ng b{o c6o
Loy k6 tt dlu chuong trlnh d6n cu6i

thlns b{o c{o

Doonh si
cho vay
Itt Oc
HTLS

sd
l,r@g
khdch

hdng voy
ih.fc
HTLS

56 An dd
HTLS

Doanh si cho
vay tlngc
HTLS

sd trgng
khdch

hd,rg va!
Ar(c
HTIS

;o uen ao
HTLS

(3) (1) (5) (6) (7) (8) (e)

r.000.000.000 0 0

(tuorg
ung vdi
cot 4)

= I tix
2Yohtur;x

311365 ngAy

1.000.000.000 =ltix
zw\dmx

31/365 ngiy

Ciu 17. Tai bi,5u miu 03 vd 05 ban hinh kdm theo Nghl dinh 3ll20224ID-
CP quy tlinh ngAn hang di6n th6ng tin vi "S5. hiQu chimg tu h5 trq l6i suAt". Dd
ngh! huong a6n ctrung tu h5 trq ldi su6t bao g6m lo4i chimg tir gi, c6 bao g6m tl6
ngh! h6 tro l6i su6t vh c6c th6a thu6n h6 tro lii suit tluo. c kf k6t gita ngAn hdng voi
kh6ch hang hay kh6ng?

Tri ltri

Du nq HTLS
ttiu quj

I



"Sii trigu chimg tir h5 trq l6i su6t" t4i Biiiu m6u sii 03 ,a 05 ban hanh kdm
theo Nghidinh 3ll20224ID-CP ld si5 hiQu ctia chfmg tir lsi5 ttt to6n ho{c sii tigu
kh6c tty thugc vdro c6ch quin l1i cta ng6n 4*g) tne hi€n viec ngan hang tl$ eiam
tru/hoan tra s6 lai tidn vay dugc h5 trq lei ru5t cho kh6ch hdng, kh6ng bao g6m v6n
ban dO nghi h5 trq l6i su6t ud c6c th6a thuin h5 trg l6i su6t dugc ky kiit gita ngAn

hdng vir kh6ch hang.

vI. vA thu tdi s6 tidn aa h5 trg lii su6t

Ciu 18. Trudng hqp kh6ch hhng vay.theo h4n mfc,, chi I khoan vay giii
ngdn trong h1n -y" tlugc drffi gi6 phii thu h6i h6 trq l6i sudt thi ngdn hang c6 phii
thu h6i s6 ti6n h6 trg l6i su6t ddi voi c6c kho6.,n vay kh6c <15 gi6i ng6n trong h4n
mric hay chi 6p dgng voi ri€ng khoin vay bi vi pham?

T16 ltri:

Khoin vay ndo duo. c x6c <tinh kh6ng thuQc d6i tuqng, sri dqng v5n sai mgc
dich ho4c QOne dli1l rmg tti6u kiQn h5 trg lfi sudt thi chi ri6ng khoirn vay d6 phAi

thu h6i sii tiAn de hd trq l6i su6t.

Trong ctng m01 han mric tin dung hoic aiSi voi cirng mQt khrlch hang, khoin
vay kh6c niiu dirng dlii tugng, dring mgc dich sri dgng v5n, drlp tmg tli6u kQn thi
v6n dugc h6 trg l6i su6t theo quy ttinh.

CAu 19. Nriu ng6n hane dd 6p dung c6c biQn ph6p theo quy tlinh tei NChi
dinh 31, Th6ng tu 03 mi chua thu h6i duo. c s6 ti€n hd trs lii suAt thi ngin. hang c6
ph6i tmg tru6c ti6n 46 noan tri vio ngdn s6ch nhri nudc hay kh6ng? Si5 ti6n h5 trq
l6i su6t bi thu h6i dugc xdc dinh le nshia vu nq cta kh6chiang a6i voi ngdn s6ch
nhir nu6c hay nghia vr,r ng cria kt6ch hang d6i v6i ng6n hang thuong m4i?

Tri ldi:

Khoan 1 DiCu 9 Nghi dith3ll2O22ND-9P quy dinh: truong.hqp kho6n vay
cira kh6ch hdng dugc x6c dinh khdng thuQc dlii tugng, sri dgng v6n,ay sai mgc
tlich hoqc kh6ng d6p img di€u ki6n dugc h6 tro l6i suAt, ng6n hang thuong mgi
th6ng b6o cho kh6ch. hang vd chuyiin khoin vay dugc h5 tro l6i su6t thdnh khoan
vay th6ng thuimg, il6ng thoi thu. h6i toan b0 s6 ti6n ng6n hang thuong m4i di h6
trg l6i suit trong vdng 30 ngdy kO tt ngiy th6ng b6o.

Do tl6, trong vdng 30 ngdy ke tt khi nhfln duo.c thdng b6o cia NHTM vd
viQc khoan vay h5 trg l6i su6t dugc chuy6n thdnh khoin vay th6ng thudng, kh6ch
hdng c6 nghia u; hoan tr6 toan b0 si5 ti€n d6 <lugc h5 trg l6i su6t cho ngin s6ch nhd
nudc th6ng qua ng6n hring thuong m4i.

V6 phia ngdn hang thuong m4i, kho6.n 2 Ei6u 9 NChi dinh 3ll20224ID-CP
quy tllnh ngdn hang thuong m?i cq tnich nhiQm hoan tra ngay ngAn srich nhd nudc
ho{c b5o crio dE gi6m tru v}ro s6 ti6n ngAn s6ch nhi nu6c thanh toriLn h6 trg l5i su6t

10
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(kh6ng phq thuQc viro viQc khrlch hang di hoan tri hay chua hodn tr6 cho ngdn
hang thuong mpi).

CAu 20. Trudng hqp phii thu h6i khoan l6i dE h5 trg l6i su6t, viec phAn loai
ng dugc thlrc hiQn theo quy <Iinh nio?

Tri liri:

. Truong.hSp phei thu h6i tiAn.l6i dE h5 trq l6i su6t, ng6n hang thuong m4i thu
h6i toan bQ s6 tiAn tI6 h6 trq 16i su6t trong vdng 30 ngdy k€ tri ngdy th6ng brio cho
Lh6ch hang (Khoan 1 DiAu 9 Nghi dinh 3|/2O22ND-CP). Ngan hdng thuong mai
h4ch torln g{i nhfn lii phii thu kh6ch hang d6i v6i s6 l6i ti6n vay phii thu h6i
(Khoan 2 Di6u 6 Th6ng tu 03/2022ITI-NHNN).

Nhu vQy, trudng hqrp phni thu h6i sii tidn lai tt6 h5 trq l6i su6t, ngdn hang
thuong.mpi x6c dinh tl6y ld khoan l6i phdi thu khrlch hang, thdi h4n thu lai ld 30

ngdy k6 tt ngdy th6ngt6o cho kh6ch hirng vd thUc hiQn phdn lo4i ng theo quy dinh
ph6p lu{t hiQn hanh v€ phdn loqi tai s6n c6, mric trich, phuong ph6p trich lfp dU
phdng rui ro vh viQc sri dgng dg phdng dC xt ly rui ro.

VII. VA quin $ h4n mrfc h6 trg l5i su6t

CAu 21. VA thri t.u uu ti6n quy tllnh t4i khoan 2 Di€u 5 Th6ng tu
O3I}OZ21T|-NHNN: ngdn lane thuc hi€n h5 yg ldi su6t cho kh6ch hang theo thri ty
tru ti6n thdi tli6m thu l6i d6n tru6c. Thoi di6m thu l6i d d6y lA duo. c hi6u ld thoi
dir5m thu l6i duo. c quy tlinh trong th6a thuQn cho vaylchimg tu nh?n ng gifta ng6n
hdng voi.kh6ch hanghay li thdi di€m thqc tti ngdn hang thgc hign thu l6i hay
ln thoi tli6m thgc t€ kh5ch hang nQp ti6n l6i cho ngdn hang (vi c6 trudng hqp khrich
hang t6t to6n sdm khoin vay ve tra lei sorn, hoic kh6ch hdng chri dQng nQp ti6n,
thanh to6n l6i tru6c hpn d6 duo. c huong thri tg uu ti6n). Thdi diiim thu l6i tinh theo
ngdy hay chi tii5t hon ld gid?

Tri ldi:

Ei6u 6 NChi dinh 31I2O22ND-CP quy dinh: d6n thoi di6m tri ns cria timg
ki han trd nq l6i, ngAn hang thuong m4i thr,rc hiQn giim cho kh6ch hang s6 Ei tiin,y
vay phii tr6 b6ng si5 tai tier lay dugc h5 trq l6i su6t trong ky. Do d6, thoi.ditim thu
l6i quy dlnh t?i khoin 2 Di6u 5 Th6ng tu 03/2022/TI-NHNN dugc hi6u 1A thoi
di6m trA ng l6i quy dinh tAi th6a thu4n cho vay/chimg fi nhAn ng gita ng6n hang
vdi kh6ch hang. ViQc thoi dirlm thu ldi ndy tinh theo ngdy hay theo gid phq thuQc
vho th6a thufn cho vaylchimg tu nh?n nq dd du-oc kj ki5t.

C6Lu 22. Khoan 2 DiAu 5 TT 03 quy dlnh ng6n hing thuong mgi thyc hi6n h5
tro. l6i su6t theo thri tg khrich hang de kj th6a thu{n cho vay duoc tr5. trq lai
suAt trudc. Th6a thuin cho vay d <t6y chi ld th6a thudn cho vay hay bao g6m toiur
b0.th6a thu{n cho vay vd c6c v6n bin li6n quan nhu K}ril u6c fian nS h6 trq l6i
su6t? Th6a thu{n cho vay d d6y chi li th6a thufn cho vay c6 didu khoan h5 trs ldi



L2

su6t hay bao gdm toan b9 th6a thu4n cho vay il6 ky tru6c 116 vd bi6n ban sria di5i

th6a thu4n cho vay c6 di6u khoan h5 trg l6i su6t?

Tri lli:
Th6a thu{n cho vay ld vdn ban tl6p ung diAu ki€n tai DiAu 23 Th6ng tu

39/2016/TT-NHNN vd cho vay cria t6 chric tin dpng, chi nh6nh ngAn hing nudc
ngodi <liii voi kh6ch hirng. Theo quy tllnh t4i khoin 2 Diiu 5 Th6ng tu s6

03/2022ITT-NHNN, NHTM thuc hi€n h5 trq ldi su6t theo thri tu kh6ch hang de ki
th6a thufln, cho vay duo. c hd trg ldi suAt tru6c. Theo d6, NHTM cin cri vio thqi
di6m kj ti5t ttrOa thu{n cho vay c6 kho6n vay dugc h5 trq l6i su6t tl! x6c dinh thf
tu h5 trq l6i su6t cho kh6ch hang (thoi di6m kj kiit th6a thufn cho vay tlugc gi6i
thich t4i cAu s5 4 bang gi6i dafi.ft;




