BQ LAO PQNG - THUONG BINH CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VA XA HOI Pjc lip — Ty do — Hanh phiic
sé: 4 G%mDTBXH - QLLDNN

V/v chin chinh viéc dua lao djng di
lam giup viéc gia dinh tai A-rap Xé-ut

Ha Noi, ngay 4L thang M nam 2015

Kinh giri: Céc doanh nghiép dua lao déng di lam giup viéc gia dinh
tai A-rap Xé-ut

Ngay 18/6/2014, B$ Lao dong - Thuong binh va Xa hdi ¢6 van ban sb
2082/LDTBXH-QLLDNN huéng din viéc dua lao dong sang 1am viéc tai A-rdp
Xé-ut. Tuy nhién, cac doanh nghiép thuc hién khéng ds’iy du hoic thuc hién mdt
cach hinh thire, dan dén phét sinh nhicu vu vi¢c, dic biét la ddi vdi lao dong
giup viéc gia dinh.

Dé chén chinh hoat déng dua ngudi lao dong di lam gip viéc gia dinh tai
A-rap Xé-ut, B) Lao dong - Thuong binh va X4 hdi yéu céu cac doanh nghiép
nghiém tac thyc hién cac ni dung nhu sau:

1. V& diéu kién d6i v&i doanh nghiép dwa lao dgng di lam gidp viéc gia
dinh tai A-rap Xé-ut

1. Cé co s& dao tao lao dong gitp viéc gia dinh bao gdm phong hoc ly
thuyét, phong thuc hanh véi di trang thiét bi day ngoai ngir va ky ning nghe;
chd #n, & va sinh hoat ndi tra cho tdi thiéu 20 lao dong tr¢ 1én; ¢6 toi thiéu 01
gido vién chuyén trach day tiéng A-rdp va 01 gido vién ddo tao ky ning nghé
giup viéc gia dinh.

2.Co du can b§ quan ly lao dfng lhuo‘ng tryc tai A-rap Xé-ut dé phdi hop
véi doi tac tiép nhan, quan ly va giai quyét van dé phat sinh ctia ngudi lao dong:

a) Mdi doanh nghiép c6 t6i thiéu 01 can bd quan Iy tai A-rdp Xé-ut;

b) Doanh nghi¢p c6 tir 300 lao dong gidp viéc gia dinh trg Ién dang lam
viée tai A- rap Xeé-ut thl véi mbi Cong ty moi gIO’I A-rap Xé-ut phai c6 tdi thiéu
01 can bd dé quan ly sb lao dong di theo hop dong ky véi dbi tac do.

¢) Can bd quén Iy phai dédp img cic yéu cau sau:

- Tur 23 tudi trér 1€n, 6 strc khoé tdt, chua vi pham phdp ludt;

- Thong thao tiéng Anh hoic tiéng A-rip;

- Co6 kinh nghiém quan ly lao déng & nudc ngoai;

- Ky hop déng lao dong c6 thai han tir 01 ndm tré Ién véi doanh nghiép.
IL V& diéu Kkién hgp ddng cung irng lao dgng giip viéc gia dinh



1. Mdi doanh nghigp chi duqc ky Hop ddng cung tmg lao déng gilp viéc
gia dinh vai tdi da 03 cong ty méi gidi A-rap Xé-ut.

2. Mt cong ty mdi gidi A-rap Xé-ut chi dugc ky Hop dong cung img lao
dong giup viéc gia dinh vai toi da 03 doanh nghi¢p Viét Nam.

3. Doanh nghiép ky Hop dong cung (g lao dng gitp viéc gia dinh (bao
gbm lao ddng gilp viéc nha, trong tré, 1am vuom, lai xe gia dinh) véi ddi tac A-
rap Xé-at theo quy dinh tai Thong tu sé 22/2013/TT-BLDTBXH ngay
15/10/2013 cia B$ Lao dong - Thuong binh va Xa hdi, trong dé phai dam bao
céc diéu kién nhu sau:

a) D tudi ngudi lao dong: Tir du 21 dén 47 tédi.

b) Thoi han hop dong l1ao dong: 2 ndm va c6 thé gia han.

¢) Mirc luong téi thiéu: 1.300 SR/théang.

d) Thoi gian lam viéc va nghi ngoi: Ngudi lao dong dugc nghi tdi thiéu Sh
lién tyc/ngay va 01 ngay/tuan. Néu ngudi lao dong dong y lam vi¢e vao ngay
nghi theo yéu ciu cua chu sir dung thi dugc nhan thém tdi thiéu 50 SR/ngay.

e) Ngudi lao dong chi lam viée tai hd gia dinh truc tiép cua chu sir dung
theo dija chi da ding ky v&i co quan chirc ning.

f) C4c ché d¢ khac

- Ngudi lao dong dugce chii sir dung dai tho chi phi dao tao va xuét canh
(bao gdm phi visa, vé may bay luot di va lugt vé khi két thic hop dong, tién
dich vy tra cho doanh nghiép Viét Nam va khong phai tra tién mdi gioi);

- Ngudi lao dong dugc chu sir dung cung cap mién phi chd & dam bao vé

sinh, riéng tu va ba br‘.’ra in du dudng chit mdi ngay; du'o'c mua bao hiém y té va
dugc chira trj y té mién phi trong thai gian lam viéc tai A-rdp Xé-ut;

- Ngudi lao dong dugc phép lién lac véi gia dinh cia minh va DPai su
quan/Lanh sur quan Viét Nam tai A-rap Xé-ut.

g) Chim dit Hop déng lao dong trudce thoi han

_ Hop dong cung img lao dong phai quy dinh vé diéu kign cham dit hop
dong lao dong trudce thoi han, trach nhi¢ém boi thuong thiét hai va chi phi dua lao
dong vé nuéc phit hop véi miu Hop dong lao dong, cu thé:

- Trudng hop chim dirt hop dong lao dong trudc han ma ly do khong phai
tir phia ngudi giup viée gia dinh thi ngudi sir dung lao djng sé& chju chi phi dua
ngudi lao dong v¢ Viét Nam;

- Trudng hop cham dirt hop dong trwde han ma ly do tir phia ngudi gitp
viéc gia dinh thi ngudi lao dong phai tra cho ngudi sir dung lao dgng mdt khoan
tién twong duong voi 02 thang luong trude khi vé nude trir phi ngudi lao djng
¢6 li do chinh déang (bi tai nan, bénh tat ¢6 bénh an,...) va chju chi phi vé may
bay vé nudc.
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Ngudi lao dong khong phai déng thém bt cir khodn chi phi ndo khéc dé vé
nude. Truong hop ngudi lao dong chua thé bdi thudng hop dong cho chu sir
dung thi doanh nghi¢p c6 trach nhi¢m Ung truéc chi phi boi thudmg dé dua
ngudi lao ddng vé nudc.

III. V& tuyén chon, dio tao va ché d9 bdo cdo

1. Doanh nghiép phai tuyen chon lao dong dung ddi tugng, trong do tudi
quy dinh, cé trinh d§ hoc vén tir tiéu hoc tré 1én, c6 nhu ciu va kha nang lam
viéc phit hop véi dic thi cong viée giap viée gia dinh tai A-rap Xé-ut, c6 du sirc
khoe di 1am viéc & nude ngoai theo quy dinh, khéng tuyén chon nhitng ngudi c6
tién sir bénh tim mach, than kinh, thip khép,...

2. Doanh nghiép chi dao tao ngudi lao dfng tai Co s& dao tao ma doanh
nghiép bao cdo va dugc Cuc Quan ly lao dong ngoai nudc kiém tra, chap thudn.

3. Doanh nghiép phai td chirc dao tao ngudi lao dong trudce khi di téi thiéu
1a 1,5 thang, cy thé nhu sau:

- Bdi dudmg kién thirc cén thiét theo quy dinh (74 gid), ddm bao ngudi lao
dong ném viing quy dinh luat phap lién quan cua A-rap Xé-ut, cac dieu kign hop
dong lao dong, phong tuc tap quan va dic diém khi hau tai A-rép Xé-ut;

- Pao tao ky ndng nghé giup viéc gia dinh (tbi thiéu 1a 100 gis);

- Day tiéng A-rap co ban (t5i thiéu la 100 gid).

Doanh nghiép chi duo’c dua nhitng lao dong dd hoan thanh Chuong trinh
dao tao sang lam viéc tai A-réip Xé-ut. Béi véi lao dong da c6 kinh nghi¢m lam
giup viéc gia dinh tai A-rap Xé-it khong bt bugc phai tham gia day du khéa
dio tao ky nang nghé va tiéng A rép.

4. Trong vong 05 ngay ké tir ngay doanh nghiép td chirc dao tao, doanh
nghiép lap Danh séch lao dong tham gia chuong trinh déo tao giup vigc gia dinh
gui Cyc Quan ly lao ddng ngoai nudc (theo Phu luc s6 1 giri kém, dong thoi g
ban mém vao dia chi email: arapxeut.dolab@gmail.com) dé theo dbi, kiém tra.

5. Trude khi ndp hd so xin visa & Dai sir quan A-rap Xé-ut tai Ha Ndi,
doanh nghiép lap Danh séch lao djng xin visa gui Cyc Quan ly lao dong ngoai
nuée dé theo ddi (theo Phy luc s 2 giri kém, dong thdi giri ban mém véo dia chi
email: arapxeut.dolab@gmail.com).

6. Sau khi ngudi lao déng xudt canh, doanh nghiép bao cao danh sich lao
dong 1am gitp viéc gia dinh tai A-rdp Xé-t theo Phy luc sé 9 va sd 10 cua
Théng tu sé 21/2007/TT-BLDTBXH ngay 08/10/2007 cia B$ Lao déng -
Thuong binh va Xa héi (trong dé bao céo cu thé vé thong tin chu sir dung nhu
huéng dan tai Phu luc sb 2 néu trén) gui Cuc Quan ly lao djng ngodi nudc va
Pai sir quan Viét Nam tai A-rip Xé-t, déng thoi giri ban mém vao dia chi
email: hqtacp.dolab@gmail.com va vnemb.sa@mofa.gov.vn.



IV. V& quan ly lao djng va gidi quyét vin dé phat sinh

L. Can b quan ly phai thub’ng xuyén theo ddi, phat hién va xu ly kip thoi
céc van dc phét sinh lién quan dén ngudi lao dong; bao cdo dinh ky va chju sy
chi dao vé chuyén mon ctia Ban quan 1y lao dong Viét Nam tai A-rap Xé-it.

Khi cir m&i hodc thay thé can by quan 1y, doanh nghiép phai bdo cdo Ban
Quan ly lao dong Viét Nam tai A-rép Xé-ut (kem theo dia chi, sb dién thoai lién
lac tai A-rap Xé-ut) dé Ban xac nhén va giri Cuc Quan ly lao ddng ngoai nuéc.

2. Khi ngudi lao dong hodc than nhan cé don khiu nai guri co quan chire
ning vé quyén va lgi ich theo hop dong ma ngudi lao dong da ky voi doanh
nghiép va vél chu sir dung lao dong tai A-rap Xé-it thi doanh nghiép c6 trach
nhiém yéu cdu cén bé quén Iy tai A-rdp Xé-at kiém tra, xdc minh va bao cdo
phuong 4n giai quyét trong thoi gian 05 ngay ké tir ngdy nhan dugc van ban
thdng bao cuia cac co quan chirc ning va giai quyét khiéu nai trong théi gian 45
ngay ké tir ngay nhan dugc vin ban thong béo ciia cac co quan chirc nang.

Trudmg hop khiéu nai/vu viéc vuot qua thdm quyén giai quyét cua doanh
nghiép, doanh nghiép phai bao cao Cuc Quan ly lao déng ngoai nudc, Dai sir
quén Viét Nam tai A-rgp Xé-ut va cac co quan chirc ning lién quan khac dé
dugc hd trg giai quyét.

V. Té chirc thye hién

1. Cac doanh nghiép da dua lao dong gitip viéc gia dinh sang A-rap Xé-ut,
trong vong 10 ngay ké tir ngay ban hanh vin ban nay, phai bao c4o Cuc Quan ly
lao djng ngoai nudc vé co s& dao tao lao ddng giup viéc gia dinh, danh sich lao
déng gitip viéc gia dinh dang lam viéc tai A-rép Xé-ut (theo Phy luc s6 3 g
kém va giri ban mém vao dja chi email: arapxeut.dolab@gmail.com) va cén bd
quén 1y tai A-rdp Xé-ut (c6 xac nhan ciia Ban Quan ly lao déng).

Cuc Quan ly lao d9ng ngoai nuéc ¢6 trach nhig¢m kiém tra, trudng hop
doanh nghiép khéng bo cdo hoac khong dap tmg dugc cic diéu kién néu tai
muc I thi khdng cho phép tiép tuc dua lao dong gilp viéc gia dinh sang A-rp
Xé-ut.

2. Doanh nghiép méi dé nghi dua lao dong gitip viéc gia dinh sang A-rép
Xé-ut khi dang ky hop ddng phai giri kém phuong 4n thuc hign hop dong bao
g6m ké hoach tuyén chon, dao tao, thong tin vé co s& dao tao va phuong an cur
can by quan ly lao dong tai A-rdp Xé-ut. Sau khi dugc chdp thudn hop dong,
doanh nghiép phai cir can bd quan ly tai A-rap Xé-it trude khi dua lao dong di.

3. Doanh nghiép khong giai quyét khiéu nai/vu viéc ding thoi han quy dinh
tai diém 2, muc I'V néu trén thi sé bj dinh chi thyc hién cac Hop dong cung {mg
lao dong ky véi dbi tac A-rap Xé-ut tiép nhan ngudi lao dong dang co khiéu nai
cho dén khi vy viéc duge giai quyét.



Doanh nghiép ¢6 ty 1& ngudi lao dong khiéu nai dén cac co quan chirc nang
tir 10% trd 1én (so véi sb lao dong giup viéc gia dinh dang lam vigc tai A-rap
Xé-t) ma trong d6 ¢6 trén 50% ngudi lao dong phai vé nudce trudce han thi sé bi
tam dimg dua lao déng sang lam gitip viéc gia dinh tai A-rdp Xé-ut tr 01 - 03
thang dé chan chinh.

4. Doanh nghiép khong tuyén chon, dao tao va bdo cdo theo quy dinh tai
muc 111 ho3c khéng giai quyét dirt diém vu viéc trong thoi han 45 ngay ké tir
ngay bi dinh chi Hop ddng cung (g lao dong theo quy dinh tai diém 3 néu trén
s& bi xtr phat vi pham hanh chinh theco Nghj dinh sé 95/2013/ND-CP ngay
22/8/2013 va Nghi dinh s 88/2015/ND-CP ngay 07/10/2015 sira déi, bé sung
mot sé didu cua Nghi dinh 95/2013/ND-CP.

5. Pbi voi lao dong cac nganh nghé khac, doanh nghiép thuc hién theo
huéng din tai cong van sb 2082/LDTBXH-QLLDNN ngay 18/6/2015 cia B¢
Lao dong — Thuong binh va Xa hi.

Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hji yéu cau cac doanh nghiép nghiém
tuc thuc hién./. g/~

o KT. BQ TRUONG
Noi nhgn: THU TRUONG
= Nhu trén; —
- B4 truémg (dé bdo cdo); '
- Dai sir quan VN tai A-rap Xé-it;
- Pai sir quan A-rap Xé-at tai Ha Noi;
- S6¢ LDTBXH céc tinh, TP tryc thudec TW;
- Hiép hoi XKLD Viét Nam;
- Ban QLLD VN tai A-rip Xé-ut;
- Luu VP, QLLPNN (12b)




Phy lyesé 1

(Ban hinh kém theo cong vin 5o %??/LDTBXH - QLLONN ngéylf,rhdngﬂadm 2015 ctia Bj Lao ding - Thieng bink va X hei)

Tén doanh nghip {tén viét tit: )
Dia chi; Email;
Neudi lién hé: Chire vu: 86 dién thoai:
Tén co s déo tgo: Dia chi:
BAO CAO
Danh séch Iao djng tham gia Churomg trinh dao tgo giip viéc gia dinh A rip Xé it
(Cipnhit dén ngay ......)
Kinh giriz Cye Quin If lao djng ngodi nude
£
Ngdy sinh % Ch:';ﬂ:m Dia chi thuimg tri Thoigiandaotao | Thy
" giandy | S8 difn as
rr| Hevitn Ngiydy | Kién | thopicia gigﬁ;grg:';:'ﬁ: Ghi chi
: $dhg . [Tinh/thanh| Ngay nhip | kiénhoan | xuit | lao djng
Ram N0 1SOCMND) gy | X8| B e | o | cinh
lao
| ;
2
3
Vidy Trén Thi A 12641982 ... Cém Binh{Cim Thuy| Thanh Hoal 10/1172015|28/12/2015) T1/2016 01636316224 ...

Ghi chii: Danh sdch lgp trén bang exel, g6 tiéng Viét ma Unicode. phing chit Times New Roman, ¢@ chit 12,
Tén file guti email (ién doanh nghiép viét té1) gvgdsa

N [3p biéu

{Ky va ghi 3 hy tén)

< Ngdy ... thing .. nim 20.....

TONG GIAM BOC/GIAM BOC DOANH NGHIEP
(K tén, ding diu v ghi 15 h tén)




Phy lye 562
(Ban hinh kém theo cing vin 53 044 /LDTBXH - QLLONN ngéty/{ thingeffniim 2015 ciia B Lao ding - Theomg binh vi X hi)

Tén doanh nghiép (Gnvidtd: )

Dia chi: Email:

Nputi lién hé; Chie vu: $0 dién thoai:

BAO CAO
Danh sich ngurdi lao ding xin visa gidp vie gia dinh A rip Xé it
Kinh giri: Cyc Quan Iy lao djng ngodi nude
Ngay sinh Dia chi thme tri - k}‘"; Chissi dung
in
o Nedy | . Congty| .x .

Phitu | v tin 6 hg hoan |Sdr| GVOD | i S0 visa Diachi| Ghi
TT| tra loi chibu Tinby | think kién | (gilp Arip ciia lao (uing!| i

DKHD N el s xudt |vicenha) . | dgng | Hova | S6 dicn oo
Nam| N Xa |Huyén tharlh o tao canh [tréng teé, Xe tén | thoai 1D qu‘am’
pho . thanh
14i xe,..) :
pho)

Ghi chi: - Danh sdch Igp trén exel, g6 tiéng Viét md Unicode, phing chit Times New Roman, ¢ chir 12.
Tén fle gui email (tén doanh nghigp viét i) gvgdsa

v NGY ... thing ... nIM 20....,
TONG GIAM DOC/GIAM DOC DOANH NGHIEP
(Ky tén, ding di va ghi rd ho tén)

Nguii lip biéu
(Ky véi ghi rd ho tén)




Phy lycsb 3

(Ban hinh kém theo cing vin so ’frf"r“/ /LOTBXH - QLLDNN ngdy/lﬂ[héngﬂném 2015 ciia Bg Lao ding - Thiemg bink v Xa hoi)
Tén doanh nghiép (@nvittdt )

Dia chi: Email:
Nawi lién hé: Chite vy $6 din thoai:
BAO CAO

Danh sich ngudi lao ddng dang lam gidp viée gia dinh tgi A rip Xé it

Kinh giric Cuc Quén Iy lao ddng ngoi nurde

Ngiy sinh Dia chi thubg tri Logi Chi s dung
Thid ok | (ng y
5 V £ .

Ho va tén 6 h | an | N[ GVOD | i | S0 Diachi | Ghi
TT chitu Tinh/ b xuat [(giip viée A rio Xé cua lao Hov |5 di d" chi

Nam| Wi i |Hugin| thinh | ' | cioh oha,wingl" 3 | ding | "0 1P D (dsing

oh « ong e, li ut tén | thoai quan/tl:an

xe.) h pho)

Ghi chié:  Danh sdch ldp trén exel. g6 tiéng Viét ma Unicode, phng chit Times New Roman, ¢ chit 12.
Tén file giri email (tén doanh nghicp viét 1dt).gvgdsa
coos NGAY ...... thing ... ndm 20.....
Ngusilip biéu TONG GIAM BOCI/GIAM DOC DOANH NGHIEP
{Ky vi ghi rd ho tén) (Ky tén, ding dau va ghi ré ho tén)




