CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
EME Biic lip - Twr do - Hanh phie

So: 491 /BYT-TT-KT Hé Ngi, ngay 21 thdng oj ndm 2021
Vv hudéme dén thuc hién céng tac
truvin théng v t& nam 2021

Kinh gin:
- Cac Vy, Cue, Tmlg cyc, don vy tnre thuge BG Y té;
- S& Y té tinh, thanh phé trre thude Trung wong.

Nam 2020, mic di gip nhiéu khé khin, thach thire, nhat 13 anh huéng
nghiém trong cua dai dich COVID-19, nhumg duge s quan tim dic biét cua
BPang, Nha nurde, sir vao cude cia ca hé ﬂlémg chinh tri va nhén din, cong tac v té
da dat dum: nhimg thanh tyu quan trong, gop phan thirc hu:n thanh cong “muc
tiéu keép” vira phong, r:hcmg dai dich COVID-19, vira phat trien kinh té - xa hgi
cua dit nirde, dat durge céc chi tiéu cioa Qudc hoi, cia [‘hmh phu giao nhar (1) sfﬁ
giwémg bénh trén van dén giao 28, dat 28: (2) ty 1é din s6 tham gia bao hiém y te
giao 90,7%, dat 90.85%; (3) dat 6/7 chi tiéu cy thé nganh, linh virc duge Chinh
phii giao tai Nghj quyét 01/NQ-CP nam 2020.

Cing v cong tac phong chong dich COVID-19 d3 kiem soat tot cac dich
bénh khie, dic biét la bénh bach hiu & khu vire Tﬁy ngl.r_b,rén, khing deé :-uiy ra
"dich chong dich”. Quan Iy an tuan thire pham, méi truimg ¥ té tiép tuc b ket qua
tich cue. Nang lye mang lwdi v té co s duge nang lén, y te co 50 ﬂaphat huy vai
tro chim soc sirc khoe ngudi dén, dic biét 1a ngudi cao tudi, ngudi mac bénh man
tinh ml cing dnng dé gmm luru Jurgmg nguron dén kham bénh t:,u cac bénh vigén, hxm
ché toi da nguy co ldy nhiém. Thyc hién nhleu giai phap dong b ning cao chat
lurgng dich vu v té; ting cwimg img dung tién bé khoa hoc k¥ thudt, cong ngh-;
lhnng tin ln:-ng kham, chira bénh, dic biét 1a tir van kham chira bénh tir xa, hé S0
sirc khoe ca nhén két h-:rp v bénh an dién tr. Ddy manh phat trién v dm:rc co
truyen, ket hop v dirge ¢6 truyén véi y duree hién dai; doi méi dio tao nguon nhén
hre v té theo huémg héi nhip quoc té; tiép tuc duy td 14 nam lién n’ép dat mirc
sinh thay thé {m:m dat 2,09 con/phu nir nam 2020), kiém sodt toc d6 gia tﬁng mat
can bang gidi tinh khi sinh; ting cudmg san xuat thuoc, trang thiet bi y ie trong
mrée, dap img co ban nhu cdu thude cho cong tac dir phong, diéu trj vai chat hegmg
va gia ht:rp ¥, san xuat dirge sinh pham xét nghiém SARS- CoV-2, may tho dap
tmg nhu cau diéu trj phong, chong dich COVID-19. Phan cap manh trong dau
thau, mua s&m trao quyen tr chii cho cac don vi nhimg ¢6 kiém sodt vé cac dich
vi theo yrzu cau nhén liee lam viée tai cdc co s xd hi héa. Pau thau thude tap
trung cap quéc §|& va dia phuong dl.l-l.','H: diy manh: ban hanh hiréng din dau thau
trang thiet bi y te tmng CiC CO STy te: xdy dumg vi van hanh Cong théng tin cing
khai gia trang thiet bj y te. Tlep tuc thyre hign cac giai phap mo rong bao phi Bao
hiem y te (BHYT); chuan bj cac phuong an, diéu kién dé thong tuyen tinh trong



kham chira bénh BHY T; di méi phuwong thirc thanh toan bao hiém y té. Cong tac
hop tac qudc té dugc chu trong, ddy manh song phuong, da phuong, van dong su
hd trg vé tai chinh, ky thuat va kinh nghiém cua cac nudc trong linh vyc y té, dac
biét trong phong chong dich COVID-19 hién nay, nang cao vi thé y hoc Viét Nam
trén khu vuc va thé gisi.

Truyén thong y té luén duoc coi 1a mot trong nhitng nhiém vu trong tam,
quan trong trong viéc tuyén truyén cac chu truong, chinh sach cua Pang, phap
luat ctia Nha nude vé su nghiép bao v&, cham séc va nang cao suc khde nhan dan,
phd bién kién thirc & ngudi dan thay dbi cac hanh vi ¢o loi cho strc khoé, chi
dong phong ngira bénh tat, nang cao strc khoe. Trong bbi canh dich COVID-19
dién ra phuc tap trén toan cau, cong tac truyén théng phong, chong dich COVID-
19 ludn ludn chi dong, sir dung nhiéu hinh thire, kip thoi cung cip thong tin, gop
phan quan trong trong vi¢c ngan ngua, kiém soat dich COVID-19 tai Viét Nam,
dugc Chinh pha va nhan dan Viét Nam ghi nhan; dong thoi gbp phan tao dugc uy
tin cta Viét Nam ddi v6i du luan quéc té.

Nim 2021 14 nim dau thyuc hién Nghi quyét Dai hoi Bang toan quéc lan thi
13, Chién lugc phat trién kinh té - x4 hoi giai doan 2021 — 2030 va nhiéu ké hoach,
chién lugc quan trong khac. Cung véi viéc thuc hién nhiém vu trong tim cta
nganh y té giai doan ti; BO Y t& hudng dan cac don vi thudc, truc thuoc Bo 'Y té,
S&'Y té cac tinh, thanh phd truc thude - Trung uwong vay té cac nganh (sau day goi
1a cac don vi) trién khai cong tac truyén thong y té nim 2021 véi nhimng noi dung
chu yéu sau day:

I. MUC TIEU VA NHIEM VU
A. Muc tiéu

Téang cuong cac hoat dong tuyén truyén pho bién cac chu truong cua Dang,
Chlnh sach, phap luat cua Nha nud6ce vé cong tac y té dén cap uy dang, chinh quyén
cac cap, cac nganh, cac t6 chirc chinh tri xd hoi va toan thé nhan dan dé tao méi
truong xa hoi ddng thuan trong viéc thyuc thi cac quy dinh; ddng thoi bao dam
cung cap day du, kip thoi, chinh xéc cac thong tin v€ dich bénh, bénh tat, cac yéu
t6 nguy co anh huong dén strc khoé, dic biét vé dai dich COVID-19 dé nguoi dan
nang cao nhan thirc, thay doi hanh vi ¢ loi cho sirc khoé va chu dong phong ngtra.

B. Nhiém vu

1. Chu dong, tich cuc truyén thong van dong dé tao duoc su déng thuan,
ting ho ctia 1anh dao Pang, Nha nudc, chinh quyén céc cap, cac to chie chinh tri
x4 hoi, cac B9, nganh lién quan trong viéc xay dung va thuc hién cac co ché chinh
sach, dau tu ngudn lyc cho cong tac bao vé, chim séc va nang cao sirc khoé nhan
dan va phong, chong dich COVID-19. Truyén théng vé cac Nghi quyét Hoi nghi
lan thtr sdu Ban chap hanh Trung wong khoa XII: Nghi quyét 20-NQ/TW vé tang
cuong cong tac bao vé, cham soc va nang cao suc khoe nhan déan trong tinh hinh
moi, Nghi quyét 21- -NQ/TW vé cong tac dan sd trong tinh hinh moi; truyén thong
vé cac van kién, Nghi quyét Pai hoi Pang toan qudc 1an tht XII1 vé cong tac y té.



Phdi hop cac B, ban, nganh, doan thé, cac cap chinh quyén truyén thong vé cong
tac bao v€, cham soc sirc khde nhan dan.

2. Trién khai dong bd cac hoat dong truyén thong phong, chéng dich
COVID-19 theo nguyén tac CHU DONG MINH BACH, PONG BO, KIP THOI
CHINH XAC, HIEU QUA nham cung cap thong tin kip thoi, chinh xac vé tinh
hinh dich, cac hoat dong img phoé cua Viét Nam; kéu goi, huy dong sy chu dong,
tich cuc tham gia ciia mdi nguoi dan Viét Nam trong cong tac phong, chéng dich
COVID-19; khuyén c4o nhanh chéng, chinh xac cac bién phap phong, chéng dich
COVID-19 dén nguoi dan va toan xa hoi, chu trong Thong diép 5K phong, chéng
dich COVID-19; tang cuong truyén thong vé vic xin COVID -19: hiéu qua, tinh
an toan, kha nang san xudt, cung tmg vac xin COVID- 19 cta Vi€t Nam, ké hoach
trién khai tiém véc xin tai Viét Nam va cac khuyen cdo vé vic xin COVID-19 dén
ngudi dan va toan xa hoi; truyén thong vé cac bai hoc, kinh nghiém phong, chéng
dich COVID-19 cua Viét Nam.

3. Truyén thong gido duc stc khoe dé nang cao nhan thirc, thay dbi hanh vi
c6 loi cho stc khoe dé mdi ngudi dan va cong dong chu dong phong, chdng dich
COVID-19 va cac dich, bénh khac, thuc hién cac bién phap nang cao suc khoe,
tham gia bao hiém y té toan dan, ing ho va tham gia hoat dong kham, chira bénh
tur xa, giam qua tai bénh vién, an toan thuc pham, nang cao chit lwong dan sd giam
mat can bang giéi tinh khi sinh..

4. Truyen thong 11 nhiém vu, hoat dong trong tam cong tac bao vé, cham
soc va nang cao strc khoe nhan dan nam 2021 va giai doan 2021 - 2025 trén tat ca
cac linh vuc hoat dong cua nganh y té nhu: xdy dung, chinh sach phap luat vé
cong tac bao vé, cham sdc va nang cao sic khoe nhan dan; phong, chong dich
COVID-19, phong chéng dich bénh khéc; ung dung cong ngh¢ thong tin va
chuyén d6i s6 trong cong tac y té (phong, chong dich COVID-19, De an kham,
chira bénh tir xa, hod so quan 1y strc khoe dién tir, cong cong khai y t&, mang két
ndi y té...); nang cao chit lwong kham chita bénh, cai cach thu tuc hanh chinh,
giam qua tai bénh vién; d6i méi phong cach, thai d6 phuc vu ctia can bd y té hudng
toi sy hai long cua nguoi bénh, xay dung bénh vién xanh - sach - dep; tinh dung
gla dich vu y té; nang cao chat luong y té co so ; bao hiém y té toan dan; quan ly
va phong chéng yéu td nguy co cac bénh khong l1ay nhiém; an toan tiém _chung;
phong trao vé sinh yéu nudc nang cao strc khoe nhan dan; an toan thyc pham; han
ché tai bién 'y khoa; img dung ky thuat cao trong kham, chita bénh va thanh tuu
cong tac y té va cac linh vuc y té khac.

5. Chii dong nam bat thong tin, phdi hop voi cac co quan truyén thong, bao
chi cung cip thong tin thudng xuyén, kip thdi, minh bach, chinh xé4c cho cac co
quan bao chi, tap huan chia sé théng tin va moi tham gia cac hoat dong y té doi
vOi doi ngil phong vién theo ddi cong tac y te nham tao su dong thudn, ung ho,
chia sé ctia du luan x4 hoi, ciia hé thong truyén thong va mdi nguoi dan ddi voi

cong tac phong, chdng dich COVID-19 va céc linh vuc cong tac bao vé, cham soc
va nang cao suc khoe nhan dan.



6. Truyén thong gido duc y dirc, y nghiép, thuc diy cac phong trao thi dua
yeu nuoc, ren luyén y duc, néng cao trinh do chuyén mén, nghiép vu, day manh
viéc hoc tap va lam theo tam guong dao durc, phong cach Hb Chi Minh trong can
bd, nhan vién y té trong cac coO SOy té va sinh vién cac truong y, duge. To chire
cac cudc thi cho nhan vién y té co sd, sinh vién cac truong y, duoc. T6 chiic cac
hoat dong ton vinh nhan dip Ngay Thay thudc Viét Nam 27 thang 2 nam 2021.
Biéu duong nhimg tim guong nguoi tt viéc tot, c&c mo hinh hiéu qua va nhan
rong nhitng guong dlen hinh tién tién trong cong tac chim soc strc khoe nhan dan,
dic biét 1a nhimg tim guong Anh hung lao dong, Thay thubc nhan dan, Thay
thudc wu th, cac tap thé, ca nhan cd thanh tich ni bat trong cong tac phong, chéng
dich COVID-19.

7. Gioi thi¢u, quang ba thanh tyu, tién bod y hoc cua nganh y té dén nhan
dan ca nudc va trén thé gidi, tao niém tin ciia nhan dan, cua Pang va Nha nudc
ddi voi su nghi€p bao vé¢, cham séc va nang cao stc khoe nhan dan, gop phan
né}ng cao vi thé, vai tro cua y té Viét Nam trong su nghi¢p xay dung, phat trién
dat nudec.

8. Quén 1y thong tin y t&, phdi hop xir Iy khung hoang truyén thong, cung
cap thong tin chinh xac, kip thoi khi xay ra cac su cd, tai bién trong cong tac kham,
chira bénh, phong chdng dich bénh, cac linh vuc quan ly cua nganh y té; quan ly
va phdi hop céc co quan co trach nhiém xu 1y tin don, tin gia lién quan dén cong
tac phong, chong dich COVID-19 va su nghiép bao vé, cham soc va nang cao stic
khoe nhén dan.

9. Trang bi cac ky nang truyén thong y té cho can bg, nhan vién y té, chu
trong tap huan k¥ nang phat ngoén, cung cap thong tin, k¥ néng truyén thong giao
duc stc khoe, truyén thong nguy co, makerting bénh vién. Thyuc hién ddng bo,
hi¢u qua trong toan nganh y te Quyét dinh s6 02/QD-BYT ngay 02/01/2020 phé
duyét Ke hoach tong thé truyén thong nguy co stc khoe Viét Nam giai doan 2020
— 2025, tm nhin 2030.

10. Ban hanh, t6 chirc thuc hién va kiém tra giam sat Quy ché phat ngén va
cung cap thdng tin cho bao chi ctia Bo Y té dé thuc hién Nghi dinh 09/2017/ND-
CP ngay 09/02/2017 ctia Chinh phu. Tiép tuc t6 chirc thuc hién Dé an quy hoach
cac co quan bdo chi nganh y té dén nam 2025, tim nhin 2030; trinh phé duyét ban
hanh Pé 4n hoat dong Bao Stc khoe va Boi séng va thuc hién céc thu tuc cép
Gidy phép hoat dong cho Bao Suc khoe va Doi séng (méi) theo quy dinh; thuc
hién quy hoach dbi véi céc tap chi, ban tin y té.

I1. GIAI PHAP CHU YEU

1. Tiép tuc quén triét va cu thé hoa cac chu trwong ctua Pang, chinh séach,
phép luat ciia Nha nudc, cac vin ban huéng dan ciia cac B9, nganh Trung wong
vé cong tac chiam séc va bao vé stic khoé nhan dan; tuyén truyén Nghi quyét Hoi
nghi 1an thtr sdu Ban chdp hanh Trung wong khoa XII: Nghi quyét 20-NQ/TW vé
tdng cuong cong tac bao vé¢, cham séc va nang cao suc khoe nhan dan trong tinh
hinh méi, Nghi quyét 21-NQ/TW vé cong tac dan sb trong tinh hinh méi va
Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phu, cia Bo Y té trién khai thuc hién 02 Nghi
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quyét; truyén thong manh mé&, déng bo cac chu truong, chinh sach ciia Dang, quy
dinh ctia Nha nudc trong cong tac phong, chéng dich COVID-19. Pong thoi, 1ong
ghép truyén théng muc tiéu, nhiém vu cong tac bao vé, cham sdc va nang cao siic
khoe nhan dan véi cac ké hoach, chuong trinh, dy an phat trién kinh té xa hoi giai
doan 2021 - 2025 cua cac nganh, dia phuong.

2. Tang cudng phdi hop giita cac bo, ban, nganh, doan thé, giita Trung uong
va dia phuong, gitra cac ban, nganh, doan thé trén cling mot dia ban, voi vai tro
chu yeu 1a nganh y t& dé chia s¢ thong tln thic déy truyén thong nham tao dugc
su dong thuan cao, su thong nhét trong to chirc thue hién Nghi quyet bai hoi Bang
lan thir XIIL, Nghi quyét 20-NQ/TW, Nghi quyét 21-NQ/TW va cic muc tiéu,
nhiém vu, hoat dong cong tac bao v¢, cham s6c va nang cao strc khoe nhan dan;
cong tac phong, chong dich COVID-19.

3. Trién khai thuc hién day du cac quy dinh vé phat ngon, cung cap thong tin
duoc quy dinh tai Luat Tiép can thong tin s6 104/2016/QH13 ngay 06/4/2016 cua
Qudc hoi khoa 13; Luat An ninh mang s 24/2018/QH14 ngay 12/6/2018 ciia Quéc
hoi khoa 14; Nghi dinh 09/2017/ND-CP ngay 09/02/2017 ctia Chinh phu quy dinh
chi tiét viéc phat ngdn va cung cap thong tin cho bao chi cta cac co quan hanh
chinh nha nuéc, Quyét dinh s6 4445/QD-BYT ngay 05/11/2013 ctiia B Y té vé
Quy ché phat ngdn va cung cip théng tin cho bao chi cua Bo Y té, Chi thi sé
07/CT-BYT ngay 19/6/2014 cua Bo truong BO Y té vé ting cudng cong tac truyen
thong, cung cap thong tin 'y té. Giam sat viéc phan cong nguoi phat ngén va trién
khai thyc hién quy ché phat ngon, cung cap thong tin y té tai cac don vi truc thudc
B0 Y té va cac tinh, thanh phd truc thude trung vong.

4. Xay dung co ché ph01 hop, chia sé va kénh thong tin phan hoi giira cac
co quan quan ly y té, co sO y té voi cac O quan truyén thong dai ching, doan thé,
t6 chtc chinh tri - x4 hdi nham cung cap thong tin kip thoi, chinh xac dé dinh
huéng théng tin va du luan; tao ra sy dong thuan va quyét tim cua xa hoi trong
viéc trién khai thyc hién cac muc tiéu, nhiém vu cdng tac cham soc sire khoe nhan
dan va dic biét 13 cong tac phong, chéng dai dich COVID-19.

5. B6i moi phuong thire truyén thong y té, str dung dong bo cac loai hinh
truyén thong voi phuong cham phong phua vé ndi dung, da dang vé hinh thire, két
hop giita truyén thong trén cac phuong tién thong tin dai chiing, truyén thong trén
mang xa hoi voi truyén thong truc tiép tai cong dong, chu trong phat trién cac loai
hinh truyén thong méi c6 hiéu qua cao (trén nén tang Internet va mang dién thoai
di dong) dé lan toa, chuyén tai nhimg chi truong, dudng 16i ctia Pang, chinh sach,
phap luat ciia Nha nudc vé cong tac bao vé, chim soc va nang cao sirc khoé nhan
dan; pho bién kién thuc, thuc hanh chim sdc, bao vé va nang cao stc khoe dén
cac nhom ddi tugng dich, dén timg ngudi dan.

6. Thuc hién truyén thong nguy co voi nguyén tic CHU DPONG, MINH
BACH, PONG BQ, KIP THOI, CHINH XAC, HIEU QUA trong truyén thong
phong, chéng dich COVID-19 dé thong tin kip thoi, chinh xac vé dién bién tinh
hinh dich bénh va céc hoat dong ing pho cua Viét Nam, khuyén cao nhanh chéng,
day du cac bién phap phong, chng dich bénh dén tat ca cac nhom ddi tugng dich,
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trén moi loai hinh truyén thong truyén théng va truyén thong hién dai, trén mang
xa hoi; tang cuong truyén thong ve€ vac xin COVID -19: hi¢u qua, tinh an toan,
kha nang san Xuat, cung tmg vac xin COVID-19 cia Viét Nam, ké hoach trién
khai tiém vic xin tai Viét Nam va cac khuyen c4o vé vac xin COVID-19 dén
ngudi dan va toan xa hoi; truyén thong vé cac bai hoc, kinh nghiém phong, chong
dich COVID-19 cua Viét Nam; kéu goi, huy dong su chu dong, tich cuc tham gia
ctia mdi ngudi dan Viét Nam trong cong tac phong, chéng dich COVID-19.

7. Huéng dan, kiém tra, giam sat viéc td chue thuc hién va phan cong nhan
lic, bd phan/don vi thuc hién chitc niang truyén thong y té tai S6'Y té cac tinh, thanh
phé truc thude trung uong sau khi thanh 1ap Trung tam kiém soat bénh tat tinh,
thanh phd. T6 chirc tap huén, dao tao ning cao nang luc, k§ nang thue hién truyén
thong nguy co, truyén théng GDSK cho can bo truyén thong cac cap; tiép tuc dao
tao k¥ ning phat ngon, cung cip thong tin y té cho d6i ngii lanh dao va nhan vién
y té, chu trong can b trong cac co s kham, chira bénh.

8. Huy dong ngudn lyc dau tu cho cong tac truyen thong y té, chu trong dau
tu cac trang thlet bi, phuong tién ky thuat tién tién, can thiét dé thuc hién cac
nhiém vy truyén thong y té tai trung uong va dia phuong. Thuong xuyén chi dao,
quan ly, giam sat va danh gia viéc t6 chirc thuc hién cac hoat dong truyén thong
y té tai tat ca cac tuyen

9. Tuyén truyén gido duc truyén théng va dao dic nghé nghiép, cac tim
guong sang nganh y qua céc thé hé, gan voi cac hoat dong chuyén moén, hoat dong
thuong xuyén ctia don vi, dia phuong.

10. Géan cong tac thi dua, khen thudng voi viée thuc hién cadc muc tiéu,
nhiém vu ctia nganh y té, ctia cac don vi trong viéc xem x¢&t cac danh hiéu thi dua,
hinh thtrc khen thuong cua c nhan, tap thé. Phat dong cac phong trao thi dua voi
ndi dung va hinh thirc thiét thuc, phit hop véi timg linh vue, timg dia phuong, don
vi; biéu duong va khen thuong kip thoi nhitng c4 nhan xuét sic, dién hinh tién
tién, cac don vi thuc hién hiéu qua cac nhiém vu y té.

I11. CAC HOAT PONG CHU YEU
A. Tai Trung wong

1. Tham muu, cung cap thong tin vé cong tac'y té dén lanh dao Pang, Chinh
phu, Qubc hoi, cac By, ban, nganh, doan thé Trung wong thong qua phong su, tai
lidu, hoi nghi, hdi thao, toa dam, dién dan, mit tinh...nham tao dugc sy ung ho
cua cac nha lanh dao trong xay dung, ban hanh chinh sach, dau tu nguon lyc cho
y té. Tap trung tuyén truyen vé Nghi quyét Pai hoi Dang lan tha XIII, Nghi quyét
20-NQ/TW, Nghi quyet 21-NQ/TW va cac Chuong trinh hanh dong thuc hién
Nghi quyét.

2. Tiép tuc trién khai c4c chuong trinh ph01 hop truyén thong vé cong tac y
té gitta BO Y té voi cac B9, ban nganh, doan thé Trung uong nham nang cao hiéu
qua ph01 hop lién nganh trong thuc hién cong tac y té, huy dong su tham gia cua
cac cap hoi, doan thé trong cong tac chim soc, bao vé va nang cao sttc khoe nhan
dan.



3. Tang cuong ph01 hop gitta BO Y té véi co quan quan 1y bao chi, co quan
bao chi truyén thong vé cong tac bao vé, cham sdc va nang cao sirc khoé nhan
dan.

3.1. Tiép tuc thuc hién co ché phdi hop, cung cép thong tin y té kip thoi,
minh bach, chinh xac théng qua cac hoat dong dinh ky va dot xuat nhu hop bao,
héi nghi, dién dan, toa dam, ddi thoai, cac hoat dong chuyén mon thuong xuyén
cua nganh y té, cac su kién, ngay ky niém, thang hanh dong vé cac linh vuc cia
nganh y té.

3.2. Phéi hop nang cao ning luc truyén thong vé cong tac chim séc, bao vé
va nang cao strc khoé nhan dan cho do6i ngii phong vién bao chi, cac co quan bao
chi thong qua cac hoat dong hop bao, gap mat bao chi, tap huén, hoi thao cung
cap thong tin, moi phong vién thyc té tham gia cac hoat dong y té.

3.3. Phéi hop xay dung chuong trinh truyén hinh, chuong trinh phat thanh,
chuyén trang, chuyén muc, phong su, toa dam, tin bai ...vé cong tac cham sdc suc
khoé nhan déan trén mot s co quan bao chi Trung wong va dia phuong.

3.4. Tiép tuc phat trién kénh phan hoi thong tin gifta cac co quan quan ly y
té, cac co sO'y té véi cac co quan truyén thong dai chung, mang xa ho1 nham nam
bat du luan xa hoi va kip thoi xir 1y thong tin lién quan dén cong tac y té.

3.5. Cac Vu, Cuc, Tong cuc, Vin phong B9, Thanh tra Bg va cac don vi
trye thudce Bo chu dong, kip thot cung cap thong tin cho cic co quan truyén thong,
hozc théng qua dau mbi 1a Vu Truyén thong va Thi dua, khen thuong- Bo Y té.

4. Truyén thong nguy co phong, chéng dich COVID-19: tinh hinh dich
COVID-19 trén thé giéi van dién bién phuc tap, s nguoi mac bénh va tir vong
tiép tuc ting nhanh trén toan Thé gidi, trong khi chua c6 du vac xin phong bénh
cho toan bd ngudi dan, chua co thube diéu tri dac hiéu. Tai Viét Nam, tinh dich
COVID-19 van dang tiép tuc dugc kiém soat, han ché t6i da cac trudng hop mic
m&i trong cong ddng. Mic du vay, cac truong hop nhap canh tir nude ngoai duong
tinh vdi SARS-CoV-2 van lién tuc duoc ghi nhan va dy bao nguy co dich bénh
xuat hién van ludn thuong tryc trong nam 2021. Cong tac phong chéng dich néi
chung, trong d6 c6 cong tac truyén thong phong chéng dich bénh COVID-19 can
duogc to chire thuong xuyén, lién tuc, d6i méi va sang tao.

4.1. Ph01 hop véi cac cép, cac nganh va chinh quyen dia phuong tiép tuc
tuyén truyén manh mé, ddng bd vé cong tac phong, chdéng dich COVID-19; huy
dong su tham gia cta cac ban, nganh, doan thé, t6 chirc chinh tri xa hoi dé chu
dong tuyén truyén, pho bién thong tin vé tinh hinh dich bénh va cac bién phap
phong ngira; tham muu chinh quyén dé phan cong 1 trach nhiém cho timg c4
nhan, don vi trong cong tac truyén thong phong, chong dich bénh.

4.2. Trién khai manh mé cong tac truyén thong phong, chéng dich COVI D-
19 trong trang thai binh thuong moi. Trude mat, tiép tuc tap trung tuyén truyen
Thong di¢p 5K cua Bo Y té (KHAU TRANG - KHU KHUAN KHOANG

CACH - KHONG TU TAP - KHAI BAO Y TE), tuyén truyén dé nguoi dan nang
cao nhan thuc, tranh tam 1y lo 1a, chd quan trong viéc thuc hién cac bién phap
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phong, chéng dich. Kip thoi truyén théng cac Thong diép phong, chéng dich
COVID-19 khi c6 stra 461, b6 sung.

4.3. Truyén thong manh mé cac thong diép, khuyén cao phong chdng dich
bénh COVID-19, hu:(')’r}g dén ‘grub’ng hog an toan, bénh vién an toan, cong s¢ an
toan...Truyén thong vé Ban do chung song an toan vdi dich COVID-109.

4.4. Truyén thong vé vic xin COVID-19: qué trinh phat trién vac Xin
COVID-19 cua Viét Nam, hiéu qua phong bénh, tinh an toan, kha ning san xuét,
cung ung véc xin COVID-19 cua Viét Nam, ké hoach trién khai tiém véc xin tai
Viét Nam va cac khuyén céo vé vic xin COVID-19 dén nguoi dan va toan xa hoi.

4.5. Cap nhat, bd sung cac thong diép truyén thong phong chdéng dich
COVID-19 kip thoi theo dién bién dich tai Viét Nam va trén Thé gidi.

4.6. Str dung da dang tat ca cac loai hinh truyén thong trong Truyen thong
phong, chéng dich COVID-19: truyén thong trén cac phuong tién truyén thong
dai chung, truyén thong trén mang xa hoi (Facebook, Zalo, Viber, Youtube,
TikTok, Lotus, Gapo...); tin nhén dién thoai; cac loai hinh truyén thong trén nén
tang Internet. Chu trong truyén thong trén mang xa hoi thong qua cac thong diép
hiéu qua cao nhu: Infographic, videoclip, audioclip...; truyén thdng qua tin nhan
dién thoai...

4.7. Huy dong sy tham gia cua cac phuong tién thong tin dai ching dé tiép
tuc lan tod, chia sé cac bién ’phép phong, chong dich COVID-19; thudong xuyén
cap nhat thong tin va cung cap kip thoi cho cac co quan bao chi.

4.8. Huy dong su chu dong tham gia truyen thong phong, chéng dich
COVID-19 ctia mdi ngudi dan va toan xa hoi, dé mdi ngudi dan Viét Nam khong
cht quan lo 13, nghiém tac thyc hién cac bién phap phong chéng dich COVID-19.

4.9. Kip thoi ghi nhén, biéu dwong nhitng c4 nhan, don vi, dia phuong thuc
hién t6t cong tdc phong, chong dich COVID-19.

4.10. Tong két hoat dong truyén thong phong, chéng dich COVID-19, danh
gia cac két qua dat dugc, cac bai hoc kinh nghiém, nhitng kho khan, han ché can
khic phuc va dé xuat nhitng dinh hudng, doi moi trong cong tac truyén thong
phong, chéng dich COVID-19 trong thoi gian tiép theo.

4.11. T4 chure dao tao, tap huén nang cao nang luc thuc hién cong tac truyén
thong nguy co phong, chong dich COVID-19 cho can bg, nhén vién y € va cac
lyc luong tham gia phong chong dich.

5. Truyén thong gido duc sirc khoe dé ngudi dan cha dong thuc hién cac
hanh vi c6 l¢1 cho suc khoe.

5.1. To chirc cac sy kién, phong trao, L& phat dong Thang hanh dong quoc
gia vé dan so, cham soc sirc khoe sinh san, 1am me an toan, an toan thue pham;
cac ngay: vé sinh yéu nudc nang cao stc khoe nhan dan, bao hiém y té, phong,
chéng HIV/AIDS, phong, chéng bénh lao, sbt rét, dai thao duong... (Phu luc kem
theo). Thuc hién ding quy dinh vé phong, chéng dich COVID-19 khi t6 chirc cac
su kién truyén thong.



5.2. Xay dung cac san pham truyén thong gido duc strc khoe: infographic,
C4C tai lidu truyén thong truyén théng, thong diép phat thanh, truyén hinh, chuong
trinh phat thanh, truyén hinh, phong sw, ban tin, chuyén trang, chuyén muc. ..dé
cung cap cho cac dia phuorng, don vi, san xuét, nhan ban, phan phdi dén cac nhom
d6i tuong dich; phat song trén cac dai phat thanh, truyén hinh, cic co quan béo
chi va céc to béo, tap chi ctia nganh y té, chu trong cic ndi dung trong tim trong
nhitng thoi diém quan trong.

Céc san pham truyén thong gido duc strc khoe nim 2021 tap trung vao cac
ndi dung: phong, chéng dich COVID-19; nang cao chat lwong kham chita bénh,
kham chita bénh Bao hiém y té, lién thdng tuyén tinh, cai cach thu tuc hanh chinh,
kham chira bénh tir xa, giam qua tai bénh vién; chuyén d6i sb y té; d6i méi phong
cach, thai do phuc vu ctia can bo y té hudng t6i sy hai long cua nguoi bénh, xay
dung bénh vién xanh - sach - dep; tinh ding gia dich vu y té; bao hiém y té toan
dan; phong, chéng dich, bénh, phong chdng yéu té nguy co cac bénh khong lay
nhiém; an toan tiém chung; phong trao v¢ sinh yéu nudc nang cao strc khoe nhan
dan; an toan thic pham; cing cd va xdy dung y té co sd; han ché tai bién 'y khoa;
g dung k¥ thuat cao trong kham, chira bénh va thanh tyu cong tac y té va cac
linh vuc y té khac.

5.3. Str dung da dang tat ca cac loai hinh truyén thong trong truyén thong
gido duc strc khoe: truyén thong trén cac phuong tién truyén thong dai chung,
truyén thong trén mang xa hdi (Facebook, Zalo, Viber, Youtube, TikTok,
Lotus...); tin nhan dién thoai; cac loai hinh truyén thong trén nén tang Internet;
thong qua cac thong diép hiéu qua cao nhu: Infographic, videoclip, audioclip, tin
nhén dién thoai...

6. Nang cao ning luc can bo thuc hién cong tac truyén thong y té

6.1. Hoan thién mang ludi, quy dinh trach nhiém va phén cong nhiém vy
nguoi phat ngon, don vi va can b thuc hién cong tac truyén thong y té tai cac don
vi Trung wong va cac don vi truc thugc Bo 'Y té; thyc hién Luat Tiép can thong tin
s6 104/2016/QH13 cua Quoc hoi khoa 13, Nghi dinh 09/2017/NB-CP ngay
09/02/2017 cua Chinh phii, Quyét dinh 4445/QD-BYT ngay 05/11/2013, Chi thi
07/CT-BYT ngay 19/6/2014 ctia BO truong Bo Y té.

6.2. Dao tao, tap huén, huéng dan td chure thuc hién cong tac truyén thong
y té va pho bién cac quy dinh, k¥ ning phat ngdn va cung cap thong tin cho béo
chi, cap nhat xu hudng va k§ nang truyén thong hién dai ddi véi ngudi phat ngoén
ctia don vi, 1anh dao don vi, bo phan va can bd thuc hién nhiém vu truyén thong,
cung cap thong tin y té tai cac Vi, Cuc, don vi truc thudc Bo Y té va cac So Y té.

6.3. Do tao, tdp huan nang cao ning luc truyén thong nguy co stc khoe
cho can bo truyén théng ¢ Trung wong, cac don vi truc thudc B Y té, So' Y té,
Trung tam kiém soat dich bénh tinh, thanh phé.

6.4. Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat hoat dong truyén thong y té tai
cac don vi, dia phuong, nham nang cao chat luong va hi€u qua, tranh chéng chéo,
trung 13p, lang phi ngudn luc dau tu cho cac hoat dong truyén thong y té.



7. Thuc hién cac md hinh, hoat dong truyén thong trong diém

7.1. Huéng dan trién khai cac mé hinh truyén thong y té trong cac bénh
vién Trung wong, bao gom: phong/bd phén truyen thong - cham soc khach hang;
goc-diém truyén thong, tu van khach hang; mé hinh phdi hop va cung cip thong
tin cho cac co quan bao chi; trang thong tin dién tir (website), trang mang xa hdi
cua bénh vién (Fanpage, Youtube Zalo...); mo hinh truyén thong twong tac trong
bénh vién, tiép thi bénh vién... dé cung cap thong tin chinh xac, kip thoi vé chu
trwong, chinh sach, quy dinh vé cong tac y té, cac dich vu - k§ thuat chuyén mén
cua bénh vién, ky nang phong, chong bénh tat, nang cao strc khoe, cac truong hop
can kéu goi su trg gitip tir cong dong. ..

Khuyén khich phat trién va sir dung tong dai tu van va chiam soc khach
hang nhu mot cong cu truyén thong, tu van, giao duc suc khoe, ti€p thi dich vu y
té... dé dap ung su hai long cua ngudi bénh.

7.2. Cac don vi dang quan ly va thyc hién cac cua cac chuong trinh, dé an,
du 4n vé y té, nhu: Chuong trinh muc tiéu Y té - Dan s6 (néu dugc phé duy¢t giai
doan 2021-2025), linh vuc kham, chira bénh, phong chong dich, bénh, dan s0, an
toan thuc pham, phong chéng HIV/AIDS, phong, chong tac hai cta thude 14...:
tiép tuc thuc hién va nhan rong cac moé hinh, hoat dong truyén thong do don Vi
thuc hién (néu co).

8. Chii trong truyén thong trén mang x4 hoi

8.1. Tang cuong truyén thong trén nén ting mang xi hoi (Facebook,
Youtube, Instagram,Wikipedia, Zalo, Lotus, Tik Tok... Tang cuong két ndi cac
trang mang xa hdictia B0 Y té trén Facebook, Youtube, Zalo, Lotus, Tik Tok...,
nhu: Fanpage Strc khoe Viét Nam, kénh Youtube Bo Y té, trang Zalo BO Y té,
trang Lotus B0 Y té, trang Tik Tok B0 Y té v4i cac trang cua cac don vi truc thudc
B9, cac bénh vién, don vi, dia phuong.

8.2. Trién khai cac hoat dong lang nghe mang xa hoi (social listerning) de
theo dbi, canh bao va xtr Iy sém thong tin lién quan dén hoat dong cong tac y té,
phat hlen som va ngan ngira khung hoang truyén thong.

9. Truyén thong ket qua, thanh twu hoat dong cdng tac y té, gido duc truyén
théng lich st nganh y té

9.1. T6 chirc cac hoat dong truyén‘ thong nhan dip ngay Thay thubc Viét
Nam 27 thang 2 nam 2021 va tén vinh Thay thudc nhan dan lan tht 13 ndm 2021,
9.2, Xay dung Qéc phong sy, chuong trinh truyén hinh, phat thanh, tin bai
truyén thong nlﬁrng két qué,q thanh tuu noi bat trong linh vuc y té; cac hoat dong,
mo hinh, tap thé, ca nhan dién hinh trong cham so6c strc khoé nhan dan.
~9.3. Phat dong va hudng dan t6 chirc cac phong trio thi dua yéu nudc hoc
tap tam guong dao dirc H6 Chi Minh. T6n vinh, nhan rong cac di€n hinh nganh y
te; to chlrc giam sat, danh gia hoat dong thi dua trong toan nganh y te.
9.4. Thyc hién cac hoat dong gido duc y duc, y nghi¢p cho can bd y t& nham
nang cao tinh chuyén nghi¢p trong thyc hanh y khoa.
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9.5. Khen thudng kip thoi cho cac ca nhan, tap thé c6 thanh tich dot xuat,
xuat sac trong viéc trién khai cac nhi¢m vy nham dong vién, c¢6 vii va khich 1€ tinh
than, trach nhiém cua ting c4 nhan, don vi.

9.5 T6 chirc cac hoat dong trién 1am dé quang ba cac san pham duoc, my
pham cling nhu céac cac thiét bi y t€ dugc san xuat trong nude dén cac nha phan
phoi, cac don vi sir dung d€ phuc vu cong tac kham, chita bénh...

10. Tang cudng hop tac qudc té trong linh vyc truyén thong y té

10.1. Phoi hop voi T6 chirc Y t& Thé gigi (WHO) tiép tuc trlén khai céc
hoat dong cua Quyet dinh 02/QD-BYT ngay 02/01/2020 cua B Y té phé duyét
Ké hoach tong thé truyén thong nguy co sirc khoe Viét Nam giai doan 2020 —
2025. Ph01 hop dao tao nang cao nang luc Truyén thong nguy co suc khoe. Phdi
hop trién khai cac hoat dong truyén thong nguy co phong, chéng dich COVID-19
va cac linh vuc y té khéc.

~10.2. Hop tac véi cac to chire qudc t¢ WHO, CDC, UNFPA, UNICEF, WB...
tiép nhan ho trg k¥ thuat, huy dong cac nguon luc cho cong tac truyén thong y té.

10.3. Truyén thong vé hop tac y té qudc té, thanh tiru cong tac y té Viét Nam
dén ban be quoc té thong qua cac hoi nghi, dien dan quoc té, trang tiéng Anh trén
Cong thong tin dién tir BO Y t€ va céc tap chi chuyén nganh bang tiéng nudc ngoai.

B. Tai dia phwong

S& Y té tinh, thanh phé truc thudc Trung wong chiu trach nhi¢m td churc
thuc hién cong tac truyén thong, cung cap thong tin y té trén dia ban.

1. Tham muu Tinh ty, Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan déan tinh ban hanh
cac van ban chi dao, huéng dan va to chirc truyén thong thuc hién Luat, Nghi
quyét, chi thi, chuong trinh, ké hoach, dé 4n va cac vin ban chi dao, diéu hanh
ciia Trung wong vé cong tac chim soc stic khoe nhan dan dén ngudi dan; 1ong
ghép truyén thong cac muc tiéu cham soc sirc khoe voi cac muc tiéu, nhiém vu
phat trién kinh té xa hoi nam 2021 va giai doan 2021 - 2025 cia dia phuong.

Tham muu xay dung, ban hanh va t6 chuc thuc hién ké hoach/chuong trinh
hanh dong cua dia phuong thyc hién Nghi quyét 20-NQ/TW, Nghi quyét 21-
NQ/TW va Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hién 02 Nghi quyét.

2. Truyén thong van dong, cht dong cung cap thong tin vé vai tro, trach nhiém

cua chinh quyén dia phuong trong thyc thi chu truong ctua Pang, chinh sach, phap
ludt ctia nha nude vé ¢ng tac cham soc ste khoe nhan dan & dia phuong.

3. Phéi hop céc co quan béo chi dia phuong truyén thong vé cong tac y té

3.1. Truyén thong vé cac chu truong, luat phap, chinh sach cua Pang va
Nha nuéc, chi trong Nghi quyét 20-NQ/TW, Nghi quyét 21-NQ/TW va Chuong
trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét; phd bién cac van ban chi dao cua cap uy
Pang, chinh quyén dia phuong dé ngudi dan hiéu, ung ho, chia sé va tham gia cac
chuong trinh, dy &n, hoat dong cham séc¢ stc khoe tai dia phuong.
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3.2. Chu dong cung cép thong tin y té kip thoi, chinh xac thong qua cac
hoat dong dinh ky va dot xut nhu hop bao, gap mat bao chi, hoi nghi, dién dan,
toa dam, tdp huin phong vién bao chi, moi phc')ng vién tham gia cac hoat dong
cham sdc suc khde nhan dan trén dia ban..

3.3. Hoan thién co ché ph01 hop gitra nganh y te véi cac co quan bao chi
dia phuong; phdi hop thuc hién cac chuong trinh truyén hinh, chuong trinh phat
thanh, chuyén trang, chuyén muc, tin bai... truyén thong vé cong tac y té trén cac
co quan bao chi dia phuong.

3.4. Dinh ky hang thang va khi c¢6 sy kién, chu dong cung cap thong tin vé
cong tac y té cua dia phuong vé BO Y té, thong qua Vu Truyén thong va Thi dua,
khen thudng dé chuyén tai kip thoi dén cac co quan bao chi.

4. Tap trung tuyén truyén phong, chong dich COVID-19

4.1. Tham muu Tinh ty, Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan tinh phan
Cong rd trach nhiém cho cac ban, nganh, doan thé, huy dong su tham gia cua cac
t6 chirc chinh trj xa hoi tai dia phuong va nguoi dan trong cong tac truyén thong
phong, chong dich bénh; chu dong tuyén truyén manh mé& cdng tac phong, chéng
dich COVID-19: pho bién thong tin vé tinh hinh dich COVID-19 trén thé gidi, tai
Viét Nam, tai dia phuong, cac hoat dong phong, chéng dich, khuyén co cac bién
phap phong ngua; xay dyng va thuc hién c4c ché tai xir phat hanh chinh véi cac
truong hop cb tinh vi pham viéc thyc hién cac bién phap phong, chéng dich theo
quy dinh tai Nghi dinh 117/2020/ND-CP ngay 28/9/2020 cua Chinh phu quy dinh
XU phat vi pham hanh chinh trong linh vyc y té.

4.2. T6 chire truyén thong phong, chéng dich COVID-19 dam bao kip thoi,
minh bach, chinh xac.

- Trudc mat, tap trung tuyén truyen Thong diép 5K cua Bo Y té (KHAU
TRANG - KHU KHUAN - KHOANG CACH - KHONG TU TAP - KHAI BAO
Y TE) dé nguoi dan nang cao nhén thirc, tranh tim 1y lo 13, cha quan trong viéc
thue hién cc bién phap phong, chong dich.

- Truyen thong kip thoi cac Thong dié€p phong, chong dich COVID-19 khi
c6 stra doi, bo sung theo khuyén c4o ctia Ban chi dao quéc gia phong, chng dich
COVID-19 va By Y té.

- Truy?:n thong cac thong diép, khuyén céo phong chéng dich bénh COVID-
19, hu’(')’pg dén gru:(‘mg hqc an toan, bénh vién an toan, cong s¢ an toan...Truyén
thong vé Ban d6 chung song an toan véi dich COVID-109.

- Chinh sira, b6 sung phu hop diéu kién dia phuong cac thong diép truyén
théng phong chéng dich COVID-19 cua Ban chi dao quc gia phong, chdng dich
COVID-19va B Y té.

4.3. Truyén thong vé vic xin COVID-19 theo huéng din cua Bo Y té, chl
trong vé hiéu qua phong bénh va tinh an toan ciia vic xin; ké hoach trién khai tiém
véc xin tai Viét Nam khi diéu kién cho phép; céac khuyén co vé vic xin dén nguoi
dan va cac thong tin lién quan khéc.
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4.4. Ung dung da dang cac loai hinh truyén thong phu hop diéu kién dia
phuong dé thuc hién truyen thong phong, chéng dich COVID-19: truyén thong
trén cac phuong tién truyén thong dai ching, truyén théng trén mang xa hoi
(Facebook, Zalo, Viber, Youtube, TikTok, Lotus, Gapo...); tin nhin dién thoai;
cac loai hinh truyén thong trén nén tang Internet. Chu trong truyén thong trén
mang xa hoi thong qua céc thong di€p hi€u qua cao nhu: Infographic, videoclip,
audioclip...; truyén thong qua tin nhan dién thoai. ..

4.5. Huy dong sy tham gia cua cac phuong tién thong tin dai ching dia
phuong d¢ thuc hién truyén thong phong, chong dich COVID-19; thuong xuyén
cap nhat thong tin va cung cap kip thoi cho cac co quan bao chi dia phuong.

4.6. Tham gia cac khoa dao tao, tap huén nang cao nang luc truyén thong
nguy co phong, chong dich COVID-19 do Trung wong t6 chirc.

4.7. Tong két hoat dong truyén thong phong, chéng dich COVID-19 tai dia
phuong, danh gia cac két qua dat dugc, cac bai hoc kinh nghiém, nhitng kho khan,
han che can khic phuc va dé xuét nhitng dinh huéng, doi moi trong cong tac
truyén thong phong, chéng dich COVID-19 trong thoi gian tiép theo. Kip thoi ghi
nhan, biéu duong nhiing c4 nhan, don vi thyc hién tét cong tac phong, chéng dich
COVID-19.

5. Xéy dung | ké hoach, hudng dan don vi y té, cac co quan, ban, nganh, don
vi tir tinh/thanh phd dén co s& trién khai cic hoat dong truyén thong gido duc stc
khoe trong diém, thuong xuyén dé nguoi dan chu dong thuc hién cac hanh vi c¢6
101 cho strc khoe.

5.1. Truyén thong trong dlem nhan cac su kién, phong trao, L& phat dong
Thang hanh dong quoc gia vé dan sd, cham séc stc khoe sinh san, 1am me an toan,
an toan thuc pham; cac ngay: vé sinh yéu nudc nang cao stic khoe nhan déan, bao
hiém y té, phong, chéng HIV/AIDS, phong, chéng bénh lao, sbt rét, dai thao
duong... (Phu luc kém theo); bang nhiéu hinh thic: mit tinh, hoi thao, toa dam, sinh
hoat chuyén d¢, c6 dong, didu hanh, bang ron, khau hiéu truyén thong... Thyc hién
dung quy dinh vé phong, chéng dich COVID-19 khi t6 chtic cac su kién truyén thong.

5.2. T6 chiic cac hoat dong truyén thong, phd bién kién thirc dé ngudi dan
chu dong va phéi hop véi nganh y té thuc hién cac hanh vi ¢o loi cho strc khoe
nhu: phong, chong dich COVID-19; phong, chong bénh, dich truyén nhiém;
phong chéng yéu té nguy co bénh khong lay nhiém; an ‘toan tiém chung; phong,
chéng HIV/AIDS; chiam soc stc khoe sinh san, dan s6-KHHGD; an toan thuc
pham; thuc hién phong trao vé sinh yéu nudc nang cao sic khoe; loi ich cia viée
tham gia bao hiém y té; han ché tai bién y khoa. ..

5.3. Xay dung va cung cap dén cac nhom dbi tuong dich cac san pham truyén
thong gido duc stic khoe: infographic, cac tai liéu truyén thong truyén thong, thong
diép phat thanh, truyén hinh, chuong trinh phat thanh, truyén hinh, phong su, ban
tin, chuyén trang, chuyén muc. .. theo huéng dan cua Trung wong va phu hop dic
diém cu thé cua dia phuong dé cung cip cho ngudi dan va thue hién cac hoat dong
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truyén thong. Bién tap tai liéu truyén thong bang tiéng dan toc thiéu sé dé truyén
thong cho ngudi dan toc ¢ vung nii, vung sau, vung xa, vung kho khan.

Céc san pham truyén thong gio duc sttc khoe nam 2021 tap trung vao cic
ndi dung: phong, chéng dich COVID-19; nang cao chat luong kham chira bénh,
cai cach thu tuc hanh chinh, kham chira bénh tir xa, gidm qua tai bénh vién; ho so
quan 1y stc khoe dién tir; d6i méi phong cach, thai 6 phuc vu cia cén bo y té
hudng to1 sy hai long cua nguoi bénh, xay dung bénh vién xanh - sach - dep; tinh
dung gia dich vu y té; bao hiém y té toan dan; phong, chéng dich, bénh, phong
chdng yéu t6 nguy co cac bénh khong 1y nhiém; an toan tiém _chung; phong trao
v¢ sinh yéu nudc nang cao strc khoe nhan dan; an toan thuc pham; cung cd va xay
dung y té co s&; han ché tai blen y khoa; img dung k¥ thuat cao trong kham, chira
bénh va thanh tyu cong tac y té va cac linh vuc y té khac.

5.4. D6i méi noi dung va hinh thie hoat dong truyén théng y té phu hop
v6i tinh hinh thuc té cua dja phuong: to chirc hoi thao, hoi nghi, dién dan, toa
dam, trao doi, sinh hoat cau lac bd, tu van truc tlep tai gia dinh va cOng dong thong
quacan by té thon ban, cOng tac vién, can b cua cac nganh, doan thé.

Str dung da dang céc loai hinh truyén thong trong truyén thong gido duc
strc khoe: truyén thong dai chiing, truyén thong trén mang xa hoi (Facebook, Zalo,
Viber, Youtube, TikTok, Lotus...); tin nhan dién thoai; cac loai hinh truyén thong
trén nén tang Internet; théng qua cac thong diép hiéu qua cao nhu: Infographic,
videoclip, audioclip, tin nhén dién thoai. ..

5.5. Xay dung cac chuong trinh, phong su, tin bai, chuyén trang, chuyén
muc truyén théng cham séc strc khoe trén cac dai phat thanh, truyén hinh, cac béo
dia phuong... Bién tap cac ban tin y té&, kién thirc phong chdng dich COVID-19,
phong, chdng dich, bénh, phong chong bénh khong 1ay nhiém, nang cao stc khoe
dé chuyén tai trén hé théng truyén thanh x&/phuong.

5.6. Thyc hién cac hoat dong truyén thong cua cac chuong trinh, dé an, dy
an vé y té cua Trung wong dang trién khai trén dja ban thudc cac linh vuc: Chuong
trinh muc tiéu Y té - Déan s6 (néu duoc phé duyét giai doan tlep theo) kham, chira
bénh, phong chong dich, bénh, dan s6, an toan thuc pham, phong chong
HIV/AIDS, phong, chéng tac hai cta thudc 14.. .

5.7. Thuc hién truyén thong, tu van vé chinh sach, phap luat cong tac y té,
truyén thong GDSK va cung cap thong tin vé dich vu kham, chita bénh cho ngudi
bénh, nguoi din va cong dong thong qua goc - diém truyén théng trong cac bénh
vién tuyén tinh, tuyén huyén trang thong tin dién tir website, trang mang xa hoi.
Khuyén khich cac bénh vién phat trién va su dung téng dai tu van va cham soc
khach hang nhu mét cong cu truyén thong, tu van, gido duc strc khoe, tiép thi dich
vuy té... dé dap ing su hai 10ng clia nguoi bénh.

6. Hoan thién bd may va nang cao ning luc truyén thong y té tai dia phuong.

6.1. Kién toan chirc nang va don vi hodc bo phan thyc hién cong tac truyén
thong y té tai dia phuong, dam bao thyc hién day du chtrc nang, nhiém vu quan 1y
nha nudc vé truyén thong y té tai dia phuong theo quy dinh tai Thong tu
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51/2015/TTLT-BYT-BNV ngay 11/12/2015 hudng dan chic ning, nhiém vy,
quyén han va co cau to chuc cua SO Y te.

Pbi véi cac dia phuong da sap nhap Trung tim Truyén théng gido duc sirc
khoe tinh vao Trung tam kiém soét bénh tat tinh, chu trong phén cong nhiém vy
truyen thong cho cac don vi truc thuge, dam bao thuc hi¢n day du cac nhiém vu
truyén thong vé cong tac y té trén dja ban.

6.2. Ra soat, hoan thién phan cong Nguoi phat ngén, don vi/bé phan, can
b chiu trach nhiém thue hién cong tac truyén thong, cung cap thong tin tai SO'Y
té va cac don vi truc thudc. T6 chire thuc hién cong tac truyén thong, cung cap
thong tin theo quy dinh cta Luét Tiép can thong tin s6 104/2016/QH13 ciia Qudc
hoi khoa 13, Nghi dinh 09/2017/ND-CP ngay 09/02/2017 cua Chinh phu, quy dinh
ctia dja phuwong vé phat ngdn, cung cap thdng tin; cac quy dinh ctia Bo Y té (tai
Quyét dinh 4445/QD-BYT ngay 05/11/2013, Chi thi 07/CT-BYT ngay 19/6/2014
ctia BO truong BO Y té).

6.3. Phan cong can bo tham gia ddy du cac tap huin cua Trung uong vé
truyén thong y té; truyén thong nguy co stic khoe theo hudng dan cu thé cua Bo
Y té (Vu Truyén thong va Thi dua, khen thudng); va cac chuong trinh tip huan
truyén thong ctia cac chuong trinh, du 4n cia Trung vong.

6.4. T6 chirc tap huin nang cao ning luc cho can b 1am cong tac truyén
thong y té tai dia phuong:

- Tap huan truyén théng, cung cip thong tin cho ngudi phat ngdn va lanh
dao don vi, can b0 truyén thong cac cap, luu y can bd truyén thong trong cac co so
kham chira bénh.

- Tap huéan dao tao xu huéng truyen thong hién dai, k§ néng truyén thong
gido dyc surc khoe cho can bd truc tiép thuc hién cong tac truyén thong tai S¢ Y
té, cac don vi tryc thudc.

6.5. Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat hoat dong truyen thong y té tai
cac don vi truc thudc, hd tro thue hién hoat dong truyén thong tuyén co so.

7. Trién khai truyén thong trén mang xa hoi

7.1. Can ctr diéu kién thuc té cta dia phuong va hudng dan cta Trung wong
dé thyc hién truyén thong trén nén tang mang xd ho1 (Facebook, Youtube,
Instagram, Wikipedia, Zalo, Lotus, Tik Tok...; cic loai hinh truyén thong tuong
tac trong bénh vién (két hop chia sé noi dung website va fanpage), day manh
marketing bénh vién; khuyén khich phat trlen va str dung tong dai tu van va cham
soc khach hang nhu mot cong cu truyén théng, tu van, giao duc sirc khoe,
marketing dich vu y té... dé dap tng sy hai long ctia ngudi bénh.

7.2. Tang cuong két ndi cac trang mang xa hoi cila dia phwong véi cac trang
mang xa hoi cia BO Y té trén Facebook, Youtube, Zalo, Lotus, Tik Tok..., nhu:

Fanpage Stic khoe Viét Nam, kénh Youtube BO Y té, trang Zalo BO Y té, trang
Lotus B Y t¢, trang Tik Tok B Y t€...
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7.3. Thi diém thuc hién cac hoat dong ling nghe mang xa hoi (social
listerning) dé theo di va xir Iy sém thong tin lién _quan dén hoat dong cong tacy
té, phat hi¢én som va ngan ngira khung hoang truyén thong lién quan dén cong tac
y té cua dia phuong..

8. Thong tin, truyen thong vé thanh tyu cong tac y té va cac tim guong thay
thuoc co sd y té dién hinh trong cong tac cham soc strc khoe nhan dén; giao duc
truyén thong lich st nganh y té

8.1. T6 chirc cac hoat dong truyén‘ thong nhan dip ngay Thay ,thuoc Viét
Nam 27 thang 2 nam 2021 va ton vinh Thay thudc nhan dan, Thay thudc vu tu lan
thtr 14 ndm 2021 theo hudéng dan cia Bo Y té.

8.2. Tb chirc thong tin, truyén thong trén hé thong phat thanh truyen hinh
cua tinh, huyén va xa vé két qua thanh tyu cong tac 'y té trén dja ban vé tit ca cac
linh vuc cong tac y té; cac tap thé, ca nhan dién hinh trong bao vé va chim soc
stc khoé nhan dan tai dia phuong.

8.3. T6 chirc phat dong phong trao thi dua yéu nudc; rén luyén dao dirc nghé
nghi¢p, chuyén mon, nghi¢p vu; gido duc y dtic, y nghiép; trién khai thuc hién ddi
mao1 phong cach, thai do phuc vu cua can b y té hudng t61 sy hai long cua nguoi
bénh; déy manh hoc tap va lam theo thm guong dao duc Ho Chi Minh trong toan
nganh y t& dé hoan thanh cac nhiém vu cham séc strc khoe nhan dan nim 2021.

8.4. Khen thuong kip thoi dé dong vién, khuyén khich cac ca nhan, tap thé
c6 nhiéu thanh tich trong vi¢c thuc hién cac nhiém vu y té.

9. Tang cuong dau tu cho cong tac truyén thong y té tai dia phuong

9.1. Xay dung co che 16ng ghép hoat dong truyén thong y té tai dia phuong
v6i cac hoat dong truyén thong thudng xuyén, cic chuong trinh, du an, dé an
cham séc strc khoe nhan dan, vai cac chuong trinh phat trién kinh té xa hoi tai dia
phuong, cong dong.

9.2. Tang cuong dau tu nguon luc cho cbng tac truyén thong y té, bao dam
cap du kinh phi hoat dong truyen thong glao duc stc khoe do Trung wong, Cac
chuong trinh muyc tiu, dy an, dé an cap vé; bd sung kinh phi dia phuong, huy dong
cac nguon xd ho1 hoa hop phap; bao dam diéu kién co so vt chat, trang thiét bi cho
hé thdng truyén théng y té trén dia ban; xay dung va thyc thi chinh sach hd trg can
bd va cong tac vién 1am cong tac truyén thong y té phu hop diéu kién dia phuong,

10. T6 chire giam sat, danh gia, so két, tong ket rat kinh nghiém hoat dong
truyen thong y té, dinh ky bao co chinh quyén cac cip va Bo Y té theo quy dinh.
To chtre giao luu, hoc tép, chia sé kinh nghiém cua cac dia phuong, don vi lam
t6t cong tac truyen thong y té.

IV. KINH PHi THU'C HIEN
A. Tai Trung wong
Kinh phi hoat dong truyén thong y té nam 2021 sir dung tir cic nguon:
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- Kinh phi phén bo che hoat déng truyén thong, tuyén truyén nim 2021 cia
B Y té,

- Kinh phi truyén théng tir chuong trinh muc tiéu y té - dén so giai doan
Iié]:- theo (néu co); kinh phi tir cac chirong trinh myc tiéu phéan bo cho nganh v té
{neu co).

- Kinh phi hoat déng thwémg xuyén cua dom vi.

- Kinh phi cac chwong trinh, dir an, dé an cham soc sirc khoe nhin din va
cac nguon hgp phap,

B. Tai dja phwong

Kinh phi hoat dong truyén théng v té & dia phuong ndm 2021 sir dung tir céc
ngu%m sau.

- Ngudn kinh phi sy nghiép y té cua dia phuong,

- Kinh phi truyén théng thupe cic chwrong trinh muc tidu y té - din so giai
doan tiép theo duge Trung womg phin bo cho dia phrong (néu co),

- Kinh phi cdc dir an, dé dn chim soc sirc khoe trién khai trén dja ban.

- Kinh phi huy déng tir cac ngudn hop phap khac.

V. TO CHUC THU'C HIEN

1. Céc Vi, Cuc, Tong cue, cac don vi tre thude Bé Y & va Sé Y té cée tinh,
thanh pho trire thude Trung wong xiy dumg ké hoach hoat dong truyén thing v té,
to chire thyre hién.

2. Pinh ky bio cdo két qua vé B4 Y té (Vu Truyén théng va Thi dua, khen
thuramg), cu the nhir sau;

- Bao cao so két cong tac truyen thing v té 6 thang daunam 2021 gini trwdc
ngay 30/6/2021,

- Bio cdo tong két cong tic truyeén thing v té nam 2021 va phirong hurémg
hoat déng nam 2022 giri trrde ngay 30/11/2021,

Trong qua trinh thire hién, néu ¢d viedng méc, phét sinh van dé mdi xin lién
hé Vu Truyén théng va Thi dua, khen thirémg theo sih dién thogi: 024.62827979;
email: tiktf@moh.gov.vn de tong hop, bao cao linh dao B Y té xem xét chi dao./.

e _KT. m;) TRUONG

- Mhr tréa,

- Bife Bo tnaomg (2 béo caol;

- Uy ban CVBXH Qudke hi (& hicko),

= Ham Tuvén Chao Trumg vong (de hiodo);
- Win phing Chinh phi,

= B Thing tim va Tnl_'rm thmg;

-Cac B Thir

=L ¥T, TT-KT {Uﬁl:l]

D6 Xudin Tuyén
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Phuy lyc 1
KET QUA CONG TAC TRUYEN THONG
PHONG, CHONG DICH COVID-19 NAM 2020
(Kém theo Cing vén 50 491 /BYT-TT-KT ngay 21 /01,2021 ctia Bg ¥ té)

L. NHUNG I{ET QUA PAT ﬂUl:l‘C

1. Ve Truyen tlmng chi dgu, di¢u hanh

- Ban Chi dao quéc gia phong, chong djch COVID-19 duge thanh lp tai
Qu}’é! dinh s6 170/QP-TTg ngéay 30/1/2020 cua Tha twémg Chinh phu, trong do
co Tieu ban Truyén thong do dong chi Nguyéﬂ Manh Hung - B{ triromg BE,- Thﬁng
tin va Tm}rﬂn thong lam Truwréng ban, cac dong chi Phé tn:cmg Tiéu ban gom dong
chi Nguyén Thanh Long {khl do6 1a Thir truedmg By Y te), dﬂng chi Lé ‘vianh Hing,
Pho truomg Ban Tug,mn oia0 Trung romg. Tieu ban 'lmycn théng bao gom: B
Théng tin va Truyén théng, Bé Y té, Bé Ngoai giao, cde co quan bio chi trung
womg: Pai Truyén hinh Viét Nam, Pai Tiéng noi Viét Nam, Thing tin xi Viét
Nam, Bao Nhin dn...; bao dam thong nhat chi dao, to u:illirr: thyre hién cac hoat
dong truyén thong phong chong dich COVID-19 trén toan quic.

Cac tinh, thanh plm tryre thuge Trung wong: thanh lip Ban Chi dao phong,
chong dich COVID-19 nua dja phuong, bao gom b phin/tiéu ban Tmyen thong.

- Ban -:hl dao quoc gna phong, chong dich COVID-19 xdy dung K-ﬂ hoach
dap 1 tmg khin cap phong, ching dich COVID-19 ¢ip nhat theo céc tinh hudng/kich
ban dién bién dich, hn:nh trong do co ng dung Truyén théng nguy co. Chi dao,
{:ap nhit néi dung truyeén thén;:, phong, chong dlch COVID-19 cho cac don viy

te, Ban Chi dao phong, l:hl:lrl;:, r dich tinh, thanh pho trire thude T rung wong.

- Tham muru, cung cap thl:mg tin thmmg xuyén, cip nhit vé dién bién tinh
hinh dich COVID-19 trén Thé g va khu virc Bing Nam A, tai Viét Nam,
khuyén cao cac bién phap phung ching djch COVID-19 dén Lanh dao Bang,
Chinh phi, Ban Chi dao Quoc gia phong r.:hung dich COVID-19, Ban fhl dao cac
tinh, thanh phé tnre thude Trung wong, dé kip thisi ban hanh cde quyét dinh chi
dao, diéu hanh.

2. Vé Truyén thing cung ciip thing tin

- Bé Y té chi dao théng nhit cung cip théng tin vé dich COVID-19 (dién
bién tinh hinh dich bénh trén Thé gidi va Viét Nam, hoat déng cua Ban Chi dao,
cac hoat dong phong, chong dich, cong tac diéu tri, cac khuyen cao ngwai dan, hé
thong hoa cac vin ban chi dao @iéu hanh) trén trang tin chinh thl'm vé dich
COVID-19; hiips feov moh gov. v/ [Cﬂﬂg ﬂlmlg tlﬂ ﬂ'lf.'-ll tr Bo Y te hips ol gov 'hn}
dwge ngun dan truy cip dﬂng dao va phan hoi tich cye, danh gia cao nhur mét
thay déi dc-l pha trong truyén théng phéng, chéng dich COVID-19.

- Xudt ban Ban tin Ban Chi dao vao lac 6h va 18h hing ngay. cung cap
thing tin Ve hoat djng cia Ban Chi dao, tinh hinh dich bénh tai Viét Nam (ca
nhiém md&i COVID-19, cong bd ca khoi bénh, cc ca Am tinh lan 1 va lin 2 véi
SARS-CoV-2; tinh hinh diéu tri cac ca bénh nang...) théng qua cac bieu do drge
thiét ké sinh dong, cic hoat dong phong, chong dich. Ban tin duge cung cip dén
tat ca cac co quan bao chi de thong nhat théng tin dich COVID-19 va chuyén tai
kip thon, chinh xac dén dong dao ngutn dan va cong dong. Thudmg xuyén cung

18



cap thong tin phong, chong dich COVID-19 trén nhém Facebook "Phéng vién Y
te - Bo Y te",

- Giao Béo Sirc khde va Dai song, bao Gia dinh va Xa hoi xay dymg chuyén
muc Phong, chong dich COVID-19, cip nhit lién fuc thing tin.

- To chirc hop bao, gap mat ha-:r chi cung cap !hung tin, dua phong vién di
thyre té thu thip th-:mg tin, viet bai vé cing tac phong, chong dich COVID-19 tai
tit ca cac diém nong dich bénh trén todn quoc.

- Béc g, khi dich COVID-19 bing phat tai Pa meg, BoY té thanh lip
do Tm}ren thong trong T cong tac dic bigt cua B Y te tai Da Hﬁn,g tryre tiep
hoat déng tai tim dich Da Ning nhim cung r.:ap kip thiri thong tin veé dién bién
Imh dich tai Pa Nang, cac hoat déng phong, r.:hnng d;-:h hé trg, chi dao cia Bo Y

té va cac bé nganh lién quan, hoat dong cua Pa Ning, Trong théi gian hom 20
ngay, cin cir théng tin cia Ddi Truyen théng, Vu Truyen thing va Thi dua, khen
thwong - Bé Y te di xay dymg, cung cap hom 300 tin, bai, phong sir lién quan deén
dich COVID-19 tai Pa Nang dén cac co quan bao chi, tao ngudn tin thong nhat,
chinh xdc. kip thin, minh bach, duge ghi nhin va danh gia cao trong dir ludn va
cong dong.

- Xiy dymg cac img dung cung u:.&p thong tin p]mﬂg chéng djch COVID-
19: App Sirc khﬂ& Viét Nam cip nhit dién bién dich & Viét Nam va thé giéi hing
giér; tir khai v té tai dja chi s tokhavie v bluezone.

- Xir by thong tin sai, tin don, gia mao trén mang xi hdi: phoi hop Cuc Phét
thanh truyen hinh va Théng tin dién tir - Bo Théng tin va Truyen thong, don vi
chirc nang cia B Cong an xir ly thing tin trén mang xd héi facebook (cac
fanpage, ca nhén gia dang By Y t€; nhimg ca nhin, fanpage xuyén tac, thong tin
sai sir thit vé tinh hinh dich COVID-19 tai Viét Nam...).

- Phéi hep Bo Ngoai giao cung cap thng tin dén co quan dai dién, lanh sy,
dai sir quan va ngudi Viét Nam & mnde ngoan vé djch COVID-19.

- Phéi hop To chire Y té The gidi (WHO) cung cap link truy cip cic trang
tin chinh thirc cia Bo Y té phong, chﬁng dich COVID-19 trén Twitter, Facebook:
phoi hep xdc minh mét s6 thong tin sai léch vé dich COVID-19 tai Viét Nam.
Phé'i I.'II:FP G’Uﬂglﬂ t-ﬂl.'.l ﬂl]'ﬁl‘.l:g dgu]‘.i d‘él’l l]'ﬂl'l.g hittpa sy, moh goy. v Ei:lﬂ B-EI Y t‘é khi 'I:é
tim kiém ﬂ'lﬁng tin vé phong, {:hémg dich COVID-19 cua Viét Nam trén Google.

3. Vé Truyén thong giao duc

3.1. Xiy dumg Thing digp truyén thong

- Tao lip Kho dir liéu tai liéu truyén théng phong, chong dich COVID-19:

hitpazifonedrve, ve comyTewd=hSae? ] Mo 44008 1d=B3AES 1 9FFEAAB409%02 | 130058 athkey =202 1AM NN
ridiitadoTe; cdp nhit lién tue tai liéu truyen théng; cho phép cée don vi, dia phwong,
cac co quan bao chi sir dung, nhin ban, bién tap phi hgp dé truyen thong cho
nguol dan va Eﬁng ﬂﬁng Kho dir ligu dirge 63 tinh, thanh pho, cac don vi, cac co
quan bao chi va danh gia cao, sir dung higu qua.

- Xiy di,rng tai liéu truyeén thong ]mﬂg, chéng dich COVID-19 véi quan
diém da dang vé hinh thirc, phong Phu Ve noi dung phil hop véi dién bién dich va
cac nhom doi twgng dich. B6 Y te (Vu Truyén lh:mg &TDKT la diu moi) phm
h:;rp ¢dc co quan: Thong tin xd Viét Nam, Pai Truyén hinh Viét Nam, Dai Tiéng
noi Viét Nam, Tap doan Buu chinh, vidn thong Viét Nam VNPT, 8¢ Thong tin
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va Truyén thong Ha Noi, tap chi Zing...; cac td chire quéc té: WHO, CDC, UN,
UNDP, UNICEF... xdy dung tai liéu truyén théng. Dén ngdy 25/11/2020, kho dir
lidu da co gan 600 san pham truyén thong, bao gom hon 400 Infographics (trong
d6 c6 gan 20 Infographics tiéng nude ngoai: Anh, Han, Phap); 105 Video (TvSpot
va cac video am nhac, trong do c6 21 video tiéng dan toc); 29 RadioSpot.

- Cap nhat, chuyen d6i kip thoi thong diép, khuyen c4o phong, chéng dich
COVID-19 theo sét dién bién dich bénh. Gan day nhat, thyc hién chi dao caa Thu
tudng Chinh phu “muyc tiéu kep phong chéng dai dich COVID-19: khong dé dich
bénh lay lan, vira hdi phuc va phat trién kinh t&”, Bo Y té di xay dung Thong di€p
5K: KHAU TRANG - KHU KHUAN - KHOANG CACH KHONG TU TAP -
KHAI BAO Y TE khuyén cédo ngudi dan Chung sdng an toan voi Pai dich
COVID-19; dugc ngudi dan hudng tng rat tich cuc véi hang triéu luot share thong
diép 5K, thay khung avatar Facebook, thuc hién MV Viét Nam oi - Virng tin...

- Xay dung B6 tai liéu Hoi — Pap phong, chéng dich COVID-19; ban hanh
S6 tay Hudng dan phong, chéng dich COVID-19 tai cong dong trong trang thai
binh thuong mai tai 10 dia diém chinh (truong hoc; ho gia dinh; khu chung cu;
trén cac phuong ti¢n giao thong cong cong; tru s¢ lam vi€c; cac cudc hop; cac khu
cong nghiép, nha may, xi nghiép; trung tam thuong mai, siéu thi; co so kinh doanh
dich vu an uong, phuc vu tai chd; cho dan sinh, chg dau méi).

3.2. Truyén thong tai cong dong

- Thyc hién truyén thong truc tiép tai cac cong dong xay ra 6 dich hoic
cong dong cach ly, trén co s& d6 hinh thanh mo hinh T6 cong dong phong, chdng
dich COVID-19 hoat dong hiéu qua tai nhiéu dia phuong.

- Phéi hop Cuc Thong tin co sé - Bo Thong tin va Truyén thong truyén thong
c4c thong diép phong chong COVID-19 trén hé thong loa dai thong tin co so.

3.3. Cung cdp théng tin cho ngwoi din

- Hoat dong duong diy nong: Tong dai tu van vé dich COVID-19 cua B
Y t& 19009095, hiéu qua véi | hang chuc nghin cudc goi moi ngay.

- Phéi hop véi Cuc Vién thong - Bo Thong tin va Truyen thong guri tin nhan
khuyen c4o0 phong, chéng dich COVID-19 trén tat ca mang vién thong, dén tat ca
gan 160 triéu thué bao di dong ¢ Viét Nam 18 dot voi gan 25 ty tin nhan.

3.4. Truyén théng trén mang xi hji

Pay manh truyén thong phong chong dich COVID-19 trén nén tang Internet
va tat ca cac mang x4 hoi, lan téoa nhanh, hudéng dén nhiéu nhom doi tuong dich:

- Trang Zalo B Y té voi 5 triéu lugt ngudi theo doi, da chuyen tai hon 15
ty tin nhan dén 53 triéu nguoi dung Zalo trong nuoc va quéc té.

- Trang Fanpage chinh thtc cia Bo Y té Sirc khée Viét Nam (dd duogc
Facebook xéc thuc) cung cép cac thong tin chinh xac, kip thoi vé phong, chdng
dich COVID-19 cua Viét Nam véi hang triéu luot likes, dac biét 1a vai cac Thong
diép 5K; Chién dich Niém tin chién thiang, Ban van dep khi deo khéu trang...

- Phébi hop Google, Youtube va Facebook ddy quang cao mién phi cac thong
diép phong, chéng COVID-19.

- Kénh chinh thitc Youtube B9 Y té (da duoc Youtube xac thuc) dat gan
100.000 nguoi theo ddi; di dang tai hang trim video phong, chéng dich COVID-
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19, trong d6 c6 video 5 diém can thuc hién t6t” nam trong danh sach 10 clip trén
Youtube ¢6 lugt ngudi xem dong nhat Viét Nam (hon 35 triéu lugt xem).

- Tiktok: Chién dich O nha vin vui trén TikTok thu hdt hon 6,2 ty luot
xem; Chién dich Niém tin chién théng, Ban van dep khi deo khau trang.

- Tao trang B® Y té trén mang x3 hoi Lotus; truyén thong trén
Gapo,Viber...

3.5. Truyén thong thong qua gido duc gidi tri

- Bo Y té phdi hop v6i Trung tAm san xuat phim truyén hinh, Dai Truyén
hinh Viét Nam xay dung bd phim “Nhiing ngay khong quén” dai 50 tap, long
ghép cac thong diép phong chong COVID-19 thong qua cac nhan vét truyén hinh.

- Nhiéu gameshow, nhiéu chuwong trinh giai tri dwgc cac co quan truyén
thong dai chung t6 chirc thuc hién v6i mong mudn dua cac thong diép phong
chéng dich bénh COVID-19 dé tuyén truyén dén cac khan thinh gia.

3.6. Phoi hop véi cdc nghé si, ca si thue hién cdc bai hdt, dw dn dm nhac
nhéim ddy manh tinh than phong chéong dich COVID-19 trong nhan dan

-Du an: Bai hat Ghen C0 Vy duoc lan toa trén khap thé gidi, dugc chuyén
tai sang cac thu tleng Anh, va mot so tiéng dan toc & Viét Nam; danh dau hiéu
qua truyén thong rat cao, dugc qubc té va cong dong ghi nhan.

- Phéi hop céc nhac si sang tac cac ca khuc kéu goi tinh than doan két,
chung strc chung long ctia toan dan phong, chéng dich bénh COVID-19, nhu: Ca
khuc “Viét nam oi — Panh bay COVID”; ca khuc “Tién COVID vé troi”; MV
“Thank you — Nhirng nguwoi hung tham ling”; Chién dich "Niém tin chién
thang”, MV “Viét Nam oi - Virng tin” vé Thong diép 5K.

- T6 chitc Cudc thi anh “An twong Viét Nam mua COVID” ton vinh pham
chét cua con nguoi Viét Nam, dat nuge Viét Nam trong cudc chién véi dai dich
COVID-19, khic dam hinh anh nguoi thay thudc, cac chién si quan doi, cong
an trén tuyén dau chéng dich.

- Phéi hop voi B Thong tin va Truyén thong phat hanh bo tem “Chung
tay phong, chéng dich COVID-19” vao ngay 31/3/2020 va phat hanh tai 192
qudc gia va ving 1anh tho trén toan thé gidi.

- Ph01 hop Chuong trinh VTV24h - Dai Truyén hinh Viét Nam xay dung
Ban tin y té phong, chdng dich COVID-19 phat song hang ngay; Cau chuyén
cudi tuan phat song Thr 7 hang tuan; chudi phong su ngan Nhat ki noi cach ly;
chuong trinh “La chin COVID”; cic chuong trinh vé tim dich Pa Nang.

3.7. Phdt déng cdc chién dich truyén théng

- BO Y té phdi hop véi cac dbi tac qudc té va Viét Nam (UNICEF, UNDP,
UDAIDS, Unilever, T chic Ctru trg tré em Save the Children...) phat dong 3
chién dich truyén thong: “Long tt dé 1ay”, “Khong dé ai bi bo lai phia sau”, “Niém
tin chién thang”

+ Hang tram thong diép, khuyén cdo phong bénh bang nhiéu hinh thic:
Infographic, TVSpot, RadioSpot, toa dam, phong su truyén hinh va nhiing cach
thé hién sinh dong, da dang, d& tiép can dén cong dong qua chup anh, cudc thi v&
tranh, hoat hinh Chibi, di¢u nhdy, qua &m nhac, ngon ngir ky hi€u, mini game,
sach anh...
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+ Su hudng Gmg nhiét tinh ctia cac nhan sy, ngudi ndi tiéng cua gidi van
nghé sy kéu goi cong dong xa hoi huong ung, tham gia thuc hién cac bién phap
phong chong dich bénh, thay doi thoi quen, xay dung 161 sdng méi nhu Ca sy Min,
ca sy Erik, nhac sy Khic Hung, vii cong Quang Ding, sinh vién dan toc ngudi
Mong Khang A Tua, Ngh¢ sy Chau Bui, ngh¢ sy Ha Lé, ca sy Pham Minh Thanh,
hoa hau H’Hen Ni¢, cau thu Bui Tién Diing va hang chuc nghé sy khac.

+ Hudng dén ddng bao céc dan tdc va nguoi khiém thinh: chién dich
“Khéng dé ai bi bo lai phia sau” danh sy quan tAm dic biét cho dong bao noi tiéng
H’Mong, San Chi, Cao Lan, Tay, Thai, Dao va nguoi khiém thinh v&i hon 20
video 16ng tiéng va phu dé tiéng déan toc, ngdn ngir ky hiéu; chuyén thé vii diéu
rira tay ra 6 ngon ngir dan toc cua bai hat Ghen Co6 Vy. Cac san pham truyén thong
TVSpot, video clip, RadioSpot dugc san xudt bang cac tiéng Ba Na, Kho me, Gia
Rai, E d&, Bru — Van Kiéu, Paco va ngon ngit ky hiéu, c6 su tham gia dién xuét
ctia dong bao trong chinh trang phuc dan toc minh.

- Thong diép 5K: Chung sdng an toan véi Pai dich COVID-19 trong tinh
hinh méi: 5K: KHAU TRANG - KHU KHUAN - KHOANG CACH - KHONG
TU TAP - KHAI BAO Y TE.

Cac san pham truyén thong cta Chién dich: Infographics, TVSpot,
RadioSpot, Thong di€p, khung avatar trén Facebook, MV Viét Nam o1 - Viing
tin... duogc chuyén tai trén tat ca cic mang xa hoi, cac co quan bao chi, dd dugc
huong img rat tich cuc cua nguoi dan, thong qua hang triéu lugt share.

- Phéi hop véi cac don vi, to chire, doanh nghiép truyen thong phong, chéng
dich COVID-19: Dw an Chén dung bac sy (Bao Tudi tré); cac chwong trinh
truyén thong cong déng va thién nguyén (Grab Viét Nam, Taxi Mai Linh); Truyén
hinh thang may Chicilon, Gold Sun tai cac toa nha cao tang.

II. PANH GIA CHUNG

1. Mot s6 bai hoc kinh nghiém

1.1. Lan dau tién tai Viét Nam, cong tac truyén thong nguy co dugc trién
khai quy mo, bai ban, huy dong sy tham gia cua tat ca cac luc luong: tuyén gido,
y té, thong tin truyén thong (cac co quan bao chi, hé thong thong tin co s0), cac
t6 chtrc chinh tri - xa hoi, cac ca nhan c6 uy tin va ndi tiéng, cac to chirc quoc té...
thue hién truyén thong phong, chéng dich COVID-19 dat hiéu qua tong thé, chinh
xéc, rong khap, gop phan ngan chan lay lan dich COVID-19 tai Viét Nam.

1.2. Cung cép thong tin phong, chéng dich COVID-19 cta Viét Nam minh
bach, chinh xac, kip thoi dén tat ca cac phuong tién thong tin dai chiing, mang xa
hoi, ngudi dan, cong dong qudc té, gop phan tao danh gia cao d6i véi hiéu qua,
thanh tyu cong tac phong, chéng dich COVID-19 cua Viét Nam. Tao dugc hiéu
g rat tot trén truyén thong dai chung va mang xa hoi dé lan toa cac thong tin
chinh théng, tich cuc vé vai tro, vi thé, thanh tuu, két qua sy chung strc, déng long
cua toan PBang, toan dan va Chinh phu ngan chan dai dich COVID-19.

1.3. Truyén thong chinh théng, dic biét 1a cac co quan bao chi tir trung
uong dén dia phuong da thé hién duoc vai tro cha dao, thuc hién nhiém vu chinh
tri dugc giao, cha trong du tu, bo tri nhan lyc, trang thiét bi; danh tron thoi lugng
va tin bai dé dua tin, phan 4nh vé tinh hinh chong dich COVID-19 ciia Viét Nam.
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Nho d6, dong thong tin chinh théng ctia cac co quan bao chi da chiém linh, giir
vai tro chu dao trong cong tac truyén thong phong, chong dich COVID-19.

1.4. Trién khai d6ng bo, quyét liét, da dang tat ca cac hinh thire truyén thong
phong, chéng dich COVID-19: truyen thong trén bao chi, truyén thong qua tin
nhin SMS, truyén thong trén tat ca cac loai hinh mang xa hoi, truyén thong sur
dung cac Ung dung trén nén tang Internet, truyen thong tai co so (hé thong loa
truyén thanh thong tin co s&), truyén thong truc tiép tai cong dong (théng qua tinh
nguyén vién, bao cdo vién, can bo y té co s...).

1.5. Truyén thong phong, chdng dich COVID-19 di chu trong khic hoa,
1am ndi bat vai trod cta cac luc luong tuyén dau - nhirmg nguoi anh hung tham ling
trong cudc chién chdng COVID-19 (nhan vién y té, quan doi, cong an, cua
khau...), tao dugc su ung hg, tin tudng, se chia, ddng cam sdu sic cia nguoi dan
va x4 hoi trong cudc chién chdng COVID-19 va cong cudc xdy dung va phat trién
dat nude.

1.6. Ghi nhan dau an cua truyén thong dan gian trong cong cudc phong,
chong dich COVID-19: truyén thong chinh théng d3 khoi ngudn, tao cam hung
dé nhan dan sang tao nhimg san pham truyén thong dan gian doc dao (tho, tranh
v&, bai hat, cheo, cai luong, trong com, quan ho...), thuc ddy su chit dong tham
gia ctia ngudi dan trong cudc chién chong COVID-19.

1.7. Tai liéu truyén thong dugc xay dung thong nhat thanh mot kho dir liéu,
déng b0, cap nhat, bo sung lién tuc theo dién bién dich COVID-19, cung cép mién
phi dén tat ca moi ca nhan, t6 chirc c¢6 nhu cau, cho phép str dung dé dang tai va
thuc hién truyén thong dén da dang cac nhom ddi twong dich.

1.8. Truyén thong phong, chong dich COVID-19, dic biét 1a cac thong diép,
khuyén céo phong, chong dich huéng dén da dang cac nhom déi twong dich: hoc
sinh, sinh vién, nguoi lao dong, cac khu dich vy, nha hang, hanh khach va nguoi
diéu kh1en phuong tién giao thong, nhan vién y té, nhan vién khu vuc céch ly...
dam bao tat ca nguoi dan tai Viét Nam déu c6 thé tiép can nhanh chong, hiéu qua.

1.9. Xur 1y kip thoi cac thong tin sai 1éch, tin don khong dung vé phong,
chong dich COVID-19 cta Viét Nam gop phan vao thanh cong cta cudc chién
chéng dich COVID-19.

2. Mot so ton tai, han ché, thach thirc

2.1. Su vao cudc ciia mot s6 dia phuong, don vi trong mdt s6 thoi diém cua
dich COVID-19 con chua quyét liét, dy du, phan nao han ché nhiing thanh céng
clia cong tac truyén thong nguy co phong, chong dich COVID-19.

2.2. Cac dia phuong, don vi con rat thiéu kinh nghiém, k¥ ning thuc hién
truyén thong nguy co, dic biét 1a khi dich COVID-19 1an dau tién xuat hién va
dién bién hét sirc phuc tap, nguy hiém trén toan thé gioi.

2.3. Hiéu biét ctia con ngudi vé dich COVID- 19 con nhiéu han ché, lién tuc
dugc cap nhat va bd sung nén doi hoi cong tac truyen thong phai lu6n thay d6i,
cap nhat. Day la mot thach thire rat 16n trong diéu kién truyén thong nguy co cua
nganh y té con rat thiéu thon vé moi ngon lyc.

2.4. Truyen thong vé phong, chong dich COVID-19 cho cong dong nguoi
nudc ngoai sinh séng, lam viéc tai Viét Nam con han ché do han ché nguén lyc.
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Phu luc 2
DPINH HUONG NQI DUNG TRUYEN THONG CONG TAC Y TE NAM 2021
(Kem theo Cong van so /IBYT-TT-KT ngay /01/2021 cua B Y té)

1. Muc tleu t6ng quat

Phat trién hé thong y té cong bang, chit luong, hiéu qua, bén virng va hoi nhap
quoc té, huong t61 bao phu cham soc stc khoe toan dan, gop phan nang cao strc khoé ca
vé thé chit va tinh than, tAm voc, tudi tho, chit luong cudc séng cua ngudi Viet Nam.

2. Cac chi tiéu chi yéu

- Phén d4u dat chi tiéu kinh té - x3 hoi chu yéu nam 2021 duoc Quéc ho1 va
Chinh phu giao: “Ty Ié bao phii bdo hiém y té khodng 91%”.

- Phan diu dat/vuot cac chi tiéu cu thé cta nganh y té nam 2021 (chi tiét tai Phu
luc kem theo).

3. Nhiém vu trong tam

3.1. Nang cao hi¢u lwec quan ly nha nudée

3.1.1. Tap trung chi dao, gép phin to chirc thanh cong Pai hoi dai biéu toan
qudc 1an thie XIII ciia Pang, bau cir Qudc hdi héa XV va bau cir Hoi dong nhan
dan cac cap nhiém ky 2021 - 2026

- Thyc hién t6t cac nhiém vu B Y té duoc giao trong cong tac td chirc Pai hoi
dai biéu toan qudc lan thir XIII cia Pang, cong tac t6 chic bau ctr Qudc hoi hoa XV va
bau cir Hoi dong nhan déan cac cap.

- Tap trung xay dung va trién khai thuc hién quyét liét, déng bo, hiéu qua cac
chuong trinh hanh dong, ké hoach cong tac va cac nhiém vu, giai phap da dé ra trong
Nghi quyét Pai hoi XIII va cac nghi quyét cia Pang, Qudc hoi.

3.1.2. Xy dung chinh sach, phap lut va hoan thién thé ché

- Tiép tuc khan truong trién khai cac nhiém vu vé xay dung luat, phap 1énh theo
Chuong trinh hanh dong cta Chinh phu thuc hién Nghi quyét 20-NQ/TW va 21-NQ/TW.

- Hoan thanh cac Du an luat trong Chuong trinh xay dung ludt, phap 1énh nam
2021 cua Qudc hoi. Hoan thanh cac Bé an, van ban trinh Chinh phu, Thi tudng trong
Chuong trinh cong tac ctia Chinh pht ndm 2021; cac Thong tu trong Ké hoach xdy dung
vian ban quy pham phap luat nam 2021 cta B Y té.

- Ra soét cac van ban quy pham phép luat, xac dinh cac vuéng mac, bat cap dé kip
thoi stra doi, bo sung. Nghién ctru, xay dung khuon kho phap ly, co ché, chinh sach, kip
thot giai quyet hiéu qua cac van dé phat sinh trong thuc tlen nham nang cao chit lugng dich
vuy té, nhat 13 y té co so; thao gd cac kho khin, vudng mic trong thuc hién co ché tu chu,
bao dam nang cao chat luong va hiéu qua hoat dong cac don vi sy nghiép y té cong lap.

- Nang cao hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phap luat nganh y té va td chirc
thuc thi phap luat nghiém minh. Tiép tuc thuc hién cong tac kiém tra vin ban quy pham
phap luat do cac B9, co quan ngang Bo, Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan cac tinh,
thanh phd truc thudc Trung wong ban hanh c6 lién quan dén cong tac y té.

- Py manh cai cach thu tuc hanh chinh thudc chirc ning quan 1y cua B va cai
cach dich vu cong dé tang su hai 1ong cta nguoi dan, doanh nghiép d6i voi sy phuc vu
cua cac co quan hanh chinh thudc BJ.

3.1.3. Cii cach hanh chinh va td chirc bd may

- Tiép tuc d6i méi, hoan thién hé thong t6 chirc y té theo hudng tinh gon, hiéu luc,
hiéu qua quan ly nha nudc trén dia ban, dong thoi bao dam chi dao thong subt vé chuyén
mon. Chuyén mot sb bénh vién tryc thuoc BO Y té vé dia phuong quan 1y. Tiép tuc sip xép
cac don vi 1am nhiém vu y té du phong cap tinh va Trung wong, hinh thanh hé thong trung
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tam kiém soat dich bénh d@)ng bo & tht ca cac cép va két ndi véi mang ludi kiém soat bénh
tat thé gi6i. Sip xép lai cac don vi 1am nhiém vu kiém nghiém, kiém dinh dé hinh thanh hé
thong co quan kiém soat duoc pham va thue pham, thiét bi y té phu hop, hoi nhap qudc té.

- Hoan thanh 1ap Quy hoach mang ludi co so y té thoi ky 2021-2030, tim nhin
dén nam 2045 theo nhiém vu 12p quy hoach dugc Thu tuéng Chinh phu phé duyét.

- Phan d4u hoan thanh muc tiéu tinh gian bién ché 10% giai doan 2015 - 2021
theo Nghi quyét s6 39-NQ/TW; co ciu lai, tinh gian bién ché vién chirc hudng luong tir
ngan sach nha nudc bao dam tinh gon, hiéu luc, hiéu qua gin véi cai cach tién luong.

- T1ep tuc xay dung d6i ngii cong chirc, vién chic nganh y té chuyén nghiép,
virng vang vé chinh tri, tinh thong nghiép vy, c6 du nang luc, tri tug, pham chét, dao dirc
dap Gmg duoc yéu cau nhiém vu chuyén mén duoc giao.

- Hoan thién D& an vi tri viéc lam cuaa vién chic chuyén nganh y té 1am co so cho
viéc xay dung bang lwong theo vi tri viéc lam, chtc danh, chirc vy lanh dao va phu cap
theo nghé di vai cong chic vién chic nganh y té va Bé an cai cach chinh sach tién
lwong cua Ban chi dao cai cach chinh sach tién luong Nha nuéc.

3.1.4. Cong tac thanh tra, kiém tra

- Xay dyng va thuc hién t6t Ké hoach Thanh tra nam 2021, tang cuong cong tac
thanh tra, kiém tra theo ké hoach hodc dot xuat; , kip thoi phat hién va xu ly nghiém cac
truong hop vi pham. Tiép tuc xay dung, cung b nang cao chit luong cong tac hé thong
thanh tra y té, cong tac vién thanh tra y té.

- Thuc hién dong b cac giai phap néng cao hiéu qua cong tac tiép cong dan, giai
quyet khiéu nai, t6 cao; thuc hién nghi€ém trach nhiém tiép cong dan cua nguoi dung
dau. Tiép nhan, giai quyét kip thoi va cong khai két qua giai quyét phan anh, kién nghi
cua nguoi dan, doanh nghiép.

- Tang cuong hoat dong cua Ban chi dao 389 Bo Y té vé chéng budn lau, gian
1an thuong mai va hang gia linh vuc y té.

3.1.5. Quan Iy hanh nghé y dwoc tw nhian

- Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra hoat dong cua cac co so hanh nghé
KCB tu nhan; Cac dia phuwong phai chu dong xay dung ké hoach, to churc cac doan thanh
tra lién nganh theo ké hoach hodc dot xuat dé kiém tra.

- Phéi hop chit ché voi Bo Thong tin - truyén thong kip thoi phat hién va kién
quyét xtr Iy nghiém cac trudng hop quang cdo kham bénh, chira bénh vuot qua pham vi
hoat dong chuyén mon cho phép.

- Thuc hién viéc cdp chtng chi hanh nghé, gidy phép hoat dong cho cac co s&
kham bénh, chita bénh tu nhan theo dung quy dinh.

3.2. Cung tng dich vu y té

3.2.1. Nang cao suc khoe, cham soc stre khoe ban dau

- T4p trung trién khai Chuong trinh Strc khoe Viét Nam. Tang cuong cong tac truyén
thong giao duc strc khoe dé nang cao nhan thirc, thay doi cac hanh vi bat loi ddi véi stic
khoe: ché do dinh dudng hop 1y, bao dam an toan thyc pham, khong hut thudc 14, han ché
rugu, bia, tang cuong van dong thé lyc, y té hoc duong, phong chong bénh nghé nghiép...

- Pay manh viéc thuc hién Dé an Xay dung va phat trién mang ludiy té co so
trong tinh hinh méi. Chi dao trung tam y té huyén quan ly, diéu phdi ngudn lwc, dam
bao y té cap xi 1a canh tay n01 dai cua trung tam'y té huyén. Xac dinh pham vi cung tng
dich vu cua mang ludi y té co s co6 xem xét dén tinh dac thu, phu hop cua cac vung
mién khéc nhau, ban hanh va thuc hién goi dich vu y té cung cap tai y té co sd co gia/dinh
muc cua tung dich vu. Tap trung theo doi, quan ly sttc khoe ngudi dan, moé rong so
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luong cac tram y té xa quan 1y diéu tri mot s6 bénh khong 1ay nhiém nhu ting huyét ap,
dai thao dudng, mot sd bénh ung thu.

3.2.2. Y té dy phong

- Xay dyng Chién lugc qubc gia vé dinh dudng giai doan 2021-2030 va tam nhin
dén nim 2040; Pé an Truyen thong vé phong, chéng tac hai cia ruou, bia; BO tiéu chi
chat luong Trung tam kiém soat bénh tat tuyén tinh giai doan 2021-2025; Ké hoach québc
gia phong, chéng bénh khong lay nhiém giai doan 2021-2025.

- Bao dam an ninh y té, phong chdng dich chu dong, du bao, phat hién som, khéng
ché kip thoi dich bénh, dac biét la dich bénh COVID-19, giam ty 1€ mac va tir vong do cac
bénh truyen nhiém. Tang cuong tuyén truyén, gido duc nang cao ¥ thirc phong, chdng dich,
tuyét d6i khong lo 13, chu quan, mat canh gidc truoe dich bénh.

- Tap trung kiém soat cac yéu td nguy co, han ché su gia ting ty 18 nguoi tién
bénh, mac bénh, tan tat va tor vong som tai cong ddng do bénh khong 1y nhiém; cing
¢d, nang cao nang lyc hé théng y té du phong va ting cudng ning luc giam sat bénh
khong 1ay nhiém.

- Thuc hién tot chuong trinh tiém ching mo rong, thudng xuyén ra soat d6i tugng
va t6 chirc tiém vét cac loai vac xin trong tiém ching md rong, déc biét tai cac xa, phuong
ving siu, ving xa, ving di lai kho khan, viing c6 dan tc thiéu s6 sinh sdng, cac trung tam
bao trg xa hoi, cac co s& cham soc tap trung ty nguyén bao dam ty 1¢ tiém céc loai vac xin
trong tiém chiing mo rong dat it nhat 95% quy mé x4, phuong trén pham vi toan quéc.

- Trién khai hiéu qua céc hoat dong vé an toan sinh hoc va xét nghiém, nang cao
nang luc hé théng xét nghiém bénh truyén nhiém tai cac co so thude linh vucY té dy phong.
Xay dung ké hoach phat trlen hé thong phong xét nghiém tham chiéu qudc gia. Thyc hién
t6t cong tac cap mai va cap lai gidy chimg nhén phong x¢t nghiém an toan sinh hoc cap 111
cho cac don vi, cong tac tu cong bd don vi du diéu kién phong an toan sinh hoc.

3.2.3. Quan ly méi truong y té

- XAy dung, stra doi cac van ban hudng dan thi hanh Luat bao vé mdi trudng nam
2020 theo chirc ning nhiém vu dugc phan cong; Xy dung, ban hanh Quyét dinh cua
Bo truong BO Y té vé B0 tiéu chi co so y té xanh-sach-dep, B6 tiéu chi danh gia nguy
co dich bénh Bach hau.

- Xay dyng tai liéu va tap huan nang cao nang lyc tng phd su ¢b moi trudng do
chat thai y té (thuc hién Quyet dinh 4290/QD-BYT ngay 13/10/2020 cua B¢ trudng Bo
Y té vé viéc ban hanh K& hoach phong ngira, ing pho su ¢b méi truong do chit thai y
té, giai doan 2021 - 2025,

- Trién khai thi diém mé hinh xtr 1y chat thai y té cho cac co so y té dic thu (tram
y té tuyén x4, co sO y té huyén dao);

- Xay dung va cép nhat cac huéng din phong chdng dich COVID-19 tai cong
dong, noi lam viéc, truong hoc va cach ly y té.

- Trlen khai su, rong Phong trao v¢ sinh yéu nuéc nang cao strc khoe nhan dén, cac
noi dung vé vé sinh thudc Chuong trinh myc tiéu quoc gia v¢ nong thon moi.

- Néang cao nang luc kiém tra, giam sat chat lwong nudc an udng, sinh hoat cho
can bo y té cac cap, niang luc danh gia tac dong stc khoe, (ng phé véi bién ddi khi hau
cho can boy té tuyen trung uong va tuyén tinh. Tang cudng cong tac quan Iy nha nudce
vé hoa chat, ché pham diét con trung, diét khuan dung trong linh vyc gia dung va y té.

- Tuyén truyén pho bién phap luat va nang cao nhan thirc cho nguoi lao dong vé
vé sinh lao dong, phong chong bénh nghé nghiép, nang cao stc khoe tai noi lam viéc.
Nang cao ning luc giam sat moi trudng lao dong, kham phat hién, phong chéng bénh
nghé nghiép, danh gia thyc trang dinh dudng cua ngudi lao dong, phong chdng tai nan
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thuong tich. Xay dung co so dit liéu vé quan tric moi trudng lao dong, bénh nghé nghiép,
tai nan thuong tich. Xay dung dinh mirc kinh té ky thuat vé an toan, vé sinh lao dong
cho céc co s¢ 'y té. Nghién ciru, bd sung danh muc bénh nghé nghiép duwoc bao hiém. Ra
soat stra doi bd sung danh myc nghé nang nhoc, doc hai, nguy hiém va dic biét nang
nhoc, doc hai, nguy hiém cho nganh y té.

- Tang cudng giao duc, truyen thong vé phong, chéng tai nan, thuong tich trén pham
vi toan quoc. Cung ¢6, phat trién mang luéi va ning luc S0 curu, cap ctru tai nan thuong tich
tai cong d6ng va chiam séc chan thuong tai cac co s6'y té. Trién khai, nang cao chat lwong
hé thong gidm sat tir vong, giam sat diém tai nan, thwong tich tai cong dong Tang cuong
trién khai cac mé hinh an toan phong chong tai nan thuong tich tai cong dong; phong chéng
tai nan giao thong duong bo, phong chéng dubi nude & tré em. .

- Phéi hop voi Bo Gido duc va Dao tao dé nang cao nang lyc, hiéu qua hoat dong
y té truong hoc, gin voi y té co sd, ddy manh truyén thong, giam sat diéu kién vé sinh
truong hoc, phong chong cac bénh tat hoc duong.

3.2.4. Phong chong HIV/AIDS

- X4y dyng, trinh cap tham quyén phé duyét cac vin ban quy pham phap luat
huéng dan thue hién Luat phong, chéng HIV/AIDS sira doi; cap nhat, hoan thién cac
huéng din chuyén mén vé phong, chong HIV/AIDS. T6 chirc trién khai t6t cac nhiém
vu va giai phap cta Chién luoc quoc gia cham dut dich bénh AIDS vao nim 2030; thuc
hién muc tiéu khéng ché ty 18 nhiém HIV trong cong dong dudi 0,3%, hudéng dén muc
tiéu 95-95-95 vao nam 2025.

- M0 rong cac can thiép giam hai va du phong lay nhiém HIV. Phan phat bom
kim tiém, bao cao su cho cic nhém nguy co cao. Piéu tri nghién cac chat dang thudc
phién bang Methadone cho trén 50.000 bénh nhan; trién khai thi diém cap thudc
Methadone nhiéu ngay tai mét sd tinh, thanh phd. M& rong va phan dau co trén 30.000
khach hang sir dung dich vu PrEP. Pay manh hoat dong truyén thong thay d6i hanh vi
va huy dong cong dong tham gia vao cong tac phong, chong HIV/AIDS.

- Trién khai hoat dong xét nghiém HIV tai coso'y té, tai cong déng, tu xét nghiém HIV,
x¢ét nghi¢m HIV cho ban tinh, ban chich; mé rong xét nghi¢ém phat hién nhiém méi HIV; phén
dau phat hién mai khoang 8.000-10.000 nguoi nhiém HIV trong ndm 2021. Tang cudng hoat
dong giam sat tinh hinh dich HIV, dac biét 1a trong cac nhdm c6 hanh vi nguy co cao.

- M6 rong va dam bao chét lugng diéu tri HIV/AIDS. Phan diu diéu tri ARV cho
trén 160.000 bénh nhan HIV/AIDS. M6 rong diéu tri ARV som, phat thudc ARV nhiéu
thang. T1ep tuc chuyén d6i bénh nhan diéu tri ARV sang ngudén BHYT. Duy tri chét
lugng diéu tri HIV/AIDS & mitc cao, ty 1€ bénh nhéan diéu tri ARV ¢6 tai luong virus
dué6i ngudng e ché dat >95%.

- Néang cao nang lyc chuyén moén va quan ly phong, chong HIV/AIDS cac
tinh/thanh phd. Hudng dan, don ddc cac tinh xay dung va trinh cdp thim quyén phe
duyét ké hoach dam bao tai chinh chAm dut dich bénh AIDS theo quy dinh tai Quyet
dinh 1246/Qb-TTg ctia Thu tuéng Chinh phu.

3.2.5. An toan thyc phim

- Tiép tuc nghién ctru, hoan thién thé ché quan Iy ATTP.

- Tang cudng bao dam ATTP bép an tap thé, khu cong nghiép truong hoc, giam
ngd doc thuc pham do ruou.

- Pay manh cong tac tuyén truyén, van dong, pho bién kién thirc vé ATTP, cac
quy trinh quéan 1y chat luong tién tién, an toan; chu trong dén ddi twong 1 ho san xuét,
kinh doanh thuc phim nho 16.

- Tiép tuc day manh thanh tra, kiém tra, xir Iy nghiém cac vi pham.
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- Tang cuong nang lyc, nang cao chuyén mén nghiép vu cho cac can bg quan ly,
thanh tra, kiém nghiém vé ATTP.

3.2.6. Kham, chira bénh, phuc hdi chirc ning

- Hoan thién cac quy dinh, quy ché chuyén mén trong linh vuc kham bénh, chita
bénh nhu hudng dan chan doan va diéu tri, quy trinh ky thuat..

- Tiép tuc thyc hién cac giai phap dé ning cao chat luong d1ch vy, tang murc do hai
1ong cuia ngudi bénh. Pay manh thuc hién dé an bénh vién vé tinh, ting cuong chuyén giao
ky thuat cho tuyén dudi. Tlep tuc hoan thién khung phap 1y, chinh sach, h¢ thong t6 chirc
nham ting cuong quan 1y chit lwgng kham bénh, chira bénh; ban hanh cac chuan chit luong,
cong cu danh gia, do luong cht luong dich vu cua co s0 kham bénh, chira bénh.

- Trién khai cac hoat dong lién quan to1 sy cdy khoa, tai bién nghé nghiép; chi
dao tang cuong chat luong chuyén mon dé khac phuc sy cd y khoa. Xay dung h¢ thong
bao cdo su c6 y khoa toan quoc, ban hanh hudéng dan, khuyén céo an toan ngudi bénh
quéc gia. Tang cudng cac giai phap nham bao dam an ninh, an toan tai cac co sd'y té.

- Thuc hién Quyét dinh 316/QD-TTg ngay 27/02/2016 ctia Thi tuéng chinh phu
vé phé duyét Pé 4n ting cuong nang luc hé thong quan 1y chat luong xét nghiém y hoc
giai doan 2016 -2025.

3.2.7.Y dwoc hoc ¢b truyén

- Tiép tuc trién khai cac ndi dung, cac dé an trong Quyét dinh 1893/QD-TTg ca Thu
tudng chinh phit vé Chuong trinh phat trién y duoc cb truyén, két hop y dugc ¢b truyén véi
y dugc hién dai dén nam 2030; Quyet dinh s6 362/QD-TTg, ngay 11/3/2014 v€ viéc phé
duyét Pé 4n dau tur xay dung, nang cap hé thng bénh vién y hoc cd truyen toan qudc giai
doan 2014 - 2025. Trinh Thu tuéng Chinh pht ban hanh Dé 4n Phat trién cac loai hinh dich
VU, san phém y duoc o truyén phuc vu khach du lich va trién khai dé an khi duoc phé duyét.

- Tang cuong két hop kham bénh, chira bénh y hoc hi¢n dai véi y hoc cd truyén.
bép tng du dugc lidu, thude ¢d truyén, thudc duoc liéu bao dam chat lugng theo quy
dinh cho cac co s¢ kham, chita bénh bang y hoc ¢6 truyén.

- Tiép tuc chi dao, phdi hop véi cac co quan chirc ning va cac don vi ¢6 lién quan
kiém tra chét luong dugc li€u trén thi truong va co s¢ san xuét kinh doanh duoc liéu va
thudc co truyén, thude duoc lidu. Trién khai hoat dong chéng budn 1au, gian 1an thuong
mai va hang gia vé duoc liéu tai mot sd tinh, thanh phé.

- Kiém tra, giam sat thuc hién quy ché chuyén moén cia cac co s kham chita
bénh y hoc ¢6 truyén.

3.2.8. Dén s6 va phat trién

- Déy nhanh tién do xay dung du an Luat Dan s6 trinh Quéc ho1. Tham muu cép
tham quyén ban hanh c4c hudng dan, vin ban chi dao, diéu hanh dé td chirc thuc hién cac
chuong trinh, ¢ 4n d3 Tha twéng Chinh phu phé duyét théng nhat, dong bo va hiéu qua.
Po6n doc cac co quan lién quan, trinh cap c6 tham quyén ban hanh cac chuong trinh, dé an
con lai cia Nghi quyét s6 137/NQ-CP ngay 31/12/2017 ban hanh Chuong trinh hanh dong
ctia Chinh pha thue hién Nghi quyét s6 21-NQ/TW ngay 25/10/2017 cta Hoi nghi 1an thir
sau Ban Chap hanh Trung uong Dang khoa XII vé cong tic dan s trong tinh hinh mdi.

- Thure hién cudc van dong mbi cip vo chong nén c6 2 con, bao dam quyén, trach
nhiém trong viéc sinh con va nudi day con tét. Tap trung van dong sinh it con hon &
ving, di tugng c6 mirc sinh cao; duy tri két quag nhirng noi da dat murc sinh thay thé;
sinh di1 2 con & nhiing noi c6 mic sinh thap.

- Déy manh truyén thong gido duc chuyén ddi nhan thire, tao du luan x3 hoi phé
phan cac hanh vi lya chon gidi tinh thai nhi, nham giam thiéu mat can bang gidi tinh khi
sinh. Gido duc nang cao y duc, nghiém cAm lam dung khoa hoc - cong nghé dé lua chon
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gidi tinh thai nhi. Tap trung nd lyc, tao chuyén bién rd nét & nhimg ving co ti s gisi
tinh khi sinh cao.

- Cung cap day du, kip thoi cac phuong tién tranh thai va dich vu ké hoach hoa gia
dinh an toan, hi¢u qua, da dang, thuan tién voi chat lugng ngay cang cao. Thuc day tiép
thi x& hoi, xa hot hoa cung cap phuong tién tranh thai, dich vu ké hoach hoa gia dinh.

- Phat trién va nang cao hiéu qua hoat dong ctia mang ludi cung cap dich vu dan
sb toan dién. Cung ) mang ludi dich vy ké hoach hoa gia dinh. Tang kha nidng tiép can
céc dich vu tAm soat, chan doan sém bénh tat trude sinh, so sinh, hd trg sinh san, tu vin
kiém tra stc khoé trude khi két hon, cham soc stc khoe ngudi cao tudi. Bao dam cac
nhém dan sé dic thu nhu ngudi khuyét tit, ngudi bi di ching chién tranh, ngudi cao
tudi, déng bao dan tdc thiéu sd, nguoi di cu... dugce tiép can céc dich vu c6 chat lugng.
Phan dau dat 50% ba me mang thai dugc sang loc trudce sinh, 70% tré em madi sinh dugce
sang loc so sinh, giam 15% sb ngudi chua thanh nién, thanh nién c6 thai ngoai y muén,
tang 10% ngudi cao tudi dugc kham sirc khoe dinh ky it nhat 1 1an/nam.

3.2.9. Cham séc strc khoe ba me va tré em

- Tiép tuc xay dung/hoan thién/huong dan thyc hién cac van ban qui pham phap luat,
quy trinh, tai liéu huéng dan chuyén mon ky thuat, dé an vé cham soc strc khoe ba me va tre em.

- Tang cuong cong tac truyen thong van dong va truyén thong thay d6i hanh vi,
cht trong vao truyen thong truc tiép tai ho gia dinh.

- Tiép tuc trién khai cac hoat dong nang cao niang luc cho ddi ngii can bo y té lam
cong tac san nhi cac tuyén vé chim séc stc khoe va dinh dudng ba me, chim soc so
sinh, chdm soc strc khoe sinh san phu hop cho cac dbi twong, du phong cac bénh lay
truyén tir cha me sang con; Chi dao va hudng dan cic co s cham soc san khoa, so sinh
trién khai quyét liét cac giai phap nham giam thiéu tai bién san khoa, day nhanh tc do
giam tr vong me, tr vong tré so sinh

- Tang cuong kiém tra, huéng dan viéc chip hanh céc quy dinh ctia phap luat trong linh
vuc hd trg sinh san; ning cao chét luong béo cdo théng ké Iinh vuc cham soc stre khoe sinh san.

- Tiép tuc ho tro duy tri hoat dong cia ddi ngli c6 do thon ban nguoi dan toc thiéu
s6 cho cac ving c6 ty 1é dé tai nha con cao, cung cap goi dd dé sach cho c6 d& thon ban.
Trién khai kham sang loc bénh nhiém khuan dudng sinh san két hop phat hién ung thu
co tir cung & phu nit; cac hoat dong cham soc strc khoe sinh san cho nam gidi, nguoi cao
tudi, cong nhan lao dong tai cac khu cong nghiép, khu ché xuat.

3.2.10. Hop tac qudc té

- Tang cuong hop tac va chu dong hoi nhap, tranh thu hd tro k¥ thuat, dao tao va
tai chinh cua cac nudc, cac t6 chuc quoc té, dac biét 1a ung phé véi dai dich COVID-19.
Tang cudng hop tac qudc té trong dau tranh phong, chdng toi pham trong linh vuc y duoc.

- Chu dong dam phan va thyc hién c6 hiéu qua cac hiép dinh hgp tac song phuong
va da phuong vé y té. Tich cuc tham gia xay dung cac chinh sach, giai quyét cac van dé
y té khu vuc va toan cau, nang cao vai tro, vi thé qudc té cua y hoc Viét Nam. Ting
cudng quang ba, dua y dugc b truyén Viét Nam ra cac nudc trén. thé gioi.

- Hai hoa hoa céc thu tuc, quy trinh véi ASEAN va thé giéi vé y té. Tang cuong xay
dung va 4p dung cac chuén mucy te trong nudc theo hudng cap nhat véi thé gidi va khu vue.

3.2.11. Truyen thong y té

- Chi1 dong, kip thoi cung cép, tiép nhan va xu 1y thong tin phan anh ciia ngudi
dan, du luan vé cong tac bao vé, chim séc va nang cao sirc khée nhan dan nham tao
duogc sy dong thuan, ung h¢ va chu dong tham gia ciia moi nguo1 dan, sy chu dong, vao
cudc cua cac cap uy, dang, chinh quyén, sy phéi hop giira cac nganh, Uy ban mit tran
t6 qudc, doan thé cac cap, cac to chirc chinh trj - x hoi.
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- Biéu duong nhan t6 tich cyc, dién hinh tién tién, gwong nguoi tot, viéc tot trong
cong tac bao v¢, cham soc va nang cao suc khoe nhan dan.

- Tiép tuc thuc hién Ké hoach tong thé Truyén thong nguy co strc khoe Viét Nam
giai doan 2020-2025, tam nhin 2030 nham nang cao kién thtrc, thuc hanh cta nguoi dan
trong viéc chu dong bao vé, cham soc va nang cao strc khoe ctia ban than va cong dong.

3.3. Nhan e va khoa hoc cong nghé y té

- Pay manh xiy dung cic quy dinh nhim tao moi truong phap 1y trién khai d6i moi
dao tao nhén lyc y té theo hudng hoi nhap qudc té. Hoan thanh Nghi dinh vé dao tao dic
thu trong linh vuc strc khoe, xdy dung va ban hanh cac théng tur huéng dan Nghi dinh. Trién
khai hoat dong cua Hoi dong Y khoa qudc gia. Tap trung hoan thién cac dé xuét stra doi
mot s6 diém trong Luat Kham bénh, chita bénh, dic biét 1a quy dinh vé thi va cap ching
chi hanh nghé dé dam bao nang lyc nhan lyc y té trude khi tham gia vao kham, chira bénh.

- Tiép tuc xay dung va ban hanh cac chuin ning luc nghé nghiép, chuin chuwong trinh
dao tao cho cac nganh dao tao khéi nganh stic khoe theo Ké hoach thuc hién Khung trinh 46 quéc
gia Viét Nam déi v6i cac nganh trinh d6 dai hoc khdi nganh strc khoe giai doan 2020-2025.

- Tang cuong chi dao, kiém tra, giam sat t6 churc trién khai thuc hién Nghi dinh
111/2017/ND-CP Quy dinh vé viéc to chire thuc hanh trong dao tao khéi nganh surc khoe.
Tang cuong phéi két hop chat ché véi Bo Gido duc va Bao tao, B§ Lao dong, Thuong binh
va Xa hdi trong cong tac chi dao, thanh tra, kiém tra, giam sat va quan ly dao tao khéi nganh
strc khoé dé bao dam chat luong dao tao ngudn nhén lyc y t&. Xay dung co ché phdi hop
quéan 1y gitra Bo Y t& voi Bo Gido duc va Pao tao va Bo Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
dam bao su thong nhét, lién tuc, chat luong trong dao tao nhan lyc 'y té.

- Trién khai thuc hién Dé an ddo tao nhén luc y té cho vung khé khan va Pé an
danh gia thyc trang ning luc y té co so. Thanh 1ap va to chic hoat dong cta 02 Trung
tam thi danh gia nang luc hanh nghé va 04 Trung tim dao tao va bdi dudng giang vién
khdi nganh strc khoe.

- Trén co s¢ Dinh hudng Chién luoc phat trién KH&CN Viét Nam giai doan
2021-2030, trién khai x4y dyng trinh phé duyét va to chirc thuc hién Chién luoc phat
trién khoa hoc va cong nghé giai doan 2021-2030; Ké hoach phat trien KH&CN giai
doan 2021-2025. Xay dung va ky két Chuong trinh phbi hop hoat dong giita Bo Y té va
B6 KH&CN giai doan 2021-2030.

- Tiép tuc tap trung trién khai 5 chuwong trinh KH&CN cap bo trong tim giai doan
2021-2025. Tap trung xay dung cac TCVN, QCVN phuc vu quan 1y chit luong san
pham thudc, thiét bi y té, thyc pham. Tiép tuc trién khai thyc hién D¢ an “Nghién ciru
co s khoa hoc va thuc tién nham nang cao chat lwong quan 1y an toan trong thir nghiém
1am sang tai Viét Nam”; trién khai thyc hién Dé an “Ung dung cong nghé thong tin trong
s6 hoa, luu trir va khai thac co so dir lieu KH&CN cip Bo™.

- Trién khai D& an phét trién cong nghiép sinh hoc linh vuc y dugce dén nam 2030. Pau tur
cac dy an Tang cuong trang thiét bi phuc vu nghién ctru cho cac to chirc nghién ctru chuyén biét.
Hoan thanh x4y dung va trién khai De an nghién ctru phat trién vic xin phong dich COVID-19.
Tiép tuc ting cuong cac hoat dong vé hop tac phat trién, cung tmg vac Xin phong COVID-19 voi
cac ddi tac cia Lién bang Nga, Vuong quoc Anh, Trung Quoc Pirc, Nhat Ban, Uc. ... Tiép tuc theo
dai, chi dao kip thoi trién khai cac nghién ctru vé thude, vac xin phong bénh COVID-19.

3.4. Thong tin y té

- Tiép tuc trién khai K& hoach chién lugc phét trién thong ké Viét nam giai doan 2011-2020
va tim nhin dén ndm 2030; c4c Thong tu méi ban hanh cia B Y té vé thong tin thng ké y té.

- Tiép tuc trién khai thuc hién: D& 4n tmg dung va phat trién cong nghé thong tin y té
théng minh giai doan 2019-2025 phu hop kién trac Chinh phu dién tir Bo Y té phién ban 2.0
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va trién khai Chuong trinh chuyén d6i sb nganh y té giai doan dén nam 2025, dinh hudng
nam 2030 theo Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 ctia Thi tudéng Chinh phu:

+ X4y dung va timg budc hinh thanh hé théng chiam séc stc khoe va phong bénh
thong minh: Trién khai phan mém quan 1y ho so sirc khoe dién tu; Xay dung hé thong theo
ddi, canh bao dich bénh; Phat trién cac ing dung cung cap tri thirc phong bénh, kham bénh,
chira bénh, cham soc strc khoe nguoi dan; cac thong tin Ve cosoy té, bac si, dich vu y té
trén moi truong web, di dong két ndi voi hé tri thire Viét s6 hoa; Trién khai 1 ung dung tri tué¢
nhan tao trong céc linh vuc phong bénh, cham séc stic khde thong minh, dugce phém.

+ Xay dung hé thong kham bénh, chita bénh théng minh: Trién khai cai cach
hanh chinh tai khoa khdm bénh, dang ky kham chita bénh truc tuyén; Trién khai bénh
an dién tir, bénh vién khong sir dung bénh an gidy, khong str dung tién mit trong thanh
toan vién phi. Ung dung tri tué nhan tao trong cac co so kham bénh, chira bénh. Ung
dung tri tu¢ nhén tao trong linh vyc y duge co truyén.

+ Xay dung h¢ thong quan tri y té thong minh: Trién khai, hoan thién cac tng
dung cong ngh¢ thong tin trong quan ly, diéu hanh dién tu; tlep tuc duy tri hoat dong
cua cac dich vu cong truc tuyen murc d 4. Hoan thanh h¢ thong thong tin mot cura dién
ttr. Trién khai thong kéy té dién tir; hinh thanh co so dir licu y té qubc gia.

+ Phat trién ha tang k¥ thuat nganh y té: Phat trién trung tAm dir liéu y té quéc
gia. Xay dung trung tam dir li¢u gen (ADN) nguoi Viét Nam. Nang cap hé théng cong
nghé thong tin co quan BO Y té.

3.5. Duoc, trang thiét bi va co sé ha tang

3.5.1. Quan ly Dugc

- Béo dam cung g du vé s6 luong, an toan vé chat lugng thude véi gia ca hop
1y phuc vu nhu cau cham soc stc khoe nhan dan.

- Dy manh viéc trién khai thyc hién Chi thj 23/CT-TTg ngay 23/8/2018 ctia Thu
tudng Chinh phu tang cudng quan ly, két ndi cac co sé cung Gng thuoc Chién lugc
Quéc gia phat trién nganh Duoc Viét Nam giai doan dén nam 2020 va tam nhin dén nim
2030; B¢ an “Nguoi Viét Nam uu tién dung thudc Viét Nam”.

- Tang cuong phat trién cong nghiép duoc trong nudc, khuyén khich hop tac vOi
cac nha san xuét nudc ngoai thuc hlen cac dy an chuyén giao cong nghé trong san xuat
thudc, vic xin, co ban dap tng nhu cau tiém chung mo rong trong nudc, tién t6i xuat
khau. Tiép tuc dau tu, ting cuong cing ¢b va duy tri chirc ning NRA sau khi duoc T
chuc Y té thé gidi cap gidy ching nhan.

- Nang cao nang lyc h¢ thong kiém nghiém, kiém dinh thudc, vac xin, sinh pham
y té. Sap xEp va nang cao hi¢u qua hoat dong cua cac Trung tam kiém nghiém thudc,
m¥ pham, thyc phim tuyen tinh. Nang cao nang luc cac don vi nghién ctru BE, 10 trinh
mo rong danh muyc hoat chat phai danh gia BE. Tang cuong cac bién phap phat hién va
thu hoi thuéc kém chat luong, phong chdng thudc gia, xir Iy nghiém khic cac truong
hop vi pham chat luong thudc.

3.5.2. Trang thiét bi va Cong trinh y té

- Tién hanh danh gia hién trang va nhu cau TTB y té tai co sO'y té cac tuyén; ra
soat, cap nhat danh muc TTB y té thiét yeu cho cac cosoy té. Xay dung co so dit licu
vé TTB y té, huéng dan mua sam trang thiét bi va vat tu y té.

- Tang cudng san xuat TTB y té trong nudc, ning lyc mang ludi kiém chuan va
kiém dinh TTB y té, cong tac bao quan, bao dudng va sira chira TTB y té.

- Pay nhanh tlen do thyc hién cac du an trong diém, hoan thanh va dua vao st
dung dé ting thém sb co s y té, givong bénh, tip trung cho cac chuyén khoa qua tai
nhu tim mach, ung buou, chan thuong, san nhi, ho hap, than kinh....
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- Xay dyng va phat trién linh virc “Danh gia cong nghé y t&” dé xac dinh nhiing giai
phap cong nghé va trang thiét bi phut hop cho céc co s6 v té, dam bao dau tur mot cach tiét
kiém, hiéu qua, dong thoi dap Gmg tot nhu cau CSSK cuia nhan dan.

3.6. Tai chinh y té

3.6.1. Huy dng, st “dung va ddi méi co ché tai chinh

- Huy dong moi ngudn lyc xa hoi dé dau tu phat trién y &, van dong vién tro, von
vay uu dii, ddu tu theo hinh thirc ddi tac cong tu. Tiép tuc thu hut tu nhan dau tu cic bénh
vién, nhat 13 phan khuc dich vu cao cap. Phan bo va giao du toan thu, chi NSNN nam 2021,
ké hoach dau tur cong nam 2021 theo dung thoi gian quy dinh; t6 chire diéu hanh du toan
ngan sach nam 2021, trién khai cac giai phap day manh giai ngan von dau tu cong.

- Bam bao cong tac hiu can, phan bd va quan 1y sir dung kinh phi, hang vién tro
cho cong tac phong chong dich COVID-19.

- Tiép tuc ra soat, thyc hién gia dich vu 'y te va gia véc xin theo 19 trinh tinh dung,
tinh du chi phi quéan 1y va khau hao trén nguyén tic bao dam cong khai, minh bach trong
thu va chi tra chi phi y té. Hoan thanh ra soat, stra d6i, bd sung, hoan thi¢n dinh muc
kinh té - k¥ thuat xay dung gia dich vu.

- Nghién ctru, dé xuat d6i méi co ché tai chinh cho y té du phong, nang cao suc khoe
theo hudng ting chi cho y té du phong, tram y té xa; xdy dung gia cac dich vu y té du phong,
céc g6i cham soc strc khoe 1am co sé dé phan bo ngan sach, thuc hién co ché dit hang, giao
nhiém vu hoic thu ctia cac ddi tuong c6 nhu cau. Nhan rong mo hinh thi diém phuong thure
chi tra theo dinh suét, tron goi theo truong hop bénh mét cach phu hop.

- Tiép tuc chi dao thyc hién nghiém quy dinh phap luat vé d4u thau, bao dam thuc
chat, cong khai, minh bach, day manh dau thau qua mang, dau thau tap trung cip trung
wong va dia phuong; mé rong danh muc dau thau tap trung thude.

- Xdy dyng co ché, chinh sach tai chinh y té dé thuc day xa hoi hoa, hop tac cong tu
trong y té, tao diéu kién dé y té tw nhan phat trién. Nang cao hi¢u qua su dung von dau tu,
nhét 1 du tu cong. Ra soat, hoan thién thé ché, thuc day sip xép, c¢6 phan hoa, thoai von
nha nudc tai doanh nghiép va cb phan héa cac don vi sy nghiép cong lap du diéu kién.

3.6.2. Bao hiém y té

- Tiép tuc hoan thién van ban quy pham phap luat vé BHYT. Xay dung 1§ trinh diéu
chinh mirc déng BHYT phu hop v6i 19 trinh diéu chinh gia dich vy y té theo hudng tinh
dang, tinh du, nhu cau chim soc stre khoe ctia nhan dan va diéu kién kinh té - x4 hoi.

- Trién khai cac giai phap dé mo rong ddi tuong tham gia BHYT, dic biét 1a
nguoi tham gia BHYT theo h¢ gia dinh, nguoi 1am néng, lam, ngu va diém nghiép co
mirc séng trung binh, nguoi lao dong trong cac doanh nghiép.

- Tlep tuc thue hién cong tac tuyén truyén vé nghia vu va quyén loi khi mua
BHYT, pho bién, huéng dan va to chirc trién khai cac van ban quy pham phap luat vé
BHYT. Tang cudng cong tac quan ly nha nudce vé BHYT, thyc hién nghiém cong tac
thanh tra, kiém tra viéc thuc hién chinh sach, phap luat vé BHYT. Trién khai thong tuyén
tinh trong kham chita bénh bao hiém y té tir 01/01/2021.

- Giai quyét vuéng mic, bat cap phét sinh trong viéc thuc hién chinh saich BHYT
tai dia phuong, don vi.
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CAC CHI TIEU CHU YEU NGANH Y TE NAM 2021

(Kém theo Céng vansé  /BYT-TT-KT ngay

Phu luc 3

101/2021 ciia BS Y té)

STT Chi s Pon vi tinh Uéc 2020 | KH 2021
1 | Ty 18 dan sé duoc quan 1y sirc khoe % 38,1 60
2 | Ty 18 dan s6 tham gia bao hiém y té % 90,85 91,0
3 | S6 giuvong bénh trén 10.000 dan Giuong 28,0 28,5
4 | Dan sb trung binh Triéu ngudi 97,58 98,6
5 | Ty 1é ting dan sb % 1,14 1,0
6 | Tudi tho trung binh tinh tir lic sinh Tudi 73,7 73,8
7 | Ty s6 gi6i tinh khi sinh S0be traifl00 | 445 4 111,4

bé géi
8 | S6 bac sy trén 10.000 dan Ngudi 9,0 9,2
9 | Sé dugc sy PH trén 10.000 dan Nguoi 2,95 3,0
10 | S6 diéu dudng trén 10.000 dan dan Ngudi 11,5 13,0
Ty suat tir vong ctia tré em dudi 1 tudi 0
1 (rén 1.000 tré dé séng) %0 139 138
Ty sudt tir vong ctia tré em dudi 5 tudi 0
121 (trén 1.000 tré dé séng) %0 22,3 208
13 T}i 1€ tfe em gu(n 5 tudi bi suy dinh dudng % 115 113
(can nang/tudi)
14 Ty lf: tré em (}1'10’1 5 tudi bi suy dinh dudng % 195 192
(chiéu cao/tudi)
Ty 18 x4 dat tidu chi qudc gia vé y té xa 0 .
15 giai doan 2021-2030 % Mo 50
16 T;/ 1€ :[re ,em d1.10’1¢1 tL.101 duoc tiém chung % 95 >90
day du cac loai vac xin
17 T~y }@ trgr}l y té xa/phuong/thi tran c6 bac % 92,3 93
ST lam viéc
A LA 1A , A e 1 o
18 ;gy 1€ hai long cua nguoi dan véi dich vu y % 80 >80
Ty 1¢& nguoi lao dong c6 nguy co duge %
19 | quan ly va kham phat hién bénh nghe 20 25
nghiép
2 1A A 5 e A 5 A [N 5 0
20 T’y 1é chat thally té cia bénh vién duogc xur Yo 90 91
ly dat quy chuan
A LA i o o , o
21 Ty‘1¢' El() gia dlflh'nong thon dugc su dung %0 75 77
nha tiéu hop vé€ sinh
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Phu luc 4

THOI PIEM VA CAC CHU PE CAN TAP TRUNG TRUYEN THONG

(Kém theo Cong van sé  /BYT-TT-KT ngay

/01/2021 ciia B Y té)

TT CHU DE THOI PIEM
1. Théng hanh dong vé chat luong an toan thuc pham 15/01 - 15/02
2. Ngay Thé gidi Phong, chéng Ung thu 4/02
3. Ngay Thay thudc Viét Nam 27/02
4. Tuan 18 An toan vé sinh lao dong 15-21/3
5. Ngay Qudc té Hanh phiic 20/3
6. Ngay Nudc sach Thé gidi 22/3
7. Ngay Thé gidi phong, chdng lao 24/3
8. Ngay Strc khoé Thé gidi 07/4
9. Ngay Hién mau nhan dao 07/4
10. | Ngay Hen toan cau tuan 1 thang 5
11. | Ngay Thé gi6i phong, chdng sbt rét 25/4
12. | Tuan 1& nuéc sach va vé sinh moi trudng 12 -17/5
13. | Ngay Thé gi6i phong, chong thudc 14 31/5
14. | Ngay Vi chat dinh dudng 01 - 02/6
15. | Ngay Moi trudong Thé gidi 05/6
16. | Ngay Tén vinh nguoi hién méau 14/6
17. | Ngay ASEAN phong, chng sot xuat huyét 15/6
18. | Ngay Toan dan phong, chéng ma tuy 26/6
19. | Ngay Gia dinh Viét Nam 28/6
20. | Ngay Bao hiém y té Viét Nam 01/7
21. | Ngay V¢ sinh yéu nudc - Nang cao stc khoé nhan dan 02/7
22. | Ngay Dan s6 Thé gi6i 11/7
23. Ngay Thé gidi phong, chéngviém gan vi rit 2817
24. | Tuan 18 Nubi con bang sitta me 01-07/8
25. | Ngay vi Nan nhan chit doc da cam 10/8
26. | Ngay Phong ngura tu tr 10/9
27. | Ngay Tim mach Thé gidi 27/9
28. | Ngay Thé gi6i phong, chong bénh dai 28/9
29. | Ngay Qudc té Ngudi cao tudi 01/10
30. | Ngay Stic khoé tim than Thé giGi 10/10
31. | Ngiy Thi gidc Thé gidi 10/10
32. | Tuan I Dinh dudng va Phat trién 16 - 23/10
33. | Ngay Luong thuc Thé giéi 16/10
34. | Ngay Thé gi¢i phong, chéng dai thdo duong 14/11
35. | Ngay Thé gioi phong, chéng AIDS va Thang hanh dong 01/12 va Thang 12
qudc gia phong, chdng HIV/AIDS

36. | Ngay Bao phu strc khoé toan dan 12/12

37. | Ngay Dén s Viét Nam (26/12) va Thang hanh dong qudc 26/12 va Thang 12
gia dén s6 (thang 12)

38. | Ngay Thé gi6i san sang chong dich bénh 27/12
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