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Can ctr Nghi dinh s6 17/2017/ND-CP ngay 17/02/2017 ctia Chinh phu
quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chirc ciia B6 Thong tin
va Truyén thong; Nghi dinh s6 72/2015/ND-CP ngay 07/9/2015 cua Chinh phu
vé quan 1y hoat dong thong tin d6i ngoai, Bo Thong tin va Truyén thong (TTTT)
huéng dan thi diém ndi dung, hinh thtc truyén thong quang ba hinh anh Viét
Nam ra nudc ngoai theo cach lam méi (theo phu luc dinh kem).

Céch 1am méi 1an nay tao ra budc ddi méi - truyén thong quang ba nhiing
gi thé giéi can va mudn biét vé Viét Nam dua trén mot khung truyén thong
théng nhat, phd cap, dé thé gii d& tap trung nhan dién hinh anh; qua dé, hd tro
cho céac hoat dong ngoai giao, du lich, giao thuong, thu hut dau tu nude ngoai,
nang cao loi thé canh tranh qudc gia, phuc vu phat trién kinh té. Cach lam lay
dia phuong lam “hat nhan”, “nén tang” dé xay dung hinh anh quéc gia va som
thic day ting thur hang hinh anh quéc gia Viét Nam trén cac bang x€p hang toan
cau Hinh anh quoc gia dugc coi la “mot hinh anh tong thé hay tong hoa nhiing
an twong vé mét quoc gia hay mot dia phwong dwoc hinh thanh tir nhitng yeu 16
khac nhau nhu: sy phat trién kinh té va xa héi, cdc gid tri vé van hod, lich s,
cdc san phdm...ciia quoc gia hay dia phirong d6”.

Theo do, hudng d?m lan nay s& c6 diém khéac biét, tap trung vao viéc
hudng dan “lam thé nao”, giup cac dia phuong c6 cong cu dé ty danh gia va
chuén hoa cac nhan td tao nén hinh anh dia phuong. Day ciing la co hoi dé cac
dia phuong thé hién hét tiém ning va nang luc sin c6 ca cac tinh, thanh phd, 1a
dip dé cac tinh, thanh pho canh tranh mot cach c6 dinh huong va mang lai
nhimg chuin myc va yeu t6 méi vé truyén thong dé cac tinh, thanh phd xay
dung va phat trién hinh anh dia phuong. Do cach lam méi, nén Bo TTTT s& tap
trung huéng dan thyc hién thi diém d6i voi 8 dia phuong (da lay y kién tai cong
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van xin y kién s6 218/BTTTT-TTBN ngay 20/01/2020 caa B6 TTTT) tir nim
2022 - 2025.

Trong qué trinh trién khai thyc hién, néu c6 vudéng mic, dé nghi Quy co
quan lién hé v6i Bo TTTT, qua dau modi Cuc Thong tin dbi ngoai. Pia chi: Tang
9, Toa nha Cuc Tan sd v tuyén dién, sd 115 Tran Duy Hung, Ha No6i; PT:
024.37676666 (s may 1¢ 122); Fax: 04 3 7675959.

Tran trong./.

Noi nhgn: KT. BQ TRUONG
- Nhu trén; N , THU TRUONG

- B6 truong Nguyén Manh Hung (d¢€ b/c);

- Thir truéng Pham Anh Tuén;

- Ban Chi dao Cong tac TTDN (dé b/c)

- Luu: VT, TTDN HM.
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PHU LUC
Hwéng din truyén thong quang ba hinh anh Viét Nam ra nuwéc ngoai
(Ban hanh kém theo Céng van sé /BTTTT-TTPN ciia B Théng tin va Truyén
thong ngay thang nam 2022)

Can cir Nghi dinhsd 17/2017/ND-CP ngay 17/02/2017 ctia Chinh phu
quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cu td chic cta B Thong tin
va Truyén thong; Nghi dinh s6 72/2015/ND-CP ngay 07/9/2015 ctia Chinh phu
vé quan 1y hoat dong thong tin dbi ngoai; B6 Thong tin va Truyén thong (TTTT)
huéng dan cong tac truyén thong quang ba hinh anh Viét Nam theo cach lam
méi nhim day manh hiéu qua thong tin dbi ngoai, ting sw nhan dién tich cuc vé
hinh anh dia phuong, thuc ddy ting thtr hang hinh 4nh Viét Nam trén thé gioi, cu
thé nhu sau:

I. TO CHUC TRUYEN THONG QUANG BA THEO KHUNG NOI
DUNG TRUYEN THONG QUANG BA CHUNG

Khung ndi dung truyén thong quang ba gdm 22 yéu té dé quang ba hinh
anh dia phuong, dugc tom luge so do hé thong nhu sau:
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22 yeu t6 trén bat nguon tu hai nhom gia tri ¢6 lién két mat thiét voi nhau
¢ mot quoc gia: nhom yéu t6 nén tang va nhom yéu tb trai nghiém. Trong hai
nhém ndy s& bao gdm nhitng cum yéu té cu thanh mang nhimg dic tinh va gia
tri rleng, tur do gitp phan anh hinh anh dia phuong, qua do, phan anh hinh anh
qudc gia mot cach tong quat va da dang. Puoc thuyét minh cu thé nhu sau:

1. Truyén thong quang ba vé nhirng gia tri dat nén ting cho su phat
trién ciia dia phwong, the hién dinh huwdng tAm nhin dai han cho twong lai,
xoay quanh tu tudéng, niém tin va 16i song cda con nguwoi, mang hé gia tri
bén virng cia dia phwong.

1.1. Truyén théng quang ba vé cdc gia tri nén tang cho su phat trién va
thinh vuong cta dia phuong gom cac yéu t6: On dinh x4 hoi; Mbi truong phat
trién bén viing; Dat nudc cdi md, khoan dung.

a) Truyén thong vé su 6n dinh xa hoi

Xa hoi on dinh 1a mot trong nhirng gid tr1 xa hdi quan trong, 1a logi thé
khéc biét va thu hidt cta Viét Nam, dic biét trong bdi canh thé gidi con nhiéu
bat 6n. O dia phuong, xa hoi 6n dinh s& duoc phan dnh qua bo mdy tinh gian;
cong khai, minh bach, rd rang trong co ché quan 1y va lanh dao, quyét liét trong
cong tic phong chéng tham nhiing nham xAiy dung niém tin xa hoi; ¢ chinh
sach dao tao nguén nhan lyc, thu hidt va trong dung nhan tai cling nhu c6 su
quan 1y vé truyén thong, dic biét trén khong gian mang, ngin chin cic ngudn
thong tin sai 1éch va xuyén tac vé chinh sach va tinh hinh dia phuong... Do do,
dé truyén théng quang b4 sy 6n dinh x4 hoi & dia phuong thi cac dia phuong can
lam t4t cdc nhiém vu chinh tri, quan 1y, dam bao duy tri xa hoi on dinh, tang
niém tin trong nhan dan vé thuc thi cdng vu va quan tri xa hoi.

b) Mbi truong phat trién bén viing

Hinh anh ctia mot dia phuong phat trién bén viing con dugc phan dnh qua
murc do moi1 truong duge quan tam va bao vé, khong bi pha hoai vi hoat dong
phét trién kinh té hay x3 hoi. Yéu t6 moi trudng phat trién bén virng ciia mot dia
phuong duoc thé hién qua céc hoat dong glam thiéu khi thai céc-bon, han ché str
dung ngudn ning luong khéng tdi tao va tién toi st dung nhing ngudn nang
lugng sach ¢ tung dia phuong, cac dy an thyc hién dam bao cac diéu kién vé bao
vé mdi truong. Viée td chuc truyen thong quang ba hinh anh dia phuong can
duogc 10ng ghép, chii dong truyen di thong di¢p rd vé nd lyc, giai phdp bao v¢
moi trudng o cac dia phuong nham hudng dén muc tiéu phat trién bén ving.

c¢) bat nudc c61 mo, khoan dung

Théai @6 cdi md, khoan dung cling 1a mgt dac tinh quan trong trong viéc
xay dung hinh 4nh dia phuong. Viéc céi md, don nhén cic gid tri khac biét va
ton trong nhitng tu tudng - ton gido khac nhau s€ gitp tung dia phuong tré thanh
nhimg vung dat nhan van va thu hat nhiéu tang 16p dan cu khac nhau. Cac dia
phuong can c6 chinh sich cu thé dé ling ‘nghe va dbi thoai vOi nhitng nhom
thiéu s6 trong xa hoi nham mang lai cudc sdng t6t dep hon cho tit ca moi ngudi.



Cac chuong trinh truyén thong quang ba can 10ng ghép, nhan manh t6i yéu t6
nay dé truyén thong quang ba vé mot hinh anh dia phuong coi mo, khoan dung,
giau nhan van, nghia tinh nhung hi¢n dai, hudng téi cc gia tri tbt dep ctia nhan
loai.

1.2. T, ruyen théng qudng bd vé chdt lwong cudc song & dia phuong gom
cac yéu t6 thé hién ning luc ctia mot dia phuong dap img nhu cau, phuc loi cua
nguoi dan, lay ngudi dan 1am trung tAm cua sy phat trién: Stic khoe va gido duc;
Tiéu chuan séng cua nguoi dan; An toan xa hoi; Mot dia phuong dang sdng.

a) Strc khoe va gido duc

Strc khoé va gido duc la hai yéu to quan trong nhat dé dam bao chat lugng
cudc song cho ngudi dan. Cac dia phuong phai xay dung mot hé théng y té hién
dai voi cac hinh thirc bao hiém linh hoat nham gitp nguoi dan dugc bao vé moi
mat vé thé chit va tinh than; va mot h¢ thdng gido duc dong b0, theo hudng tan
tién, pho cip toan dan de tao nén tang xday dung nhiing thé hé tré ning dong va

sang tao, dap tng yéu cau 'hoi nhap quoc té cta dat nude. Theo do, truyén thong
can lam sang to nhitng nd lyc, ket qua dat dugc cua chinh quyen dia phuong
trong viéc xay dung hé thong y te va gido dyc dap ng co ban nhu cau cua nguoi
dan; hudng t6i xay dung hé y té va gido duc chat luong, hién dai, dap tng yéu
cau ctia nguoi dan trong va ngoai nudc.

b) Ti€u chuan song ctia nguoi dan

Mirc séng ciia nguoi dan & timg dia phuong ciing gop phan tac dong dén
hinh anh cua mot quoc gia, phan 4nh boi thu nhip binh quan cia dau nguoi,
khoang céach giau ngheo, ty 1¢ that nghiép, chat luvong nha & cling nhu murc do
tiép can voi cdc san pham, dich vu. Do do, cac dia phuong can phai chu trong
truyen thong vé céc giai phap thuc day phat trién kinh té xa hoi, dam bao phat
trién hai hoa giita khu vyc trung tam va khu vyc mién ni, vung sdu, vung xa,
bién gidi, hai dao... 1am tdt cong tdc an sinh xa hoi, cham lo tét cic hd gia dinh
kho khan, dam bao nguoi ngheo, nhimg nguoi tan tat, khong noi nuong tya co
nha &, duoc tiép can véi dich vy, nhu yéu pham can thlet tu do, truyen thong dé
nguoi dan trong va ngoai nudc hiéu duoc nhimg nd luc, quyét tim cta chinh
quyén dia phuong trong viéc cham lo va luén hudng toi phuc vu nguoi dan ngay
cang t6t hon, chinh quyén phung sy nhéan dén.

¢) An toan xa hoi

Mirc d6 an toan ctia mot qudc gia 1a két qua nd luc cua timg dia phuong
nham dam bao an ninh, trat ty cho toan xa hoi. Mot dia phuong an ninh can phai
c¢6 nhitng bién phap dau tranh voi céc loai toi pham, ngan chan céc hoat dong
Iira d40 nham lam trong sach doi song xa hoi. Theo dé, cac dia phuong can trién
khai thuc hién t6t cong tdc dam bdo an ninh cho nguoi dan, trat ty an toan cho
xa hoi, tir 46, truyén thong khang dinh nd luc, cdc giai phdp va két qua thuc hién
ctua dia phuong trong viéc dam bao an ninh, trit tu; khing dinh quyét tim cua
chinh quyén dia phuong trong viéc dam béo an toan cho ngudi din trong va
ngoai nude sinh song tai dia phuong.



d) Mot dia phuong dang séng

Pé dua Viét Nam tro thanh mot dat nude dang séng, mdi dia phuong can
phai lam hét minh dé khong chi timg coéng dan sbng tai dia ban cua minh cam
thdy hai 1ong va hanh phdc ma ngay ca nhimg khéch du lich quéc té, sau khi dén
tham ciing lya chon dia phuong lam noi gan bo. Yéu t6 nay s& duoc do ludong
bang cdc khao sit vé muc d6 hai long va hanh phic cua cu dan cting nhu du
khach dén dia phuong, ciing nhu ti 18 dan nhap cu toi song tai dia phuong va roi
di khoi dia phuong. Theo do, cac dia phuong can chd trong thyc hién tdt truyén
thong vé viéc quan ly, quan tri dia phuong trén cac linh vuc, viéc mang lai su
hai long, yén vui cho nguoi dan dia phuong va ngudi nude ngoai sinh sdng, 1lam
viéc, hoc tap va dén tham quan dia phuong.

1.3.T) ruyen théng qudng bd vé tiém ndng kinh doanh cta dia phuong, bao
gom cac yéu t6 phan anh sy hip dan cua dia phuong trong viéc thu hut va tao
niém tin cho cic nha dau tu trong va ngoai nudc, gdm cac yéu té: Moi truong
kinh doanh thuan loi; Ung dung cong nghé cao trong cac linh vuc then chdt; Co
so ha tAng phat trién va dong bo.

a) Moi truong kinh doanh thuan lgi

Mot mo6i truong thuan loi cho doanh nghiép phat trién s& gop phan nang
cao niang luc canh tranh cia mot quoc gia. Pé tao dugc moi trudng nay, cac tinh
thanh phd 16n don gian hoa thil tuc hanh chinh, cit giam chi phi cho doanh
nghiép, c6 chinh sach hd trg, wu tién phét trién nhiing nganh nghé trong yéu va
dic thu. Pong thoi, hanh lang phap ly cho doanh nghiép can phai rd rang, di
kém vé6i nhitng quy dinh, luat 16 nham dam bao quyén loi cua cac doanh nghiép,
tao moi trudng kinh doanh binh dang va cong bang. Pay 1a diéu kién, 1a nén
tang dé truyén thong quang ba loi thé, tiém nang cua dia phuong nham thu hat
dau tu trong va ngoai nudc vao dia phuong. Tlem nang kinh doanh 1a mdgt khia
canh gin lién vO1 hé gia tri, noi nao phap quyén duogc giit viig va tao duogc cam
giac an toan va 6n dinh, niém tin vao thi trudng tai chinh duoc gia ting thi hinh
anh s& cang duoc biét dén.

b) Ung dung cong nghé cao trong cac linh vyc then chot

Hinh anh dia phuong con duoc thé hién qua mutc do ing dung cong nghé
cao trong moi linh vyc cua dia phuong, dic biét 1a trong cic nganh nghé, linh
vuc then chét. Diéu nay doi hoi mdi tinh thanh phai xay dung ha tang k¥ thuat
cong nghé cao va dao tao nguén nhén lyc c6 chuyén moén sau, dap img nhu cau
cong nghe, dong thot phat trlen mot s6 nganh cong ngh¢ cao riéng biét; tap trung
phat trién ha tang 50, kinh té s, xa hoi s6 nham mang lai loi ich cho nguoi dan,
cho x3 hoi. T6 chuc truyén thong quang ba cac két qua dat duoc dé ngudi dan
trong va ngoai nude biét va ung ho.

c) Co s ha tang phat trién va dong bo

Phat trién co s& ha ting dong bo va hién dai & céc tinh thanh phd 16n 1a
mot trong nhitng y€u t6 quan trong thuc day su phat trién kinh té€ - xa héi. “Co
sO ha tang di trudc mot budc" con gildp cho viéc tao dung nén tang, lam don bay



thu hat dau tu trong va ngoai nudc. Trong bbi canh Viét Nam, co s¢ ha ting s&
dugc phan dnh qua céc yéu to: (i) He thong duong bo két n01 cac cdc tinh thanh
de phuc vu luu thong xuyén suot tur Bic vao Nam. (ii) Ha tang hang khong, bao
gdm céc cang hang khong quéc té dong vai tro trong diém khong chi cua Viét
Nam va con cua toan bg khu vyec. (iii) Ha tang giao thong d6 thi cong cong nhu
duong sat duong xe buyt. (iv) H¢ thdng cang bién dap tng cdc nhu cau thong
quan vé ‘hang hoa Xuat nhap khau. Cac chuong trinh truyén théng can khing
dinh, nhin manh vé nd lyc, tAm nhin, viéc trién khai xdy dyung co s& ha ting mot
cach dong bd & cac dia phuong.

2. Truyen thong quang ba vé cac yeu t6 trai nghiém, la nhirng gia tri
tao suw két noi Ve cam xuc, cudc song tinh thian phong phu va riéng biét,
mang dam bén sic vin héa din tdc cia mbi dia phwong, 1a soi day lién két
vo hinh giira nhitng nguoi din séng trong mét dat nuwée, gita cic dia
phuwong véi nhau va thu hit nguwoi dan nwéce ngoai dén kham pha va trai
nghiém.

2.1. Truyén théng quang ba vé vin héa va di san gdm cac gia tri thé hién
dinh cao ctia mot tai san qudc gia mang tinh doc déo va ban sic riéng: Di tich
lich str; Van hoa nghé thuat va di san; Canh quan tu nhién.

a) Di tich lich st

Viét Nam c¢6 lich su hang ngan nam va hang tram ngan di tich lich st.
bay khong chi la nhirng nhiing bang ching song hung hén cua lich su dan toc
ma con 1a nhitng cAu chuyén song dong gitip ban be thé gisi hiéu hon vé lich su,
con nguoi ¢ tung dia phuong cling nhu hinh anh chung cua dat nudc. Do do, can
thic ddy truyén thong quang ba mot cach sinh dong cdc di tich lich sur dé nguoi
dan trong nudc va qudc té biét va hiéu hon vé céc gid tri lich st ciia dan tdc qua
cac thoi ky, nhitng cong trinh kiét tdc cua cha 6ng ta dd dugc UNESCO vinh
danh va c6ng nhén; truyén thong can khang dinh di tich lich sir khong chi 1a vt
chiing, ma né con tai hién va kh'flng dinh sy giao thoa van hoa, hoi nhap gitra
van hoa Viét Nam va thé gidi da dién ra sudt hang ngan nam qua. Nhimg thanh
tuu d6 khong chi khang dinh vé dep va gid tri cua qudc gia ma con phan anh
duoc vi tri hinh &nh cia ting dia phuong, cia dat nude Viét Nam trong mét ban
be thé gidi.

b) Van hoa ngh¢ thuat va di san

Tir bé day lich str, kho tang ngdn ngit dén cic cdc gia tri nghé thuat va vin
héa, di san van héa chinh 1a sy khac hoa dinh cao cua tai san quoc gia doc nhat,
dam da ban sac dan toc. Khong chi c6 mdi lién hé chit ché véi nganh du lich, h¢
gid tri van hoa ngh¢ thuat va di san con gop phan phan anh sy cam két cua qudc
gia do dbi v6i viée phit trién co s& ha ting nham phat trién nganh du lich va
dong thoi phai bao v¢, luu gitr cdc di san xa hoi tir bao doi nay cho nhén loai.
Thé manh vé di san van hoa ctia mot dat nude thuong duoc phan anh qua yéu tb:
Diém lich str, vin hod nghé thuit, di san va vé dep tu nhién cta qudc gia.
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Mdi dia phuong déu mang trong minh nhiing net van hoa nghé thuat, di
san riéng. Nét doc dao nay khéc hoa gid tri vin hoa, doi song va ban sdc con
ngudi & mdi viing mién. Thé hién qua trang phuc, ngdn ngt, 1€ hoi truyen thong,
di san van hoa ngh¢ thuat. Day 1a gia tri v gid ciia moi dia phuong noi riéng va
dat nudc noi chung can phai duoc gitr gin va phat trién. Do do, can thic day
truyén thong quang ba phong phu v€ cac nét van hoa doc dao, déc sdc riéng cua
tung vung mién, dé thu hut va tao 4n tuong thich thu cho du khach, ngudi tham
quan mudn tim hiéu va dén dia phuong.

c) Canh quan ty nhién

DAt nude Viét Nam thudce khu vyc nhiét doi gié mua, cung 3/4 di¢n tich 1a
d6i nii voi dudng b bién dai 3.260km, hang ngan hon dao, 12 huyén dao, trong
d6 c6 02 huyén dao Hoang Sa va Truong Sa. Canh quan thién nhién da dang tao
nén canh sic hung vi ruc r& khéc nhau trai dai 3 mién T6 qudc, tao ra vé dep
riéng, moi la, doc ddo cho timg dia phuong. Do vdy, mdi dia phuong can quang
ba ’dé tao su doc dao, khac biét cua dia phuong, gop phén xdy dyng hinh anh
quoc gia.

2.2. T ruyen thong quang ba vé du lich. Du lich hién dugc xem la nén cong
nghlep toan cau 6 vai trd rat quan trong dbi voi tat ca cac quoc gia. Ben canh
tiém nang vé loi nhuan, gép phan vao ting trudng tong san pham qudc ndi cua
dat nude, du lich con tao cong an viéc lam, kich thich ddi méi, sdng tao trén
nhiéu phuong dién khac nhau; phan anh mirc d6 hai long, tao két ndi gitta ngudi
dan trong nudc voi nhau va ngudi dan nudce ngoai dén kham pha, trai nghiém.

a) Murc do hai long cta du khach

Thude do vé sy hai 1ong cia du khéch thé hién qua cam xtc cua du khich
vé dia phuong, su hai long vé dich vu, chi phi bé ra cho du lich, thd vi vé 4m
thuc, canh quan thién nhién... Trai nghiém du lich “dang ddng tién bat gao"
dang tré thanh mot trong nhimg tiéu chi hang dau ctia khéch du lich. Yéu té nay
dugc phan anh qua sy twong quan gitra chi phi va gid tri du lich mang lai, tir do
g6p phan xay dyng nhan thirc cua du khach Ve hinh anh dia phuong clng nhu
hinh anh quéc gia. Can lam t6t cong tdc truyén thdng quang bé ve€ viéc cac dia
phuong x4y dung va quéan ly céc hoat dong du lich, dam bao quyén loi cia du
khéch, tao méi truong kinh doanh lanh manh cho céc doanh nghi€p, nang cao
chét luong dich vu du lich, trai nghiém cta du khach, tir d6, gop phan cai thién
va xay dung thuong hi¢u cho du lich Viét Nam.

b) Hé thong diém dén va cac hoat dong du lich hap dan

Yéu t6 nay phan dnh kha ning cung g diém dén va hoat dong du lich da
dang hap dan cia timg dia phuong. Vi nhitng dat nude c6 lich st lau doi va
nhiéu loai hinh vin héa nghé thuat da dang cung thién nhién phong phu ¢ tung
dia phuong, day ciing 1a mot yéu t6 dé lai an twong trong mét ban be quoc té. Do
do, cac dia phuong can chu trong quy hoach va xay dung hé thdng diém dén hap
dan, doc dao; to chirc cdc hoat dong du lich mang ban sic cua dia phuong dé tao
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an tuong sau sic cho du khéch, tir d6, to chirc truyén thong quang bi qua céc
kénh dé€ du khach biét va lya chon dia phuong 1a diém dén cua cudc hanh trinh.

c¢) Cac lya chon luu tra va nghi dudng ctuia du khach

Mot trong nhiing yéu td quyét dinh Iya chon diém dén du lich chinh 1a hé
thong luu tra va nghi dudng. (3 bat ki loai hinh du lich ndo ciing can mét noi luu
trd nghi dudng tién loi. Yéu t6 nay khong chi thé hién duoc kha nang dap ng
diém luu trt ma con cho thay tinh kha thi trong viéc tiép can cac diém luu tra
phu hop. Khi do, cong nghé va chinh sach du lich s€ dong vai trd quan trong
trong viéc thuc day du lich dia phuong phat trién, tao an tuong tt dep cho khéch
du lich, gép phan xdy dyng hinh anh dat nude. Cac dia phuwong can xem xét uu
tien xay dung h¢ thong Iru tri va nghi dudng phu hop véi nét riéng cua dia
phuong, tao dugc an tugng trong long du khach, tur 4o, thuc day truyén thong
quang ba nhirng nét dac sac, dgc dao cua khu luu tra, nghi dudng & dia phuong.

d) Mt d6 yéu thich va lwa chon dia phuong dé du lich

Murc dd yéu thich va lya chon mot dia phuwong dé du lich s€ dugc phan
anh qua sy danh gia cua khach du lich trong nudc va ngoai nudce vé diém den
Yéu td nay cho thay tinh hiéu qua cta truyen thong trong du lich va phan hoi vé
dich vu cung trai nghiém du lich tai dia diém duoc ghé tham. Mot cach khach
quan, yéu té nay gép phan xy dung hinh anh dia phuong trong mat du khich
thong qua két qua khao sat, danh gia vé mirc do hung thi cta du khach dén dia
phuong, ciing nhu sé luong du khach dén dia phuong ting/giam theo ting nam.

e) Am thuc hép dan

Am thyc dugc coi 1a san pham két tinh ciia vin hoa va tho nhudng ting
ving. Trai nghiém am thuc dia phuong 13 diéu khong thé thiéu trong xu hudng
du lich trai nghiém trén thé giéi. Am thuc khong chi 1a khau vi ma con gidp
khach du lich cam nhan duoc su Chuyén minh trong van hoa va su phat trién cua
dia phuong d6, qua d6, c6 thé danh gia dugc nhu céu cua khach du lich va kha
nang dap ung thi trudng cua tung dia phuong. Yéu t6 am thuc s& bao gdém tinh
trang an toan v¢ sinh thuc pham, trai nghiém vé vi giac ciing nhu diém dic trung
khéc biét, méi la vé am thuc ma dia phuong d6 mang dén cho du khach. Do do,
can day manh céc hoat dong truyén thdng quang ba vé am thyc va van héa am
thuc cua dia phuong dén ngudi dan trong va ngoai nudc mot cach sinh dong,
dic sac theo chu dé, khau hiéu - “slogan” cu thé, 1ong ghép quang ba cac gia tri
vian hoa ciia dia phuong nham tao an tuong tot dep, sau sac doi v6i khach du lich
trong va ngoai nudc.

2.3. Truyén thong quang bd vé san phdam xudt xir tai dia phwong, gdm céc
yeu t6 thé hién ngudn gbc san pham cua dia phuong, minh chimg cho su phat
trién, ning luc canh tranh cua nganh cong nghiép dia phuong: San pham dija
phuong; San pham dic trung; San pham chét lugng cao; Murc dd yéu thich san
pham cta ngudi tiéu dung.

a) San pham dja phuong



Chét luong va ngudn gdc san pham khoéng chi dai dién cho chinh gid tri
cua san phém do, ma con dai dién cho ca mot quéc gia, mot dat nude. Nhan dén
“Xuat X tir...” cling dang dan tré thanh mot minh ching cho chat lugng san
pham cua dia phuong, 1 sy miéu ta stdc tich va ngan gon cho mét thé loai phong
cach dac trung, mot thanh phﬁn, mot quy trinh hodc tham chi 1a ¢4 mgt nganh
cong nghiép cua qudc gia d6. Viéc truyén thong quang ba cic san pham dia
phuong s& gop phan gitip giit gin ban sic dia phuong va nang cao ning luc canh
tranh, mé rong thi trudng; bao v¢ hinh anh dia phuong bén trong va bén ngoai.

b) San pham dic trung

Pay 1a nhom san phim gin lién voi dia phuong nhung tao duoc dau an
rieng cho Viét Nam trong mit ban bé quéc té, chéng han nhu: Phé, bun cha Ha
Noi; Non 14 bai tho; Ao dai Nam B9; ca phé, hat dicu (Dac Léc)... Mdi dia
phuong can xay dung chién lugc nang cao kha ning canh tranh cho nong, 1am,
thuy san, cac san pham lang nghé va céac chinh sach hd tro; dong thot, xay dung,
dang ky va bao ho quyén so¢ hiru tri tu¢ cho cac loai san pham nham thic day
truyén thong quang ba cac san pham dac trung cua dia phuong dé tao duoc an
tugng t6t voi ban be va cac nha dau tu qudc té.

¢) San pham chét luong cao

San pham chét lugng cao khong chi thé hién tay nghé cao ciia nguoi dan
dia phuong ma con khang dinh kha ning tiép can khach hang muc tiéu thong
qua trinh do 1am truyén thong va xuat khau hang hoa. Cac san pham chét lugng
cao khi dugc quang ba dén ban be quéc té co thé gop phan tao ra niém tu hao
dan toc va xay dyng hinh anh quoc gia (Chang han, gém sir Minh Long, ca phé
Trung Nguyén, nudc mam Pha Quéc...). Pdi véi cac dia phuong chua co nhiéu
san pharn chat lugng cao, chua phat huy dugc loi thé cua minh thi can thiic day,
tao diéu kién de cac doanh nghi¢p dia phuong phat trién hon nita va vuon ra dau
truong quéc té. Qua do, t6 chirc truyén thong quang ba manh mé cac san pham
dat chat lugng cao dén v6i ngudi dan trong nude va thé gidi.

d) Mt d6 yéu thich san phdm ctia ngudi tiéu ding

Xu hudng nhin vao thuong hiéu va xuit x@ di tré thanh mot trong nhing
hanh vi mua hang pho bién voi ngudi tiéu ding trén toan thé gidi. Pé biét dugc
dlem manh, diém yéu ciing nhu co hoi phat trién cho nhing san pham mang
XUt x@ tir dia phuong Vi¢t Nam, can di siu vao phan tich dé hiéu duoc tam 1y,
suy nghi hanh vi cia nguoi tiéu dung. Chinh vi vay, yéu tb nay sé tap trung danh
gia nhan thuc va quan diém ddi voi san phém mang nhan hiéu xuat xt tur dia
phuong. Yéu t6 nay c6 thé duoc danh gia dua trén: (i) mic do san 10ng mua
hang héa san phim xuit x tir Viét Nam (v6i chi dan dia Iy cu thé san pham
ving mién) va (ii) nhan dinh ctia nguoi tiéu dung vé chit luong va mau ma cua
nhimg san pham d6. Pay 1a co s& vitng chic dé cip chinh quyén dia phuong dua
ra nhimg chinh sach phat trién thuong hiéu dja phuong phu hop.
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_IL KHUNG KE HOACH VA HINH THUC TRUYEN THONG
QUANG BA

1. Khung K¢ hoach truyén thong quang ba

Pé trién khai truyén thong quang ba hinh anh Viét Nam ra nudc ngoai dat
hiéu qua, can xac dinh rd muc dich va doi tuong ma cac hoat dong truyén thong
can hudng toi.

Trén co s& nghién ctru ké hoach truyén thong, viéc thyc hién truyén thong
can tién hanh qua 3 budc sau:

Mot la, xdc dinh muc tiéu xdy dung hinh anh dia phwong, trong do:

- Xac dinh vi thé va thuc trang hinh anh dia phuong hién nay (dua trén
khung tham chi€u noi dung truyén thong néu trén).

- Xac dinh bdi canh canh tranh ctia dia phuong véi cac dia phuong khéc
trong va ngoai nudc.

- Xac dinh loi thé canh tranh cu thé va diém khac biét cia dia phuong.

- Tim hi€u d6i1 tugng va xac dinh nhu cau, mong muon cua doi tugng muc
ti€u (cdc nha dau tw nuwoc ngoai, khdach du lich...) ma dia phuong hudng dén.

- Lyra chon kénh truyén thong dé tiép can.

* Céach xac dinh myc tiéu xay dung hinh anh dia phuong

B6i cinh canh tranh
trong va ngoai nuwdc

Vi thé va thue trang
hinh anh

Muc tiéu
va
Mong Rk Lyi thé canh tranh va
di¢m Khic bi¢t cua dja
phuong

Kénh truyén thing
phi hgp

Nhu ciu va
mong muon cia
doi tugng muc
tiéu

Trudce khi bat dau trién khai cac hoat dong truyén thong cu thé, can phai
lam rd nhitng budc di trén vo1 nhiém vu va tam nhin that ro rang. Néu moi hoat
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dong truyén thong di theo cac dinh hudng khac nhau, tong thé s& tao ra mot hinh
anh dia phuong khong rd rang va khong tao khéc biét.

Hai la, tiép cdn doi twong muc tiéu qua cdc kénh va xdy dung hoat
dong truyén thong phu hop

- Thu hut nhiéu ddi twgng muc tiéu tim hiéu vé dia phuong.

- Tao niém tin cho ddi tuong.

- Tao su gan két giita dia phuong va ddi twong muc tiéu

Ba la, xdy dung Ké hoach truyén thong

Sau khi dd xac dinh duoc muc tiéu va doi tuong, can phac thdo mot ban
K¢ hoach truyén thong chi ti€t va cu thé dua trén vai tro va tac dung cua tirng
loai hinh truyén thong, kénh truyén thong dé dua ra ndi dung truyén thong phu
hop.

Viéc thiét ké ban K& hoach truyén théng bao gém 3 budc:

- X4c dinh vai trd cta cac hoat dong truyén thong.

- Phan tich va Iua chon nhiing kénh truyén thong va hinh thic truyén
thong phu hop voi d6i tuong tiép nhan nham khoi goi cam xuc hodc thuc day
tuong tac tir d6i twong dén voi cac thong diép truyén thong clia minh.

- Hiéu chinh cac noi dung truyén thong cho timg kénh tiép can dé phat huy
hiéu qua truyén théng, dam bao phu hop véi timg nhom ddi tuong, ndi dung va
hinh thtrc truyén thong va kénh tiép can phai phu hop véi ting thoi diém tiép
can khac nhau va phai truyén di thong diép chinh, rd rang va sic tich.

SAN

R GIA CA
POI TUONG
MUC TIEU
TRUYEN o

THONG KENH
: TIEP THI
QUANG
CAO
QUAN HE
CONG
o, TRUYEN CHUNG
“DU KiCH" EONG
CA NHAN
TIEP THI KHUYEN
TRUC TIEP MAI
TIEP THIKY
THUAT SO

2. Céc hinh thirc truyén thong quang ba

a) Truyén thong quang ba qua cac phuong tién thong tin dai chung

- Xay dung cac chuyén muc, chuyén dé thac day hoat dong truyén thong
quang ba vé hinh anh dia phuong trén cac phuong tién truyén théng dai ching;

truyén thong bang nhiéu thtr tiéng vé nhitng 1oi thé canh tranh cu thé va quang
ba diém khéc biét cua dia phuong mét cach cé trong tam, trong diém.
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- Pt hang san xuat phim, phong su, video clip bang nhiéu thir tiéng dé
dang, phat trén cac co quan bao chi, trén bao in, bao di¢n tw, kénh phat thanh,
truyén hinh ddi ngoai, trén cong thong tin dién tr cia dja phuong, hé thong
trang thong tin di€n tir ciia cac co quan dai dién Vi¢t Nam ¢ nudce ngoai va cac
trang thong tin dién tir ¢6 s luong ngudi truy cap 16n, hé thong thong tin co so.

- T6 chirc dang, phat céac tin, bai, cac chuong trinh truyén thong vé hinh
anh dia phuong, hinh anh quoc gia trén cac hang thong tan, dai truyén hinh quoc
te.

b) Truyén thong quang ba qua phuong tién truyén thong mai

- Tan dung loi thé, vu thé cua cac phuong tién truyén thong trén internet
de ket no1, chia sé quang ba hinh anh dia phuwong, hinh anh quoc gia.

- Xéy dung cac an pham dién tu, cac video clip doc dao quang ba cac gia
tri ddc sic, doc dao cuia dia phuong dé ding, phat trén cic nén ting mang x4 hoi.

- Truyén thong hinh anh dia phuong trén cac cong cu tim kiém véi téc do
hién thi hinh anh dia phuong nhanh nhat trén cong cu tim kiém.

¢) Truyén thong quang ba qua cac doan phéng vién nudc ngodi va phong
vién nudc ngoai thuong tra tai Viét Nam

- T6 chuc don, tiép cac doan phong vién nudc ngoai va phong vién nude
ngoai thuong tra tai Viét Nam vao viét bai, sdn xuat cac chuong trinh truyén
hinh nham quang ba hinh anh dia phuong.

- T6 chuc don, tiép cac doan phong vién nude ngodi va phong vién nudc
ngoai thuong trua tai Viét Nam tham gia cac hoat dong, su kién tai dia phuong.

d) Truyén thong quang ba 16ng ghép qua cac hoat dong va sy kién

- Truyén thong hinh anh dia phuong qua cac su ki¢n kinh té, chinh tri d6i
ngoai, hoat dong ngoai giao, van hoa, thé thao khu vuc va thé giéi.

- Truyén thong hinh anh dia phuong qua cac hoat dong, dién dan, hoi
nghi, hoi thao, hoi cho, trién 1am trong va ngoai nudc.

d) Céc hinh thuc khac

- T6 chtic cac cudc thi anh, thi viét dé thac day truyén thong quang ba
hinh anh dia phuong.

- Xuét ban, phat hanh c4c xuat ban pham in va an pham dién tir dic sic vé
hinh anh dat nudc, con nguoi Viét Nam lam qua tang thong tin doi ngoai tai cac
hoat dong va su ki¢n trong va ngoai nudc.

- Tan dung thé manh cia cac cong ty truyen thong, giai tri va ngudi ndi
tiéng ¢ Viét Nam va trén thé giéi dé truyén thong quang ba hinh anh dia
phuong, dat nudc.

- Pay manh hop tac qubc té dé truyén théng quang ba hinh anh dia
phuong, dat nudc.
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I1I. CAC NHIEM VU TRIEN KHAI THUC HIEN

1. Can cir Vin ban huéng dan ndi dung truyén thong quang ba cua B
TTTT, dé nghi 08 dia phuong (Ha No6i, Thanh phé H6 Chi Minh, Can Tho, Pa
Nang, Hai Phong, Quang Ninh, Thira Thién - Hué, Ba Rija - Viing Tau) trién
khai thue hién thi diém truyén thong quang bé theo theo céch 1am méi.

2. Céc dia phuong bé tri nhan luc, kinh phi va phan cong cén bo tham gia
tap huan, bdi dudng (bao gébm Lanh dao cic sd; cac phong ban lién quan dén
truyén thong néu tai phan I va IT) dé trién khai thuc hién nhiém vuy.

3. Cac dia phuong thyc hién thi diém chuan héa theo hé théng thong tin
giita cac bg, ban, nganh va giita cac bo phan chiic ning theo chuwong trinh quéc
gia vé ung dung cong nghé thong tin trong co quan nha nudc, dam bao luu trix,
trich xuat va bao céo.

4. Cung cap sd liéu cia dja phuong theo dé nghi cia Bo Thong tin va
Truyén thong dé dua vao co sé dir liéu phuc vy viéc cung cap so li€u cho cac to
chtrc quan tam x€p hang hinh anh Viét Nam.

5. Phdi hop vé6i Bo Thong tin va Truyén thong thyuc hién diéu tra, khao sat
¥ kién ctia ngudi nude ngoai vé hinh anh dia phuong va nhimg két qua dat dugc.

6. Phdi hop véi Bo Thong tin va Truyén thong thyc hién cac chién dich
truyén thong quang ba nham tang su nhan dién tich cyc v€ hinh anh dia phuong
trén the gioi.

7. Phoi hop voi cac tap doan kinh té, cac t6 chirc hop phap trong va ngoai
nudc dé thuc day hi€u qud hoat dong truyén thong quang ba hinh anh dia
phuong.

- 8. T6 chtc xay dung hinh anh dia phuong, gbp phan xay dung hinh anh
quoc gia.

IV. VE KINH PHi THU'C HIEN

- H@ng nam, can cu vao chuc ning, nhiém vu cta cac S& va cac co quan
c6 lién quan dén cac yéu td néu ¢ Khung ndi dung truyén thong tai muc I cta
Huéng din nay, d& nghi UBND cac tinh (thuc hién thi diém) x4y dung ké hoach
va du toan kinh phi thuc hién, trinh cap c6 tham quyén xem xét, phé duyét. Cac
dia phuong can uu tién kinh phi dé truyén thong quang ba hinh anh dia phuong
theo nhom cac yéu td néu trén mot cach lién tuc va lau dai nham dat duge cac
gia trj vé phat trién kinh té xa hoi thong qua ting dau tu nudc ngoai vao tinh,
tang lugng khach du lich, tang s luong viéc lam; xuat khau nhiéu hang hoa san
pham dia phuong ra cac nudc. ..
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- Cac dia phuong giao cac S¢, nganh huy dong nguodn luc hop phap,
ngudn tai trg, dong gdp cua cac doanh nghiép, cac t6 chirc x4 hoi dong hanh
cung dia phuong trong viéc truyén thong quang ba hinh anh dia phuong.

V.VE TO CHUC THUC HIEN

Uy ban nhan dan cac tinh, cac thanh phd tryc thudc trung wong xem xet,
giao SO Thong tin va Truyén thong chu tri, phoi hop voi cac So, nganh trién
khai thyc hién. Hang ndm, S¢ Thong tin va Truyén thong phoi hop voi cac So,
ngé}nh xay dung K¢ hoach chi tiét, tong hop du toan, trinh UBND tinh, thanh
pho xem xét, phé duy¢t thuc hién.

VI. THOI GIAN THUC HIEN

Thoi gian thuc hién thi diém: 2022 - 2025./.



