BQ VANHOA, THE THAO VA DU LICH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

S6: 597 /BVHTTDL-TCDL Ha Néi, ngay25 thdng 02 nam 2022
V/v cong tac chuan bi phuc vu mé cua lai
hoat dong du lich

Kinh gtri:  S& Du lich; S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich; S& Van
hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich céc tinh/thanh phé

Trién khai thuc hién v kién két luan cua Pho Thu tuéng Vi bac bBam tai
cudc hop ban vé phuong an md& cura lai hoat dong du lich trong diéu kién binh
thudng méi tir ngay 15 thang 3 nam 2022 (Thong béo s6 43/TB-VPCP ngay 16
thang 2 nam 2022 cta Vian phong Chinh phil), nhim dam bao mé ctra lai hoat
dong du lich an toan, hiéu qua va chat lugng, B6 Van hoa, Thé thao va Du lich
yéu cau SO quan 1y du lich cac tinh/thanh phé thyc hién céc ndi dung sau:

1. Chu tri, phbi hop vé6i cac don vi lién quan tham muu Uy ban nhan dén
tinh/thanh phé ban hanh ké hoach, phwong 4n m¢ ctra du lich phu hop voi dia
phuong trén co so tiép tuc thuc hién Hudng dan 3862/HD-BVHTTDL ngay 18
thang 10 ndm 2021 cua Bo Van hoa, Thé thao va Du lich thuc hién Nghi quyét
128/NQ-CP quy dinh tam thoi vé “Thich ung an toan, linh hoat, kiém soat hiéu
qua dich COVID-19” trong hoat dong van hoa, thé thao va du lich, Quyét dinh
s6 218/QP-BYT ngay 27 thang 01 nim 2022 ban hanh Huéng din tam thoi vé
chuyén mén y té thuc hién Nghi quyét sb 128/NQ-CP ngay 11 thang 10 nim
2021 cua Chinh phu ban hanh Quy dinh tam thoi “Thich tmg an toan, linh hoat,
kiém soat hiéu qua dich COVID-19” va cac chi truong, van ban hudéng dan lién
quan dén mo cua lai hoat dong du lich; dé xuét cac phuong an xu 1y ddi véi
truong hop rui ro trong qua trinh trién khai mé cira lai hoat dong du lich. Tuyén
truyén vé ké hoach mé ctra lai du lich dam bao an toan, hiéu qud, phu hop véi
cac quy dinh phong, chdng dich COVID-19.

2. Tiép tuc trién khai Chuwong trinh Phat dong du lich ndi dia thich tng an
toan, linh hoat, kiém soat hiéu qua dich COVID-19 theo tinh than van ban s
4698/BVHTTDL-TCDL ngay 16 thang 12 nim 2021 ctia B Vin hoa, Thé thao
va Du lich. H6 tro doanh nghiép du lich trén dia ban dau tu nang cao chét lugng
dich vu du lich, phat trién san phém moi1 dap ung nhu cau cua khach du lich sau
2 nam dich COVID-19. Tang cudng cong tac xuc tién quang ba diém dén, lién
két phat trién san pham du lich giira cac dia phuong va doanh nghiép, t6 chirc
cac su kién thu hut khach du lich trong va ngoai nudec.

3. Tham muu Uy ban nhan dan tinh/thanh phd ban hanh cac chinh sach
kich cau thu hat khach nhu giam gia ve tham quan, ting thém dich vu trai
nghiém cho khach du lich. Phd blen thue hién cac chinh sach giam phi cap gidy
phép kinh doanh 1it hanh, phi cip thé huéng dan vién du lich, giam tién ky quy
kinh doanh dich vu it hanh, cac chinh sach hd tro nguoi lao dong va ngudi st
dung lao dong cua Trung wong va dia phuong dé khuyén khich cac cha thé tham
gia tich cuc phuc hdi hoat dong du lich.
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4. Phdi hop véi cac S&, ban, nganh lién quan thanh 1ap doan kiém tra lién
nganh dé huéng dan, hd trg cac doanh nghiép du lich trén dia ban chuan bi cho
mo cta lai hoat dong du lich, ddng thoi xir Iy nghiém trueong hop vi pham quy
dinh cua phap luat.

5. Chi dao, huéng dan cac khu, diém du lich, cac co s& kinh doanh du lich
va dich vu du lich trén dia ban:

- Chu dong xay dung ké hoach mé& cira hoat dong du lich trong do co cac
phuong an phong, chéng dich COVID-19 va xu ly khi co truong hop mic
COVID-19 theo quy dinh. Tiép tuc thuc hién nghiém quy dinh phong, chong
dich theo cac huong dan cua Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu va Bo Y té dé
kiém soat t6t dich bénh.

- Ty kiém tra, ra soat chat lugng co so vat chét k¥ thuat va dich vu; dau tu
cai thién, ning cép cac khu vuc xudng cap, ting cudng, md rong ha tang ky

thuat dich vu phuc vu khach, dap tmg yéu cau theo cac diéu kién va tiéu chuan
hién hanh.

- Can ct theo tinh hinh méi va du bao nhu ciu thi trudng, chi dong tuyén
dung va dao tao, boi dudng nhan lyc nham dam bdo chat lugng dich vu kip thoi
dap trng m¢ ctra lai du lich.

6. Binh ky hang thang b4o céo tinh hinh mé cura lai hoat dong du lich va cac
kho khan, vudng méc trong qud trinh thuc hién vé B0 Vin hda, Thé thao va Du
lich (qua Téng cuc Du lich) dé tong hop, bao cdo Thu tudéng Chinh phu.

B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich dé nghi S& quan ly du lich cac tinh/thanh
phé phéi hop thuc hién, ddm bao hoat dong du lich trong toan qué)c dugce td
chuc an toan, hi¢u qua, dap ing muc tiéu, nhi€ém vu theo phuong 4n mdé cua lai
hoat dong du lich trong béi canh thich (mg linh hoat, an toan, kiém soat hié¢u qua
dich bénh COVID-19./. //
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