BO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC DPUONG BQ VIET NAM DPoc lap - Tu do - Hanh phic

$6:5913 /TCDBVN-QLPT&NL
Viv tra In van ban so 303/VP-KSTTHC
ngay 17/8/2020 cua B Giao thong van tai

Ha Ngi, ngay % thang 8 nam 2020

Kinh gtri: Van phong - B§ Giao thong van tai

B Giao théng vén tai ¢6 vin ban sé 303/VP-KSTTHC ngay 17/8/2020 dé
nghi c¢6 y kién tra 10i kién nghi cua cong din gui qua hé thfing
pakn.dichvucong.gov.vn va gui qua Chuong trinh dan hoi B9 truong tra loi. Tong
cuc Ducmg bd Viét Nam xin tra 101 cac y kién va tong hop theo Phu luc gtri kém vin
ban nay.

Tong cuc Duong bo Viét Nam xin bao cao nhur trén, dé Van phong - Bo Giao
thong van tai tong hop bao cao Lanh dao B§ xem xét, tra 1o kién nghi theo quy
dinh./. ey

KT. TONG CUC TRUONG
Noi nhin : PHO TONG CUC TRUONG
- Nhu trén;
- Tong Cuc trudmg (dé bao c40);
- Luu VT, QLPT&NL.
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PHU LUC

TRA LOI CAC CAU HOI PHAN ANH KIEN NGHI TREN CONG DICH VU CONG
(Kém theo cing van s6 SIS /TCDBVN-QLPT&NL ngay,J/] /8/2020)

STT | Tén ngudi giri Dia chi ' Ngi dung PAKN ; | Noi dung tra loi
Email: VE vigcThay di théng tin trén Gidy PhEP | ) 0 4 pidy 37 Thong tw s6 12/2017/TT-BGTVT
. ldi xe Al: Gidy phép lai xe Al cia 16i
tdo5054@gmail.co ngdy 15/4/2017 cia B§ truomg Bo Giao thong vén tai
duge cap tai So Giao lhung vin tai tinh el : S '
m quy dinh: “Truomg hgp ndm sinh, ho, tén, tén dém ghi
. .. wa v« | Nam Dinh. Gi¢r t5i mudn chinh sira théng | 1.7 ", s SR LYk ; -
x Dia chi: Xi Xuan trén giay phép lai xe ¢ sai léch vai giay chimg minh
Do Vin Trung ~" | tin trén Gidy phép lai xe thi dén Tdng cuc Pl : . Y x

Ji i) Trung huyén ; 4 i . ' | nhdn dan hodc thé ciin cude cong dan thi co quan quan
S d Pudmg bd Viégt Nam cd lam duge khong | (.0 . ; : : e : =
Xuén Trudng, tinh Rév whidd 8 S5 Gliio Btk vl Bt thak ly gidy phép ldi xe lam tha tyc doi giay phép ldi xe mdi
Nam Dinh Nay PD' ‘h,,': RSOPNS | pht hop vai théng tin ghi trong gidy chimg minh nhén
Di¢n thoai: | e din hodc thé can cude cong dan.”. Vi vay, cong dan lién

0912.253.998 hé vai S& GTVT Nam Dinh dé dugc giai quyét.
Vé viéc Hop phédp hoa lanh su f_Gif;y phép Dic¢u 6 Thong tr 01/2020/TT-BTP huémg dan Nghj dinh
lii xe nudc ngoai: Toi dang thic mac ve | 23/2015/ND-CP ngay 16/2/2015 vé cdp ban sao tir sb
Email: van dé hop phép hoa lanh sy Gia}' phép l4i | gde, chimg thyc ban sao tir ban chinh, chimg thyc chir
l'n:l:t.Z?S | xe (GPLX) cia nude ngoai cap cho ngudi | ky va chimg thue hop dong, giao dich quy dinh khong
‘m 3 mat. Vigt Nam trong thanh phan hd SO dé nghi | phai hop phdp héa lanh sw khi chimg thiee ban sao tir
% b pasiy, | c4p 48 GPLX nubc ngodi. Cy thé nhu sau: | bn chinh. Theo do, diéu chinh déi véi hoat dong chimg

G!“ ; 2 ) " la|- Pitu 4LLb Thong tr 12/2017/TT- | thuc bin sao tir bin chinh; chimg thyc chi ky.
) Trén Trong Linh T:;::; Tén ‘hu}f én BGTVT quy dinh vé dio tao, st hach, cip | Quy dinh ngwai Viét Nam xudt trinh hop phdp héa lanh

Hodi Pirc, TP. Ha
Noi

Dién thoai:
0344.445.310

GFLX co gidi dudmg bd (duge sira ddi boi
Diéu 1.23 Thong tu 382019/TT-BGTVT)
quy dinh thanh phin hé so dé nghi déi
GPLX ciia nude ngodi cip cho ngudi Viét
Nam bao gom ban dich GPLX nhur sau:

“b) Ban dich GPLX nuéc ngodi ra tiéng
Viét duge bao ching chat lugng dich thuat

| cua co quan cong chung hodc Dai sir quén, |

s GPLX hodc bang ldi xe cia mede ngodi theo quy
dinh ctia phdp ludt vé chimg nhdn lanh sw, hop phdp
héa lanh sw, tric cdc trieomg hop dwoc mién tric theo quy
dinh ciia phap ludt, d& dam bao tinh thong nhit vai quy
dinh tai khoan 2 Diéu 4 Nghi dinh 111/2011/ND-CP
ngay 05/12/2011 cia Chinh phu vé chimg nhin linh sy
hgp phép hoa lanh su: Dé dwoc cong nhan va st dung
[ai Viét Nam, cdc gmy ta, tai ligu cia mede ngoai phai
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Lanh sy qudn tai Viét Nam ma ngudi dich
lam viéc, déng diu gidp lai véi ban sao
GPLX; di véi ngudi Viét Nam xudt trinh
hop phap héa lanh sy GPLX hodc bang lai
xe cla nudce ngoai theo quy dinh cia phép
ludit vé chimg nhén lanh sy, hop phap hoa
lanh sy, trir cc trudmg hgp duge mién trir
theo quy dinh ctia phap ludt”.

- biéu 6 Thong tr 01/2020/TT-BTP hudng
dan Nghi djnh 23/2015/ND-CP ngay
16/2/2015 vé c¢ip ban sao tir sb gbe, chimg
thyc bén sao tir ban chinh, chimg thuc chir
ky va chimg thuc hgp dong, giao dich quy
dinh:

“Piéu 6. Vé yéu cau hop phap héa lanh sy
d6i voi mot sd gidy to do co quan c6 thim
quyén ctia nudc ngodi cap

Céc gidy t&r do co quan ¢6 thim quyén cua
nuée ngodi cip cho cd nhian nhur h§ chiéu,
thé can cudc, thé thudmg trd, thé cu tri,
GPLX, bing bt nghiép, chimg chi va bang
diém kém theo bing tot nghiép, chimg chi
thi khoéng phai hgp phép hoéa lanh sy khi
chimg thuc ban sao tir ban chinh. Trudmg
hop yéu cau chimg thuc chir ky ngudi dich
trén ban dich cic gidy to nay cling khong
phéi hgp phap hoéa lanh su™. ;
Theo cic quy dinh trén, t6i hiéu ring
GPLX do co quan c6 thim quyén ciia nuée
ngodi cip thudc truomg hop khong phai
thie hién hop phap héa lanh sy. Nhu viy,

tai ho so dé nghj doi GPLX cia nude ngodi |

diwege hop phap hoa lanh sw, tric trcomg hop quy dinh tai
BDiéu 9 Nghi dinh.




cap cho ng,m‘n "u’lt;i Nam, ngudi dé nghi
khong phai nop gidy t& hop phap hoa lanh
s GPLX nudc ngoai, ma chi can ndp bin
dich GPLX nuéc ngodi ra tieng Viét duge
bao chimg chit lugng dich thuat cua co
quan cong chimg hodc Dai sir quan, Lanh
su quan tai Viét Nam ma ngudi dich lam
viéc, déng diu gidp lai vai ban sao GPLX.

Kinh dé nghi Quy Co quan cho biét cich
hiéu cia toi vé van dé hgp phap héa lanh
st GPLX nudc ngoai nhur trén c6 diang va
pht hop v&i quy dinh cua phap ludt khong?

e

Nguyén Hoan
Kiém

Email:
kiempraha@vahoo

.L0m

Vé viéc B:’mg lai xe quoc 1é: Toi la Ngll}tl‘l
Hoan Kiém, cong dan Vlf;t Nam song tai
CH Séc. Diau nam toi ¢o vé Viét Nam dn
tét Am lich, do dich Covid nén hién tai van
dang ¢ Viét Nam. Trudce khi vé Viét Nam
16i c6 ddi bing qude té (16i c6 bao 1a vé sir
dung tai Viét Nam) va dugc cz";p nhu trong
anh dudi ddy. Nhung trong khi sir dung,
mot 14n toi bj kiém tra, CSGT khéng cong
nhin bing trén vi trong Nghi dinh
100/2019/ND-CP khong cong nhin bing
quoc té theo cong ude ngdy 19/9/1949. bé
nghi co quan cé tham quyen xem xét, gidi

dap.

Khoin 1 Diéu 11 Théong tw s& 29/2015/TT-BGTVT
ngén 06/7/2015 cia Bg truémg B Giao van tal quy dinh
vé cip, sir dung giay phép Ial xe quoc 1€ quy dinh:
“Ngudi ¢o j,lﬁ}f pheép ldi xe quuc té¢ do cdc nude tham
gia Cong udc Vién cip khi dicu khién phuong tién giao
thong co gidi dudmg bd trén linh thd Viét Nam phai
mang theo gidy phép lai xe qudc té va gidy phép lai xe
qudc gia duge cip phi hop véi hang xe diéu khign; phai
tudn thu phap ludt giao thong dudmg bd cia Viét Nam™;
Cong ude Vién (Cong ude vé giao thong dudmg bd ndm
1968).

Vi vdy, gidy phép ldi xe qudc té do Cdng hoa Séc cp
theo Cong ude vé Giao thong dudmng bd 1949, khing c6
gid trj sur dung trong lanh tho Viét Nam.
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Nguyén Pirc Tuédn

Email:

thanhtep2006(@gm

ail.com

Vé viéc Tha tuc doi bang lii xe duge cap
trudre ngay 1/8/1995:

Téi c6 1 bang lai xe hang Al cip ngay
10/9/1995 bj nhau nat tra trén mang khong
co trong hé thong quan 1y nhung cé ho so
gbc khi thi, viy 16i c6 dbi lai bing I
khong?

Piém e khoan 5 Piéu 37 Théng wr s6 12/2017/TT-
BGTVT ngiy 15/4/2017 cua Bf,\ truémg Bo Giao thong
vin tdi quy dinh: “Ngum cé gidy phép lai xe md td cia
nganh Cong an cip trude ngay 01 thémg 8 nim 1995 bj
hong c6 nhu ¢ cau dbi, co tén trong s6 luu duge xét doi

gidy phép l4i xe mai”.
Vi vy, trudmg hop khong c6 tén trong s6 luu do nganh
cong an quan ly ban giao cho nganh giao thing vin tai [
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Nguyén Xudn

o &
Hien

Email:
Xuanhiennv2{@gm

ail.com

| thi khong dii co s xét doi gidy phép lai xe.

Vé viée Thi tuc doi gidy phép ldi xe do
nganh c¢ong an cap: T6i ¢d quyét dinh nghi
hwu tir thang 10/2018, c6 Gidy phép lai xe
6 td do Bo Cong an cai[_r con thoi han dén
thang 10/2021, t6i c6 thé déi Gidy phép lai
xe sang dan sy duge khing?

Diém d khoan 5 Diéu 37 Thong tur s6 12/2017/TT- |
BGTVT ngay 15/4/2017 cia B§ truong Bo Giao théng
vn tai quy dinh:"Can bg, chién si cong an c6 giy phép
ldi xe do nganh Céng an cdp sau ngay 31 thang 7 nam
1995 con thai han sir dung, khi ra khoi nganh hodic nghi
huu, néu ¢é nhu cau duge doi gidy phép lai xe™.

Thi tuc déi gidy phép lai xe do nganh Cong an
cap tir ngay 01/8/1995 thuc hién theo khoan 2 Diéu 40
Thong tu sb 1222017/ TT-BGTVT, duge sira ddi, bd
sung tai diém b khoan 22 Picu 1 Théng tr sb
38/2019/TT-BGTVT ngay 08/10/2019 cia Bo trudng
Bé Giao théng van tai sira ddi, bd sung mdt sé diéu
Thong tr s& 12/2017/TT-BGTVT.

Theo d6, cong din lién hé vai S& Giao théng vén
tai dé duge giai quyét theo quy dinh.

Ngo Minh Lugng

Email:
luonghuyen2710@
gmail.com - DT:
0979678968. D/c:
847 Nguyén Vin
Linh,Phuéng Vinh
Niém, Quin Lé¢
Chan,Thanh  phé
Hai Phong

Vv Phan anh kién nghi vé hé so: Téi co
dang ky d6i bang l4i xe qudc 1é va da lam
ding cdc bude nhu trén trang web hudmg
ddn va tai khoan cua t6i ciing da bj trir tién
1¢ phi. T6i lam hém 13/7/2020 vay sau
ngay khong ké ngay 1am vige t6i phai nhan
dugc bang ma dén hom nay 27/07/2020 toi
van chua nhdn dugc biang. Viy téi mudn
biét dén bao gidr t6i nhin duge bing? Va
tra ciru trén Ht thi 5i lai k c6 hd so nao
dang dugc giai quyét?

Qua tra clru dir ligu HO so xin cdp gidy phép lai xe
quéc té trén cﬁnb_. dich vu cdng quic ya ﬁng_ Ngd Minh
Lugng ndp hd so xin cép GPLX qubc té vao ngay
13/7/2020, thye hién qua dich vu cong truc tuyén mirc
do 4, da duge hé théng GPLX quée té giri email tir chdi
hé so ngéy 15/7/2020 vao dia chi email ong da cung cip
véi ngi dung: “Anh chéin dung chura di nhdn dang; Chir
ky Lhnng nhan dang. Dé ngh] dﬁng ki lgu . Do do,
GPLX quoc té khong dugc cap cho @ ong, ho so cia ong
duge chuyén vé trang thai chd hodn uen, dé bd phan
thanh todn s& thuc hién hoan tién 1¢ phi cdp GPLX quic
té cho 6ng theo quy dinh.

Cin cir theo ma hd sor v mit khdu duge gl qua
| email, dng cé the truy cdp vao dja chi cong dich vu cong
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dé kiém tra trang thii ho so cua minh. D& duge cip
GPLX quoc té theo quy djnh, dé nghj 6ng nghién ciru
phin huémg din va hoan thién diing ky lai.

Chléy Thang

thangnve@yahoo.
com. 0988302384,

9/115 ngd 75 Gidi
Phéng.  Phuimg
E}ﬁng Tim. Quin
Hai Ba Trnmg
Thanh phé Ha Néi

Vv Phién ha thi tuc déi GPLX gidy hang
Al sang thé PET: Ngay 30/07/2020 t6i c6
t&i Vin phong s6 1 tai Téng cuc duong b
Viét Nam dé lam thu tuc doi GPLX gidy
hang Al sang thé PET. Tai day ngudi tiép
nhin hd so cia t6i d tiép nhin ho so cua
ti, thu tién va chup anh dé lam thé PET
cho tdi. Toi dd nhdn dugc gidy hen dén
chiéu ngay 06/08/2020 dén tai van phong
s0 1 dé nhin GPLX méi. Nhung dén sang
07/08/2020 khi t6i dén ldy GPLX theo gidy
hen thi ngudi xir 1V ho so bao ring ti phai
bo sung ban phé té GPLX hang B2 cua toi
(t6i dang c6 GPLX hang Al va B2). Toi
hoén toan khong dugc bict la minh phai c6
ban phé t6 GPLX B2 nay trong hd so dbi
GPLX (16i da doc rit ky tha tuc tai trang
https://dichvucong.gplx.gov.vn/faces/regist
ration/faq.xhtml). Néu ho so cua 16i khong
hop 1¢ va phai bd sung thi tai sao ngudi
tiép nhin hd SO cuia toi lai thu tién, chup
anh va viét gidy hen cho toi dén ngay
06/08/2020 dén lay GPLX md&i ma khong
yéu cau t5i phai bo sung ho so.

Ong Nguyén Vin Chién Thing di c6 gidy phép lai
xe PET hang B2 sé 010191024455 do S& Giao thong
vin tai Ha Noi cip 28/03/2018, theo quy dinh tai khoan
| Diéu 33 Théng tu sé 122017/TT-BGTVT ngay
ISID&IJ'ZII}IT ctia B truémg B Glan théng vin tai quy
dinh vé dao tao, sit hach, cap. gidy phép lai xe co gidoi
dur:hng bé. “Gidy phép lai xe bﬁng vit !leu PET cép cho
moi ngudi bao ﬂam duy nhat c6 01 s6 quan ly, dung
chung cho ca gia}' phép lai xe khéng théi han va gia}r
phép ldi xe c6 thoi han”. Tuy nhién, trong qua trinh tiép
nhdn hd so dé nghi dbi gidy phép lai xe hang Al cua
6ng Nguyén Vin Chién Thing (Ien cip dbi Gidy phép
ldi xe md 16 hang Al, can bl;r tiép nhén ho so di so ¥
khing ra sodt thong tin ve glay phép 1ai xe hié¢n c6 cua
ong, nén da tu:p nhén hé so cap dbi binh thudmg; trong
qué trinh in gidy phép lai xe hé thong phin mém quan ly
gla}' phép lai xe thong bdo dng Thiing da co so quan Iy
g;a}r phép lai xe PET hang B2 va tir chéi in. Dé dam bao
moi ngudi chi cé duy nhat 01 sb quan ly dung chung
cho ca giay phép lai xe khong thdi han va gidy phép lai
xe ¢O thdi han, cin bu ticp nhin héd so da yéu cdu ong
Nguyén Vin Chién Thing bd sung ban photo copy Gidy
phép lai xe PET hang B2 dé duoc in va da tra Gidy phép
lai xe PET hang Al ngay 13/08/2020.

Qua sur wf;c nay, Tong cuc Pudng b "uf‘ln;-t Nam sé
nghiém tic kiém diém riat kinh nghiém déi véi can b
tiép nhin hé so, dé khong xady ra sy viée nhu trén. Xin
chin thianh cam on sy gdp v clia cong dan.
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