. BONONGNGHIEP ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VA PHAT TRIEN NONG THON Pic lap - Ty do - Hanh phic

sé: 6486 /BNN-VP Ha Néi, ngay 30 thang 11 nam 2010
V/v bao cao tinh hinh thyc hién cac
dich vu cong tai don vi

Kinh giri: - Cac Téng cuc, Vu, Cuc thudc Bo;
- Van phong B, Thanh tra By, Ban DPbi m&i &QLDNNN;
- Céc Trung tdm: Tin hoc va Théng ké, Khuyén néng QG,
Nuéce sach &VSMTNT;
- Cac Ban QLDA: Nong nghiép, LAm nghiép, Thuy lgi.

Thuc hién Quyét dinh sb 48/2009/QP-TTg ngay 31/03/2009 cua Thu
twémg Chinh phu vé viéc phé duyét ké hoach img dung c6ng nghé thong tin trong
co quan nha nuée, theo d6 dinh hudng dén nam 2015: “Ung dung céng nghé
théng tin dé doi mdi phwong thirc cung cdap thong tin va dich vu céng cho nguoi
ddn va doanh nghiép. Phan ddu dén ndm 2015 cung cdp hau hét cac dich vu
cong co ban truc tuyén mirc dé 3 hodc 4, ngudi dén va doanh nghiép cé thé trao
doi thong tin, gui, nhdn hé so, thanh toan phi dich vu, nhdn két qua dich vu qua
mang "’

Nham danh gié thuc trang vé thyc hién dich vu cong tai cac don vi thudc
B§ Nong nghiép va Phat trién ndng thon, yéu cau cac don vi thuc hién Béo céo
theo nhimng ndi dung sau:

1. Panh gia tinh hinh thyc hién dich vu céng tai don vi thoi gian qua theo
nhiém vu dugc giao ﬂcét qua dat dwoc, thudn loi, kho khan, ...)

2. Théng ké sé lugng dich vu cong thuc hién trong 2 nam 2009, 2010
(Maéu bang thong ké kém theo)

3. P& xuét cac giai phap dé ning cao chit lugng, thic diy xi hoi hoa dich
vu cong

Béo c4o clia cac don vj giri vé Van phong Thudng truc cai cach hanh chinh
trwéc ngay 05 thiang 12 niim 2010 dé téng hop bo cao Linh dao Bo.

Ghi chii: Cac don vi giri ban cimg va ban mém vé Vin phong Thuong truc cdi
cach hanh chinh; theo dia «chi Email: Vanphongechc@mard.gov.vn,
chunv.vp@mard.gov.vn; Tel: 0437345416, Fax: 0437345615./.

Noi nhin:

- Nhu trén;

- B§ trudng (d€ blc),

- Thir truéng Vii Van Tam (dé b/c)
- Lwu: VT, VPTTCCHC.




Miu théng ké:

BANG THONGKE
CAC DICH VU CONG THUQC PHAM VI QUAN LY NHA NUGC CUA BON VI

(Ban hinh kém theo Bdo cdo s6 /' ngay  thang  ndm 2010)

STT Tén dich vy/Tén thi tyc hanh chinh Linh vyre thye S0 lan 44 thire hién Ghi chi
hién
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Ghi chiiz Nhimg don vi 6 thil tuc hanh chinh G thing ké va ra sodt trong qud trink thiee hién Dé an 30 thi phi thing ké ddy di vo

Bang trén




Théng tin vé thufit ngtt “djch vy cong” theo céc cip dj

Theo huéng din ciia By Thong tin va Truyén thong tai Thong tu s6 26/2009/TT-
BTTTT ngay 31/07/2009 vé viéc cung cap thong tin va dam bao kha niing truy cép
thudn tién doi véi trang thong tin dién tir ciia co quan nhéa nudc:

Diéu 3. Giai thich tir ngir
Trong Théng tu ndy, cic thuit ngit dudi diy dugc hiéu nhu sau:

1. Dich vu hanh chinh céng 1a nhitng dich vu lién quan dén hoat déng thyc thi
phép ludt, khong nhim muc tiéu loi nhuan, do co quan nha nuéc (hoic td chir,
doanh nghiép dugc Uy quyén) c6 thim quyén cép cho té chirc, ca nhan dudi hinh thic
cac loai gidy t& c6 gia tri phép ly trong céc linh vie ma co quan nha nuéce d6 quén 1y.

2. Dich vu céng truc tuyén 1a dich vu hanh chinh cong va cic dich vy khéc cua
co quan nha nude dugce cung cdp cho céc td chirc, c4 nhan trén méi trudng mang.

3. Dich vu céng truc tuyén miec dp I: 1a dich vu dam bao cung cip ddy du cac
théng tin vé& quy trinh, thu tuc; hd so; thdri han; phi va 1é phi thuc hién dich vy.

4. Dich vu céng truc tuyén mirc do 2: 1a dich vu cong truc tuyén mirc d6 1 va
cho phép ngudi sir dung tai vé cdc mAu vin ban va khai bao dé hoan thién hd so-theo
yéu cau. Hd so sau khi hoan thién dugc giri trye tiép hodic qua dudng buu dién dén
co quan, té chirc cung cép djch vy.

S. Dich vu céng truc tuyén mirc do 3: 14 dich vy cong tryuc tuyén muc d§ 2 va
cho phép ngudi sir dung dién va giri tryc tuyén cac miu vin ban dén co quan, té chirc
cung cdp dich vy. Céc giao dich trong qué trinh xir Iy hd so va cung cdp dich vy duge
thye hién trén méi truong mang. Viéc thanh toan 1€ phi (néu c6) va nhén két qua dugc
thure hién truc tiép tai co quan, td chirc cung cép dich vy.

6. Djch vu cong truc tuyén mirc d¢ 4: 1a dich vu cong tryc tuyén murc ¢ 3 va
cho phép ngudi sir dung thanh toan 1€ phi (néu c6) duge thyc hién truc tuyén. Viéc tra
két qua c6 thé duge thuc hién truc tuyén, guri tryc tiép hodc qua dudng buu dién dén
ngudi sir dung.

7. Trang théong tin (Web page) 1a tai liéu dugc viét bing ngén ngr HTML
hoic XHTML va dit trén mang Internet qua mot dia chi duy nhét va ¢ dinh dugc goi
la URL. Mot trang thong tin c6 thé 12 mot hodc gdm nhiéu trang hop lai, trang ndy &
trong trang kia.

8. Trang chu (home page) la trang thdng tin ddu tién ma ngudi sir dung nhin
thay khi mé trang thong tin dién tir theo dja chi trang thong tin dién tr ma co quan, to
chirc 43 dang ky va dugc cip.



