VAN PHONG CHiNH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc

SO: 7443/VPCP-KSTT Ha Noi, ngay 08 thang 9 nam 2020
V/v khai thac, st dung Nén tang trao doi
dinh danh dién tir cua Céng Dichvu
cong quéc gia

Kinh gtn:
- Cac B9, co quan ngang Bo, Bao hiém xa hoi
Vi€t Nam, Ngan hang Chinh siach x3 hoi,
Ngan hang Phat trién Viét Nam;
- Uy ban nhan dén c4c tinh, thanh phé truc thude
Trung uong.

Thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nadm 2020 cua
Chinh phu vé thue hién thi tuc hanh chinh trén moi truong dién tr, Van phong
Chinh phu1 da xdy dung, dua vao van hanh Nén tang trao dbi dinh danh dién tir
ctia Coéng Dich vu cong qudc gia (Vnconnect). Pay 1a hop phan quan trong, hd
tro viéc két néi, xac thuc danh tinh dién tir cia co quan, can bd, cong chirc, vién
chtrc ¢6 tham quyén, t6 chirc, ca nhan va dang nhap mot lan tir Cong dich vu
cong qudc gia toi cac Codng dich vu cong, Hé thong thong tin mot cira dién tir
cap bo, cap tinh; dong thoi, hd tro ding nhap mot 1an ddi véi cac hé théng, phan
hé ctia Cong Dich vu cong qudc gia nhu: Co s& dit liéu qudc gia vé tha tuc hanh
chinh, Hé thong thong tin tiép nhan, tra 15i phan anh, kién nghi ctia ngudi dén,
doanh nghiép...; ting cuong tinh bado mat cho cac tai khodn nguoi st dung. Do
do, dé bao dam su théng nhét, an toan trong khai thac, str dung Céng Dich vu
cong qubc gia, Vian phong Chinh phi trién khai ap dung Nén tang trao doi dinh
danh dién tir 3 dang nhap tat ca cac hé thdng, phan hé ctia Céng Dich vu cong
qudc gia va béd hinh thuc ding nhap theo tén nguoi dung, mat khau trén cac hé
thong ndy. Vian phong Chinh phu tran trong dé nghi cac B9, co quan ngang B0,
Bao hiém x4 hoi Viét Nam, Ngan hang Chinh sich xa h61, Ngan hang Phat trién
Viét Nam (sau day goi tit 1a Bo, co quan), Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd
truc thuoc Trung wong phdi hop trién khai nhimg cong viéc sau:

1. Chi dao, don ddc can bo, cong chirc, vién chirc thudoc Bo, co quan, Uy
ban nhan dan c4c tinh, thanh phd truc thudc Trung wong, cac cap huyén, xa ding
ky tai khoan trén Nén tang trao ddi dinh danh dién tir cta Céng Dich vu cong
qudc gia (dja chi: https://dangky.dichvucong.gov.vn).

2. Sir dung tai khoan quan tri cap cao ctia BO, co quan, Uy ban nhan dan
cac tinh, thanh phd truc thudc Trung uong dé phan quyén cho can bo, cong
chte, vién chiic tham gia khai thac str dung cac hé thdng, phan hé ciia Cong






Phu luc
HUONG DAN CAC BQ, NGANH, PIA PHUONG PANG KY TAI KHOAN
QUAN TRI CAP CAO - CAP QUYEN QUAN TRI CAC HE THONG, PHAN HE
CUA CONG DICH VU CONG QUOC GIA
(Kém theo vin ban s6 ~ /VPCP-KSTT ngay — thdng — ndm 2020
cua Van phong Chinh phu)

I.MUC PiCH, PHAM VI TAI LIEU

1. Muc dich tai liéu

Tai liéu hudng dan:

1. Viéc dang ky, thiét 1ap tai khoan quan tri cAp cao ctia cac B9, nganh,
dia phuong;

2. Str dung tai khoan quan tri cap cao B0, nganh, dia phuong thuc hién
viéc phan quyén quan tri cho tai khoan trén timg phan hé ctia Cong Dich vy
cong quoc gia:

- Hé théng tiép nhan, xr Iy phan 4nh, kién nghi cua ngudi dan, doanh
nghiép (pakn.dichvucong.gov.vn);

- Hé théng Co s& dit lieu quoc gia vé thu tuc hanh chinh
(csdl.dichvucong.gov.vn);

- Phan hé quan tri tinh hinh két ndi cta bd, nganh, dia phuong;
(quantri.dichvucong.gov.vn).

- Céc phan hé cung cip dich vu cong ctia Cong Dich vu cong qudc gia
(quantri.dichvucong.gov.vn).

+ Dich vu cong hd tro d6i tuong gdp kho khin do dai dich Covid-19;
+ Dich vu cong "Ching thuc ban sao dién tir tir ban chinh";

- Céc phan hé khac ctia Cong Dich vu cong qudc gia.

2. Pham vi

Danh cho d6i tugng 1a Quan tri cap cao cia B9, nganh, dja phuong. Pay
12 ta1 khoan cé quyén cao nhat cua BJ, nganh, dia phuong;

Tai khoan nay c6 quyén quan ly, thém méi tai khoan va phan quyén cho
Quan tri cap 1 (Quan tri cap B0, cap tinh); Quan tri cap 1 quan ly, thém mdi tai
khoan va phan quyén cho Quan tri cap 2, cdp 3 (Quan tri cap Tong Cuc, Vu,
Cuc, don vi thudc B9, cac cép S&, huyén, xa...);... theo md hinh nhu sau:



















































