VAN PHONG CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Ddc lap - Tw do - Hanh phic

S6: #69/VPCP-KTTH Ha Néi, ngay 0+thangd nam 2016
V/v ddm bao an toan hoat déng
thanh toin
Kinh giri:
- Ngan hang Nha nudc Viét Nam;
- B§ Cong an.

Trong thoi gian qua, ¢6 xay ra mét vai sy cb i ro, gian 14n trong hoat dong
thanh todn. D& han ché thap nhét riii ro, ddm bao an ninh, an toan, béo mit trong
hoat dong thanh toén noi chung, thanh toan thé, thanh toan dién tr cung nhu dam
bao quyén loi cta khach hang va ngén hang, Thi tuéng Chinh pht giao:

1. Ngan hang Nha nudc Viét Nam chi tri, phéi hop véi céc co quan lién quan:

a) Nghién ctru, trirde ngay 15 thang 10 ndm 2016 ban hanh qui dinh céc td
chirc cung ng dich vy thanh toan, trung g1an thanh toan can ghi rd trong cac
hop ddng cung tng dich vu ndi dung cu thé v& trach nhiém trong viéc t1ep nhéan
théng tin tir khich hang, thdi gian xit 1y, phurong 4n dén bu déi véi céc trudng
hop phat sinh rii ro, sy ¢8 trong hoat ddng thanh toan.

b) Tang cudng cdng tac chi dao, thanh tra, kiém tra dam bao viéc chdp hanh
céc qui dinh cia phdp Iuat vé hoat ddng thanh toan.

¢) C6 bién phap khuyén khich, yéu ciu cc ngén hang dau tu phat trién ha
tdng cdng nghé nhim nang cao chat lugng dich vu, dam bao an toan, an ninh cac
dich vy thanh todn; tuyén truyén sau réng, hudéng dén cu thé cho ngudi dan vé
cach sit dung céc dich vu thanh todn an toan, han ché rii ro va phong tranh t5i
pham.
_ 2. Bo Céng an chu tri phdi hop voi Nge‘m hang Nha nuéc Viét Nam du
tranh, xr ly nghiém, kip th&i theo qui dinh cla phap ludt cac hanh vi vi pham

trong hoat dong thanh toan anh hudng dén an toan, an ninh cta hé thdng thanh
toan qudc gia va uy tin cla hé théng ngén hang.

Vin phong Chinh pht xin théng béo dé cac co quan biét, thuc hién./.
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