BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
— Poc lap - Tw do - Hanh phiic

S6: §ff /IBTTTT-VP Ha Néi, ngay A thang 4 nim 2022
V/v tra 161 kién nghi cua cir tri tinh
Yén Bai g t6i sau Ky hop thir Hai va ky hop
bat thuomg lan thir Nhat, Quoc hoi khoa XV

Kinh gtri: Poan dai bieu Quoc hdi tinh Yén Bai

B6 Thong tin va Truyén théng (TTTT) nhan dugc kién nghi cua ctr tri
tinh Yén Bai do Van phong Chinh phu chuyén dén theo Céng vin sb
580/VPCP-QHDPP ngay 22/01/2022, ndi dung kién nghi nhu sau:

Cir tri phan dnh: Kién nghi Chinh phii chi dao cdc dia phirong tang cuong
kiém tra trudc cdc thong tin xdu déc, sai sw thdt, tinh trang san xudt, buén bdan
thuéc, vit tie y té gia, ndng gid cao doi véi cdc mdt hang y té thiét yéu trong tinh
hinh dich bénh Covid-19 ngay cang dién bién phikc tap va khé lwong. Ngdn chan,
kiém sodt nghiém tinh hinh buén bdn hang gia, hang khéng ro nguon goc, hang
khéng dam bdo an toan thuce pham cd chiéu huéng gia ting dip cudi nim.

Sau khi nghién ctru, B6 TTTT c6 y kién tra 151 nhu sau:

Loi dung dich bénh bung phat, céc thé luc thu dich da ting cudng phat tan
tin gia, tin sai su that vé tinh hinh dich bénh va cong tac phong, chéng dich Covid-
19 dé chéng pha Pang, Nha nudc ta, trong d6 tap trung chu yéu vao viée loi dung
mot s6 thong tin ca biét vé cac truong hop san xuat, budn ban thudc, vat tu y té
gia, ning gid cao d6i véi cac mat hang y té thiét yéu nham tung tin gia mao tao ra
nhimg hdn loan trong cong dong, gy dao 16n doi sdng sinh hoat clia ngudi dan;
chi trich, xuyén tac cong tac phong, chong dich bénh Covid-19 cua Pang, Nha
nude ta la sai lam, vi pham quyén con ngudi; dua tin gia véi muu dd chia ré ving,
mién, pha hoai khéi dai doan két toan dan tdc; xuyén tac chién luge vic-xin, chién
dich tiém ching phong, chéng Covid-19 v.v...

Pang chu y 1a nhidu thong tin ¢é ngudn tir cac video clip cua nhitng nguoi
cach ly, nguoi dan trong khu vuc bi gian cach, phong tda, tai cac bénh vién da
chién. Viéc xuét hién nhiéu thong tin xau doc cung sb luong 16n céac video clip
“tu phat” dugc phat tan tran lan trén khong gian mang da lam giam niém tin cta
ngudi dan vao cong tac phong chong, dich bénh, gay hoang mang, birc xtc trong
du luan x4 hdi, néu khong xir 1y tot s& dé phat sinh diém néng, anh hudng dén trat
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tu an toan xa hoi tai dia phuong, giy khé khin cho cong tac phong, chéng dich
bénh cua ca nudec.

Dé ngan chin hiéu qua hanh vi vi pham trén béo chi, trén méi truong mang
Bo TTTT trién khai thuc hién cac giai phap nhu sau:

- Truyén thong cha dong:

+ Phéi hop véi Bo Y té thuc hién tot cong tac chi dao cac co quan bao chi,
phat thanh, truyén hinh, théng tin co sé dinh ky hang ngay hoac khi ¢6 tinh huéng
moi, phat sinh nhiam tang cuong cong tac thong tin tuyén truyén, phd bién phap
luat, gitp nguoi dan nhan dién duoc ngudn thong tin chinh thng, tin cay va ngudn
thong tin khong chinh thdng, nhan biét dugc thong tin xau doc ciing nhu thu doan
clia cac doi tuong lira dao dé chu dong phong tranh.

+ Ngay 25/8/2021, Thu tudéng Chinh phu dd ban hanh Quyét dinh sb
1438/QP-TTg vé viéc kién toan Ban Chi dao Quéc gia phong, chong dich Covid-
19, trong d6 c¢6 thanh l4ap Tiéu ban Truyén théng va giao Bo truéng Bo TTTT
lam Trudng Tiéu ban Truyén thong. Thuc hién nhiém vu duoc giao, Bo trudng
Bo TTTT, Trudng Tiéu ban Truyén thong da ban hanh cac Quyét dinh vé Quy
ché lam viéc va phan cong nhiém vu cac thanh vién Tiéu ban Truyén thong, thanh
lap T6 cong tac phong, chong dich Covid-19 tai thanh phd Ha Nbi; ban hanh Ké
hoach chung' va 08 Ké hoach tuan? dé chi dao cong tic truyén thong, cong nghé
phong, chong dich Covid-19 phi hgp véi timg giai doan.

+ Chi dao céc luc lugng chia sé thong tin chinh thong trén khong gian mang.

+ Phéi hop v6i UBND Thanh phé H6 Chi Minh t chirc chuong trinh
livestream “Dan hoi - Thanh phé tra 16i” dé ddi thoai véi ngudi dan thanh phd,
kip thoi giai toa nhitng birc xtc cua nguoi dan.

' Ké hoach sb 03/KH-TBTT.

2 Ké hoach s6 02/KH-TBTT véi thong diép “Binh tinh séng dé chong dich lau dai”; Ké hoach sé 04/KH-TBTT
v6i thong diép “Thich (g an toan dé tro lai cudc séng binh thuong méi”; Ke hoach s6 08/KH-TBTT véi thong
diép “Phong dich tét, gidm st hiéu qua, cong nghé thong nhat”; Ké hoach sé 13/KH- TBTT vai théng diép “Xeét
nghiém la then chdt, vac-xin 14 can co dé thich ung an toan c6 kiém soat”; Ké hoach sb 18/KH-TBTT véi thong
diép “Trén dudi mot long, kiém soat dich thanh cong, phuc hdi kinh té-xa héi”; Ké hoach sb 33/KH-TBTT véi
thong diép “Canh giac, cha dong dé bao vé thanh qua phong, chéng dich”; Ké hoach 37/KH-TBTT ngay
13/12/2021 v6i thong diép “Phét huy trach nhiém nguoi ding dau, quyét tam hoan thanh cac muc tiéu phong,
chéng dich nam 20217, K& hoach sé 41/KH-TBTT ngay 22 thang 12 nam 2021 véi thong diép “Hoan thanh muc
tiéu tiém chung nam 2021 va trién khai mili tiém tang cudmg, canh giac trudc nguy co dich gia ting trong dip 1€,
Tét”, Ké hoach s6 03/KH-TBTT ngay 21 thang 01 nam 2022 véi thong diép “Linh hoat thuc hién cac bién phap
phong, chéng dich pht hop, hiéu qua, bao vé sic kho¢, tinh mang va sinh hoat binh thudng cia nhan dan, vi mot
Tét Nham Dén sum hop, an toan” dé chi dao cong tac truyén thong, cong nghé phong, chdng dich Covid-19 trong
thoi gian téi va Ké hoach giai doan “Thich ing an toan, linh hoat, kiém sodt hiéu qua dich Covid-19" (Ké hoach s
23/KH-TBTT).
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- Tang cudng cong tac giam sat, thanh tra, kiém tra, dé kip thoi ngan chan,
xir Iy cac hanh vi vi pham phap luat. Nghién ctru 4p dung cac cong cu k¥ thuét dé

nang cao hiéu qua quan ly.

- Phéi hop chat ché vdi cac bg, nganh lién quan nhu Bo Cong an, BO Y té,
Bo Cong thuong trong cong tac quan ly, giam sat, thanh tra, kiém tra, xr ly vi
pham.

- Huéng dan, trao doi nghiép vu, kinh nghiém vé cong tac thanh tra véi S&
Théng tin va Truyén thong céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong dé trién
khai déng bo va tap trung ngudn luc.

- Dbi v6i cac dbi tuong co6 hanh vi dang, phat thong tin xau ddc, sai su that,
ban va quang cdo hang gia, hang nhai qua mang, lira dao, chiém doat tai san... bi
phat hién thi xir Iy nghiém minh va ding tai cong khai két qua xtr 1y trén céc
phuong tién thong tin dai ching.

- DAu tranh khong khoan nhugng véi Facebook, Google, TikTok, budc 3
doanh nghiép nay phai thuc hién yéu cau cia Bo TTTT. Theo d6, lan dau tién Bo
TTTT di yéu cau dugc 3 doanh nghiép nay trién khai bién phap (bang bd loc,
thudt toan, nhén su...) dé chu dong chan loc ti da cac thong tin, hinh anh, anh
huong tidu cuc dén cong tac phong, chdng dich cta Viét Nam, dong thoi ngin
chan, g& bo 100% thong tin vi pham lién quan dén dich bénh Covid-19 theo yéu
cau cua B9 trong thoi gian 12-24 gio véi cac truong hop cu thé sau:

+ Tin gia, thong tin, hinh anh sai su that, bia dit, xuyén tac, suy dién, khong
¢ co s khoa hoc vé céac loai vic xin Covid-19 nhu: tung tin tiém vic xin gdy
chét nguoi, tiém vic xin khong cé hiéu qua phong, chdng dich; vé chinh sach st
dung Quy vic xin phong, chéng Covid-19; vé tinh hinh tai cac diém nong, cac
bién phap phong, chéng dich ctia Chinh phu va cac dia phuong; théng tin kich
dong ving mién, chia 1& khéi dai doan két dan toc, kich dong nguoi dan chdng
déi, khong tuan thi cac bién phap phong, chéng dich cua chinh quyén dia
phuong...

+ Thong tin, hinh anh c¢6 thé khong sai su that nhung anh huong tiéu cuc
dén hiéu qua cua cong tac phong, chéng dich, c6 tac dong xau dén tam ly nguoi
dan, cu thé nhu: thong tin vé birc xuc, phan tng bot phat, chéng ddi cua ngudi
dan di véi cac bién phap phong, chéng dich cua chinh quyén dia phuong; thong
tin hinh anh dau thuong, mat mat ctia ngudi dan tao tam ly dau 1ong nhu hinh anh
nguoi bénh, nguoi chét tai cac bénh vién, co s& y té, co s& cach ly, cac noi mai
tang...



Két qua dat dwoc:

- Két qua ra soat 864 tén mién dugc sir dung dé cung cap ndi dung thong
tin d& gay nham 1an véi bao chi, da thu hoi 45 tén mién, tam dimg 12 tén mién,
xtr phat vi pham hanh chinh 3 trudong hop véi s6 téng sd tién 72.500.000 dong.
Riéng ddi voi cac hanh vi dang tai, lan truyén thong tin sai su that vé tinh hinh
dich bénh va cong tac phong, chéng dich bénh Covid-19, nam 2021 luc luong
thanh tra thong tin va truyén thong da xir phat vi pham hanh chinh déi véi 412 déi
tugng véi tong so tien phat 2.573.500.000 dong, nhic nhé 457 doi tuong.

- Két qua ngan chian, g& bo thong tin x4u doc chéng pha, xuyén tac vé tinh
hinh dich bénh, gdy anh hudng tiéu cuc dén cong tac phong, chéng dich Covid-19
trén Facebook, YouTube, TikTok tir thang 4/2021 dén ngay 28/02/2022 nhu sau:

+ Facebook da chin, g& bo 2.527 bai viét va 01 tai khoan gia mao BO Y té.

+ Google da go 3.159 video trén YouTube.

+ Tiktok da chan, go: 1.216 videos.

Tong cong: 6.902 bai viét, video va 01 tai khoan gia mao By Y té.

- Nam 2021, Trung tdm xur ly tin gia (http:/tingia.cov.vn) da xac thuc thong
tin va cong bo 48 tin gia (Tin gia lién quan dén thién tai, dich bénh; Tin gia vé An
ninh, trat tu an toan - xa hoi; Puong link lira dao; Tai khoan gia mao; Y t€, stc
khoe,...).

Trén day la noi dung tra 16i cia Bo TTTT dbi vé6i kién nghi cua et tri tinh
Yén Bai, trn trong giri t6i Poan dai biéu Qudc hoi tinh Yén Bai dé tra 1oi ctr tri./. 2
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