QUOC HOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

Luét sb: /2023/QH15

DU THAO

LUAT
GIAO DICH PIEN TU (SUA POI)

Can cit Hién phdp nwée Céng hoa xd hoi chii nghia Viét Nam;
Quéc hoi ban hanh Ludt Giao dich dién tir (sira déi).

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

Luat nay quy dinh vé giao dich di¢n tr trong hoat dong ciia co quan nha
nudc, trong hoat dong kinh té, xa hoi, dan su, thwong mai, tai chinh, ngan hang
va cac linh vuc khac do phap luat quy dinh.

Piéu 2. Pdi twong ap dung

Luat nay ap dung doi vdi co quan, t6 chirc, ca nhan tham gia hodc cé lién
quan dén giao dich dién tir tai Viét Nam.

Picu 3. Ap dung Luit giao dich dién tir
1. Luat nay la luat chung diéu chinh giao dich dién tir trong céc linh vuec.

2. Luat chuyén nganh can ctr quy dinh tai Luat nay va dac thu chuyén nganh
dé quy dinh ap dung giao dich dién tr dac thu trong nganh, linh vuec.

3. Truong hop luat chuyén nganh co6 lién _quan khong quy dinh hodc c6 quy
dinh nhung khac voi Luat giao dich dién tir vé cung mot van dé thi ap dung quy
dinh cua Luat giao dich dién tu.

4. Truong hop co sy khac nhau gitta quy dinh cua Luat nay va diéu udc quéc
té ma Cong hoa xa hoi chii nghia Viét Nam la thanh vién vé cung mot van dé thi
ap dung quy dinh cua diéu udc qudc té.

Piéu 4. Giai thich tir ngir
Trong Luat nay, cac tr nglt dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

1. Giao dich 1a cac thoa thuén, trao doi, hop déng gifra cac chu thé vé mot
van dé cu thé.

2. Giao dich dién tur 1a giao dich duoc thuc hién béng phuong tién dién tu.



3. Giao dich dién tur tu dong la giao dich dién tir dugc thuc hién ty dong tirng
phan hodc toan bg thong qua hé thong thong tin da duoc thiét 1ap san.

4. Giao dich truc tuyén la giao dich dién tr ma bén giao dich duogc két ndi
qua mdi truong mang theo thoi gian thyc.

5. Cac thuc thé trong giao dich di¢n tir (goi chung 1a thuc thé giao dich dién
tr) bao gdm thoéng diép dir liéu, tai khoan giao dich, chit ky dién tir, hop dong
dién tu, chung tir di¢n tr, va céc thuc thé khac duoc st dung hodc tao ra trong qua
trinh giao dich dién tu.

6. Thong di¢p dir li€u 1a thong tin dugc tao ra, duge gui di, dugc nhan va
dugc luu trlr bang phuong tién dién tu.

7. Phuong tién dién tir 13 phan ctng, thiét bi s6, phan mém, hé théng thong
tin hoac phuong tién khac hoat dong dua trén cong ngh¢ thong tin, cong nghée
dién, dién tir, k¥ thuat s, tir tinh, truyén dan khong day, quang hoc, dién tir hoic
cong ngh¢ tuong tu khac.

8. Tai khoan giao dich dién ttr 1a cong cu dé luu trir thong tin giao dich cta
nguoi tham gia giao dich dién tir.

9. Hé thong giao dich dién tir 1a hé thong thong tin duoc thiét 1ap dé phuc vu
mot phan hodc toan bg quy trinh hoat dong giao dich dién tu.

10. Hé thong thdng tin 1a tap hop phan cu’ng, phan mém va co s& dit lidu
duogc thiét 1ap phuc vu muc dich tao 1ap, cung cap, truyén duwa, thu thap, xu 1y, luu
trit, hién thi hodc thuc hién cac xir 1y khac dbi véi thong tin trén mang hoac thong
diép dir lidu.

11. Ung dung di dong (Mobile Apps) la chuong trinh mdy tinh, phan mém
tmg dung duoc thiét ké dé van hanh trén thiét bi di dong nham dép tng nhu cau
da dang moi mit doi séng cia ngudi st dung nhu thong tin, giai tri, hoc tap,
nghién ctru, phuc vu cong viéc.

12. Ung dung di dong giao dich dién tir (e-Transaction Mobile Apps) la tng
dung di dong cho phép ngudi ding twong tac, truy van thong tin, trao doi, thuc
hién mot phan hodc toan bd quy trinh hoat déng giao dich dién tir v6i chu s hiru
tmg dung hodc céc to chirc, ngudi dung tmg dung khéc.

13. Chung thuc chit ky dién tir 1a viéc x4c nhan co quan, td chirc, ca nhan
dugc chimg thyc 1a nguoi ky chir ky dién tir.

14. T6 chtic cung cap dich vu chimg thuc chit ky dién tir 1 to chire thuc hién
hoat dong chung thuc chir ky dién tir theo quy dinh cua phap luét.

15. Chuong trinh ky dién tir 1a chuong trinh méy tinh dugc thiét 1ap dé hoat
dong doc lap hoac thong qua thiét bi, hé thong thong tin, chuong trinh may tinh
khac nham tao ra mot chit ky di¢n tir dac trung cho nguoi ky thong di¢p dir licu.

16. Chimg thu chit ky dién tir 1 thong diép dit liéu do t6 chirc cung cap dich
vu chung thuc chir ky dién tir phat hanh nham xac nhan co quan, t6 chirc, ca nhan
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dugc ching thuc 1a nguoi ky chir ky dién tir.

17. Ching thu chir ky s6 hay chimg thu so 1a mot dang chimg thu dién tir do
t6 chirc cung cap dich vu chimg thyc chir ky so cap nham cung cap thong tin dinh
danh cho khoa cong khai cua mot co quan, td chirc, ca nhan, tir 46 xac nhan co
quan, t6 chirc, ca nhan 1a ngudi ky chir ky sd bang viée sir dung khoa bi mat twong
ung.

18. Nguoi trung gian 1a co quan, td chire, ca nhan dai dién cho co quan, t6
churc, ca nhan khac thyc hién vi¢c gui, nhan hodc luu trit mot thong di€p dir licu
hodc cung cép cac dich vu khéc lién quan dén thong diép dit liéu do.

19. Quy trinh kiém tra an toan 13 quy trinh dugc sir dung dé kiém ching
nguodn goc cua thong di€p dir licu, chir ky dién tur, phat hién cac thay doi hoac 161
xuat hién trong ndi1 dung cua mot thong di€p dit li¢u trong qua trinh truyén, nhan
va luu trtr.

20. Dit liéu 1a thong tin dudi dang ky hiéu, chit viét, chit s6, hinh anh, 4m
thanh hodc dang tuong tu khac.

21. Dit liéu s6 1a dix liéu duoc luu trix, xir Iy bang phuong tién dién ti.

22. Co s¢ dir li€u 1a tap hop cac dir liéu dugc sép xép, td chirc dé truy cap,
khai thac, quan 1y va cap nhat thong qua phuong tién dién ti.

23. X Iy dir liéu 1a hoat dong thu thap, ghi lai, t6 chtrc, cdu truc, luu trix,
diéu chinh hodc thay doi, truy xuat, sir dung, tiét 19, xda hoac tiéu huy dir ligu.

24. Trao d6i dir liéu dién tir (EDI — electronic data interchange) 1a sy chuyén
thong tin tir may tinh nay sang mdy tinh khac bang phuong ti¢n dién tir theo mot
ti€u chuan da dugc thoa thuén vé cau triac thong tin.

25. An toan dir li¢u 1a su bao v€ dit li¢u tranh bi truy nhap, st dung, tiét 10,
gian doan, stra d6i hodc pha hoai trai phép nham bao dam tinh nguyén ven, tinh
bao mat va tinh kha dung cua dir licu.

26. T6 chirc cung cap dich vu mang la t6 chirc cung cap ha tang duong truyen
va cac dich vy khac ¢ lién quan dé thuce hién giao dich dién tur. T6 chuc cung cap
dich vu mang bao goém to chure cung cap dich vu két néi Internet, to chic cung
cap dich vu Internet va to chirc cung cép dich vu truy cap mang.

27. Dich vu tin cay trong giao dich dién tu 1a cac dich vu do nha cung cép
dich vu thuc hién thong qua moi truong mang nham xac minh, chimg thyuc sy tin
cay trong giao dich dién tur.

28. Nha cung cip dich vu tin cay 1a to chtrc, doanh nghiép dugc nha nude
cap phép dé cung cap dich vu tin cay.

29. Su tin cay ddi v6i mot thuc thé giao dich dién tr dugc xac dinh dya vao
cac thudc tinh co ban gom: chong choi bd, bao mat, toan ven, kha dung va dugc
phép luét bao v¢ cho thuc thé do.



30. Tinh chdng chdi bo dbi v6i thong tin hodc thuc thé giao dich dién tir 1a
viéc dam bao thong tin hodc thuc thé giao dich dién tir khong bi tir chdi boi mot
hodc cac bén tham gia vao viéc tao, truyén dua, trao ddi, luu trir hodc thuc hién
mot phan hay toan bd qua trinh giao dich dién tir lién quan dén thong tin hoic
thue thé giao dich dién tur do.

31. Tinh bao mat cta thyc thé giao dich dién tur 1a vi¢c ddm bao thong tin
trong thuc thé giao dich dién t&r d6 khong bi ro ri hay danh cap. Thong tin chi
duoc phép truy cap bdi nhirng nguodi c6 tham quyén.

32. Tinh toan ven cua thuc thé giao dich di¢n tir 1a vi¢c ddm bao ndi1 dung
thong tin trong thuc thé giao dich dién tir d6 khong bi thay dbi tir khi tao cho dén
khi khong con hiéu lyc, trir nhitng thay doi phat sinh hop 18 trong qua trinh giao
dich da duoc luu trir va hién thi.

33. Tinh kha dung cua thyc thé giao dich dién tir 1a viéc dam bao thuc thé
giao dich dién tur hodc thong tin trong thuc thé giao dich dién tir d6 co6 thé truy
cap va st dung duoc dudi dang hoan chinh bat cir khi nao can.

Piéu 5. Nguyén tic chung tién hanh giao dich dién tir

1. Tu nguyén, tu thoa thuan vé viéc lua chon sir dung phuong tién dién tir dé
thuc hién giao dich.

2. Bao dam sy binh dang va an toan trong giao dich dién tir, bao v¢ quyén va
lg1 ich hop phép ctia co quan, t6 chire, cd nhan, g1 ich cia Nha nudc, 11 ich cong
cong.

3. Cac két qua cua glao dich dién tir duoc thé hién dudi dang thong diép dir
lidu, dap Gmg cac yéu cau vé murc d tin cdy theo quy dinh ctia phap luat thi duoc
thtra nhan c6 gia tri phap ly tuong duong van ban.

4. Khong yéu cau to chtic, cd nhan khai, ndp lai nhiing dir liéu ma co quan
nha nudc dang quan ly hodc da dugc co quan nha nudc khac san sang chia sé.

5. Tbi da hoa quy trinh trong giao dich dién tir dé tiét kiém thoi gian, chi phi,
cong suc cua td chue, ca nhan. Thuc hién giao dich dién tor khong lam tang phi,
1€ phi ngoai quy dinh cta phép luat.

6. To churc, ca nhan phai tu chiu trach nhiém vé viéc khong thyc hi¢n hodc
thuc hién khong diing quyén va nghia vu trong giao dich dién ttr.

Piéu 6. Chinh sich phat trién va ing dung giao dich dién tir

1. Phat trién giao dich dién tu déng bd trong céac linh vuc; gén nhiém vu phat
trién giao dich dién tir v&i chuyén doi so, phat trién Chinh phu so, kinh té s va
xa hoi s6. Thyc hién giao dich dién tir nhanh hon, chi phi thap hon, tha tuc gian
tién hon, an toan hon thyc hién giao dich dudi céac hinh thirc khéc.

2. Uu tién dau tu phat trién ha ting cong nghé, phat trién cac cong nghé mai
va dao tao nhan lyc trong giao dich dién tir; 4p dung dong bd co ché, bién phap
khuyén khich uvu dai, mién, giam thué, phi, 1¢ phi, thoi gian xtr Iy theo quy dinh
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phap luat nham tao diéu kién phat trién thi truong, thic ddy giao dich bang phuong
tién dién tir cua to chire, ca nhan.

3. Pam bao gia tri phap ly cua thong di¢p dir li€u, chir ky dién tir, dich vu
chung thuc chit ky dién tir tao nén tang phap ly trién khai giao dich dién tu trén
moi trudng mang.

4. Phat trién, khai thac hi€u qua cac nén tang so, dich vu s6 va dir li€u so
trong cac linh vuc kinh t€, xa hdi; ddm bao canh tranh binh dang; quyén riéng tu
cta to chtrc, ¢4 nhan trén moi trudong mang.

5. Trién khai toan b hoat dong cua co quan nha nudc 1én moi trudng so, do1
moi1 quy trinh 1am viéc, cung cap dich vu dua trén cong nghé s6 va dit li€u so.

6. Pam bao an ninh, an toan thong tin mang trong giao dich dién tu.

Pi¢u 7. Noi dung quén Iy nha nuwéc va trach nhlem quan ly nha nwéc vé
hoat ddng giao dich dién tir, nén tang so, dich vu so va dir liéu s6

1. Quan ly nha nude vé hoat dong giao dich dién tir, nén tang s6, dich vu sb
va dir lidu sb

a) Ban hanh, td chuc thuc hién chién luoc, quy hoach, ké hoach va chinh
sach phat trién giao dich dién tir trong céc linh vuc kinh té - x3 hoi, quéc phong,
an ninh trong linh vuc dan su, kinh doanh, thuwong mai va céac linh vuc khac do
phap luat quy dinh;

b) Ban hanh, tuyén truyén va to chuc thuc hién vin ban quy pham phap luat
vé giao dich dién tu;

¢) Ban hanh, cong nhan cac tiéu chuan, quy chuan bat budc trong giao dich
dién tu;

d) Quan 1y cac t6 chirc cung cip dich vu lién quan dén giao dich dién tu;

d) Quén 1y phat trién ha ting cong nghé cho hoat dong giao dich dién tir;

e) To chtrc, quan 1y cong tac dao tao, bdi dudng, xay dung doi ngil can b,
chuyén gia trong linh vuc giao dich dién tu;

'g) Thanh tra, kiém tra viéc thuc hién phap luat vé giao dich dién tu; giai
quyét khiéu nai, to cao va xir 1y vi pham phap luat vé giao dich dién tu;

h) Quan 1y va thuc hién hoat dong hop tac qudc té vé giao dich dién tir.

2. Trach nhiém quan ly nha nudc vé hoat dong giao dich dién tir, nén tang
sO, dich vu so va dir liéu so

a) Chinh phu théng nhét quan 1y nha nudc vé hoat dong giao dich dién tir;

b) Bo Thong tin va Truyén thong chiu trach nhiém trudc Chinh phi trong
viéc chu tri, phoi hgp véi cac bd, nganh ¢o6 lién quan thuc hién quan ly nha nudc
vé hoat dong giao dich dién tir,

c) By, co quan ngang bd trong pham vi nhiém vy, quyén han cua minh c6
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trach nhiém thuc hién quan 1y nha nudc vé hoat dong giao dich dién tir;

d) Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thude Trung _wong trong pham vi
nhiém vu, quyén han ctia minh thuc hién quan 1y nha nuéc vé hoat dong giao dich
dién tir.

Piéu 8. Cac hanh vi bi nghiém ciAm trong giao dich dién tir

1. Can trd hoat dong hop phap hodc hd trg hoat dong bat hop phap vé giao
dich dién tur.

2. Loi dung hoat dong giao dich dién tir gdy phuong hai dén loi ich quéc gia,
quoc phong, an ninh, quyén va lgi ich hop phap cua t6é chirc, cd nhan.

3. Tao ra hodc phat tan chuong trinh phin mém 1am rdi loan, thay d6i, pha
hoai hé thong diéu hanh hodc c¢6 hanh vi khac nham pha hoai ha tang cong ngh¢
vé giao dich dién tu.

4. Tham gia cac hoat dong giao dich dién tir nham muc dich chiém doat, lira
dao nguoi khéac dé thu lgi bat chinh hodc lam ton hai dén quyén va loi ich hop
phép cua to chtrc, ca nhan.

5. Can trd hodc ngan chin trai phép qua trinh truyén, giri, nhan, luu tri thong
diép dir liéu.
6. Thu thap, st dung, phat tan, kinh doanh trai phap luat thong diép dir liéu.

7. Thay d6i, xo4, huy, gia mao, sao chép, tiét 16, hién thi, 1am sai 1éch, di
chuyén trai phép mot phan hodc toan bo thong di¢p dir ligu.

8. Tao ra thong di¢p dir li¢u nham thuc hién hanh vi trai phap luat.

9. Gian 1an, mao nhan, chiém doat hodc sir dung trai phép chit ky dién tir cia
nguoi khac.

Chuong 11
THONG PIEP DU LIEU

Muc 1
GIA TRI PHAP LY CUA THONG PIEP DU LIEU

Pi¢u 9. Hinh thirc thé hién va tao 1ap, chuyén doi thong diép dir liéu

1. Thong diép dir liéu duge thé hién duéi hinh thic trao do6i dir lidu dién tu,
van ban di¢n tu, tai li¢u dién tir, chiing tur dién tir, thu dién tu, dién tin, dién bao,
fax va céc hinh thuc tuong tu khac.

2. Thong diép dit liéu c6 thé dugc tao 1ap, tu sinh trong qua trinh giao dich
hodc dugc so hoa tir ban giay.

Piéu 10. Gia trj phap 1y cia thong diép dir liéu
1. Thong tin trong thong di€p dir liéu khong bi phu nhan gia tri phap 1y chi
vi thong tin d6 dugc thé hién dudi dang thong di¢p dir liu. Gia tri phap 1y cua
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thong diép dir liéu dugc xac dinh dya trén muc do tin cay cua thong di¢p dir lidu.
2. Cac muc do tin cdy cua thong di€p dir li¢u theo thir tu tur thép dén cao, gé)m:

a) Cap 1: Thong diép dir liéu khong co thong tin vé ngudi giri hodc tao va
khong c6 kha nang xadc minh, ching thuc dugc tinh toan ven cua thong diép dir
liéu;

b) Cép 2: Thong diép dit liéu khong c6 thong tin hodc 6 nhung khong duogc
chung thuc vé ngudi guri hoac tao va tinh toan ven cua thong diép dir liéu duoc
chtng thuc thong qua it nhat mot phuong tién dién tir doc lap nhu dién thoai,
email;

c) Cép 3: Thong diép dit liéu c6 thong tin duge chimg thue vé ngudi giri hoic
tao va tinh toan ven cua thong diép dir liéu dugc chimg thuc thong qua it nhat mot
phuong tién dién tor doc 1ap nhu dién thoai, email;

Thong diép dir liéu c6 su bao dam tir phia c4 nhan, t6 chiic cung cap ha tang,
phuong tién dién tr nham chtmg thyc cho viée kiém soat duoc tinh toan ven cua
thong tin chira trong thong di€p dir li¢u trong qua trinh tur lac khéi tao, gui va luu
trir trén hé théng thi dugc cong nhan c6 mirc do tin cay cép 3;

d) Cap 4: Thong diép dir liéu co thong tin dugc ching thuc vé nguoi gir
hoic tao va tinh an toan cua thong diép dit liu duoc chimg thuc bang phuong tién
chtng thyc dién tir an toan cung cp bai nha cung cip dich vu chimg thue dugc
cap phép hodc co quan nha nudc c6 tham quyén theo quy dinh cua phap luat;

Thong diép dir liéu duoc ky bﬁng chit ky s6 do to chirc cung cap dich vu
chu:ng thuc chir ky s6 hop phap cap hodc dugc ching thuc va luu trit trong hé
thdng ctia mot to chirc cung cap dich vu chimg thye thong diép dir liéu hop phap
thi dugc cong nhan co6 mirc d tin cdy cap 4.

Picu 11. Thong diép dir liéu cé gia tri nhw viin ban

1. Truong hop phap ludt yéu cau thong tin phéi duoc thé hién bang van ban
thi thong dlep dir liéu duoc xem la déap ting yéu cau va cong nhan hop 1€ nhu van
ban gidy néu théng diép dir liéu dap g yéu cau mirc do tin ciy cp 3 hodc cip 4.

2. Thong di¢p dir liéu dugc st dung va co6 gia tri nhu ban chinh va/hodc ban
goc, cho phép thay thé cho ban chinh va/hoac ban gdc khi thong di¢p dix liu do
dap ung dugc cac diéu kién cua thong di€p dir li€u & muc do tin cay cap 4.

3. Cac van ban dién tu, tai liéu dién tr co duoc tir viée sé hoa tir cac van ban,
tai liéu bang gidy dugc cong nhan gié tri phap 1y nhu ban gidy néu ban dién tur 5O
hoa dap tmg céc diéu kién cua thong diép dit liéu & mirc do tin ciy cap 4.

Pi¢u 12. Thong diép cé gia tri lam chimg ctr

1. Thong di€p dit liéu khong bi phu nhan gia tri dung lam ching ctr chi vi do
1a mot thong di¢p dir licu.

2. Thong diép dit liéu ¢ thé duoc dung lam chimg ctr. Gia tri chimg ctr cua



thong dié€p dir liéu dugc xac dinh can cur vao dd tin cdy cua céach thirc khoi tao,
lwru trir hodc truyén gui thong diép dir lidu; cach thirc bao dam va duy tri tinh toan
ven cua thong di€p dit li¢u; cach thirc xac dinh nguoi khéi tao va cac yéu td phu
hop khac.

3. Thong diép dit liéu c6 mirc d6 tin cay cip 3, cip 4 mic nhién c6 gia tri
ching cr ma khong can phai trai qua qua trinh chimg thuc, Xac minh,

Piéu 13. Luu trir thong diép dir liéu

1. Trudng hop phap luat yéu cau vin ban, ching tir, hd so, tai liéu hodc thong
tin phai duogc luu trir thi van ban, chung ttr, ho so, tai liéu hoac thong tin dé ¢o6 thé
dugc luu trir duoi1 dang thong diép dir liéu khi dap g cac di€u kién sau day:

a) Thong diép dir liéu dap tng yéu cau cua tinh kha dung: ndi dung, thong
tin cua thong di€p dir ligu do co thé truy cap va st dung dugc dé tham chicu khi
can thiét;

b) Thong diép dit liéu dap Gmg yéu cau cua tinh toan ven: ndi dung, thong tin
cua thong di¢p dir licu d6 dugc luu trong chinh khudén dang ma n6 dugc khoi tao,
g1, nhan hodc trong khuén dang cho phép thé hién chinh xac ndi dung, thong tin
cua thong diép dir li¢u do;

¢) Thong diép dir liéu do dugce luu trir theo mot cach thire nhat dinh cho phép
xac dinh nguon goc khoi tao, noi dén, ngay gid gui hodc nhan thong di¢p dir licu.

2. Noi dung, thot han luu trit dbi voi thong diép dir liéu duoc thuc hién theo
quy dinh cua phap luat vé luu tri.

3. Co quan, to chic, ca nhan dugc phép thay thé viéc luu trit cac vin ban,
chung tir, ho so, tai liéu hodc thong tin dudi dang ban gidy theo yéu cu ctia phap
luat bang viéc luu trir dudi dang thong diép dir liéu néu thong diép dir liéu sb hoa
ctia cac vin ban, chung tir, ho so, tai liéu hoic thong tin dudi dang ban gidy do
dap Gmg quy dinh tai khoan 1 Piéu ndy va yéu cau tin cdy muc do 4.

4. Céc ho so, tai liéu, thong tin da dugc luu trir, s6 hoa dap ung cac yéu cau
tai khoan 1, khoan 3 Di€u nay co6 gia tri phap 1y day du, co gia tri la ban géc hoac
thay thé cho ban goc.

Muc 2
GUT, NHAN THONG PIEP DU LIEU

Piéu 14. Khéi tao thong diép dir liéu va thoi diém, dia diém giri thong
di¢p dir li¢u

1. Khoi tao thong diép dir ligu

a) Nguoi khai tao thong diép dit liéu 1a co quan, td chire, ca nhan hodc ngudi
dai dién, nguoi duge uy quyén hop phap ctia co quan, t6 chirc, ca nhan doé tao
hodc gui moét thong di€p dit liéu trude khi thong digp dir liéu dé duoc luu gitr
nhung khong bao ham nguoi trung gian chuyén thong di€p dit li€u;



b) Trong truong hop cac bén tham gia giao dich khong cé thoa thuan khac
thi viéc xac dinh nguoi khéi tao mot thong di€p dit liéu dugc quy dinh nhu sau:

- Mot thong diép dir liéu duoc xem 13 cta nguoi khdi tao néu thong diép dir
liéu d6 dugc giri boi nguoi dai dién hop phap ciia ngudi khoi tao giri hoac dugce
gtri boi mot hé thong thong tin dugce thiét 1ap dé hoat dong tu dong do ngudi khoi
tao chi dinh;

- Ngudi nhan co thé coi thong diép dit liéu 1a ciia ngudi khai tao néu da ap
dung cac phuong phap xac minh duoc ngudi khai tao chip thuan va cho két qua
thong diép dir 1iéu do 1a cua ngudoi khai tao;

- K& tir thoi diém nguoi nhan biét 6 16i ki thuat trong viée truyén gui thong
diép dir liéu hodc da sir dung cac phuong phap xac minh 18i duge nguoi khoi tao
chép thuan; hodc nhin dugc thong bao tir ngudi khéi tao rang thong diép dit lidu
duoc gui ra khong phai do ¥ chi ciia nguoi khoi tao thi khong ap dung quy dinh
tai diém a va diém b khoan nay.

¢) Nguoi khdi tao phai chiu trach nhiém trude phap luat vé noi dung thong
di¢p dit licu do minh khai tao.

2. Thoi diém, dia diém gui thong diép dir lidu

Trong truong hop cac bén tham gia giao dich khong c6 thoa thuin khac thi
tho1 diém, dia diém gui thong di¢p dit li¢u duge quy dinh nhu sau:

a) Thoi diém giri mot thong diép dir lidu 14 thoi diém thong diép dir lidu do
r01 khéi hé thong thong tin dudi sy kiém soat cia nguoi khéi tao hay dai dién cia
nguoi khoi tao. Trong truong hop thong di€p dir li¢u khong roi1 khoi hé thong
thong tin dudi su kiém soat cua nguoi khoi tao hay dai dién cua nguoi khoi tao,
tho1 diém nhan dugc thong diép dir liéu duoc coi 1a thoi di€m gurt;

b) Dia diém giri thong diép dit liéu 13 try so cta nguoi khoi tao néu ngudi
khéi tao 1a co quan, t6 chirc hodc noi cu tra cia ngudi khoi tao néu nguoi khoi
tao la ca nhan. Truong hop nguoi khai tao c6 nhi€u try sé thi dia diém gui thong
diép dir li€u la tru s& c6 moi lién hé mat thi€t nhat véi giao dich.

Picu 15. Nhan thong diép dir liéu va thoi diém, dia diém nhan thong diép
dir liéu

1. Nhan thong diép dir licu

a) Nguo1 nhan thong diép dir liéu 1a nguoi duge chi dinh nhéan thong diép dir
liéu tir nguoi khoi tao thong diép dir li¢u nhung khong bao ham nguoi trung gian
chuyén thong di¢p dir li€u do;

b) Trong truong hgp cac bén tham gia giao dich khong c6 thoa thuin khac
thi viéc nhan thong di¢p dir liéu duoc quy dinh nhu sau:

- Nguodi nhan dugc xem la da nhan dugc thong di€p dir lidu néu tl}éng diép
dr liéu dugc nhap vao hé thong thong tin do ngudi do chi dinh va cé thé truy cap
duoc;



- Ngudi nhan c6 quyén coi mdi thong diép dit liéu nhan dugc 1a mot thong
diép dir 1iéu ddc lap, trur truong hop thong di¢p dit ligu do6 1a ban sao ciia mot
thong diép dir liu khac ma ngudi nhan biét hodc budc phai biét thong diép dir
liéu do 1a ban sao;

- Truong hop trudce hodc trong khi guri thong diép dir li€u, nguoi khéi tao co
yéu cau hodc thoa thuin v6i ngudi nhan vé viée ngudi nhan phai gui cho minh
thong bdo xac nhan khi nhan duoc thong di€p dir li¢u thi ngudi nhan phai thyc
hién dung yéu cau hodc thoa thuin nay;

- Truong hop trude hoac trong khi giri thong di€p dir li€u, nguoi khaéi tao da
tuyén b thong diép dit liéu do6 chi co gia tri khi c¢6 thong bao xac nhan thi théng
diép dit liéu d6 dugc xem 1a chwa g cho dén khi ngudi khdi tao nhan duoc thong
bao ctiia nguoi nhan xac nhan da nhan dugc thong di¢p dir liéu do;

- Truong hop ngudi khai tao da giri thong diép dir liéu ma khong tuyén bd
vé viéc ngudi nhan phai giri thong bao x4c nhan va ciing chua nhan duogc thong
bao xac nhan thi ngudi khdi tao co thé thong bao cho nguoi nhan 13 chwa nhan
dugc thong bao xac nhan va an dinh khoang thoi gian hop 1y dé nguoi nhan gui
x4c nhan; néu ngudi khéi tao van khong nhan duoc thong bao xac nhan trong
khoang thoi gian di 4n dinh thi ngudi khai tao ¢6 quyén xem 1a chua gui thong
diép dir li¢u do.

2. Thoi diém, dja diém nhan thong diép dir liu

Trong truong hop cac bén tham gia giao dich khong c6 thoa thuan khéc thi
thoi diém, dia diém nhan thong diép dit liéu dugc quy dinh nhu sau:

a) Trudng hop ngudi nhan da chi dinh mot hé théng thong tin dé nhan thong
diép dit liéu thi thoi diém nhén 1a thoi diém thong diép dir liéu nhap vao hé théng
thong tin dugc chi dinh; néu nguoi nhan khong chi dinh mot hé thong thong tin
dé nhan thong diép dir liéu thi thoi diém nhéan thong diép dit liéu 1a thoi diém
thong diép dit lidu d6 nhap vao bat ky hé théng thong tin ndo cta nguoi nhan;

b) Dia diém nhén thong di€p dir liéu 1a tru s¢ cia nguoi nhan néu nguoi nhan
1a co quan, t6 chirc hodc noi cu tri thuong Xuyén cua nguoi nhan néu nguoi nhan
la ca nhan. Truong hop nguoi nhan co nhiéu tru s thi dia diém nhan thong diép
dit lidu 14 tru s& ¢6 mdi lién hé mat thiét nhat véi giao dich.

Piéu 16. Giri, nhan tw dong thong diép dir liéu

Trong truong hop nguodi khoi tao hodc ngudi nhan chi dinh mot hoac nhiéu
hé thong thong tin tu dong gui hodc nhan thong di¢p dir li¢u thi viéc guri, nhan
thong diép dir liéu dugc thuc hién theo quy dinh tai cac di€u 14, 15 cia Luat nay.

) Muc 3 .
CHUNG THU DPIEN TU

Pi¢u 17. Quy dinh chung vé chirng thw dién tir
1. Chung thu dién tir 12 thong diép dir liéu duoc phat hanh béi co quan, to
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chtrc c6 thAm quyén ma thong tin trong d6 cong nhan, chirng nhéan tu cach phap
nhan, hanh vi hop phap hodc quyén s& hitu, quyén sir dung hop phép cia c4 nhan
hay t6 chtrc, hodc chimg nhan cho mét phuong tién, may moc, thiét bi, san pham,
dich vu dap tng cac tiéu chi, tiéu chuan nhét dinh theo quy dinh ctia phap luat.

Chung thu dién tir duge phat hanh dé sir dung nhu gidy chimg nhan, vin
bang, chung chi va cac giay to khac ¢ dang dién tir c6 muc dich chung nhan, xac
nhén, cong nhan (goi tat la chirg nhan, van bang, ching chi).

2. Trong truong hop phap luét yéu cau vé gidy chimg nhan, van bang, chung
chi thi c6 thé sir dung chimg thu dién tir néu dép tmg dong thoi cac diéu kién sau:

a) Chung thu dién tir chira thong tin can thiét phai c6 trong gidy chtng nhén,
van bang, ching chi;

b) Chtng thu dién tir dap ing murc d6 tin ciy cap 3 hoic cap 4. Viéc yéu cau
chtng thu dién tir dap Gtmg mirc do tin cdy cap 3 hay cap 4 tuan thu theo quy dinh
phép luat chuyén nganh vé loai ching nhan, vin béng, ching chi. Truong hop
phap luat chuyen nganh khong quy dinh thi ca nhan, t6 chire st dung chimg thu
dién tir c6 quyén lua chon muc do tin cy cho chtng thu dién tir phtt hop yéu cau
st dung cua minh.

3. Khi phép luat yéu cau hoic cho phép viéc sd hitu ddi vai gidy chimg nhan,
van bang, chung chi, thi quy dinh d6 dugc dap trng doi véi chimg thu dién tir néu
dap tng yéu cau:

a) Khang dinh duoc sy kiém soat duy nhat béi mot ca nhén, t6 chirc ddi voi
ching thu dién tu;

b) Xac dinh duoc ca nhan, t6 chirc dang kiém soat chimg thu dién tir.

4. Khi phap luat yéu cau hodc cho phép chuyén viéc sé hitu gidy chimg nhén,
van bang, ching chi, thi quy dinh d6 dugc dap tng do61 voi1 ching thu dién tir
thong qua viéc chuyén giao quyén kiém soat doi véi chung thu dién tir.

5. Khi phap luat yéu cau hodc cho phép chi ra thdi gian hodc dia diém lién
quan dén gidy chimg nhan, vin bang, chtng chi, thi quy dinh d6 duoc dap tng
néu mot phuong phap chimg thuc tin cy duoc sir dung dé chi ra thoi gian hodc
dia diém lién quan dén chimg thu dién tir.

6. Khi phép luat yéu cau hodc cho phep stra doi gidy chimg nhan van bang,
chtng chi thi quy dinh d6 dugc dap img ddi voi ching thu dién tir néu mot phuong
phap chimg thyc tin cdy duoc ap dung dé ching nhan, cong nhan viéc sira d6i
thong tin trong chimg thu dién tir, dong thoi dam bao thong tin sira d6i ludn duge
kiém soat va nhan biét duoc.

Piéu 18. Gia tri phap 1y va cong nhan hop phap ciia chirng thw dién tir
1. Chung thu dién tu s€ khong bi tur chdi gia tri phap 1y, hi¢u lyc hodc kha
nang st dung, thuc thi chi vi n6 & dang dién t.
2. Trong truong hop phép luat quy dinh thong tin phai ¢ dang van ban, thi
11



yéu cau d6 duoc dap tmg ddi v6i chimg thu dién tir néu thong tin trong do c6 thé
truy cap duogc dé co thé sir dung cho vi¢c lam s clr sau nay.

3. Trong truong hop phap luét quy dinh hodc yéu cau vé chir ky cua ca nhan,
to chire, thi ching thu dién tir dap timg yéu cau do néu duoc ky bang chit ky sb do
t6 chirc cung cap dich vu ching thuc chir ky s6 hop phép cap hoac mot phuong
phap ching thuce tin cay duoc sir dung dé xac dinh c4 nhan, t6 chirc ky va xdc
nhan sy chap thuan ctia ca nhan, t6 chitc d6 ddi véi thong tin co trong chimg thu
dién tu.

4, Chung thu dién tu sé khong bi tur chdi gia tri phap 1y, hi€u luc hodc kha
nang thuc thi chi vi né dugc phat hanh & nudc ngoai. Viéc cong nhan, thtra nhan
chtng thu dién tir phat hanh boi co quan, t6 chirc nudc ngoai theo quy dinh phap
luat chuyén nganh ddi véi loai chirng nhan, van béng, chirng chi hodc dugc mot
co quan, t6 chtic c6 tham quyén theo phép luat chimg thuc, cong nhan.

Diéu 19. Sir dung chirng thw dién tir

1. Diéu kién dam bao tin cdy khi st dung, luu trit chtng thu dién tu:

- Ngin chin truy cdp trai phép va str dung trai phép hé thong;

- Puoc danh gia béi co quan nha nudc hoic to chitrc danh gia sy phi hop;
- Pap tng cac tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat chuyén nganh (néu co);

- Pam béo tinh toan ven cua ching thu dién tir;

- Luu trir thoi diém truy cap, thoi diém thay doi doi véi hé thong, thong tin
luu trit trén hé thong. Pam bao tinh kha dung khi can ti€p can cac thong tin luu trit.

2. Chung thu dién tir co thé thay thé gidy chimg nhan, van bang, ching chi
ban giay néu ban ching thu dién tur s6 hoa dap ung céac dieéu kién murc do tin cay
cap 4.

3. bé viéc thay ddi hinh thirc giéy sang dién tir c6 hiéu luc, mdt thong tin
khang dinh viéc thay do1 hinh thire s€ duge thém vao chung thu dién tir.

4. Sau khi phat hanh chimg thu dién tir phtt hop v6i khoan 2 va khoan 3 Piéu
nay ching nhan, van bang, ching chi sé khong con hiéu luc hodc gia tri.

5. Chtrng nhan, van bang, chimg chi c6 thé thay thé chung thu dién t néu
str dung mdt phuong phap dang tin cdy dé thay doi hinh thic dién tir sang gidy.

6. Bé viéc thay ddi hinh thirc dién tur sang glay c6 hi¢u lyc, mot thong tin
khang dinh viéc thay doi hinh thirc s€ dugc thém vao chiing nhén, van bang, chirng
chi.

7. Sau khi phat hanh chtng nhan, van bang, ching chi co thé chuyén giao
phu hop véi khoan 5 va khoan 6 Biéu nay ching thu di¢n tir s€ khong con hi¢u
luc hodc gia tri.

8. Viéc thay d6i hinh thuc theo quy dinh tai khoan 2, khoan 3, khoan 5 va
khoan 6 Diéu nay s€ khong lam thay d6i dén quyén va nghia vu cia céac bén.
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Chuong III
TAI KHOAN GIAO DICH PIEN TU
Pi¢u 20. Nguyén tic sir dung tai khoan giao dich dién tir

1. Mbi c4 nhan, co quan, t6 chirc c6 thé c6 mot hodc nhiéu tai khoan giao
dich dién tir co thé stir dung cho céc loai giao dich khac nhau.

2. Co quan, t chtrc, ca nhan dugc quyén lwa chon va ap dung tai khoan giao
dich dién tur phu hop véi dac thu hoat dong va kha nang img dung cong nghé cua
minh.

Piéu 21. Tai khoan giao dich dién tir bao dam

1. Trudng hop phap luat yéu cau chimg minh thong tin giao dich thi yéu cau
nay dugc dap img néu str dung tai khoan giao dich dién tir bado dam.

2. Tai khoan giao dich dién tir bao dam la tai khoan giao dich dién tir dap
ung cac diéu kién sau:

a) Gén duy nhat véi mot ca nhan, t chic;

b) Bam bao toan ven thong tin giao dich luu trit trong tai khoan;

c) Pam bao ding trinh tu giao dich;

d) Dam bao chinh xac thoi gian giao dich;

d) Pam bao tinh chéng chdi bo d6i véi timg giao dich;

e) bam bao tinh kha dung cua thong tin giao dich.

Pi¢u 22. Dich vu vé tai khoan giao dich dién tir bao dam

1. Dich vu vé tai khoan giao dich dién tir bao dam la dich vu tao 1ap, luu tri,
quan ly, duy tri tai khoan giao dich dién tir bao dam, cung cap thong tin giao dich
lam minh chung theo yéu cau cua chu tai khoan cho bén thur 3.

2. Hoat dong cung cap dich vu vé tai khoan giao dich dién ttr bao dam 13 hoat
dong kinh doanh c¢6 diéu kién theo quy dinh cua phap luat va phai dugc quan ly
boi co quan quan ly nha nudc.

3. Piéu kién cung cap dich vu vé tai khoan giao dich dién tr bao dam quy
dinh tai Diéu 41 Luat nay.

4. Trach nhiém t6 chire cung cép dich vu vé tai khoan giao dich dién tir bao
dam quy dinh tai khoan 6 Di¢u 39 Luét nay.

Piéu 23. Biao mit thong tin

1. Nhan vién, ngudi quan 1y, ngudi diéu hanh cuta to chuc tao lap, luu tri tai
khoan giao dich di¢n ttr khong dugc tiét 16 thong tin cua tai khoan giao dich dién tur.

2. T6 chic tao 1ap, luu trir tai khoan giao dich dién tir phai bao dam bi mat
thong tin lién quan dén tai khoan giao dich dién ttr.

3. T6 chire tao 1ap, luu trit tai khoan giao dich dién tir khong duoc cung cap
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thong tin li€én quan den tai khoan giao dich dién ttr cho to chu’c ca nhan khac, trir
truong hop ¢6 yéu ciu ciia co quan nha nude cd thim quyén theo quy dinh cia
phap luat hoac dugc su chap thuan cua chu tai khoan giao dich dién tir.

Piéu 24. Co s& dir liéu d phong

1. TH chirc tao 1ap, luu trir tai khoan giao dich dién tur phai xay dung co so
dir liéu du phong dé bao dam hoat dong an toan va lién tuc.

2. Viéc xay dung co s¢ dir liéu du phong cua td chuc tao 1ap, luu trir tai
khoan giao dich dién tr thyc hi¢n theo quy dinh cia Bo Thong tin va Truyén
thong.

Diéu 25. Quyén va trach nhiém cia chi tai khoén giao dich dién tir

1. Chu tai khoan giao dich dién tir ¢ quyén yéu cau boi thuong thiét hai do
hanh vi vi pham trong viéc cung cap thong tin tai khoan giao dich dién tur.

2. To chitc, ca nhan tham gia hoat dong giao dich dién tir phai chiu trach
nhiém vé tai khoan giao dich dién tir cua minh trén khi thuc hién giao dich trén
moi truong dién tu.

3. Tu bao vé thong tin cia minh va tuan tha cac quy dinh cua phap luat vé
cung cap thong tin c4 nhén, thong tin cia co quan, to chirc khi str dung dich vu
trén moi truong dién tu.

4. Thong bao, cap nhat thong tin c4 nhan, co quan, to chirc ngay khi c6 thay doi.

5. Pam bao kiém so4t an toan phuong tién xac thuc dién tir ding dé truy cap
tai khoan.

6. Doi véi tai khoan giao dich dién tir bao dam, thong bao ngay cho khi mat
kiém soat phuong tién chiing nhan hodc phat hién c¢6 hanh vi st dung trai phep
tai khoan giao dich cua minh hoac 1y do khac c6 thé gay mat an toan.

Picu 26. Quyén va trach nhiém ciia to chire cung cap dich vu vé tai
khoan giao dich bao dam

1. Cong bd, cong khai quy trinh dang ky st dung dich vu, hop dong miu va
cac bi€u mau, chi phi lién quan;

2. Tao thuan lgi cho chu tai khoan giao dich khi thuc hi¢n giao dich trén moi
truong dién tir.

3. Bao dam kénh tiép nhan thong tin va viéc str dung dich vu ctia chu thé tai
khoan giao dich dién tir 1a lién tuc 24 gid trong ngay va 7 ngay trong tuan;

4. Thyc hién tao 1ap, luu trir, cap nhat, tai khoan giao dich di¢n tu theo quy
dinh ctia Luat nay va phap luat khéc co lién quan.

5. Tuan thi cac quy dinh ctia phap ludt vé tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat bat
budc ap dung cho tai khoan giao dich dién tir.

6. Luu thong tin lién quan dén tai khoan giao dich dién tu tai Viét Nam va
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t6i thiéu 05 nam ké tir ngay thu hoi tai khoan giao dich dién tir.

7. C6 quyén tir chdi yéu cau cip tai khoan giao dich dién tir, cung ung céc
dich vu khéc néu thay khong du dicu ki¢n, khong cé hi¢u qua, khong phu hop véi
quy dinh cua phép luat.

Chwong 1V
CHU KY PIEN TU

Muc 1
GIA TRI PHAP LY CUA CHU KY PIEN TU

Piéu 27. Chir ky dién tir va diéu kién bao dam an toan cho chir ky dién tir

1. Chit ky dién tir 1 dix liéu dién tir dwoc gin hodc két hgp mot cach 16 gic
vo1 mot thong di€p dit liéu, c6 kha nang xac dinh ngudi ky va xac nhan su chép
thuan ctia nguoi1 d6 voi ndi dung thong di€p dir licu.

2. Chir ky dién tir an toan 1a chir ky dién tir dap trng céac ti€u chi sau:

a) Cho phép xac dinh nguoi ky;

b) Pam bao noi dung thong diép dit liéu khong bi thay doi;

¢) Puoc tao ra bang phuong tién dién tor ddm bao an toan, dugc kiém soat
duy nhat ctia nguoi ky tai thoi diém ky;

d) Puoc chimg thyc bai to chic cung cap dich vu chimg thuc chir ky dién ti
an toan.

3. Chit ky dién tir cta thiét bi 1a chit ky dién tir duoc tao 1ap bang phuong
tién dién tlr, gan lién vai thiét bi, gan lién hodc ket hgp mdt cach 10 gic vdi thong
diép dir liéu duogc tao ra tir thiét bi.

Chir ky dién tir ciia thiét bi c6 gia tri lam chimg ctr. Gi4 tr1 chtiig cu cua chir
ky dién tir cua thiét bi duoc dam bao khi dap Gmg yéu cau sau:

a) Pam bao noi dung thong diép dir liéu khong bi thay doi;

b) Chit ky dién tir ciia thiét bi dugc tao ra trong moi trudng an toan khong bi
can thi€p tir bén ngoai,

c) Chir ky dién tir ctia thiét bi dugc chimg thuc boi t6 chure cung cép dich vu
chung thuc chit ky dién tir.

Piéu 28. Nguyén tic sir dung va gia tri phap ly cia chir ky dién tir

1. Trong cac giao dich dién tir yéu cAu ¢6 su xac nhan cia cac bén tham gia
thi co6 thé sir dung chit ky dién tir va c6 quyén thoa thuén va lya chon chir ky dién
tur, hinh thirc chung thyc chit ky dién tu.

2. Trong trudng hop phap luat quy dinh vin ban can cé chir ky thi yéu cau
d6 dbi vai mot thong diép dir liéu duoc xem 1a dap ung néu chit ky dién tir dugc
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str dung dé ky thong diép dir liéu d6 dap umg cac diéu kién sau day:

a) Cho phép xéac dinh nguoi ky;

b) Bam bao noi dung thong diép dir liéu khong bi thay doi;

C) ,Bu’qc tao ra béng phu:ong tién dién tir ddm bao an toan, duoc kiém soat
duy nhat ctia nguoi ky tai thoi diem ky;

d) Puoc ching thyc boi to chitc cung cap dich vu ching thyc chit ky dién tir
an toan.

3. Trong truong hop phap luat quy dinh thong diép dir liéu can phai duoc ky
thi yéu cau d6 ddi voi mot thong diép dir licu duoc xem la dap ung néu chir ky
dién tir dugc sir dung dé ky thong diép dir liéu d6 dap tmg quy dinh khoan 2 Piéu
27 cua Luat nay.

4. Trong truong hop phap luat quy dinh thong diép dit liéu can duoc ky boi
chit ky dién tir ciia co quan, t6 chire thi yéu cau d6 dbi voi mot thong diép dit lidu
duoc xem 1a dap umg néu thong diép dir lidu d6 duge ky boi chit ky dién tir ca
co quan, to chirc dép Gmg cac diéu kién quy dinh tai khoan 2 Piéu 27 cua Luat
nay.

5. Chinh phu quy dinh cu thé viéc quan 1y va sir dung chir ky dién tir cta co
quan, to chtrc, chit ky dién tir cua thiét bi va phuong tié€n dién tir tao chir ky di¢n
tu.

Piéu 29. Nghia vu ciia ngudi ky va bén chip nhan chir ky dién tir

1. Nguoi ky chir ky dién tir hodc nguoi dai dién hop phdp cua nguoi do la
nguoi kiém soat hé chuong trinh ky dién tir va sir dung thiét bi d6 dé xac nhan y
chi ctia minh do6i voi thong diép dir 1iéu duogc ky.

2. Nguoi ky chir ky dién tir ¢6 cac nghia vu sau day:

a) C6 cac bién phap dé tranh viéc str dung khong hop phap dit liéu tao chir
ky dién tir cia minh;

b) Khi phat hién chit ky dién tir c6 thé khong con thudc su kiém soat cua
minh, phai kip thoi sit dung cac phuong tién thich hgp dé thong bao cho cac bén
chap nhan chir ky dién tir va cho t6 chirc cung cap dich vu chimg thuc chir ky dién
tur trong truong hop chir ky dién tur d6 c6 chung thuc;

¢) Ap dung céc bién phap can thiét dé bao dam tinh chinh x4c va toan ven
cua moi thong tin trong ching thu dién tu trong truong hop ching thu dién tu
dugc dung dé chung thuc chit ky dién tir.

3. Nguoi ky chit ky dién tir phai chiu trach nhiém trude phéap luat vé hau qua
do khong tuan thu quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

4. Bén chap nhan chit ky dién tir 1a bén da thyc hién nhitng ndi dung trong
thong di€p dit liéu nhan dugc trén co sé tin vao chit ky dién tir, chirng thu dién tir
cua bén gui.
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5. Bén chip nhan chir ky dién tir ¢6 cac nghia vu sau day:

a) Tién hanh c4c bién phap can thiét dé kiém chirmg muc do tin cdy cliia mot
chit ky di¢n tir trudc khi chap nhan chir ky dién tir do;

b) Tién hanh cac bién phap can thiét dé xac minh gia tri phap 1y cia chimg
thu dién tir va cac han ché lién quan t&1 chung thu dién tr trong trudng hop su
dung ching thu dién tir d€ chung thuc chit ky dién tu.

6. Bén chap nhan chir ky dién tir phai chiu trach nhiém trudc phap luat vé
hau qua do khong tuan thua quy dinh tai khoan 5 Diéu nay.

7. Nha nudc cong nhan gia tri phap 1y cua chir ky dién tir va chig thu di¢n
tr nude ngoai néu chir ky dién tir hodc ching thu dién tir d6 c6 d6 tin cdy twong
duong véi do tin cay cua chit ky dién tir va ching thu dién tir theo quy dinh cua
phap luat. Viéc xac dinh muc dg tin cdy cua chir ky dién tir va ching thu dién tu
nudc ngoai phai:

a) Cin clr vao céc tiéu chuan quéc té da duogc thira nhan, didu udc qudc té
ma Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam 14 thanh vién va cac yéu té c6 lién quan
khac;

b) Trudng hop chua ¢ diéu ude qudc té thi Bo Thong tin va Truyén thong
chu tri viéc hop tac thira nhan 13n nhau gitta to chtrc cung cip dich vu chtmg thuc
chit ky dién tir an toan Viét Nam véi to chirc cung cép dich vu chtng thuc chit ky
dién tr nudc ngoai.

8. Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh cu thé vé viéc thira nhan chit ky
dién tur va chung thu dién tir nude ngoai.

Muc 2
DICH VU CHUNG THUC CHU KY PIEN TU

Picu 30. Hoat dong dich vu chirng thwe chir ky dién tir va ndi dung ciia
chirng thw chir ky dién tir

1. Cép, gia han, tam dinh chi, phuc hdi, thu hoi ching thu chit ky dién tur.

2. Cung cip thong tin can thiét dé gitip chimg thuc chir ky dién tir cia ngudi
ky thong di€p dir licu.

3. Cung cap céac dich vu gid tri gia tang lién quan dén chit ky dién tr va chimg
thuc chit ky dién tir theo quy dinh cia phép luat. Bo Thong tin va truyén thong
quy dinh chi tiét cac dich vu gia tri gia tang theo ting thoi ky.

4. No6i dung cua chiing thu chit ky dién tr
a) Thong tin vé t6 chtic cung cap dich vu chimg thuc chit ky dién tu;

b) Thong tin vé co quan, td chire, ca nhén, thiét bi duoc cép ching thu chir
ky dién tir;
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¢) Sb hiéu cua chung thu chir ky dién tu;

d) Thot han c6 hiéu luc cua ching thu chit ky dién t;

d) Dit liéu dé kiém tra chit ky dién tir cia ngudi hodc ddi twong duoc cap
chung thu chit ky dién tu;

e) Chit ky dién tir cta t6 chire cung cip dich vu chtng thyc chir ky dién tir;

g) Cac han ché vé& muc dich, pham vi sir dung ctia chimg thu chi ky dién ti;

h) Céac han ché vé trach nhiém phép 1y cta to chtc cung cip dich vu chimg
thuc chir ky dién tu;

1) Cac nd1 dung khac theo quy dinh cia Chinh phu.

Picu 31. T chirc cung cap dich vu chirng thue chir ky dién tir

1. T6 chirc cung cép dich vu chtng thuc chir ky dién tir bao gdbm t6 chtic
cung cap dich vu chtmg thuc chit ky dién tir an toan va to chtrc cung cp dich vu
chirng thuc chit ky dién tir chuyén dung dugc phép thuc hién cac hoat dong ching
thuc chir ky dién tir theo quy dinh cua phap luét.

2. T6 chire cung cap dich vu ching thuc chit ky dién tr chuyén dung 1a to
chtrc cung cip dich vu chimg thyuc chir ky dién tir cho co quan, t6 chirc, ca nhan
st dung trong cac hoat dong chuyén nganh hoac linh vuc. Hoat dong cung cép
dich vu ching thyc chir ky dién tor chuyén dung phai dugc dang ky voi co quan
quan 1y nha nuée vé dich vu ching thuc chit ky dién tor.

3. ’T(Z) chirc cung cap dich vu chimg thyc chit ky dién tir an toan 13 to chirc
cung cap dich vu chung thuc chit ky dién tir cho co quan, td chirc, ca nhan sur
dung trong cac hoat dong giao dich di¢n tir. Hoat dong cung cap dich vu ching
thuc chir ky dién tir an toan l1a hoat dong kinh doanh c6 diéu kién theo quy dinh
cua phap luat va phai dugc quan 1y boi co quan quan Iy nha nudc.

4. T6 chirc cung cap dich vu chimg thyc chir ky dién tir an toan ¢6 cac quyén
va nghia vu sau day:

a) Thuc hién cac hoat dong dich vu ching thuc chir ky dién tr quy dinh tai
biéu 30 cua Luat nay;

b) Tuan thi quy dinh cta phap luat vé t6 chtrc cung cip dich vu ching thuc
chit ky dién tu;

c¢) Str dung hé théng thiét bi ky thuat, quy trinh va nguén luc tin cay dé thuc
hién cong viéc ctia minh,;

d) Bao dam tinh chinh x&c va su toan ven cua cac ndi dung co ban trong
chirng thu dién tir do minh cap;

d) Cong khai thong tin vé chimg thu dién tir di cap, gia han, tam dinh chi,
phuc hoi hodc bi thu hoi;

e) Cung cip phuong tién thich hop cho phép céc bén chip nhén chir ky dién
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tr va cac co quan quan ly nha nudc c6 tham quyén c6 thé dua vao chirng thu dién
tir dé xac dinh chinh xac ngudén goc cua thong di€p dir liéu va chir ky dién tu,

g) Thong béo cho cé4c bén lién quan trong trudng hop xay ra su ¢b anh hudng
dén viéc chung thuc chit ky dién tu;

h) Thong bao cong khai va thong béo cho nhimg ngudi duge cap chimg thu
dién tir, cho co quan quan 1y ¢6 1ién quan trong thoi han chin muoi ngay trudc khi
tam dung hodc cham dut hoat dong;

i) Luu trit cac thong tin ¢ lién quan dén chimg thu dién tir do minh cap trong
tho1 han it nhat 1a ndm nam, ké tir khi chimg thu dién tur hét hiéu luc;

k) Céac quyén va nghia vu khac theo quy dinh cua phap luat.

4. Chinh phua quy dinh chi tiét cac quyén va nghia vu cta t6 chirc cung cip
dich vu chirng thyc chit ky dién tir an toan quy dinh tai khoan 3 Diéu nay.

Picu 32. Piéu kién va chirng nhan dia diéu Kkién cung cap dich vu chirg
thue chir ky dién tir

1. T6 chuc cung cép dich vu chtng thyuc chit ky dién tir chuyén dung phai
dap ung cac diéu kién sau day:

a) C6 du nhan vién k¥ thuat chuyén nghiép va nhan vién quan ly phu hop voéi
viéc cung cap dich vu chig thuc chir ky dién tu;

b) C6 du phuong tién va thiét bi k§ thuat phu hop véi tiéu chuan an ninh, an
toan quoc gia;

¢) Pang ky hoat dong véi co quan quan 1y nha nudc vé hoat dong cung cap
dich vu ching thuc chir ky dién tir an toan.

2. T6 chirc cung cap dich vu chimg thuc chir ky dién tir an toan phai dap tng
cac diéu kién sau day:

a) Diéu kién v& ch thé

La doanh nghiép, t0 chtrc duoc thanh 1ap theo quy dinh cua phap luat Viét
Nam thuc hién hoat dong dau tu kinh doanh tai Vi¢t Nam.

b) Diéu kién vé nhan sy

- C06 d61 ngli nhan sy chiu trach nhiém: Quan tri hé théng; Van hanh hé théng;
Bé4o dam an toan thong tin cua hé thong.

- Nhan sy quy dinh tai Diém a khoan ndy phai c6 bang dai hoc trd 18n, chuyén
nganh an toan thong tin hodc cong ngh¢ thong tin hodc dién tir vién thong va
khong c6 tién an, tién sy.

- Nguoi dai dién theo phap luat 1a cong dan Viét Nam, thuong tra tai Viét
Nam.

c) biéu kién vé tai chinh
Ky quy khong ky han tai mQt ngan hang thuong mai hoat dong tai Viét Nam
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de giai quyét cac rui ro va cac khoan den bu c6 thé xay ra trong qué trinh cung
cap dich vu do 16i ctia T6 chirc cung cap dich vu chimg thuc thoi gian thanh toan
chi phi tiép nhan va duy tri co s¢ dir liéu trong truong hop bi thu hdi gidy chimg
nhan.

d) biéu kién vé k¥ thuét va quy trinh quan 1y cung cép dich vu

- C6 quy trinh dang ky str dung dich vu; cac biéu mau, hop dong mau va chi
phi lién quan dén viéc st dung dich vy; trach nhi€m cua cac bén lién quan.

- Phuong an k¥ thuat dap tmg cac yéu cau bao dam an toan hé théng thong
tin, su tuan thu cac quy chuan k¥ thuat va tiéu chuan bat budc ap dung.

- Thuyét minh hé théng k¥ thuét cung cip dich vu theo quy dinh cua phap
ludt vé an toan thong tin mang.

- Phuong an luu trit, bao quan day du, chi tiét theo thoi gian ddi véi cac hd
so, thong tin, dir liéu lién quan dén cung cap dich vu.

- Phuong 4n s6 hoa ho so dang ky va cac gidy to lién quan dén hoat dong
cung cap dich vu.

- Phuong an kiém soat ra vao tru so, quyén truy nhap hé théng, quyén ra vao
noi dat thiét bi phuc vu viéc cung cap dich vu.

- Phuong an dy phong bao dam duy tri hoat dong an toan, lién tuc va khac
phuc kip thot khi ¢6 su co xay ra.

- H¢ théng thong tin cung cép dich vu dat tai Viét Nam; noi dat may moc,
thiét bi phu hop véi yéu cau cua phap luat vé phong, chong chay, no.

- Phuong 4n béo c4o tryc tuyén phuc vu cong tac quan Iy nha nude vé dich vu.

3. Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh cu thé vé cac ndi dung T chirc
dong cung cap dich vu ching thuc chir ky di¢n tr chuyén dung sau day:

a) Trinh tu, thu tuc dang ky hoat dong cung cap dich vu chimg thyc chit ky
dién tir,

b) Tiéu chuan k¥ thuat, quy trinh, nhan luc va cac diéu kién can thiét khac
doi véi hoat dong cung cap dich vu chirng thuc chir ky dién tu;

¢) Noi dung va hinh thiic ciia chtng thu chit ky dién tir cta T chuc dong
cung cap dich vu chimg thuc chit ky di¢n tir chuyén dung phat hanh;

d) Thu tuc cép, gia han, tam dinh chi, phuc hoi va thu hdi ching thu chir ky
dién tur;

d) Ché d¢ luu trit va cong khai cac thong tin lién quan dén chung thu chir ky
dién tor do t6 chtic cung cap dich vu ching thuc chit ky dién tr chuyén dung cap;

e) Cac ndi dung can thiét khac d6i v6i hoat dong cung cip dich vu ching
thuc chir ky dién tu.

4. Bo Thong tin va Truyén théng quy dinh cu thé vé cac ndi dung To chic
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dong cung cap dich vu chimg thuc chir ky dién tir an toan sau day:

a) Trinh ty, thu tuc, dang ky hoat dong cung cép dich vu ching thuc chir ky
dién tir an toan,

b) Tiéu chuan k¥ thuat va cac diéu kién can thiét khac doi voi hoat dong cung
cap dich vu chung thuc chit ky dién tur an toan;

¢) Noi dung va hinh thirc caa chimg thu chir ky dién tir cua T6 chirc dong
cung cap dich vu ching thuc chir ky dién tir an toan phat hanh;

d) Tha tuc cip, gia han, tam dinh chi, thay d6i noi dung, cap lai, thu hoi tam
tho1, thu hoi gidy chung nhan da di€u kién cung cap dich vu ching thuc chir ky
dién tir an toan;

d) Quy dinh gia tri ky quy cho diém ¢ khoan 2 Piéu nay phu hop véi quy
hoach cung cap dich vu chung thuc chit ky dién tir an toan theo tirng thoi ky;

e) Ché do luu trit va cong khai cac thong tin;

g) biéu kién, tha tuc dé to chtrc cung cap dich vu chimg thyc chit ky dién tir
an toan nudc ngoai c6 thé dugce cung cap dich vu tai Viét Nam;

h) Céc ndi dung can thiét khac dbi v6i hoat dong cung cap dich vu chir ky
dién tir an toan.

, Chuong V ) )
GIAO KET VA THUC HIEN HQOP PONG PIEN TU

Piéu 33. Chirng tir dién tir va gia tri phap 1y ciia chirng tir dién tir

1. Chimg tir dién ttr 13 hop dong, dé nghi, thong bao, xac nhan hodc céc tai
liéu khac ¢ dang thong diép dir liéu do cac bén dua ra lién quan tdi viéc giao keét
hay thuc hién hgp dong.

2. Gié tri phap ly ctua ching tur dién tor phu thudc vao muc do tin cay cua
thong di¢p dir liéu chig tur.

3. Chung tir dién tir c6 gia tri phap 1y nhu van ban gidy va/hodc ban gbc khi
khi dap trng cac yéu cau vé muc do tin cay cua thong di€p dir li¢u quy dinh tai
biéu 11 Luat nay.

Piéu 34. Hop dong dién tir va thira nhan gia tri phap 1y ciia hop dong
dién tir

1. Hop ddng dién tir 1 hop ddng dugc thiét 1ap dudi dang thong diép di licu
theo quy dinh ctuia Luét nay.

2. Hop dong thong minh 1a hop dong dién tir trong d6 cac thoa thuan hoic
giao két dugc tu dong thuc thi bang phuong tién dién tu.

3. Cac loai hop dong dién tir bao gdm:
a) Hop dong dién tir giao két giita cac t6 chirc, ca nhan véi nhau;
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b) Hop dong dién tu glao két gitra nguoi st dung véi cac to chic, doanh
nghiép van hanh nén tang sb, hé thdng giao dich dién tir;

¢) Hop dong théng minh;
d) Hop dong dién tir duoc giao két gitra nguoi véi phuong tién dién ti;
d) Cac loai hop dong dién tir khac.

4. Gia tri phap 1y ctia hop dong dién tir khong thé bi phii nhan chi vi hop
dong do6 duogc thé hién dudi dang thong diép dir lidu.

5. Gia tri phap ly cua hop dong dién tir can ctr theo muc do tin cdy cua cac
thue thé trong hop ddng dién tir va qua trinh giao két hop ddng, bao gdbm:

a) Chu thé giao dich (tai khoan giao dich dién tir);

b) Thong diép dir liéu hop dong;

¢) Chung tir dién ttr kém theo hop dong (néu co);

d) Cac thuc thé khac gan lién voi hop dong dién tir va qua trinh giao két hop
dong dién tir.

6. Hop dong duogc giao két tir su twong tac gitta mot hé théng thong tin tr
dong v&1 mot ngudi hodc gitra cac hé thong thong tin tuy dong véi nhau khong bi
pht nhan gia tri phap 1y chi vi khong c6 su ki€ém tra hay can thi€p cua con ngudi
vao ting hanh dong cu thé do cac hé thong thong tin tu dong thuc hién hay hop
dong dugc giao két.

Piéu 35. Nguyén tic giao két va thuc hién hop dong dién tir

1. Cac bén tham gia c6 quyén thoa thuan str dung phuong tién dién tir trong
giao két va thuc hién hop dong.

2. Viéc giao két va thuc hién hop dong dién tir phai tuan thi cac quy dinh
cua Luat nay va phap luat vé hop dong.

3. Khi giao két va thyc hién hop dong dién tir, cac bén c6 quyén thoa thuan
v€ yéu cau k¥ thuat, chiig thuc, xac thuc, cac di€u kién dam bao tinh toan ven,
bao mat, murc dg tin cdy cua cac thuc thé lién quan dén hop dong dién tir do.

4. Viéc tao lap va xac thyc tai khoan giao dich dién tir 1a bat budc do61 véi cac
bén cung cap hang hoa, dich vu trén cac nén tang.

5. Nguoi st dung tham gia mua hang héa, dich vu trén cac nén tang khong
bat budc phai tao 1ap va xac thuc tai khoan trur cac truong hop sau:

a) Pay 1a quy dinh bat budc clia cic nén tang ma nguoi sit dung phai chap
nhan khi tham gia nén tang do;

b) Khi phat sinh tranh chap can dugc phéap luét bao vé;

¢) Khi phét sinh céc khiéu nai t6 cao d6i voi ngudi sir dung d6 ma can phai
xac dinh ro trach nhiém ctia moi bén,;
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d) Cac truong hop khac theo quy dinh phap luét nhu cac giao dich ngoai hdi,
phong chéng rira tién.

Piéu 36. Giao két hop dong dién tir, dé nghi giao két, chap nhin giao két
va hiéu lwc hgp dong dién tir

1. Giao két hop dong dién tir 1a viéc sir dung thong diép dir liéu dé tién hanh
mot phan hodc toan bd giao dich trong qué trinh giao két hop dong.

2. Trong giao két hop dong, trir truong hop cac bén c6 thoa thuan khac, dé
nghi giao két hop dong va chap nhan giao két hop dong co6 thé duoc thyc hién
thong qua thong diép dir ligu.

3. Thong bao bang chung tir dién tir vé dé nghi giao két hop dong ma khong
c6 bén nhén cu thé thi chi 1a thong bao moi dé nghi giao két hop dong. Thong bao
d6 chua duoc coi 1a dé nghi giao két hop dong, trir khi bén thong bao chi rd tai
thong bao d6 trach nhiém ctia minh trong truong hop nhan duoc tra 10i chap nhén.

4. Céc giai doan trong giao két hop dong dién tir bao gom:
a) Thong bao moi dé nghi giao két hop dong:

- Néu mot nén tang sb hodc hé théng giao dich dién tir ¢ chiic nang giao két
hodc dat hang truc tuyén thi cac thong tin gidi thidu vé cac doi tuong giao két
hodc dit hang va cac diéu khoan lién quan dugc coi 1a théng bio moi dé nghi giao
két hop dong;

- Nén tang s6 hodc hé thong giao dich dién tu ¢ chirc ndng giao két hodc dat
hang truc tuyén phai cung cap thong tin vé cac diéu khoan ctia hgp dong nay trudc
thoi diém bén giao két giri dé nghi giao két hop dong.

b) Pé nghi giao két hop dong

Chtng tir dién tir do ngudi str dung nén tang sd hodc hé thong giao dich dién
tor khéi tao va gui di bang cach st dung chic nang giao két hoac dat hang truc
tuyén duoc coi la d€ nghi giao két hop dong cua ngudi st dung doi voi doi tugng
giao két gan kem churc nang giao két hoac dat hang truc tuyén do.

c) Ra soat va xac nhan ndi dung hop dong

Nén tang s6 hodc hé thong giao dich dién tir phai ¢ co ché cho phép nguoi
st dung ra soat, bo sung, sua doi va xac nhan ndi dung giao dich trudc khi st
dung chuc nang giao két hodac dat hang truc tuyén dé giri dé nghi giao két hop
dong.

d) Tra 16i dé nghi giao két hop dong

- Tra 10i chap nhan hoic khong chap nhan dé nghi giao két hop dong phai

dugc thuc hién dudi hinh thirc phu hop dé thong tin c6 thé luu trit, in va hién thi
duoc tai hé théng thong tin cta bén dé nghi giao két;

- Khi tra 101 chap nhan dé nghl giao két hop dong cua bén dé nghi giao két,
bén chap nhéan giao két phai cung cip cho bén dé nghi giao két day du thong tin
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vé d6i twong giao két va cac diéu khoan lién quan.
d) Cham dirt dé nghi giao két hop dong

- Truong hop bén moi giao két c6 cong bd thoi han tra 161 dé nghi giao két
hop dong, néu hét thoi han ndy ma bén dé nghi giao két van khong nhan dugc tra
101 thi d& nghi giao két hop dong cham dut hiéu lyc. Viéc tra 10i chap nhan sau
thoi han nay duogc coi 1a mot théng diép moi giao két hop dong khéc tir phia bén
moi giao Kkét:

- Truong hop bén moi giao két khong cong bd 16 thoi han tra 10 dé nghi giao
két hop dong, néu trong vong 12 (mudi hai) gio ké tir khi giri dé nghi giao két hop
ddng, bén dé nghi giao két khong nhan duoc tra 161 dé nghi giao két hop dong thi
dé nghi giao két hop dong ctia bén dé nghi giao két duoc coi 1a cham dut hiéu luc.

Piéu 37. Viéc nhan, giri, thoi diém, dia diém nhén, giri thong diép dir
li€u trong giao két va thuc hién hgp dong dién ti

Viéc nhén, giri, thoi diém, dia diém nhén, gt thong diép dir liéu, chung tur
dién tir trong giao két va thyc hién hgp dong dién tir duge thuc hién theo quy dinh
tai cac Dieu 14, 15, 16 cua Luat nay.

Picu 38. Gia tri phap 1y ciia thong bao trong giao két va thwe hién hop
dong dién tir
Trong giao két va thyc hién hop dong dién tir, thong bao du:0’1 dang thong

diép dir liéu c6 gia tri phap ly nhu thong bao bang phuong phép truyén théng néu
thong diép dir li€u thong bao dugc xac thuc dam bao tin cay.

Picu 39. Hop dong dién tir va hop dong dién tir miu

1. Cac hop dong dién tir miu dugc cac nén tang ap dung chung vdi tat ca
nguoi st dung thi phai tuan theo cac quy dinh vé bao vé ngudi tiéu dung theo
phap luat vé canh tranh va bao v¢ nguoi ti€u dung.

2. Trong ndi dung hop dong mau hoic cic quy dinh quan 1y duoc cac nén
tang ban hanh 1am co s& ap dung cho céc giao dich gitra nhitng nguoi st dung véi
nhau trén cac nén tang thi can phai dan chiéu dén t6 chirc hoa giai va trong tai
cung cap nén tang hoa giai va’hoac trong tai tryc tuyén dugc cap phép.

Chuwong VI
DICH VU TIN CAY VA HO TRQ GIAO DICH PIEN TU

Piéu 40. Quy dinh chung ddi véi dich vu tin ciy, dich vu hd tro giao dich
dién tir, dich vu tin nhi¢m so

1. Dich vy tin cay trong giao dich dién tir (goi tat 1a dich vu tin cay) la cac
dich vu do nha cung cap dich vy thuc hién thong qua moi truong mang nham xac
minh, chig thuc su tin cdy trong giao dich dién tir, bao gom:

a) Dich vu chig thuc chir ky di¢n tu;
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b) Dich vu chimg thyc (cip dau) thoi gian;
c¢) Dich vu chimg thuc thong di¢p dit li¢u va ching thu dién tu;
d) Dich vu chimg thuc giao dich, giao két va hop dong dién tu.

2. Dich vu hd trg giao dich dién tir 1 cac dich vu do nha cung cép dich vu
thuc hi¢n thong qua moéi trudong mang nham ho trg, thuc day, tham gia thuc hién
mot phan hay toan bd qua trinh giao dich dién tir.

3. Dich vu tin nhiém s6 1a cac dich vu do nha cung cép dich vu thuc hién
nham danh gid mirc do tin cay cua hé thong giao dich dién tir va cung cap thong
tin vé€ dd tin cdy cua cac doi tuong trong giao dich di¢n tur, bao gom:

a) Dich vu danh gié tin nhi€ém hé théng giao dich dién tur;
b) Dich vu thong tin xép hang tin nhiém sb.

4. Kinh doanh dich vu tin cay, dich vu ho tro giao dich di¢n tr, dich vu thong
tin tin nhiém s6 1a nganh nghé kinh doanh cé diéu kién. Viéc kinh doanh dich vu
tin cdy phai tuan thi quy dinh ctia Luat nay va quy dinh cua phap luat co lién
quan.

5. Ngudn thoi gian cua céc to chirc cung cap dich vu tin cdy phai tun theo
cac quy dinh cua phap luat vé ngudn thoi gian chuan quoc gia.

6. Trach nhi¢m va nghia vu chung cua nha cung cap dich vu tin cay, dich vu
ho trg giao dich dién ti, dich vu tin nhiém so6:

a) Cong bd cong khai quy trinh ding ky sir dung dich vu, hop dong mau va
cac bi€u mau, chi phi lién quan,;

b) Bao dam kénh tiép nhan thong tin va viéc st dung dich vu cho khach hang
1a lién tuc 24 gio trong ngay va 7 ngay trong tuan,

c¢) Thuc hién ché do bao cao theo quy dinh va yéu cau cua cac co quan nha
nudc ¢o6 tham quyén,

d) Phéi hop vdi cac co quan nha nudc ¢6 tham quyén dé thuc hién cac bién
phap, nghi€p vu khi c6 yéu cau;

d) Tam dung cung cap dich vu dé dam bao qudc phong, an ninh quoc gia,
trat tu xa hoi theo y€u cau cia co quan nha nudc ¢6 thaim quyén,;

e) Quan 1y ho so, tai liéu, giai phap ky thuat cong nghé cia dich vu;

g) Lap, luu trit, bdo mat thong tin chimg thu dién tir ctia dich vu (déi vo1 dich
vu tin cdy va dich vu ho trg giao dich dién tir) va thong tin khach hang;

h) C6 cac bién phap dam bao an toan an ninh trong qué trinh cung cap dich vu.

Piéu 41. Gidy chirng nhan diu diéu kién cung cap dich vu tin cdy, dich
vu ho trg giao dich dién tir

Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh cu thé vé cac ndi dung sau day:
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a) Trinh tu, thu tuc, dang ky hoat dong cung cép dich vu;

b) Tiéu chuan k¥ thuat va cac diéu kién can thiét khac dbi véi hoat dong cung
cap dich vy,

¢) Thu tuc cép, gia han, tam dinh chi, thay ddi noi dung, cép lai, thu hdi tam
tho1, thu hoéi gidy chirng nhan du di€u kién cung cap dich vuy;

~ d) Quy dinh gia tri ky quy cho khoan 2 Diéu 42 phu hop véi quy hoach cung
cap dich vu theo tung thoi ky;

d) Ché d6 luu trit va cong khai cac thong tin;

e) Diéu kién, thu tuc dé to chuc cung cép dich vu chung thuc co thé duoc
cung cap dich vu tai Viét Nam,;

g) Cac ndi dung can thiét khac ddi v6i hoat dong cung cap dich vu.

Muc 1
DICH VU TIN CAY

Diéu 42. Diéu kién cung cap dich vu tin cay
1. Piéu kién vé chu thé va nhan su

a) La doanh nghiép, t6 chirc duoc thanh 1ap theo quy dinh cua phap luat Viét
Nam thuc hién hoat dong dau tu kinh doanh tai Viét Nam,;

b) Ngudi dai dién theo phap luat cia doanh nghiép, t6 chire 1a cong dan Viét
Nam, thuong trt tai Viét Nam,;

¢) Doanh nghiép, t6 chtic cung cap dich vu phai c¢6 doi ngii nhan sy chiu
trach nhiém: quan tri h¢ thong; van hanh h¢ thong; bao dam an toan thong tin ctia
hé thong giao dich dién tir;

d) Nhan su quy dinh tai diém ¢ khoan nay c6 bang dai hoc trd 18én, chuyén
nganh cong ngh¢ thong tin, an toan thong tin hoac dién tir vién thong va khong co
ti€n an, ti€n su.

2. Diéu kién vé tai chinh

Ky quy khong ky han tai mot ngan hang thuong mai hoat dong tai Viét Nam
de giai quyét cac riii ro va cac khoan den bul c6 thé xay ra trong qua trinh cung
cap dich vu do 15i ctia T6 chic cung cap dich vu tin cdy thanh toan chi phi tiép
nhan va duy tri co s& dit liéu trong truong hop bi thu hdi gidy chirng nhan.

3. biéu kién vé k¥ thuét va quy trinh quan 1y cung cép dich vu

a) Co quy trinh diang ky sir dung dich vu; cac biéu mau, hop déng miu va
chi phi lién quan dén viéc st dung dich vy; trach nhi€m cua cac bén lién quan,;

b) Phuong an k¥ thuét dép tmg céc yéu cau bao dam an toan hé thong thong
tin, su tuan thu cac quy chuan k¥ thuat va ti€éu chuan bat budc ap dung;

26



¢) Thuyét minh hé théng k¥ thuat cung cip dich vu theo quy dinh cta phap
luat v€ an toan thong tin mang;

d) Phuong an luu trir, bao quan day du, chi tiét theo thoi gian dbi v6i cac ho
s0, thong tin, dit liéu lién quan dén cung cap dich vu;

d) Phuong 4n sb hoéa hd so ding ky va cac gidy to lién quan dén hoat dong
cung cap dich vy,

e) Phuong 4n kiém soat ra vao tru s&, quyén truy nhap hé théng, quyén ra
vao noi dat thiét bi phuc vu viéc cung cap dich vy;

g) Phuong an du phong bao dam duy tri hoat dong an toan, lién tuc va khéc
phuc kip thot khi ¢6 su co xay ra;

h) Hé théng thong tin cung cép dich vu dat tai Viét Nam; noi dat may moc,
thiét bi phu hop véi yéu cau cua phap luat vé phong, chong chay, no;

i) CO phuong an bao cio tryc tuyén phuc vu cong tac quan 1y nha nudc vé
dich vu.

Piéu 43. Cip diu thoi gian

1. Chtng thu dién tir thoi gian hay con goi 1a ddu thoi gian dién tir 1a thong
diép dir liéu do t6 chie cung cap dich vu chimg thuc thoi gian phat hanh nhim
chirng thuc, xac thuc, xac minh thong tin thoi gian cho mét su kién cu thé ctia dbi
tuong thuc thé giao dich dién tir can cép diu thoi gian.

2. Dich vu chimg thyc thoi gian bao gém cac hoat dong sau:
a) Cép, thu hoi chimg thu dién tir thoi gian;

b) Cung cap thong tin can thiét dé giup chimg thuc thoi gian dugc lién két
logic véi thuc thé giao dich dién tir can cap dau thoi gian;

¢) Cung cép cac dich vu khac lién quan dén chimg thuc thoi gian theo quy
dinh cua phap luat.

3. Noi dung cta ching thu dién tir thoi gian bao gom:

a) Thong tin vé t6 chic cung cép dich vu chimg thyc thoi gian;

b) Thong tin vé co quan, t6 chiic, ca nhan duoc cap ching thu dién tir thoi gian;

¢) S6 hiéu cua chung thu dién tir thoi gian;

d) Hiéu luyc ctua ching thu dién tir thot gian;

d) Dit liéu dé kiém tra ddi tuong duogc cap chimg thu dién tir thoi gian;

e) Chit ky dién tir an toan cta to chirc cung cap dich vu chimg thuc chit ky
dién tu thot gian;

g) Muc dich, pham vi st dung cua chung thu dién tur thoi gian;

h) Céac han ché vé trach nhiém phép 1y cta té chic cung cip dich vu chimg

thuc thoi gian;
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1) Cac ndi dung khéc theo quy dinh cua phép luat chuyén nganh lién quan.

4. T chirc cung céap dich vu chtng thuc thoi gian ¢6 quyén va trach nhiém
sau day:

a) Cong bd cong khai quy trinh ding ky st dung dich vu, hop dong mau va
cac bi€u mau, chi phi lién quan;

b) Bao dam kénh tiép nhan thong tin va viéc sir dung dich vu ciia khach hang
la lién tuc 24 gid trong ngay va 7 ngay trong tuan;

¢) Tuén tha cac quy dinh cua phap luat vé tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét bat
budc ap dung cho dich vu ching thuc thoi gian.

5. Bén st dung dich vu chimg thuc thoi gian c6 quyén va trach nhiém nhu
sau day:

a) Tuan thi cic quy dinh da cam két véi to chirc cung cp dich vu chimg
thyuc thoi gian va cac ndi dung khac cé lién quan;

b) Cung cap thong tin can thiét lién quan cho co quan nha nudc co tham
quyén khi c6 yéu cau;

C) Phéi hop, tao diéu kién cho co quan nha nudc co tham quyén thuc hién
cac bién phap ngan ngtra tdi pham danh cap thong tin vao nhitng muc dich khéng
hop phéap.

Piéu 44. Chirng thwe thong diép dir liéu va chirng thw dién tir

1. Chting thu dién tir thong diép 1a ching thu dién tir do nha cung cap dich
vu chung thuc thong diép dit li€u va ching thu dién tir phat hanh nham x4c minh,
xac thuc hoac chung thuc su an toan va tin cdy ctia thong di€p dir liéu hoac ching
thu dién tur.

2. Dich vu chung thuc thong diép dit liéu va ching thu dién tir bao gom cac
hoat dong sau:

a) Cép, thu hoi chimg thu dién tir thong diép;

b) Cung cap thong tin can thiét dé gitip ching thuc gia tri phap 1y thong diép
dir liéu va chung thu dién tir;

c) Cung cép cac dich vu khac lién quan dén chung thuc thong di¢p dir licu
va ching thu dién tir theo quy dinh cua phap luat.

3. Noi dung ctia chimg thu dién tir thong diép bao gdm:

a) Thong tin vé t6 chirc cung cép dich vu chimg thyuc thong diép dir liéu va
chung thu dién ti;

b) Thong tin vé co quan, t6 chiic, ca nhan duoc cap chimg thu dién tir thong
diép;

¢) Sb hiéu cua chung thu dién tir thong diép;

d) Hi€u lyc cua ching thu dién tir thong diép;
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e) Dit liéu dé kiém tra ddi tuong dugc cap chimg thu dién tir thong diép;

g) Noi dung chung thue cua td chitc cung cp dich vu thong diép dit liéu va
chung thu dién tir;

h) Chir ky dién tir an toan cta to chtrc cung cap dich vu chimg thyc thong
diép dir liu va chung thu dién tir,

i) Dau thoi gian xac nhin thoi diém ching thu dién tir thong diép duoc phat
hanh;

k) Muc dich, pham vi st dung cia ching thu dién tir thong diép;

) Cac han ché vé trach nhiém phap 1y cta té chirc cung cip dich vu ching
thuc thong di¢p dir liéu va ching thu dién tir;

m) Céc ndi dung khac theo quy dinh ctia Phap luat chuyén nganh va Bo
Thong tin va Truyén thong.

4. Dich vu chung thuc thong di€p dit 1iéu va chung thu dién tir phai dam bao
xac thuc dugc mirc do an toan va tin cdy cua chir ky dién tu.

5. Dich vu chig thyc thong di€p dir li¢u va chung thu dién tir phai dam bao
xac thuc duoc chit ky dién tir ngay ca khi chiing thu chit ky dién tir da hét han va
luu trir toan ven, bao mat, kha dung tat ca cac thong tin lién quan dén ching thu
chir ky dién tir va chir ky dién tir.

6. To chirc cung cap dich vu chimg thuc thong diép dir liéu va ching thu
dién tir khi phat hanh ching thu dién tir thong di€p phai ky dién tir xac nhén bang
chit ky dién tir an toan c6 kem theo dau thoi gian dién tir xac nhan thoi diém ky.

7. Dich vu ching thuc thong di€p dir li¢u va chung thu dién tir phai dam bao
xac thuc duge mure d§ an toan va tin cay cua thong diép dir liéu va chung thu dién tur.

8. Viéc thyc hién chimg thuce ndi dung trén thong di€p dir liéu va chung thu
dién tr phai duoc ky bang chit ky dién tir an toan cia t6 chirc cung cap dich vu
chtmg thyc théng diép dit liéu va ching thu dién tor kém theo dau thdi gian dién
t0r xac nhan thoi diém ky va xac nhan nodi dung chimg thuc theo quy dinh cta phap
luat chuyén nganh (néu c6).

9. Truong hop phap luat chuyén nganh c6 yéu cau dic thu, dich vu ching
thuc thong diép dir li¢u va chung thu dién tir phai dap ng Dicu nay va theo quy
dinh ctua phap luat chuyén nganh.

10. T6 chtc cung cép dich vu ching thuc thong di€p dir li€u va ching thu
dién tir c6 quyen va trach nhi¢m sau:

a) Cong bd cong khai quy trinh ding ky sir dung dich vu, hop dong mau va
cac bi€u mau, chi phi lién quan;

b) Bao dam kénh tiép nhan thong tin va viéc sir dung dich vu ctia khach hang
la lién tuc 24 gid trong ngay va 7 ngay trong tuan;

¢) Tuén tha cac quy dinh caa phap luat vé tiéu chuan, quy chuan k§ thuét bat

29



budc ap dung cho dich vu thong di¢p dir liéu va chung thu dién tir.

11. Bén str dung dich vu chirng thuc thong diép dir li¢u va chung thu dién tu
c6 quyén va trach nhi€ém nhu sau:

a) Tuan thi cic quy dinh da cam két véi to chirc cung cap dich vu chimg
thuc thong diép dir liéu va ching thu dién tir va cac nd1 dung khéc ¢ lién quan,

b) Cung cip thong tin can thiét lién quan cho co quan nha nudc c6 tham
quyén khi ¢6 yéu cau;

C) Phéi hop, tao diéu kién cho co quan nha nudc cd tham quyén thuc hién
cac bién phap ngan ngtra t0i pham danh cap thong tin vao nhitng muc dich khong
hop phéap.

Piéu 45. Chirng thue giao dich, giao két va hop dong dién tir

1. Chimg thu dién tir giao dich, giao két va hop dong 13 chimg thu dién tir do
nha cung cip dich vu chung thyc giao dich, giao két va hop dong dién tir phat
hanh nham x4ac minh, x4c thuc hodc ching thuc mure do tin cay cua giao dich,
giao két hoic hop dong dién tu.

2. Dich vu chtng thuc giao dich, giao két va hop dong dién tir bao gdm céc
hoat dong sau:

a) Cap, thu hoi chimg thu dién tir giao dich;

b) Cung cap thong tin can thiét dé gitp chimg thyc gia tri phap 1y giao dich,
giao két va hop dong di¢n tu;

¢) Cung cip cac dich vu khac lién quan dén chimg thuc giao dich, giao két
va hop dong dién tir theo quy dinh cua phép luét.

3. Noi dung cta chimg thu dién tir giao dich bao gém:

a) Thong tin vé t6 chirc cung cap dich vu chung thue giao dich, giao két va
hop dong dién tu;

b) Thong tin vé co quan, to chirc, ca nhan dugc cap ching thu dién tir giao
dich;

¢) Sb hiéu cua chung thu dién tir giao dich;
d) Hiéu luc ctia ching thu dién tir giao dich;
d) Dir li¢u dé kiém tra d6i tuong dugc cép chung thu dién tir giao dich;

e) Noi dung chimg thyc cta to chire cung cap dich vu giao dich, giao két va
hop dong di¢n tu;

g) Chir ky dién tir an toan cua to chirc cung cap dich vu ching thyc giao dich,
giao két va hgp dong dién tu;

h) DAu thoi gian xac nhan thoi diém ching thu dién tir giao dich dugc phat
hanh;
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1) Muc dich, pham vi str dung ctia ching thu dién tr giao dich;

K) Cac han ché vé trach nhiém phap 1y cta to chic cung cap dich vu ching
thuc giao dich, giao két va hop dong dién tu;

I) Cac ndi dung khac theo quy dinh ctia phap luat chuyén nganh va Bo Thong
tin va Truyén thong.

4. Dich vu chimg thuc giao dich, giao két va hop dong dién ttr phai dam bao
luu trir, ddm bdo tinh toan ven cac sy kién trong qua trinh giao dich, giao két va
hop ddng dién tir do cac bén tham gia giao dich trong qué trinh giao két, giao dich
va thuc hién.

5. Dich vu chimg thyuc giao dich dién tir phai dap Gmg ti thiéu cac yéu cau
Sau.

a) Xac dinh dugc nguoi khoi tao, hé théng khai tao thong diép dir liéu hodc
ching thu dién t;

b) Xac dinh duoc ngudi guri, hé thong gt thong diép dit liéu hodc chimg thur
dién tir mot cach chinh xac;

¢) Xéac dinh dugc nguoi nhan, hé thong nhan trude khi giri thong diép dit liéu
hoac ching thu dién tu;

d) Xac dinh dugc thoi diém, dia diém giri nhan thong diép dir liéu hodc ching
thu dién tir cua cac bén tham gia giao dich;

d) Cac thay ddi cua dit lidu trong qua trinh giri hodac nhan thong di¢p dir licu
hoac ching thu dién tir c6 thé dugc biét bdi bén giri va bén nhan;

e) Luu trit toan ven, bao mat, kha dung tat ca cac thong tin lién quan dén toan
bo qua trinh giao két, giao dich va thuc hién. Thoi han luu trit theo hi¢u luc gia
tri phap 1y cua tung giao dich, giao két va hop dong dién tu;

g) Truong hop viéc giri nhan thong di¢p dir liéu hoac chung thu dién tir ctia
cac bén tham gia giao dich yéu cau dam bao bao mat thong tin, thong diép dit lidu
dién tir hodc chimg thu dién tir phai dugc mé hoa biang phuong phap mat ma
khong dbi xing sir dung chimg thu chit ky dién tir duoc ching thyc bai to chirc
cung cap dich vu chimg thuc chir ky dién tir an toan;

h) Dich vu chig thuc giao dich, giao két va hgp dong dién tir phai dam bao
xéc thye duge chit ky dién tir ngay ca khi chung thu chit ky dién tir da hét han va
luu trir toan ven, bao mat, kha dung tat ca cac thong tin lién quan dén ching thu
chit ky dién tir va chir ky dién tu;

i) Dich vu ching thyc giao dich, giao két va hop dong dién tir phai dam bao
xac thuc duge mirc do an toan va tin cay cua tai khoan giao dich dién tu.

6. Truong hop phap luat chuyén nganh c6 yéu cau dic thu, dich vu ching
thuc giao dich dién tr va hop giao két di¢n tir phai dap g Dicu nay va theo quy
dinh cua phap luat chuyén nganh.
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7. T chtrc cung cip dich vu chung thuc giao dich, giao két va hop dong dién
tir khi phat hanh chimg thu dién tir giao dich phai ky dién tir xac nhan bang chir
ky dién tir an toan c6 kem theo dau thoi gian dién tr xac nhan thoi dieém ky.

8. T6 chirc cung cép dich vu chung thuc giao dich, giao két va hop déng dién
tir ¢6 quyén va trach nhiém sau:

a) Cong bb cong khai quy trinh dang ky sir dung dich vy, hop dong mau va
cac biéu mau, chi phi lién quan;

b) Bao d¢am kénh tiép nhan thong tin va viéc sir dung dich vu ctia khach hang
1a lién tuc 24 gio trong ngay va 7 ngay trong tuan,

¢) Tuén tha cac quy dinh cua phap luat vé tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét bat
budc ap dung cho dich vu chirng thuc giao dich, giao két va hgp dong di¢n tu;

d) Bugc cung cép dich vu chimg nhan tai khoan giao dich dién tir tin cay. B
Thong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét vé hoat dong cta dich vu ching nhan
tai khoan giao dich dién ttr tin cdy cho T chitc cung cap dich vu chimg thuc giao
dich, giao két va hop dong dién tu.

9. Bén str dung dich vu chung thuc chirmg thyc giao dich, giao két va hop
dong dién tir c6 quyén va trach nhiém nhu sau:

a) Tuan thu cac quy dinh da cam két véi t6 chic cung cap dich vu chung
thuc giao dich, giao két va hgp dong dién tir va cac ndi1 dung khac c6 lién quan,;

b) Cung cép thong tin can thiét lién quan cho co quan nha nudc co thim
quyén khi ¢6 yéu cau;

¢) Phdi hop, tao diéu kién cho co quan nha nudc c¢6 tham quyén thuc hién
cac bién phap ngan ngura t01 pham danh cap thong tin vao nhitng muc dich khong
hop phéap.

Muc 2
DICH VU HO TRQ GIAO DICH PIEN TU

Piéu 46. Nguyén tic hd tro giao dich dién tir

1. Dich vu hd tro giao dich dién tir 1a dich vu trong d6 nha cung cap dich vu
duoc uy quyén thyc hién mot s6 hoac toan bd cac cong doan ctia qua trinh giao
dich dién tir.

2. Nguyén tic thuc hién hd trg trong giao dich dién tir:

a) Ty do, tu nguyén thoéa thuan thyc hién hd trg trong giao dich dién tir;

b) Bao dam su binh déng va an toan thuc hién hd trg giao dich dién tir;

C) Tiét kiém chi phi va hi¢u qua hod trg giao dich dién tir;

d) Bao vé quyén loi ciia ngudi sir dung dich vu hd tro giao dich dién tir theo

quy dinh cua phép luat;
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d) T6 chite, ¢ nhan tién hanh hoat dong hd tro giao dich dién tir phai thuc
hién theo quy dinh cua Luat nay va cac quy dinh khac cia phap luat co6 lién quan.

3. Quyeén cua t6 chtic cung cép dich vy hd tro giao dich dién tu:

a) Quy dinh diéu kién st dung dich vy; yéu cau khach hang cung cap day du
va chinh xéc thong tin co lién quan khi stir dung dich vu va trong qua trinh str dung
dich vu; tir chéi cung cép dich vu khi khach hang khong dap ung day du cac diéu
kién dé st dung dich vu, khong tuan thu quy dinh cta to chic cung cap dich vu
hodc vi pham céac thdéa thuan khéc;

b) Quy dinh cac bién phap dam bao an toan cho vi¢c sir dung dich vu;

¢) Quy dinh loai phi va mirc phi str dung dich vu phu hop véi quy dinh phéap
luat hién hanh;

d) Lua chon cac d6i tac dé ky két hop ddng cung cap, phat trién dich vu trén
co s& ddm bdo an toan, hi¢u qua va phu hgp véi ndi dung Gidy chirng nhén va
quy dinh cua phép luit;

d) Cac quyén khac theo hop ddng voi khach hang va dbi tac phu hop véi quy
dinh cua phap luat.

4. Trach nhiém cua t6 chuc cung cép dich vu hd trg giao dich dién tir:
a) Huong dan khach hang cach thire sir dung dich vu;
b) Giai quyét hodc tra 101 cac khiéu nai, yéu cau tra soat caa khach hang;

c) Boi thuong thiét hai cho khach hang do 18i k¥ thuat cta hé thong, 15i dé
16 thong tin khach hang va cac 161 khac cua t6 chure cung cap dich vuy;

d) Cung cap day du thong tin dinh ky, dot xuat vé cac giao dich thong qua
hé thong cta t6 chitc cung cdp dich vu khi c6 yéu cau cta khach hang;

d) Cong bd cac loai phi va murc phi cho khach hang trude khi khach hang st
dung dich vy,

e) Phoi hop véi khach hang va cac d6i tac thuc hién cac bién phap quan Iy
rui ro, bao dam an toan, bao mat khi sir dung, cung cap dich vy,

g) Cac nghia vu khéc theo hop dong véi khach hang va déi tac.

5. Quyén cua Bén sir dung dich vu hd tro giao dich dién tir:

a) Lua chon cac ddi tac dé ky két hop déng st dung dich vu hd tro giao dich
dién tu;

b) Cac quyén khac theo hop dong véi khach hang va ddi tac phu hop véi quy
dinh cua phap luat.

6. Trach nhiém cua Bén sir dung dich vu hd trg giao dich dién tir:

a) Cung cap dy du va chinh xac céc thong tin quy dinh tai myc a khoan 2
cho td chtrc cung cap dich vu ho trg giao dich dién tir khi dang ky st dung dich
vu,
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b) Pam bao tinh chinh x4c, trung thuc cia cac thong tin cung cip trén dich
vu ho trg giao dich dién tir;

c¢) Cung cap thong tin khi c6 yéu cau ctia co quan nha nudc cé tham quyén,

d) Chap hanh nghiém chinh cac diéu khoan ky két trong hop dong véi to
chtrc cung cap dich vu ho trg giao dich dién tu;

e) Tuan thu quy dinh cua phap luat khi sir dung dich vu hd trg giao dich dién
tu.

7. Trach nhiém ctua B Thong tin va Truyén thong vé dich vu hd tro giao
dich dién tur:

a) Ban hanh theo thim quyén hoic trinh co quan c6 thim quyén ban hanh
cac van ban quy pham phap luat vé dich vu ho trg giao dich di¢n tur;

b) Cép, thu hdi Gidy chimg nhan hoat dong cung cap dich vu hd tro giao dich
dién tu;

¢) Kiém tra, thanh tra, giam sat va xu 1y theo tham quyén ddi v6i cac hanh
vi vi pham phap luét ctia cac t6 churc va ca nhan c6 lién quan dén dich vu ho trg
giao dich dién tu;

d) Quan 1y, giam sat cac hoat dong hop tac qudc té trong linh vuc cung cap
dich vu ho trg giao dich dién tu.

Piéu 47. Diéu kién cung cip dich vu hd tro giao dich dién tir

Céc to chic cung ung dich vu ho trg giao dich dién tir phai dam bao dap ung
du cac diéu kién sau:

a) La doanh nghiép c6 gidy chting nhan dang ky kinh doanh, trong d6 hoat
dong cung g dich vu ho trg giao dich dién tir 1a mdt trong cac hoat dong kinh
doanh chinh cua t6 chtrc;

b) C6 phuong an kinh doanh dich vu ho tro giao dich dién tir dugc phé duyét
theo ding quy dinh vé tham quyén dau tu tai di€u 1€ hoat dong cua t6 chirc;

¢) C6 von diéu 16 t6i thiéu duoc quy dinh theo timg nganh, linh vuc;

d) Ngudi dai dién theo phap luat, Tong Giam dbc (Giam ddc) cua to chirc
xin cap chimg nhan phai c6 trinh d6 chuyén mon hodc kinh nghiém thuyc té trong
quén tri kinh doanh hodc linh vuc phu trach; D6i ngii can bd thuc hi¢n dich vy ho
trg giao dich dién tir ¢o6 trinh d6 chuyén mon vé linh vuc dam nhiém;

d) Diéu kién k¥ thuit, nghiép vu gdm: co s& vat chét, ha ting k§ thuat phu
hop véi yéu cau cua hoat dong cung ung dich vu hd trg trong giao dich dién tir va
quy dinh cua Nha nudc; hé théng ky thuat du phong ddc lap vaoi hé théng chinh
dam bao cung cép dich vu an toan va lién tuc khi hé théng chinh ¢6 su co; quy
trinh k¥ thuat, nghiép vu trong hoat dong cung tng dich vu hd tro trong giao dich
dién tir dam bao an toan, bao mat va phu hop véi quy dinh ciia phap luat vé giao
dich dién tir; quy trinh kiém tra, kiém soat ndi bo ddi v6i dich vu hd trg giao dich
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dién tir theo quy dinh hién hanh cta phap luat;

e) Xay dyng va thyc hién quy dinh ndi bo va tuan thu theo quy dinh cia Nha
nudc vé cic nguyén tic quan 1y rai ro, béo céo, cung cip thong tin, xur 1y khiéu
nai trong hoat dong giao dich dién tir;

g) Xay dung va thuc hi¢n cac quy dinh vé viéc 1ap, st dung, bdo quan, luu
trtr chung tir dién tr theo quy dinh ctuia phap luat vé giao dich dién tir.

3. Quy trinh, thu tuc ding ky cap Gidy chimg nhan du diéu kién cung cap
dich vu ho tr¢ giao dich di¢n tir

a) T6 chirc xin cip Gidy ching nhan gtri hd so dé nghi cap Gidy ching nhan
t6i co quan nha nudc c6 thAm quyén theo quy dinh tai khoan 4 Diéu nay. T chirc
xin cap Gidy chimg nhan phai chiu hoan toan trach nhiém trudc phap luét vé tinh
chinh xac, trung thuc cua cac théng tin cung cap;

b) Can ctr vao ho so dé nghi cip Gidy chimg nhén, co quan nha nudc c¢6 thAm
quyén cap tién hanh ki€ém tra ho so theo cac diéu kién quy dinh tai khoan 2 Diéu
hay;

¢) Trong thoi han 60 ngay, ké tir ngdy nhan du hd so hop 18, co quan nha
nudc cd tham quyén s€ tham dinh va cap Gidy ching nhan hodc c6 van ban tu
choi cap chung nhan trong dé néu 1o 1y do;

d) T6 chirc duge cip Gidy ching nhan hoat dong cung tmg dich vu hd trg
giao dich dién tir phai ndp 1€ phi theo quy dinh cia phap luét.

4. Ho so dé nghi cap Gidy chimg nhan hoat dong cung tng dich vu hd tro
giao dich di¢n tir gom:

a) Pon dé nghi cip Gidy phép theo mau do co quan nha nudc ¢ thim quyén
cap quy dinh;

b) Bién ban hoic Nghi quyét hop Hoi dong thanh vién, Hoi dong Quan tri
(hoac Pai hdi c6 dong phu hop voi quy dinh tai Diéu 1€ hoat dong cua to chiic)
thong qua D€ an cung rng dich vu ho tro giao dich dién tir;

¢) Bé an cung ung dich vu hd tro giao dich dién tir;

d) Ban thuyét minh giai phap k¥ thuat va Bién ban nghiém thu thir nghiém
ky thuat véi mot té chirc hop tac;

d) Ho so vé nhan su: so yéu 1y lich, ban sao ching thyc cac van bang ching
minh nang lyuc, trinh do chuyén moéon nghi€p vu ctia nhiing nguoi dai dién theo
phap luat, Tong Gidm doc (Giam doc), Pho Tong Giam doc (Pho Gidm doc) va
cac can bd chu chot thuc hién DE an cung tng dich vu ho trg giao dich di¢n tu;

e) Glay phep thanh lap hodc dang ky kinh doanh do co quan nha nuéc co
tham quyén cap, Piéu 16 t6 chic va hoat dong cua td chirc (ban sao chimg thyec).

5. Thoi han Gidy ching nhén: thoi han cua Gidy chung nhan 14 10 nam tinh
tor ngay to6 churc dugc co quan nha nudc c6 tham quyén cap Giay ching nhan.
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6. Thu hdi Gidy ching nhan

a) T6 chuc duoc cip Gidy chirng nhan sé& bi thu hoi Gidy chimg nhan va phai
cham dut hoat dong cung ung dich vu ho trg giao dich di¢n tor 461 véi mot trong
cac truong hop sau:

Trong thoi han 6 thang ké tir ngdy duoc cap Gidy ching nhan, t6 chirc do
khong tién hanh trién khai hoat dong cung tmg dich vu hd tro giao dich dién tir
duogc cap chirmg nhan ma khong co 1y do chinh dang; trong thoi han 3 thang ké tur
ngay co quan nha nudc c6 thim quyén cap co vin ban thong bao cho t6 chirc co
vi pham mot trong cac diéu kién quy dinh tai khoan 2 Diéu nay va phai thuc hién
cac bién phap khic phuc nhung t6 chirc khong khic phuc duoc; to chic bi giai
thé hodc pha san theo quy dinh ctia phap luat lién quan.

b) Quy trinh, thu tuc thu hoi Gidy ching nhén:

- Khi t6 chirc duoc cap ching nhan vi pham mot trong cac truong hop néu
tai diém a, khoan 6 Dleu nay, co quan nha nuéc co tham quyen cap chung nhan
s& ¢6 van ban gui t6 chire dugc cip chu’ng nhan thong béo vé viéc thu hdi Gidy
chiung nhan va thong bao ly do thu hdi Glay ching nhan. Co' quan nha nudc co
tham quyen cap ching nhan s& cong bod cong khai vé viéc thu hoi Glay chung
nhan clia t6 chirc d6 trén trang tin dién tir ciia co quan nha nudc c6 tham quyén
cap chimg nhan;

- Ngay khi nhan dugc thong bao bang van ban cia co quan nha nudc c¢6 thim
quyén cap ching nhan vé vi¢c thu héi Gidy ching nhan cung ung dich vu trung
gian trong giao dich dién tr, t&6 chirc bi thu hoi Gidy chung nhan phai 1ap tlc
ngung cung ung dich vy ho trg giao dich dién tu;

- Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay nhan dugc thong bao cua co quan nha
nudc c6 thaim quyen cap ching nhan, t6 chtc bi thu hoi Giay chu:ng nhan phai
gu’l thong bao bang vin ban tdi cac to chic va ca nhan lién quan dé thanh 1y hop
d6ng va hoan tit cac nghia vu, trach nhiém giira cac bén.

7. Cép lai Gidy chirng nhan

Trong thdi han 30 ngay, ké tir ngdy nhan dugc vin ban xin cap lai Gidy chimg
nhén cua to chirc, co quan nha nudce c6 tham quyén cap chirng nhén sé xem xét
va cap lai Giay chimg nhan hodc c6 van ban thong bao tir choi trong dé néu o 1y
do doi véi cac truong hop sau day:

a) Hét han Gidy chiing nhan

Trude khi Gidy chimg nhan hét han it nhat 60 ngay, t6 chirc dugc cap Giay
chirng nhan phai giri van ban xin cap lai Gidy chung nhan va ban sao Gidy ching
nhdn dang c6 hiéu luc té1 co quan nha nudce c6 tham quyén cap chung nhan.

b) Bi thu h6i Gidy chimg nhan

Sau thoi han 6 thang, ké tir ngay khic phuc dugc hoan toan nguyén nhan bi
thu ho1 Gidy chig nhén, t6 chirc bi thu hé1 Gidy ching nhan c6 van ban giai trinh
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va xin cap lai Gidy chiimg nhan td1 co quan nha nudc c¢6 tham quyén cap ching
nhan.

¢) Stra d6i, bd sung Gidy chimg nhan

Khi ¢4 nhu cau thay ddi ndi dung quy dinh trong Gidy chimg nhan t6 chirc
phai c6 van ban dé nghi trong d6 néu chi tiét noi dung dé nghi stra d6i va 1y do
thay d6i ndi dung Gidy chimg nhan cung ban sao Gidy chimg nhan dang c6 hiéu
luc t6i co quan nha nude c6 tham quyén cap ching nhan.

d) Trong trudng hop Gidy chimg nhan bi mat, bi hu hong khong str dung
dugc, to chirc phai gui van ban dé nghi cap lai Giay chirg nhan va néu rd ly do
t&1 co quan nha nudc co6 tham quyén cap chiing nhan.

Muc 3 '
DICH VU TiN NHIEM SO

Picu 48. Quy dinh chung vé dich vu tin nhiém s6

1. Dich vu danh gia tin nhiém h¢ théng giao dich dién tir 1a dich vu danh gia
sy an toan, tin cay cua h¢ thong giao dich dién tir va trang thong tin dién tir.

2. Dich vu thong tin Xép hang tin nhi¢ém s6 1a dich vu cung cép thong tin vé
murc do tin cdy cua cac bén tham gia hoat dong giao dich dién tu.

3. Tb chirc cung cép dich vu thong tin tin nhiém sé qudc gia 1 co quan cung
cép dich vu tin nhiém s dé phan tich, nhan dinh vé kha nang thyuc hién tuan thu
quy tic, nghia vy trong giao dich dién tir d6i v&i ca nhan, doanh nghiép, t6 chic.
T6 chitc cung cap dich vu tin nhiém s6 qudc gia 13 duy nhat va do Bo Thong tin
va Truyén thong chu tri.

4. Chuyén vién phan tich la nguoi thuc hién nhitng hoat dong thu thap thong
tin, phan tich, nhan dinh, xép hang vé thong tin xép hang tin nhi€m s6 trong giao
dich dién tir d61 véi cac to chirc, cac nhan co6 thong tin xép hang tin nhiém so.

5. Hoi ddng thong tin xép hang tin nhiém sb 1a hoi déng chuyén mén do
doanh nghiép cung cap dich vu thong tin xép hang tin nhi¢m s6 thanh 13p dé1 vaoi
moi hop dong cung cap dich vu thong tin xép hang tin nhiém s6 dé quyet dinh bac
xep hang tin nhiém, cap nhat bac xép hang tin nhiém va bao cdo két qua thong tin
x€p hang tin nhiém so.

6. Cac to chure tién hanh cung cip dich vu thong tin xép hang tin nhiém sb
phai dang ky v&1 B Thong tin va Truyén thong.

7. Cac loai hinh doanh nghiép sau day dugc kinh doanh dich vu thong tin
x€p hang tin nhi¢ém s6 sau khi dugc cap Giay ching nhan du diéu kién cung cap
dich vu thong tin xép hang tin nhiém so:

a) Cong ty trach nhiém hiru han;

b) Cong ty cb phan;
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c) Cong ty hop danh.

8. Viéc dit tén ctia doanh nghiép thong tin xép hang tin nhiém sb phai tuan
thu theo quy dinh cua phap luat vé doanh nghiép.

9. Cac doanh nghiép khong ding ky kinh doanh dich vu thong tin xép hang
tin nhiém sb thi khong duoc phép str dung cum tir “thong tin xép hang tin nhiém
$6” hodc cac cum tir khac ¢6 ndi ham nhu “dich vu thong tin Xép hang tin nhi¢m
s6” trong tén goi.

10. Nguyén tac hoat dong cua dich vy thong tin xép hang tin nhiém sb va
dich vu danh gia tin nhi¢m hé thong giao dich dién tir.

a) Tuan thu chét ché cac quy dinh ctia phap luat;

b) Bbam bao tinh’ trung thuc, khach quan trong hoat dong danh gia thong tin
x€p hang tin nhiém so;

c) Pam bdo quyén loi va loi ich cia céac t6 chirc va ca nhan lién quan;

d) Viéc st dung dich vu thong tin xép hang tin nhiém s6 va dich vu danh gia
tin nhiém h¢ thong giao dich dién tir phai dam bao:

- Viéc st dung dich vu thong tin x€ép hang tin nhi¢m so6 va dich vu danh gia
tin nhi€ém h¢ thong giao dich dién tir can cir vao nhu cau cua td chure va cé nhan,

- Két qua thong tin xép hang tin nhiém s 1 thong tin tham khao, khong phai
1a khuyén nghj st dung do t6 chtrc cung cp dich vu théng tin xép hang tin nhiém
sb hodc to chirc cung cép dich vu danh gia tin nhiém h¢ théng giao dich dién tir
phat hanh.

d) Cac hanh vi nghiém cam trong hoat dong cua t6 chirc cung cap dich vu
thong tin xép hang tin nhiém so va to chtrc cung cap dich vu danh gia tin nhiém
hé thong giao dich dién tu:

- Sira chifa, tay x0a, gia mao cac tai liéu trong hé so da duoc cap Gidy chung
nhan du diéu kién cung cip dich vu thong tin xép hang tin nhiém s;

- Stra chira, tay x0a, gid mao Glay chimg nhan du diéu kién cung cép dich vu
danh gia tin nhiém hé thong giao dich dién tir;

- Cho thug, hoac chuyén nhuong Gidy chimg nhan du diéu kién cung cap
dich vu thong tin xép hang tin nhiém so;

- Cung cap dich vu thong tin xép hang tin nhi¢ém s6 khi khong co Gidy chiing
nhan du diéu kién cung cap dich vu thong tin xép hang tin nhiém sd;

- Poi hoi hodc nhén tién hodc nhan bat ky loi ich nao tir to chirc duoc co
thong tin xép hang tin nhiém ngoai khoan chi phi dich vu thong tin xép hang tin
nhiém da dugc thoa thuan trong hop déng dich vu thong tin xép hang tin nhiém
s6 da ky két;

- Str dung két qua thong tin xép hang tin nhiém s dé lam cin cir xac dinh
chi phi dich vu thong tin xép hang tin nhiém so;
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- Thong dong, moc ndi véi to chtrc ¢6 thong tin xep hang tin nhiém s6 lam
anh huong dén két qua thong tin xép hang tin nhiém so;

- Lam sai léch két qua thong tin xép hang tin nhiém s6;

- Cong b6 thong tin vé ket qua thong tin xép hang tin nhiém sO khi | khong c6
hop dong d1ch vu thong tin xep hang tin nhiém s6 véi to chirc cung cép dich vu
thong tin xép hang tin nhiém sb;

- Chuyén vién phan tich, thanh vién Hoi dong thong tin xép hang tin nhiém
s0 cung cap dich vu danh gia thong tin xép hang tin nhiém s6 xdy ra xung dot loi
ich;

- T6 chirc ¢6 thong tin xép hang tin nhi€ém s6 thuc hién cac hanh vi sau:

+ Can tré doanh nghiép cung cép dich vu thong tin xép hang tin nhiém sb
thuc hién hoat dong dich vu thong tin xép hang tin nhi¢m so;

+ Cung cap sai léch, khong trung thuc thong tin, tai liéu lién quan dén viéc
thuc hién dich vu thong tin x€ép hang tin nhiém so;

+ De doa, mua chugc, héi 10, thong d6ng v6i doanh nghié¢p dich vu thong tin
xép hang tin nhiém sb dé 1am sai léch két qua thong tin xép hang tin nhiém sé.

11. Phuong phap thong tin xép hang tin nhiém so:

a) T6 chuic cung cap dich vu thong tin xép hang tin nhiém s6 phai xay dung
phuong phép thong tin xép hang tin nhiém dé phan tich, danh gia dugc kha niang
thuc hién déy du, dung han, tuan thu nghia vy trong giao dich di¢n tir ddi voi ca
nhan, doanh nghiép, t6 chuc;

b) Phuong phap thong tin xép hang tin nhiém s phai kiém soat duoc cac yéu
to rui ro co ban va mirc d§ d&nh hudng dén kha nang thuc hién day du, dung han,
tuan thu nghia vu trong giao dich dién tir ctia t6 chirc c6 thong tin xép hang tin
nhiém s0;

¢) T6 chirc cung cap dich vu thong tin xép hang tin nhiém sb phai sir dung
phuong phap thong tin xép hang tin nhiém c6 hé thong va thong nhat cho tung
ting nganh nghé, linh vyc san xuat, kinh doanh;

d) Pinh ky T6 chiic cung cap dich vu thong tin tin nhiém s6 qudc gia va to
chtc cung cap dich vu thong tin xép hang tin nhi€ém s6 ¢6 trach nhiém ra soat
phuong phéap thong tin xép hang tin nhiém so6 va cac gia thuyét sir dung dé di€u
chinh néu can thiét;

d) T6 chirc cung cap dich vu thong tin xép hang tin nhiém s6 phai cong bd
trén trang thong tin dién tir ctia to chirc nhitng ndi dung co ban cua phuong phap
thong tin xép hang tin nhiém so6.

Piéu 49. Piéu kién va chirng nhin da diéu kién cung cip dich vu dianh
gia tin nhiém hé thong giao dich dién tir

1. Nguyén tac thuc hién danh gia tin nhiém hé théng giao dich di¢n tu

39



a) Tu do, tu nguyén thoa thuan thuc hi¢én danh gia tin nhi¢m h¢ théng giao
dich dién tr;

b) Bao dam sy binh dang va tin cdy thuc hién danh gia tin nhiém hé thong
giao dich di¢n tu;

c) Tiét kiém chi phi va hiéu qua trong d4nh gia tin nhiém hé théng giao dich
dién tu;

d) Bao vé quyén loi ctia ngudi st dung hé thdng giao dich dién tir theo quy
dinh cua phap luat;

d) T chirc, ca nhan tién hanh hoat dong danh gia tin nhiém hé thong giao
dich dién tir phai thuc hién theo quy dinh cia Luat nay va cac quy dinh khéc cia
phap luat co6 lién quan.

2. biéu kién cung tng dich vu danh gia tin nhiém hé thong giao dich dién tir

Céc t6 chuc cung ung dich vu danh gia tin nhiém hé théng giao dich dién tr
phai dam bao dap tng du cac dicu kién sau:

a) La doanh nghiép c6 gidy chimg nhan dang ky kinh doanh, trong dé hoat
dong cung tng dich vu danh gia tin nhiém h¢ thong giao dich dién tir 1a mot trong
cac hoat dong kinh doanh chinh cua t6 churc;

b) C6 phuong an kinh doanh dich vu danh gia tin nhiém hé thong giao dich
dién tir dugc phé duyét theo dung quy dinh vé tham quyén dau tu tai di€u I¢ hoat
dong cua to chuc;

c) C6 von diéu 1¢ t6i thiéu duge quy dinh theo timg nganh, linh vuc;
d) Piéu kién vé nhén sy

- Nguoi dai dién theo phap luat, Téong Giam dbc (Giam dbc) cua to chic xin
cap chimg nhan phai c6 trinh 6 chuyén moén hoac kinh nghi¢m thuc té trong quan
tri kinh doanh hodc linh vuc phu trach,;

- B6i ngii can b thuc hién dich vu danh gia tin nhi€ém hé théng giao dich
dién tir co trinh do chuyén mon vé linh vyc dam nhi¢m.

d) Diéu kién k¥ thuit, nghiép vu gdm: co s& vat chét, ha ting k§ thuat phu
hop véi yéu cau ciia hoat dong cung tng dich vu dénh gia tin nhiém hé théng giao
dich dién tur va quy dinh cta Nha nudc; hé théng ky thuat du phong doc lap véi
hé thdng chinh dam bao cung cip dich vu an toan va lién tuc khi hé thdng chinh
c6 su cb; quy trinh k¥ thuat, nghiép vu trong hoat dong cung tmg dich vu trung
gian trong giao dich dién tor ddm bdo an toan, bdo mat va phu hop véi quy dinh
cua phap luat vé giao dich di¢én tir; quy trinh kiém tra, kiém soat ndi bo d6i voi
dich vu danh gié tin nhiém h¢ théng giao dich di¢n tur theo quy dinh hién hanh
cua phéap luat;

e) Xay dung va thu:c hién quy dinh ndi bd va tuan thu theo quy dinh cua Nha
nudc vé cac nguyén tic quan 1y rai ro, bao cdo, cung cap thong tin, xir 1y khiéu
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nai trong hoat dong danh gia tin nhiém hé théng giao dich dién tu;

g) Xay dung va thuc hi¢n cac quy dinh vé viéc 1ap, st dung, bdo quan, luu
trir tai li¢u dién tur theo quy dinh cua phap luat vé giao dich dién tu.

3. Quy trinh, thu tuc ding ky cap Gidy ching nhan du diéu kién cung cap
dich vu danh gia tin nhi¢m hé thong giao dich dién tir

a) T6 chirc xin cip Gidy ching nhan gtri hd so dé nghi cap Gidy ching nhan
t6i co quan nha nudc ¢ tham quyén theo quy dinh tai khoan 4 Diéu nay. T6 chic
Xin cap Gidy chimg nhan phai chiu hoan toan trach nhiém trudc phap luat vé tinh
chinh x4c, trung thuc cua cac théng tin cung cap;

b) Can cir vao ho so dé nghi cap Gidy chirng nhéan, co quan nha nuédc c6 tham
quyén cép tién hanh kiém tra ho so theo cac diéu kién quy dinh tai khoan 2 Piéu
hay;

¢) Trong thoi han 60 ngdy, ké tir ngay nhan du hd so hop 18, co quan nha
nudc ¢ tham quyén s& tham dinh va cap Gidy chung nhan hodc c6 vin ban tir
chéi cap ching nhan trong d6 néu rd 1y do;

d) T6 chirc dugc cap Gidy chirng nhan hoat dong cung tng dich vu danh gia
tin nhi¢m h¢ thong giao dich dién tir phai ndp 1€ phi theo quy dinh ctia phap luat.

4. H6 so dé nghi cap Giay chimg nhan hoat dong cung ung dich vy danh gia
tin nhiém hé thong giao dich dién tir gdm:

a)Don dé nghi cap Gidy chimg nhan theo mau do co quan nha nudc ¢ thim
quyén cap quy dinh;

b) Bién ban hoic Nghi quyét hop Hoi dong thanh vién, Hoi dong Quan tri
(hodc DPai hdi c6 dong phu hop véi quy dinh tai Diéu 1¢ hoat dong cua td chirc)
thong qua DPé an cung tng dich vu danh gia tin nhiém hé thong giao dich dién tir;

C) Pé an cung ung dich vu danh gia tin nhi€ém hé théng giao dich dién tu;

d) Ban thuyét minh giai phap k¥ thuat va Bién ban nghiém thu thtr nghiém
k¥ thuat vo1 mot to6 chue hop tac;

d) Ho so vé nhan su: so yéu 1y lich, ban sao chimg thuc cac vin bang chimg
minh nang lyc, trinh d§ chuyén mén nghi€p vu cua nhiing nguodi dai dién theo
phap luat, Tong Gidm doc (Giam doc), Pho Tong Giam doc (Pho Gidm doc) va
cac can bd chu chét thuc hién DE an cung ing dich vu danh gia tin nhiém hé¢ thong
giao dich dién tu;

e) Gidy phép thanh 1ap hodc ding ky kinh doanh do co quan nha nudc cé
tham quyén cap, Dicu 1¢ t6 chuc va hoat dong cua t6 chirc (ban sao chung thuc).

5. Thot han Giéy chirng nhan: thoi han cia Giéy chiimg nhan 1a 05 nam tinh
tor ngay t6 churc dugc co quan nha nudc co6 tham quyén cap Giay chirng nhan.

6. Thu hoi Gidy chting nhan

a) T6 chuc duoc cap Gidy chimg nhan sé& bi thu hoi Gidy ching nhan va phai
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chadm dut hoat dong cung tmg dich vu danh gia tin nhiém hé thé)ng giao dich dién
tir d61 vo1 mot trong cac truong hop sau:

- Trong thoi han 6 thang ké tir ngdy duoc cap Gidy ching nhén, t6 chirc d6
khong tién hanh trién khai hoat dong cung tng dich vu duoc cap ching nhan ma
khong c6 1y do chinh dang;

- Trong thoi han 3 thang ké tir ngdy co quan nha nudc ¢ thAm quyén cip co
van ban théng bao cho t6 chirc ¢ vi pham mdt trong cac diéu kién quy dinh tai
khoan 2 Piéu nay va phai thuc hién cac bién phap khic phuc nhung t6 chtrc khéng
khic phuc duoc;

- T6 chire bi giai thé hodc pha san theo quy dinh ctia phap luat lién quan.
b) Quy trinh, thu tuc thu hdi Gidy ching nhén:

- Khi t6 chirc duoc cap chimg nhan vi pham mdt trong cac truong hop néu
tai diém a, khoan 6 Diéu ndy, co quan nha nudc c6 tham quyén cip chimg nhan
s& ¢6 van ban gui to chic dugc cap chimg nhan théng bao vé viéc thu hoi Gidy
ching nhan va thong béo 1y do thu hdi Gidy chimg nhan. Co quan nha nudc c6
tham quyén cip ching nhan s& cong bd cong khai vé viéc thu hdi Gidy ching
nhan cua to chtrc d6 trén trang tin dién tr ciia co quan nha nudc c6 tham quyén
cap ching nhan;

- Ngay khi nhan dugc thong bao bang vin ban ciia co quan nha nudc c¢6 thim
quyén cip chimg nhan vé viéc thu hdi Gidy ching nhan cung tng dich vu danh
gia tin nhiém hé thong giao dich dién ti, to chirc bi thu hoi Gidy chtng nhan phai
1ap tirc ngrng cung ung dich vu danh gia tin nhi¢ém hé théng giao dich dién tir;

- Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay nhan dugc thong bao cta co quan nha
nudc c¢6 tham quyén cap chirng nhan, t6 chirc bi thu hoi Giay chiing nhéan phai
gtri thong bdo bang van ban to1 cac t6 chure va cd nhan lién quan dé thanh 1y hop
dong va hoan tat cac nghia vy, trach nhiém gitra cac bén.

7. Cép lai Gidy chiing nhan

Trong thdi han 30 ngay, ké tir ngdy nhan dugc vin ban xin cap lai Gidy chimg
nhén cua té chuc, co quan nha nudc c6 tham quyén cap ching nhan s€ xem xét
va cap lai Giay chung nhén hoac c6 van ban thong bao tir chdi trong @6 néu 10 1y
do doi véi cac truong hop sau day:

a) Hét han Gidy chiig nhan

Trude khi Gidy chimg nhan hét han it nhat 60 ngay, to chic duoc cap Gidy
ching nhén phai gtri van ban xin cap lai Gidy chiing nhan va ban sao Gidy chiing
nhdn dang c6 hiéu luc téi co quan nha nudce cd tham quyén cap chimg nhan.

b) Bi thu hdi Gidy chirng nhan

Sau thoi han 6 thang, ké tir ngay khac phuc dugc hoan toan nguyén nhan bi
thu ho1 Giay ching nhén, t6 chirc bi thu hoi Gidy chimg nhéan c6 van ban giai trinh
va xin cap lai Giay chiing nhan t&1 co quan nha nude cd tham quyén cap chimg nhan.

42



¢) Stra d6i, bd sung Gidy chimg nhan

Khi c¢6 nhu cau thay d6i noi dung quy dinh trong Gidy chimg nhan t6 chiic
phai c6 vin ban dé nghi trong do néu chi tiét noi dung dé nghi stra d6i va ly do
thay d6i ndi dung Gidy chiimg nhan cung ban sao Gidy ching nhan dang co hiéu
lwc t6i co quan nha nude c6 thAm quyén cap chimg nhén.

d) Trong truong hop Gidy chimg nhén bi mat, bi hu hong khéng st dung
duoc, to chire phai giri van ban dé nghi cap lai Gidy chimg nhan va néu 13 1y do
t6i co quan nha nude c6 tham quyén cap ching nhan.

8. Quyén cua t6 chirc cung cap dich vu danh gia tin nhiém hé thong giao dich
dién tuor

a) Quy dinh diéu kién st dung dich vu; yéu cau khach hang cung cap day du
va chinh xac thong tin c6 lién quan khi st dung dich vu va trong qua trinh str dung
dich vu; tir chdi cung cap dich vu khi khach hang khéng dap tmg day du cac diéu
kién dé sir dung dich vu, khong tuan thi quy dinh ctia to chtrc cung cip dich vu
hodac vi pham cac thoa thuan khéac;

b) Quy dinh cac bién phap dam bao tin cay cho viéc st dung dich vy;

¢) Quy dinh loai phi va mirc phi st dung dich vu phu hop vé1 quy dinh phap
luat hién hanh;

d) Lua chon céac d6i tac dé ky két hop dong cung cap, phat trién dich vu trén
co s dam bao tin cdy, hi€u qua va phu hop véi ndi dung Giay ching nhan va quy
dinh cua phap luat;

d) Cac quyén khac theo hop dong voi khach hang va di tac phi hop véi quy
dinh cua phap luat.

9. Trach nhiém cta to chuc cung cép dich vu danh gid tin nhiém h¢ théng
giao dich di¢n tir giao dich dién tr

a) Hudng dan khach hang cach thirc sir dung dich vu;
b) Giai quyét hodc tra 101 cac khiéu nai, yéu cau tra soat caa khach hang;

c) Boi thuong thiét hai cho khach hang do 18i k¥ thuat cta hé thong, 15i dé
16 thong tin khach hang va cac 161 khac cua td chirc cung cap dich vy;

d) Cung Cap day du thong tin dinh ky, dot xuat vé cac giao dich thong qua
hé thdng cua t6 chirc cung cp dich vu khi ¢6 yéu cau cia khach hang;

d) Cong bd cac loai phi va murc phi cho khach hang trude khi khach hang st
dung dich vy;

e) Phdi hop véi khach hang va cac ddi tac thuc hién cac bién phap quan ly
rui ro, bado dam tin cdy, bdo mat khi st dung, cung cap dich vuy;

g) Cac nghia vu khac theo hop dong véi khach hang va dbi tac.
10. Quyén ctia Bén str dung dich vu danh gia tin nhiém hé théng giao dich

43



dién tr giao dich dién tu
a) Lua chon cac d6i tac dé ky két hop dong str dung dich vu danh gié tin
nhiém hé¢ thong giao dich dién tur;

b) Cac quyén khac theo hop dong véi khach hang va ddi tac phu hop véi quy
dinh cua phap luat.

11. Trach nhi€m ctia Bén str dung dich vu danh gié tin nhi¢m hé théng giao
dich dién tur

a) Cung cap day du va chinh xac cac thong tin cho t6 chirc cung cap dich vu
danh gia tin nhi€ém hé thong giao dich dién tur khi dang ky str dung dich vu;

b) Pam bao tinh chinh x4c, trung thuc cia cac théng tin cung cip trén dich
vu danh gia tin nhiém h¢ thong giao dich dién tir;

c¢) Cung cap thong tin khi c6 y€u cau ctua co quan nha nudc c6 tham quyen;

d) Chap hanh nghiém chinh cac diéu khoan ky két trong hop dong véi to
chtrc cung cap dich vu danh gia tin nhi¢ém hé thong giao dich dién tu;

e) Tuan thu quy dinh ctua phép luat khi str dung dich vu danh gia tin nhiém
h¢ thong giao dich dién tu.

12. Trach nhiém cua co quan quan 1y nha nudc cua vé dich vu danh gia tin
nhiém h¢ thong giao dich dién tu.

a) Ban hanh theo thim quyén hoic trinh co quan c6 thim quyén ban hanh
cac van ban quy pham phap luat vé dich vu danh gia tin nhiém hé thong giao dich
dién tir,

b) Cap, thu hoi Gidy ching nhan va gidm sat hoat dong cung cap dich vu
danh gia tin nhiém hé thong giao dich dién tir;

¢) Kiém tra, thanh tra, giam sat va xu ly theo thAm quyén dbi v6i cac hanh

vi vi pham phap luit ctia cdc t6 chirc va cd nhan co lién quan dén dich vu danh
gia tin nhiém hé théng giao dich dién tu;

d) Quan 1y, giam sat cac hoat dong hop tac qudc té trong linh vuc cung cap
dich vu danh gia tin nhi¢m hé thong giao dich dién tir.

Piéu 50. Piéu Kkién va chirng nhin da diéu kién cung cip dich vu thong
tin xép hang tin nhiém so

1. Quyén va nghia vu cta td chic cung cap dich vu thong tin xép hang tin
nhiém s6

a) T6 chiic cung cap dich vu thong tin xép hang tin nhiém s6 c6 cic quyén
Sau:

- Cung cip céc dich vu quy dinh;
- Thu phi duy tri hé thdng tra ctru dich vu thong tin xép hang tin nhiém s;
- Yéu cau t6 chtc cung cép dich vu thong tin xép hang tin nhiém sé va to
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chtrc duoc thong tin xép hang tin nhiém s cung cap tai liéu, thong tin can thiét
co lién quan dén hoat dong dich vu thong tin xép hang tin nhiém so.

b) T6 chuc cung cap dich vu thong tin xép hang tin nhiém s6 c6 cac nghia
vu sau:

- Viéc to chue hoat dong cung cép dich vu thong tin xép hang tin nhi€ém $6
phai tuan thi nguyén tac hoat dong;

- Tuan thu quy dinh tai Luat nay va cac quy dinh phap luat khac c6 lién quan
khi cung cap dich vu thong tin xép hang tin nhiém so;

- Pam béo viéc tra luong, cac khoan thu lao va tién thudng cho chuyén vién
phan tich, thanh vién Hoi dong thong tin xép hang tin nhiém sé khéng phu thudc
vao chi phi dich vu va két qua thong tin xép hang tin nhiém sé cia hop dong dich
vu thong tin xép hang tin nhiém s6 ma nguoi d6 tham gia vao;

- Chiu trach nhiém duy tri dﬁy du cac diéu kién can thiét vé von, nhan su va
hoat dong theo quy dinh tai Luét nay va quy dinh cta phép luat c6 lién quan;

- Chiu trach nhi¢ém trudc phap luat, trude t6 chirc dugc thong tin xép hang
tin nhiém so vé két qua thong tin xép hang tin nhiém s6 theo hop dong dich vu
thong tin xép hang tin nhiém s6 da ky két.

2. Quyén va nghia vu cia Bén sir dung dich vu thong tin xép hang tin nhiém

a) Puoc quyén sir dung san pham thong tin xép hang tin nhiém s6 tir t6 chirc
cung cap dich vu thong tin xép hang tin nhi€ém so6 theo quy dinh tai Luat nay va
phép luat cé lién quan.

b) Nghia vu cua bén st dung dich vu thong tin xép hang tin nhiém $6

- Cung cap day di, chinh xac, kip thoi thong tin xép hang tin nhiém s6 cho
t6 chirc cung cap dich vu thong tin xép hang tin nhiém sé theo théa thuan vai té
chirc dich vy thong tin xép hang tin nhi¢ém s6 hodc yéu cau cua to chirc cung cap
dich vu thong tin xép hang tin nhiém sd;

- Phéi hop voi t6 chire cung cap dich vu thong tin xép hang tin nhiém so phat
hién, xtr ly sai sot thong tin tin nhiém s6 da thu thép, luu gilr va cung cap; giai
quyét van ban diéu chinh sai s6t vé thong tin xép hang tin nhiém sé ciia nguoi
tham gia.

¢) Thuc hién céc quyén va nghia vu khac theo thoa thuan véi t6 chirc dich
vu thong tin xép hang tin nhiém s6, quy dinh tai Luat ndy va phdp luat co6 lién
quan.

3. Bao mat thong tin

Té chirc cung cap dich vu thong tin xép hang tin nhiém sé khong dugc tiét
16 thong tin vé t6 chirc dugc thong tin xép hang tin nhiém s6 theo di€u khoan vé
bao mat thong tin quy dinh tai hgp dong thong tin xép hang tin nhi¢ém s, thong
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tin duogc t6 chuc duoc thong tin xép hang tin nhiém sb chap thuan cong bd va
thong tin theo yéu ciu cta co quan quan 1y nha nudc c6 tham quyén.

4. Luu trir hd so

a) T6 chirc cung cap dich vu thong tin xép hang tin nhiém s6 luu trit ca ban
cung hoac dir liéu dién tir ctia tat ca ho so phan tich thong tin xép hang tin nhi¢m
sO bao gom ca cdac tai li€u, dir li€u sir dung trong qua trinh thong tin xép hang tin
nhiém s0;

b) Thoi gian luu trir ho so tdi thiéu 1a mudi (10) nim;

c¢) T6 chirc cung cap dich vu thong tin xép hang tin nhiém s6 c6 trach nhiém
cung cap ho so luu trir cho co quan ¢6 tham quyén khi ¢6 yéu cau.

5. Quy trinh nghiép vy va van ban cam két thuc hién cac quy trinh nghiép vu
khi duoc cap Gidy chimg nhan du diéu kién cung cip dich vu thong tin xép hang
tin nhiém sd, cu thé:

a) Doanh nghiép cung cap dich vu thong tin xép hang tin nhiém s6 ban hanh
cac quy trinh nghi€p vu cho cung cap dich vu thong tin xép hang tin nhi€m so
theo quy dinh tai Luéat nay;

b) Heé théng cac quy trinh nghiép vu bao gom:

- Quy trinh 1am viéc ctia doanh nghiép cung cip dich vu thong tin xép hang
tin nhi€ém so;

- Quy ché hoat dong ctia doanh nghiép cung cip dich vu thong tin xép hang
tin nhi€ém so0;

- Phuong phép thong tin xép hang tin nhiém sé theo quy dinh tai khoan 11
biéu 43 Luat nay;

- Quy trinh xay dung, cap nhat phuong phap thong tin xép hang tin nhiém

A

s0;

- Bo quy tac chuan muc dao dirc cung cap dich vu thong tin xép hang tin
nhiém so0.

6. C6 phuong an kinh doanh bao gém cac ndi dung co ban sau:

a) Ké hoach kinh doanh;

b) Du kién doanh thu va chi phi hoat dong;

C) K& hoach nhan su;

d) Dy kién cac ngudn dit liéu st dung.

7. Co trang thong tin dién tr cua doanh nghiép.

8. Phu hop v&i quy hoach phat trién dich vu thong tin xép hang tin nhiém so.

9. H6 S0 dé nghi cung cap Gidy chimg nhan du diéu kién cung cap dich vu
thong tin xép hang tin nhiém sb

46



a) Don dé nghi cip Gidy ching nhan du diéu kién kinh doanh;

b) Gidy chting nhan diang ky doanh nghiép (Ban sao c6 cong chimg);

¢) Thong tin vé c6 dong hodc thanh vién gop von;

d) Diéu 18 doanh nghiép;

d) Dy thao cac quy trinh nghiép vu dap tng quy dinh tai khoan 5 Diéu nay.

¢) Phuong an kinh doanh cua doanh nghiép;

g) Dia chi trang thong tin dién tir cia doanh nghiép danh gia xép hang tin
nhiém so.

0. Chinh phu quy dinh chi tié’t,quy trinh thu tuc cép, diéu chinh, thu h?)i

Giay chung nhan du diéu kién cung cap dich vu thong tin xép hang tin nhiém so.

' Chu’0’£1g V]I . o '
HE THONG GIAO DICH DPIEN TU, NEN TANG SO VA DICH VU SO

' Muc 1
HE THONG GIAO DICH DPIEN TU

Piéu 51. Hé thong giao dich dién tir va nguyén tic hoat dong hé thong
giao dich dién tir

1. Hé thong giao dich dién tir 1a hé thong thong tin duoc thiét 1ap dé phuc vu
mot phan hodc toan bd quy trinh hoat dong giao dich dién tir.

2. Bén van hanh hé théng giao dich di¢n tir 1a ca nhan, td chire, doanh nghi¢p
quan ly, van hanh h¢ thong giao dich dién tur.

3. Bén van hanh hé théng giao dich dién tir chiu trach nhiém dam bao hoat
dong binh thuong, lién tuc, dap img y€u cau tin cdy cua h¢ thong giao dich dién
tu.

4. Bén van hanh hé thong giao dich dién tir phai cong bd nhiing thong tin tdi
thiéu sau cua minh trén trang chu hodc giao dién chinh cua hé thong giao dich
dién tu:

a) Tén va dia chi tru s cta td chue, doanh nghiép hodc tén va dia chi thuong
tri cia ca nhan,;

b) S6, ngay cap va noi cap gidy chimg nhén dang ky kinh doanh cua doanh

nghiép, hodc s6, ngay cap va don vi cAp quyét dinh thanh 1ap cua t6 chirc, hodc
ma s6 thué ¢4 nhan cta c4 nhan;

C) Sé dién thoai hodc mot phuong thtrc lién h¢ truc tuyén khac dé tiép nhan
phan anh vé chat lugng hoat dong cua h¢ thong giao dich dién tu.

Piéu 52. Yéu chu dam béo su tin cdy trong hoat dong ciia hé thong giao
dich dién tir
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1. Bang ky dam bao tin cy trong hoat dong ctia hé théng giao dich dién tur

a) Bén van hanh hé théng giao dich dién tir phai thyc hién ding ky dam bao
tin cay trong hoat dong cua hé thong giao dich di¢n tir (goi tat 1a dang ky h¢ thong
giao dich di¢n tir) véi BO Thong tin va Truyén thong;

b) Viéc dang ky hé théng giao dich dién tir tai khodn a biéu nay duoc thuc
hién thong qua phuong thirc truc tuyén hodc truc ti€p theo quy dinh cia phép luét;

¢) B6 Thong tin va Truyén thong can cit quy dinh tai khoan 2, khoan 3 Piéu
nay va quy dinh phap luat lién quan quy dinh, hudéng dan cu thé yéu cau, trinh tu,
thu tuc dang ky hé thong giao dich dién tir va xay dung, quan ly, van hanh cong
dang ky h¢ thong giao dich dién tu;

2. Yéu cau vé phén cung, ph::?m mém d6i v6i hé théng giao dich dién tir

a) Pap ung cac yéu cau vé an toan, bao mat theo phap luat vé an toan thong
tin mang;

b) Pam bao kha ning tuong thich cua hé théng va tinh lién tuc cua dich vu
cung cap trén hé thong giao dich dién tu;

¢) Bo Thong tin va Truyén théng quy dinh cu thé vé cac yéu cau k¥ thuat,
yéu cau dam bao an toan thong tin mang doi véi thiét bi phan cting, phan mém str
dung trong hé théng giao dich dién tu.

3. Yéu cau vé quan tri van hanh va bao mat h¢ théng giao dich dién tir

a) Bén van hanh hé thong giao dich dién tir phai thuc hién quan tri hé théng
giao dich dién tir dap ting céc y€u cau sau:

- Bam bao tinh kha dung va lién tuc cta dich vu duge cung cip boi hé thong
giao dich dién tu;

- Co thoa thuan bao mat thong tin cho cac dich vu dugc cung cép bdi hé
thong giao dich dién tir va guri cac bén lién quan;

- C6 du nhan lyc dé van hanh tot hé thong giao dich dién tir dam bao hé thong
hoat dong binh thuong, duy tri viéc hoat dong lién tuc cua hé thong giao dich dién
tir do minh quan ly.

b) Bén van hanh hé thdng giao dich dién tir phai dam bao viéc tuan thu day
du cac quy dinh vé€ an toan dir li€u va an toan thong tin mang dugc quy dinh tai
Ludt nay va phap luat chuyén nganh khac c6 lién quan.

Muc 2
NGHIA VU CHUNG POI VOI NEN TANG SO, DICH VU SO

Dieu 53. Nén tang so va nguyén tac hoat dong cia nén tiang so

1. Nén tang s6 13 hé théng giao dich di¢n tir, st dung cong ngh¢ s6 dé tao
moi truong mang cho cac td6 chiic, doanh nghi¢p, ca nhan tuong tac, giao dich,
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cung cap dich vu, san pham, hang hoa, co thé st dung ngay, don gian, thuan tién,
linh hoat, cadc bén tham gia khong can tu dau tu, quan 1y, van hanh, duy tri.

2. Nén tang sb trung gian 1a nén tang sd dugc thiét 1ap va van hanh dé cung
cap méi truong trén khong gian mang, hoat dong tryc tuyén, cho phép nhiéu bén
cung tham gia dé twong tac, giao dich, cung cap dich vu, san pham, hang ho4 cia
minh t6i cac ddi tac, khach hang, ngudi sir dung.

3. Nha cung cip nén tang s 13 to churc, doanh nghiép s hiru, quan 1y, van
hanh nén tang sb.

4. Nha cung cip nén tang s6 phai tudn thu cic nguyén tic hoat dong sau:

a) Dam bao tudn thu nghia vu dang ky hoat dong nén tang sd, cac yéu cau
doi vai hé thong giao dich dién tir va nghia vu doi vdi nén tang so quy dinh tai
Luat nay va cac phap luat khac c6 lién quan;

b) Pam bao nén tang s6 khong chira cac thong tin, tai liéu bi cam theo quy
dinh cua phap luat; tuyét doi tuan thu phap luat Viét Nam vé quan 1y ndi dung,
thong tin dugc dang tai trén cac nén tang so;

¢) Pam bao khong tao diéu kién cho viéc phd bién thong tin, tai liéu bji cam
theo quy dinh cua phap luét;

d) Bam bao su van hanh, hoat dong binh thuong, lién tuc, an toan, tin cay
cua nén tang so;

d) Nha cung cap nén tang s6 phai chju trach nhiém vé hoat dong ctia nén tang
s0, trir truong hop bat kha khang hodc sai sot dén tir phia bén tham gia str dung
nén tang so.

5. Nha cung cap nén tang s6 phai tuan thu cac nguyén tic dam bao canh tranh
binh dang sau:

a) Ton trong moi treong kinh doanh, canh tranh lanh manh tai Viét Nam,
khong dugc lam dung tinh nang k¥ thuat, vi thé cta nén tang s6 dé thuc hién cac
hanh vi han ché canh tranh, trén tranh viéc thuc hién nghia vu thué, va cac hanh
vi khac vi pham phép luat ctia Viét Nam;

b) Nén tang s6 trong nudc va nén tang sd nudc ngoai hoat dong kinh doanh
tai Viét Nam dugc bao dam va phai tuan thu moi truong hoat dong canh tranh
cong bang, binh dang, khong phan biét d6i xtr va chiu su quan 1y, giam sat ctia co
quan nha nudc c6 tham quyén.

Piéu 54. Dich vu s6 va nghia vu ciia t6 chire, ¢4 nhan cung cap dich vu s6

1. Dich vu sb 1a dich vu dugc cung cap cho khach hang, ngudi dung thong
qua hé thong glao dich dlen ttr, nén tang sb. To chirc, ca nhan cung cap dich vu sb
c6 thé su dung nén tang sd trung gian cua bén khac hodc str dung hé thong giao
dich di¢n tir, nén tdng s6 ctia minh dé cung cap dich vu s6. Mot hé thong giao dich
dién tir hodc nén tang sb o thé cung cap mét hodc nhiéu dich vu sb.

49



2. Trach nhiém, nghia vu cua t6 chirc, ca nhan cung cap dich vu so6:

a) T chirc, c4 nhan cung cép dich vu s st dung h¢ théng giao dich dién tr,
nén tang sd ctia minh phai tuan thu viéc ding ky, nguyén tic hoat dong va yéu cau
dam bao su tin cay trong hoat dong cua hé théng giao dich di¢n tir quy dinh tai
Muc 1, Chuong nay.;

b) T4 chuc, ca nhan cung cép dich vu so su dung nen tang sd trung gian phai
cung cap day du, chinh xac cac thong tin vé dich vu s6 ctia minh cho nén tang 50
khi ding ky, cung cap dich vu trén hé thong giao dich dién tir trung gian hoic nén
tang sb trung gian;

¢) T6 chire, ca nhan cung cip dich vu sO thuoc danh muc nganh nghé dau tu
kinh doanh c6 diéu kién phai cong bd sb, ngay cap va noi cap Gidy phép, Gidy
chirng nhan du diéu kién, vin ban xac nhan, hodc cac hinh thirc van ban khac theo
quy dinh phap luat vé diéu kién kinh doanh ctia nganh, nghé do;

d) T6 chtrc, c4 nhan cung cap dich vu sb phai thong bao, niém yét cong khai,
day du, chinh xac cac thong tin can thiét lién quan dén dich vu s6, bao gom:

- Thong tin vé dich vu s va cac san pham, hang hoa lién quan dén dich vu,
dam bao khach hang c6 thé xac dinh chinh xac cac dac tinh dich vu va san pham,
cta hang hoa lién quan nham tranh sy hiéu nham.

- Thong tin vé gia dich vu va cac san pham, hang hoa lién quan néu co, thé
hién 0 gia d6 da bao gom hay chua bao gom nhirng chi phi lién quan nhu thué,
phi va cac chi phi phat sinh khéac.

- Thong tin vé chinh sach, diéu kién giao dich, st dung dich vu $0, phuong
thirc thanh toan, nghia vu, quyén lgi ctia bén cung cap dich vu va bén st dung
dich vu va cac yé€u cau lién quan khac.

d) T6 chue, ca nhﬁn cung cép dich vu sb phéi dam bdo tinh chinh xéc, trung
thuc ctuia thong t1n vé dich vy so do minh cung cap, phai chiu trach nhi¢m vé chat
lwong dich vu sd, va phai giai quyét cac khiéu nai cua nguoi st dung dich vu sé.

e) T6 chirc, c4 nhan cung cap dich vu s6 c6 nghia vu cung cép thong tin vé
tinh hinh kinh doanh dich vu s0 ctia minh khi ¢6 yéu cau ctia co quan nha nudc
c6 tham quyén dé phuc vu hoat dong thong k&, bao cao.

g) T chure, ca nhan cung cap dich vu sb phai tuan thu quy dinh ctia phap luat
vé thanh toan, quang cao, khuyén mai, bao vé quyén s¢ hiru tri tué, bao vé quyén
loi nguoi tiéu dung va cac quy dinh cua phap luat c6 lién quan khac khi cung ing
dich vu s0;

h) Té chire, ca nhan cung cap dich vu sb phai thuc hién ddy du nghia vu thué
theo quy dinh cua phép luat;

i) To chure, ca nhan cung cap dich vu sd phai thyc hién day du trach nhiém,
nghia vu khac quy dinh tai Luat nay va cac phép luat chuyén nganh lién quan.
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Piéu 55. Trach nhiém diing ky, théng b4o hoat dong nén ting sb

1. Nha cung cip nén tang s6 14 to chirc, doanh nghiép Viét Nam c6 nghia vu
dang ky hé thong giao dich dién tir theo quy dinh tai Myc 1 Chuong nay khi dua
vao van hanh va cung cip Nén tang sb dén nguoi str dung.

2. Nha cung cip nén tang sd nudc ngoai cung cip xuyén bién gidi cho nguoi
dung tai Viét Nam c6 nghia vu dang ky hé thong giao dich dién tir quy dinh tai
Muc 1 Chuong nay khi thuoc mot trong nhirng trudng hop sau day:

a) Nén tang s6 hoat dong dudi tén mién Viét Nam (.vn);
b) Nén tang sb co ngodn ngit hién thi 1a tiéng Viét;

¢) Nén tang s6 cho phép nguoi dung giao dich, thanh toan bang tién Viét
Nam:;

d) Nén tang s6 c6 sb luot truy cap tir Viét Nam dat tir 500.000 luot/thang tre
1€n trong 06 thang lién tuc.

3. ‘Truong hop nen tang s6 dic thi ma phap luat chuyén nganh quy dinh viéc
cung cap nén tang so thudc danh muc nganh, nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién
thi nha cung cap nen tang s6 phai tuan thu thuc hién cac nghia vu lién quan dén
Xin cap giay phép/gidy chimg nhan du diéu kién hoat dong theo phap luat chuyén
nganh tuong Ung.

4, Nha cung cap nén tang sb phal thong bao, ni€ém yet cong kha1 thong tin
trén gidy chtg nhan dang ky hé thong giao dich dién tur d01 v6i nén tang s6 cua
mlnh trén trang chi hodc giao dién chinh ctia nén tang s6. Truong hop nén tang
s6 thuc danh myc nganh, nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién phai cong bd sd,
ngay cap va noi cap Gidy phép, Gidy chirng nhan du diéu klen van ban xac nhan,
hodc cac hinh thirc vin ban khac theo quy dinh phép luat vé diéu kién kinh doanh
d6i v&i nén tang sd do.

Picu 56. Yéu cau ky thuit va dam bio an toan, tin ciy doi véi nén ting so

1. Nén tang sd pha1 dap ing nhimg yéu cau vé ky thuat di voi hé thong glao
dich dién tir, yéu cau cong bd thong tin va dam bao su tin cay d6i v6i hé théng
giao dich dién tir quy dinh tai Myc 1, Chuong nay.

2. Nén tang s6 phai c6 kha ning dap tng khi quy mé ngudi ding ting truong
dot bien.

3. Nén tang sd phai dap ung cac yéu cau vé an toan thong tin mang va an
ninh mang theo quy dinh tai Luat nay va phap luat lién quan.

Piéu 57. Nghia vu hoat dong ciia nén tang sb

1. Nha cung cip nén tang sd phai cong khai diéu khoan st dung dich vu;
chinh sach bao vé quyén riéng tu cho nguoi ding, trong d6, phai quy dinh rd rang
cac chinh sach, thu tuc, bién phap ctia nén tang s6, dich vu sb trong viéc quan ly,
xtr Iy cac ndi dung thong tin trén nén tang s6 dugc cung cap boi nguoi ding.

o1



2. Nha cung cip nén tang s6 phai dam bao thuc thi cic nghia vu tai khoan 1
Dicu nay trén co s& bao ddm quyén va loi ich hop phép cua tat ca cac bén. Bao
dam nguoi st dung phai dong y thoa thuan st dung dich vu trude khi cung cap
dich vu.

3. Nghia vu vé co ché tiép nhan béo cdo tir nguoi dung vé thong tin vi pham

a) Nha cung cap nén tang so phal cung cip cong cy, co ché @é cac t6 chic,
ca nhan co thé thong bao cac van dé lién quan dén ndi dung thong tin vi pham,
chat luong ctia hang hoa/dich vu (sau dy goi chung 1a "hoat dong vi pham");

b) Co ché nay phai duoc x4y dung trén nguyén tic than thién véi ngudi dung,
de ti€p can va co thé dugc thuc hién bang phuong tién di¢n tu;

¢) MAu thong bao vé hoat dong vi pham phai thé hién duoc nhirng ndi dung
sau day: 1y do cho rang thong tin dugc bao cao la xam pham; duong dan dén thong
tin, nd1 dung bi cho 1a vi pham; tén, dia chi thu dién tir cia ngudi bao céo;

d) Nha cung cap nén tang sd phai c6 co ché phan hdi cac bao cao vé thong
tin pham tir phia cac t6 chirc, ca nhan, trong do, giai thich rd phuong hudng, 1y do
xu ly.

4. Nghia vu vé g& bo thong tin vi pham

Khi phat hién ra bat ci thong tin nao trén nén tang s6 vi pham quy dinh cia
phap luat, Nha cung cap nén tang so phai thyc hién cac bi¢n phap xu ly, gd bo can
thiét theo quy dinh cua phap luat.

5. Nghia vu vé bao v¢ dir li€u ¢4 nhan nguoi st dung dich vu

Nha cung cip nén tang sd phai c6 bién phap bao vé bi mat doi tu, thong tin
ca nhan clia nguo1 st dung theo quy dinh cta phép luat vé bao vé dir liéu c4 nhan
va dap ung cac yéu ciu vé an toan dir liéu quy dinh tai Luat nay va phap luat
chuyén nganh khac co lién quan.

Picu 58. Nghia vu bd sung ddi v6i nén tang sé trung gian

1. Nha cung cap nén tang sd trung gian phai xay dung cac thoéa thuan cung
cap dich vu trén nguyén tac mo, cong bang va khong phan biét di xir, trong d6
quy dinh rd quyén va nghia vu cta chi thé tham gia st dung nén tang hoac khi
rat khoi nén tang, quyén va nghia vu ciia ngudi dung thuong nhan trong bao dam
chat luong hang héa, dich vu, bao vé quyén loi nguoi tiéu dung, bao vé thong tin
ca nhan va cac khia canh khac.

2. Nha cung cap nén tang so trung gian phai cong khai théa thuan cung cap
dich vu nén tang va cac quy tac giao dich hang hoa, dich vu hodc duong dan téi
cac thong tin d6 & vi tri d& nhan biét trén trang chu caa minh va bao dam rang t6
chtrc, ¢4 nhan cung cap dich vu sb trén nén tang va nguoi tidu dung cé thé d& dang
doc va tai thong tin d6 mot cach day du.

3. Trudng hop sira ddi thoa thuan cung cip dich vu va quy tic mua ban, cung
cap dich vu s6 trén nén tang, nha cung cip nén tang s trung gian phai lay y kién
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tir cong chung & vi tri dé nhan biét trén trang chu caa minh va thyuc hién cac bién
phap hop Iy dé bao dam rang cac bén cé lién quan co thé tham gia y kién mot cach
nhanh chong va day du. Noi dung sira doi phai dugc cong bo it nhat 10 ngay truée
khi chinh thire dugc thuc hién. Truong hop nguoi ding thuong nhan tren nén tang
s6 trung gian khong chap nhan ndi dung stra ddi va yéu cau rat khol nén tang, Nha
cung cap nén tang so trung gian khong duoc can tro su rat khoi nen tang nay va
phai chiu trach nhiém cé lién quan phu hop véi thoa thuan cung cap dich vy nén
tang va quy tac mua ban da co giira cac bén.

5. Nha cung cap nén tang s6 khong dugc sir dung thoa thuan cung cap dich
vu nén tang, quy tic mua ban, cdng nghé hoic cac phuong phap khac dé ap dat
cac han ché hoic yéu cau bat hop Iy d6i véi giao dich, gia ca hang hoa, dich vu
cua nguoi dung thuong nhan.

6. Nghia vu vé minh bach thong tin

Pinh ky 6 thang mot lan, Nha cung cip nén tang sb trung gian phai gui bao
céo dén Bo Thong tin va Truyén thong hodc co quan nha nudc co tham quyén,
trong d0, thé hién mot cach rd rang, cu thé vé qué trinh xtr Iy

a) Thong tin vi pham (thong tin hen quan dén hang hoa dich vu vi pham
phap luat; thong tin vi pham cac diéu cam ctia phap luat vé cong ngh¢ thong tin;
phap luat an ninh mang) trén nén tang s6 ctia minh dua trén cac khiéu nai, bao cdo
cuia nguoi dung;

b) Yéu cau ciia co quan nha nudc c6 thim quyén lién quan vé viéc g& bo
thong tin vi pham;

¢) Khiéu nai tir ngudi ding vé cac van dé lién quan dén chét luong hang hoa,
dich vu duoc cung cap trén nén tang so;

d) S6 lugng nguoi ding thudng xuyén binh quan hang thang ciia nén tang
sO;

d) Co giai phap kiém duyét noi dung ding tai boi nguoi dung va co ché phodi
hop dé€ ngan chdn, gd bé ndi1 dung vi pham phép luat theo yéu cau cua B Thong
tin va Truyén thong va co quan chitric ndng c6 tham quyén; c6 bién phap tam khoa
c6 thoi han hodc khéa vinh vién cac tai khoan, thudng xuyén cung cap thong tin
vi pham phap luat;

e) Truoc khi g& bo thong tin, khoa tai khoan cua nguoi dung vi pham, Nha
cung cip nén tang sd phai cé bién phap canh bao, thong bao tdi nguoi dung 1y do
g0 bo thong tin, khoa tai khoan.

7. Nghia vu vé xay dung hé théng xir Iy khiéu nai noi bo

a) Nha cung cap nén tang sb trung glan co trach nhiém xay dung h¢ thong
xu ly khleu nai noi bo dé giai quyet cac khiéu nai cta nguoi dung lién quan dén
cac quyét dinh ctia nén tang sb vé viéc gd, bo thong tin; cham dut, tam ding cung
cap dich vu cho ngudi dung; chdm dut hodc tam ding tai khoan ciia ngudi dung;
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b) H¢ thong xtr Iy khi€u nai ndi bo can phai dé sir dung, mién phi, tao di€u
kién cho nguoi dung thuc hién khiéu nai mdt cach chinh xac va cé ching ctr xac
dang nhat;

¢) Nha cung cap nén tang sb trung gian co trach nhiém phan hoi, xir 1y khiéu
nai mot cach minh bach, khach quan, kip th01 trong vong 48 gid sau khi nhan
dugc yéu cau tir ngudi dung. Trudng hop can thém thoi gian dé xac minh vu viéc
thi phai thong bao rd rang voi ngudi dung vé thoi gian tra 10, giai quyét khiéu
nai. Khoang thoi gian gia han khong qué 48 gio.

8. Nghia vu cua Nha cung cap nen tang sb trung gian vé xac minh bén cung
cap hang hoa/dich vu trén nén tang sb ctia minh (néu co)

a) Néu mot nén tang sb trung gian cho phép nguoi dung cubi (ngudi tiéu
dung) ky két giao dich dién tir vdi bén cung cip hang hoa/dich vy, bén cung céap
hang hoa/dich vu chi dugc phép giao dich voi nguoi tiéu dung sau khi da cung
cap céac thong tin nhu sau cho bén cung cap, van hanh nén tang so:

- Tén, dia chi, s6 dién thoai, dia chi thu dién tir cia bén cung cép hang
hoa/dich vu.

- Ban sao clia gidy to chimg minh tu cach phéap 1y ¢4 nhan (cin cudc cong
dan néu la c4 nhan; gidy ching nhan dang ky doanh nghiép néu 1a doanh nghiép).

- SO tai khoan ngan hang (n€u la c4 nhan).

- Cam két cuia bén cung cap hang héoa/dich vu vé viéc dam bao cac thong tin
lién quan dén san pham dich vy hién thi trén nén tang s6 va cac san pham, dich
vu dugc cung cap dén nguoi ti€u dung tuén thu cac quy dinh cia phép luat.

b) Trong vong 48h sau khi nhan dugc cac thong tin tir bén cung cép hang
hoa/dich vy, Nha cung cdp nén tang sb trung gian phai tién hanh cac bién phap
nham xac minh tinh chinh x4c cua cac thong tin nay, cu thé:

- Néu Nha cung cap nén tang sb trung gian nhan thay bat cir dau hiéu nao veé
sy thiéu chinh xéc, thi€u day du cua thong tin thi s€ phai yéu cau bén cung cap
hang hoa/dich vu trén nén tang s6 bd sung, dinh chinh lai cac thong tin nay;

- Néu bén cung cap hang hoa/dich vu trén nén tang sb trung g ian khong thé
cung cap, bo sung cac thong tin dugc yéu cau thi khong dugc phép tién hanh cac
hoat dong thwong mai trén nén tang s trung gian do.

¢) Nha cung cp nén tang sb trung gian ¢o6 nghia vu luu trir va dam bao an
toan cho cac thong tin cta bén cung cap hang hoa, dich vu trén nén tang sd trong
sudt thoi han cé hiéu lyc cua hop dong ky két giita nén tang sO va bén cung cap
hang hoa/dich vu trén nén tang sd va 2 nam sau khi chdm dat hop dong Trong
truong hop can thiét theo quy dinh phap luat, co quan chirc nang c6 tham quyén
hogc bén thir ba khac c6 yéu cau bang van ban yéu cau Nha cung cap nén tang 50
cung cap céc thong tin c6 lién quan dén bén cung cap hang hda, dich vu trén nén
tang sd dé phuc vu cac cong tac xac mmh diéu tra hay cac nhlem vu khac theo
quy dinh ctia phap luat thi nén tang sb co trach nhiém cung cp cac thong tin do;
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d) Cac thong tm vé tén, dla chi, s6 dién thoai, cam két ctia bén cung cap hang
hoa, dich vu trén nen tang sd trung gian sé phai dugc cong khai t6i tat ca nguoi
ding cua Nén tang sd trén co s rd rang, dé tiép can va dé hiéu.

9. Nghia vu ctia nén tang sb trung gian ddi voi cac quang cao dugc hién thi
trén nén tang so

Cac Nha cung cap nén tang sd trung gian hién thi quang cdo trén giao dién
truc tuyén cta minh phai dam bao rang ngudi dung c6 thé xac dinh (d6i véi timng
quang céo cu thé duogc hién thi cho timg ngudi dung), mot cach rd rang va trong
thoi gian thuc ndi dung cho biét:

a) Thong tin dugc hién thi 1a mot quang céo;
b) Thong tin vé bén quang cio.

DPicu 59. Trach nhiém, nghia vu ciia nha cung cap nén tang so, dich vu
s0 trong viéc thu thap, luu trir, xir ly va chia sé dir licu

1. Nha cung cap nén tang s, t6 chire, ¢4 nhan cung cap dich vu sb (goi chung
1a nha cung cip nén tang sb, dich vu s6) co trach nhiém tuan thu cac quy dinh vé
dir liéu ca nhan trong viéc thu thap, xtr ly va chia s¢ dir liéu ca nhéan trong qua
trinh cung cap dich vu trén nén tang so.

2. Ddi v6i céc dit liéu duoc hinh thanh trong qua trinh giao dich dién tir hodc
st dung nén tang s0, nha cung cap nén tang so, dich vu s6 c6 trach nhi¢m sau day:

a) Nha cung cip nén tang s, dich vu s6 phai cung cip cho ngudi dung kha
nang truy cap cac dir liéu dugc tao ra trong qua trinh nguoi dung hoat dong trén
nén tang so;

b) Trudce kh1 ky két h0’p dong, dleu khoan str dung dich vu vé1 nguoi dung,
Nha cung cip nén tang sd, dich vu sb phai cong khai cac thong tin lién quan dén
dir li¢u dugc thu thap hoac tao ra trong qué trinh nguoi dung sir dung cac nén tang
s0, dich vu so;

¢) Nha cung cap nén tang sb, dich vu sb c6 trach nhiém cung céap cac dit liéu
dugc tao ra tir hoat dong giao dich dién tir trén nén tang s6 cho co quan nha nudc
c6 tham quyén khi dugc yéu cau nham phuc vu cdc muc dich quan ly nha nudc
theo quy dinh cua phap luét;

d) Nha cung cép nén  tang so dich vu s cung cép dlCh vu XU ly dir li¢u phai
cung cip céac bién phap hd tro can thiét khi nguoi dung mudn chuyén cac dit liéu
ciia minh sang mQt nén tang xu 1y dir li¢u khéc.

Picu 60. Piéu khoan mién trir trach nhiém va cac yéu cau khac

1. Truong hop thong tin vi pham trén nén tang sé duoc bat ngudn tir ngudi
st dung dich vy, Nha cung cap nén tang s0 s€ khong phai chiu trach nhiém vé
thong tin duogc luu trir theo yéu cau cua nguoi nhan dich vu vai dicu kién:

a) Khong biét vé hoat dong bat hop phap hoic ndi dung bat hop phap va, lién
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quan dén yéu cau boi thuong thiét hai, khong biét vé cac su kién hodc hoan canh
ma tur d6 hoat dong bat hop phap hoac ndéi1 dung bat hop phap 1a rd rang; hoac

b) Biét vé& cac hoat dong, ndi dung néu trén thi hanh dong nhanh chéng dé
x6a hodc vo hi¢u hoa quyén truy cap vao ndi dung bat hop phap.

2. Piéu khoan mién trir trach nhiém nay khong ap dung ddi voi cac trudng
hop sau:

a) Nguoi st dung dich vu hanh dong dudi su kiém soat cia nha cung cép nén
tang so;

b) Trong giao dich dién tir dugc ky két glu’a ngu’m dung cubi (ngu’(n tiéu
dung) voi nguoi dung thuong nhan thong qua nén tang s0, néu thong tm vé hang
hoa/dich vu duoc thé hién trén nén tang sé 1am cho nguoi tiéu dung tin rang hang
hoa/dich vu dugc cung cap boi chinh doanh nghiép nén tang sd hodc nguoi dung
thuong nhan chiu su kiém soét, quan 1y ctia nén tang so.

3. Nha cung cap nén tang s6 vi pham cac nghia vu, quy dinh tai Luat nay,
néu khong thudc cac truong hgp duoc mién trir trach nhiém néu trén, s& bi xir phat
vi pham hanh chinh theo quy dinh ctia Chinh phu va bi xem xét thu hdi théng tin
dang ky hé théng giao dich dién tu.

Muc 3
NGUYEN TAC QUAN LY VA NGHIA VU CU THE
POI VOI MOT SO LOAI HINH NEN TANG SO PAC THU

Picu 61. Nén tang s6 diic thu va nguyén tic quan ly

1. Nén tang s6 dic thu 14 nhiing loai hinh nén tang sd phd bién, c6 kha ning
thu hat, tiép can mot so luong 16n Iuwgng ngudi st dung va truy cap dich vu, ¢
thé tac dong 16n dén moi trudong kinh doanh va sy phat trién kinh té s6 cua Viét
Nam. Mdt so loai hinh nén tang s6 dac thu cu thé quy dinh tai muc nay.

2. C4c nén tang s dic thu phai tuan tha nhitng yéu cau, nghia vu chung d6i
véi nén tang sO va hé thong giao dich dién tir quy dinh tai muc 1, muc 2 Chuong
nay va cac quy dinh khac co lién quan, dong thoi phai tuan thu quy dinh phap luat
chuyén nganh twong tng véi linh vuc hoat dong ctia nén tang so dac thu.

3. Chinh phu quy dinh cu thé diéu kién hoat dong cua cac nén tang s6 dic
thu, dinh ky cap nhat danh muc cac loai hinh nén tang so dac thu va phéan céng
bd, nganh quan ly phu hop véi quy dinh tai Luat nay va thuc té phat trién.

4. B0 Thong tin va Truyen thong phdi hop vai cac b chuyén nganh dinh ky
khao sét, cap nhat, cong bd danh sach c4c nha cung cp nén tang sé dic thu hoat
dong tai Viét Nam.

Piéu 62. Nén ting mang xa hdi, mang truyén théng truc tuyén

1. Nén tang Mang xa hoi, mang truyén thong truc tuyén | cac loai hinh nén
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tang s6 duoc thiét 1ap trén nén tang trang thong tin dién tir hodc ung dung trén
mang, hoat dong truc tuyén, cung cap cho cong dong nguoi su dung mang cac
dich vu luu trit, st dung, tim kiém, chia sé va trao doi thong tin voi nhau, bao gdm
dich vy, tinh ning tao tai khoan, kénh noi dung, trang cong dong, nhom cong
déng, trang thong tin dién tir c4 nhan, dién dan, trd chuyén truc tuyén, video phat
truc tuyén, chia s¢ am thanh, hinh anh va cac hinh thic dich vy, tinh nang tuong
tu khéc.

2. Nén tang mang xa hoi, mang truyen thong truc tuyén tuan thu theo quy
dinh chung ddi véi nén tang s, hé thdng giao dich dién tir tai Luat nay va quy
dinh phép lut chuyén nganh Thong tin va Truyén thong.

3. Chinh phu quy dinh cu thé diéu kién hoat dong cua nén tang mang xa hoi,
mang truyén thong truc tuyén. Bo Thong tin va Truyén thong thuc hién chuc nang
quan 1y nha nudc, giam sat hoat dong ctia nén ting mang xa hoi, mang truyén
thong truc tuyén.

Piéu 63. Nén tang tim kiém thong tin, phin tich dir liéu truc tuyén

1. Nén tang tim kiém thong tin, phan tich dir liéu truc tuyén (goi chung 1a
Nén tang tim kiém tryuc tuyen) 1a loai hlnh nén tang s6 hoat dong tryc tuyén cho
phép nguoi dung nhép yéu cau truy van vé bat ky chil dé nao duéi dang tir khoa,
yéu cau thoai, cum tur hodc dau vao khac dé thyc hién tim kiém trong cac trang,
cong thong tin dién tir va/hoac hé thong truc tuyen bang cac ngon ngir cy the, va
tra vé két qua thong tin lién quan dén yéu cau truy van duoc tim thiy ¢ bat ky
dinh dang nao.

2. Nén tang tim kiém truc tuyén tuan tha theo quy dinh chung ddi voi nén
tang sO, h¢ thong giao dich dién tir tai Luat nay va quy dinh phép luat chuyén
nganh Thong tin va Truyén thong.

3. Chinh phu quy dinh cu thé diéu kién hoat dong ctia nén tang tim kiém truc
tuyén. Bo Thong tin va Truyen thong thuc hién chirc nang quan ly nha nudc, giam
sat hoat dong nén tang tim kiém truc tuyén.

Picu 64. Nén tang chia sé ndi dung so, ing dung s trwc tuyén

1. Nén tang chia sé noi dung so truc tuyén

a) Nén tang chia sé ndi dung sb 1a loai hinh nén tang s dugc thiét 1ap dudi
dang trang, cong thong tin di¢n tir hodc h¢ thong, ing dung di dong truc tuyén,
hoat dong truc tuyen, cung cap cac thong tin, dit li¢u, hinh anh, 4m thanh va cac
san pham noi dung s6 khéc theo yéu cau cua nguoi st dung dich vy;

b) Nén tang chia sé ndi dung sd truc tuyén tuan thu theo quy dinh chung d6i
v6i nén tang s6, hé thong giao dich dién tir tai Ludt nay va quy dinh phap luat
chuyén nganh Thong tin va Truyén thong;

C) Chinh phﬁ quy dinh cu thé diéu kién hoat dong ctia Nén tang chia sé noi
dung sé truc tuyén. Bo Thong tin va Truyén thong thuc hlen chtrc nang quan ly
nha nudc, gidm sat hoat dong Nén tang chia sé ndi dung sb truc tuyén.
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2. Nén tang cung cap ung dung sb

a) Nén tang cung cap ng dung s6 (apps store) 12 loai hinh nén tang s6 dugc
thiét 1ap dudi dang trang, cong thong tin dién tir hoac hé thong, ung dung di dong,
hoat dong truc tuyen nham luu trit va cung cép, cho phép tai vé cac chuong trinh
may tinh, phdn mém tmg dung (goi chung 1a 1 ung dung sb) dé cai dat, sir dung trén
thiét bi dién tr cuia nguoi dung, dap timg nhu cau da dang giai tri, hoc tip, nghién
ctru, phuc vu cong viéc cia nguoi st dung;

b) Nén tang cung cip tmg dung sb tuan thu theo quy dinh chung ddi véi nén
tang sO, hé thong giao dich dién tir tai Luat nay va quy dinh phap luat chuyén
nganh Thong tin va Truyén thong;

C) Chinh phu quy dinh cy thé diéu kién hoat dong ctia nén tang cung cip tng
dung s6. B6 Thong tin va Truyén thong thue hién chirc nang quan ly nha nudc,
giam sat hoat dong ciia nén tang cung cap tng dung sb.

Picu 65. Nén tang giao tlep truc tuyen

1. Nén tang giao tiép truc tuyén 1a loai hinh nén tang sb hoat dong truc tuyén
cho phép nguoi stir dung lién lac, thong tin, trong tac bang am thanh, hinh anh,
chit viét hodc céac ky tu quy udc khac.

2. Nén tang giao tiép truc tuyén tuan thi theo quy dinh chung ddi véi nén
tang sO, h¢ thong giao dich dién tir tai Luat nay va quy dinh phép luat chuyén
nganh Thong tin va Truyén thong.

3. Chinh phu quy dinh cu thé diéu kién hoat déng ctia nén tang giao tiép truc
tuyén. Bo Thong tin va Truyén thong thyc hién chirc nang quan Iy nha nudc, giam
sat hoat dong nén tang giao ti€p truc tuyen.

Piéu 66. Nén tang quang cao truc tuyén

1. Nén tang quang céo truc tuyén 1a loai hinh nén tang s hoat dong truc
tuyén cho phép gidi thiéu, quang céo, tiép thi qua khong gian mang rong rai dén
cong Chung cac thong tin, san pham, hang hoa, dich vu va cac to chirc, c4 nhan
san xudt, cung cAp san pham, hang hoéa, dich vu dugc giéi thiéu.

2. Nén tang quang cao truc tuyén tuan thu theo quy dinh chung déi v6i nén
tang so, he thong giao dich dién tir tai Luat nay, quy dinh phép luat vé quang céo
truc tuyén va phap luat chuyén nganh Thong tin va Truyén thong.

3. Chinh phu quy dinh cy thé diéu kién hoat dong cua nén tang quang céo
tryc tuyén. Bo Thong tin va Truyén thong thuc hién chirc nang quan ly nha nudc,
giam sat hoat dong nén tang quang cio truc tuyén.

Diéu 67. Nén tang san giao dich thwong mai dién tir

1. Nén tang san giao dich thuwong mai dién tir 1a loai hinh nén tang s6 hoat
dong truc tuyén cung cap moi truong mang cho thuong nhén, to chirc, ci nhan
tién hanh mot phan hodc toan bd quy trinh mua ban hang héa hodc cung tmg dich
vu thuong mai trén do.
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2. Nén tang san giao dich thuong mai dién tir tuan thi theo quy dinh chung
doi voi nén tang s6, hé thong giao dich dién tur tai Luat nay va quy dinh phap luat
chuyén nganh Thuong mai.

3. Chinh phtl quy dinh cu thé diéu kién hoat dong cuia nén tang san giao dich
thuong mai dién tr. B6 Cong thuong thuc hién chirc nang quan 1y nha nude, giam
sat hoat ddng nén tang san giao dich thuong mai dién tir.

Piéu 68. Nén tang tai chinh dién tir, ngan hang dién tir, thanh toan tryuc tuyén

1. Nén tang tai chinh dién tir, ngan hang dién tir, thanh toan truc tuyén la cac
loai hinh nén tang sO hoat dong truc tuyén cung cap mot hoac nhiéu dich vu tai
chinh, tin dung, thanh toan sir dung cong nghé s6 va thuat toan dién tir.

2. Nén tang tai chinh dién tur, ngan hang dién tu, thanh toan truc tuyén tuan
thu theo quy dinh chung do6i véi nén tang s0, hé thong giao dich dién tur tai Luat
nay va quy dinh phap luat chuyén nganh Tai chinh, Ngan hang.

3. Chinh phu quy dinh vé diéu kién hoat dong ctia cac nén tang tai chinh dién
tr, ngan hang dién tu, thanh toan truc tuyén. Bo6 Tai chinh, Ngan hang nha nudc
thue hién chirc ning quan 1y nha nude, giam sat hoat dong ctia cac nén tang tai
chinh dién tir, ngan hang dién ti, thanh toan truc tuyén theo phan cong ctia Chinh
phu.

Piéu 69. Nén tang dién toan dam may

1. Nén tang dién toan ddm may 1a loai hinh nén tang s hoat dong truc tuyén
cung cap cac dich vu cho phép sir dung tai nguyén dién toan dung chung (nhu ha
tang mang, may chu, kho luu trit, co s& dit liéu, phan mém, g dung) théng qua
mang internet. Tai nguyén dién toan ddm may nay co thé dugc thiét 1ap hodc huy
b6 bai ngudi ding ma khong can sy can thiép ctia nha cung cap dich vu.

2. Nén tang dién toan dam may tuan thi theo quy dinh chung dbi voi nén
tang sO, hé thong giao dich dién tur tai Luat nay va quy dinh phép luat chuyén
nganh Thong tin va Truyén thong.

3. Chinh phu quy dinh vé diéu kién hoat dong ctia nén tang dién toan dam
may. BO Thong tin va Truyén thong thuc hién chirc nang quan 1y nha nudc, giam
sat hoat dong ciia Nén tang dién toan dam may.

Piéu 70. Nén tang hé diéu hanh

1. Nén tang hé diéu hanh (Operating System) 1a loai hinh nen tang sb, phan
mém he thong cho phép diéu hanh, quan 1y, kiém soat toan bo tat ca thanh phan

(bao gdm ca phan ctng va phan mém) cua thiét bi dién tir. nén tang hé diéu hanh
dong vai tro trung gian trong viéc giao tiép giita nguoi st dung va thiét bi.

2. Nén tang hé diéu hanh tuan thu theo quy dinh chung d6i voi nén tang sb,
hé¢ thong giao dich dién tir tai Luat nay va quy dinh phép ludt chuyén nganh Thong
tin va Truyén thong.

3. Chinh phu quy dinh vé diéu kién phat hanh, sir dung nén tang hé diéu
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hanh. B6 Thong tin va Truyén thong thuc hién chirc ning quan Iy nha nude dbi
vo1 nén tang hé di€u hanh.
Piéu 71. Nén tang kinh té hop tac chia sé truc tuyén

1. Nén tang kinh té hop tac chia sé truc tuyén 1a cac loai hinh nén tang s6
trung gian, cung cip moi trudng cho phép céc bén giao dich, chia sé ngang hang
quyén truy cap, su dung C4C tai san, dich vu trong mot thoi gian nhit dinh. Nén
tang kinh té hop tac chia sé tryc tuyén co thé hoat dong trong pham vi mot hogc
nhiéu linh vye nhu du lich, van tai, tai chinh, nhan sy, ndi dung so, cham soc strc
khoe, y té, ...

2. Nén tang kinh té hop tac chia sé tryc tuyén tuan tha theo quy dinh chung
doi1 vo1 nén tang so, h¢ thong giao dich dién tir tai Luat nay va quy dinh phép luat
chuyén nganh tuong g vdi nganh, linh vuc ma nén tang so dé hoat dong.

3. Chinh phﬁ quy dinh vé diéu kién hoat dong ctia nén tang kinh té hop tac
chia sé truc tuyén. Cac Bo chuyén nganh thye hién chirc nang quan ly nha nudc,
giam sat hoat dong ctia nén tang kinh té hop tac chia sé truc tuyén hoat dong trong
pham vi nganh, linh vuc minh dugc giao quan ly.

Muc 4
CAC NGHIA VU BO SUNG POI VOI CAC NEN TANG SO LON
Piéu 72. Tiéu chi xac dinh nén tiang s6 16n va tham quyén xac dinh, 1ap
va cap nhat Danh sach nen tang so 16m
1. Nén tang s6 16n 1a nén tang sd trung gian c6 sb luong nguoi dung thuong
xuyén 16, thu thap, quan 1y dit lidu ctia nhiéu c4 nhan, t6 chirc tai Viét Nam.

2. B0 Thong tin va Truyen thong huong dan cu thé vé tiéu chi, cach xac dinh
nén tang sd 16n, cong bd danh sach cic nén tang s6 16n va cap nhat thuong xuyén
danh sach nay.

Piéu 73. Nghia vu ciia cac Nén tang s6 16n

1. Danh gia rai ro

a) Nén tang s 16n s& phai nhan dién, phan tich va danh gia (it nhat mot ndm
mat lan) bat ctr rii ro dang ké nao mang tinh h¢ thong bat nguon tir chirc nang va
viéc str dung nén tang cia minh. Viéc danh gié rai ro phai dya trén ddc thu hoat
dong, ban chat dich vu ma nén tang s6 cung cap va bao gobm nhitng yéu to rii ro
mang tinh hé thong sau day:

- Su phd bién ndi dung vi pham phap luat trén nén tang;

- Céc tac dong tiéu cuc anh huéng dén cac quyén co ban cua cong dan lién
quan dén doi séng riéng tu; tu do bao chi va thong tin; quyén cua tré em;

- Viéc khai thac, sir dung nén tang s6 c6 cha y co6 thé dan dén céac tac dong
xau cé the thay trude dugce lién quan dén viéc bao vé strc khoe toan dan, an ninh
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quoc gia.

b) Khi tién hanh danh gia rui ro, cac nén tang truc tuyen 16m phai can ctr vao
cac yu t6 nhu: cach hé thong kiém duyét noi dung, hé thong g01 ¥ nodi dung va
hé thong lua chon va hién thi quang cdo anh huong dén bat ky rai ro hé thong nao
duoc dé cap tai Muc 1 nén trén, bao gom ca nhiing rai ro tiém an lién quan dén
su phd bién nhanh chéng va rong khip cua ndi dung bat hop phap va thong tin
khong phu hop véi cac diéu khoan st dung dich vu ctia minh.

2. Cac bién phép giam nhe, phong tranh rui ro

a) Cac nén tang truc tuyén 10n phai dua ra cac bién phép giam thiéu hop 1y,
tuong xung va hiéu qua, phu hop véi cac rui ro hé thong cu the dugc xac dinh khi
tién hanh danh gia rai ro. Cac bién phap d6 co thé bao gém, néu co:

- Piéu chinh hé théng kiém duyét hoic dé xuat ndi dung, quy trinh ra quyét
dinh, cac tinh nang hodc chirc ndng cta cac dich vu, hodc céc di€u khoan str dung
dich vu;

- Cuing cd cac quy trinh ndi bo hodc giam sat bat ky hoat dong nao cta nén
tang sO lién quan dén vi¢c phat hién rai ro hé thong;

- Hop tac vi cac nén tang sb khac thong qua cac quy tic (mg xir va cac co
ché xtr Iy khing hoang dugc phap luat quy dinh,;

- Hang nam, nén tang s6 16n phai thuc hién bao danh danh gia tuan thu cac
nghia vu duoc quy dinh tai Luat nay guri co quan nha nudc c6 tham quyén quan
1y cac nén tang so.

b) Chinh phu huéng dan chi tiét vé cac bién phap giam nhe rii ro; cac quy
tac ing xur cling nhu giao thirc quan ly khing hoang; co ché bao cao tuan thu.

3. Chuyén vién giam sat tuan thu

a) Nén tang s6 16n s& phai bd nhiém mot hodc nhiéu chuyén vién phu trach
giam sat qua trinh tuan thu quy dinh cdc nghia vu ctiia nén tang so tai Luéat nay;

b) Chuyén vién giam sat tuan thi c6 thé 1a nguoi lao dong ctia doanh nghiép
hodc dugc thué bén ngoai dudi dang hgp dong cung cap dich vuy;

¢) Chuyén vién giam sat tuan tha phai dép Gmg duoc nhitng diéu kién vé kién
thtrc, kinh nghiém, bang cap, cling nhu cac ky ndng can thiét khiac dé thuc hién
cac nhiém vu sau day:

- PAu mdi lién hé cta nén tang s6 dé 1am viéc, thuc hién, phan hdi cac yéu
cau bao cdo, phoi hop tur phia cadc co quan nha nudc;

- Thong bao va tu van cho nhiing ngudi quan 1y va nhan vién ciia nén tang
tryc tuyén lon vé cac nghia vu lién quan theo quy dinh tai Luét nay;

- Giam sat sy tuan tht ciia nén tang truc tuyén rat 16n ddi véi cac nghia vu
ctiia n6 theo Quy dinh nay.

d) Cac nén tang s 16n s& thuc hién cac bién phap can thiét dé dam bao rang
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cac chuyén vién gidm sat tuan thu c6 thé thuc hién nhi€ém vu ctia ho mdt cach ddc
lap;

d) Cac nén tang s6 1on s€ thong bao tén va chi ti€t 1ién hé cia vién chuc tuan
thu cho B9 Thong tin va Truyén thong;

e) C4c nén tang so 16n s& hd trg chuyén vién tuan thu trong viéc thuc hién
cac nhiém vu cta ho va cung cap cho ho cac nguon 1uc can thiét d¢ thyc hién day
du cac nhiém vu do. Chuyén vién tudn thu sé€ truc tiép bao cao vai cap quan ly
cao nhat clia nén tang so.

Piéu 74. Nghia vu b6 sung ddi véi nén ting so chi phdi

1. Nén tang s6 chi phdi 1 nén tang sb 16n, c6 vi tri thong linh, déng vai trd
dac bi¢t quan trong, gop phan ket noi gitra bén cung cap dich vy, hang hoa dén
mot luong 16n nguoi dung trén 1anh thd Viét Nam.

2. Nén tang s chi phdi c6 nhiing nghia vu sau day:

a) Cung cap cho ngu’(n dung cac tuy chon khong danh riéng cho dac dlem ca
nhan cua ho hoac cung cap cho ngu:0’1 dung céc tuy chon thuan tién dé tat thuat
toan goi y. Néu ngudi dung chon tit thuat toan goi ¥, nén tang sé 16n sé phai ngay
lap tirc nglmg cung cap cac dich vu lién quan;

b) Khong dugc thiét 1ap cac mo hinh thuat toan goi ¥ dé khién ngudi dung
khong thé dua ra quyét dinh chinh x4c khi mua hang héa/dich vu, hodc tiéu thu
qua muc;

¢) Thong bao cho nguoi dung vé viée thuit toan goi ¥ trén nén tang ctia minh
mot cach dé thdy va cong khai nguyén tic co ban, muc dich va y dinh ciing nhu
co ché hoat dong chinh cta dich vu dé xuat thuat toan theo cach thich hop;

d) Khong dugc su dung nhimg dir liéu thu thap duoc tir hoat dong cua t6
chtic, ca nhan cung cap hang hoa, dlch vu trén nén tang s6 ctia minh dé phuc vu
cho céac hoat dong kinh doanh ctia nén tang s nham canh tranh véi chinh hang
hoéa, dich vu cta chi thé kinh doanh c6 dit liéu dugc st dung;

d) Cho phép nguoi dung cu01 huy cai dat bét ky tng dung phan mém duogc
cai dat san nao trén Nén tang s6 chi phdi ma khong anh huéng dén céac tinh nang
k¥ thuat co ban dé gitip nén tang van hanh binh thudng.

3. Bo Thong tin va Truyén thong huong dan cu thé veé tiéu chi, cac xac dinh
nén tang soO chi phoi, cong bo danh sach cac nén tang so chi phoi va cap nhat
thuong xuyén danh sach nay.

Muc 5
CcO QUAN CO THAM QUYEN QUAN LY, GIAM SAT
NEN TANG SO, DICH VU SO VA HE THONG GIAO DICH DIEN TU

Piéu 75. Co quan cé thAm quyén va trach nhiém quan ly, giam sat
1. B6 Thong tin va Truyén thong gitip Chinh phu thuc hién gidm sat viéc
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trién khai cac hé théng giao dich dién tur theo quy dinh tai Luat nay.

2. Co quan quén 1y chuyén nganh thuc hién quan 1y, giam sat cac nén tang
s0 dac thu theo quy dinh tai Muc 3, Chuong nay.

3. Co quan chiu trach nhiém quan ly, gidm sat nén tang sb, dich vu s va hé
thng giao dich dién tir ban hanh hodc trinh co quan c6 thim quyén ban hanh va
t6 chuc trién khai cac quy dinh vé nén tang sb, dich vu sd, hé thdng giao dich dién
tir; xay dung, dé xuat chién luoc, chi treong, chinh sach, ke hoach va phuong an
giam sat, kiém tra hoat dong cta cac nén tang s, dich vu sd, hé thdng giao dich
dién tir.

4. B6 Thong tin va Truyen thong la co quan diéu ph01 chung vé hoat dong
quan 1y nha nudc cia cac nén tang sd, dich vu s6 va hé thong giao dich dién tur ta1
Viét Nam; phdi hop véi cac co quan lién quan thuc day giao dich dién tir trén nén
tang s6 tai Viét Nam.

Diéu 76. Giam sat hoat dong cua cac nén tang so, dich vu so, h¢ thong
giao dich dién tir va thanh tra, kiém tra, giai quyet khieu nai, to cao

1.Bo Thong tin va Truyén thong phdi hop véi co quan quan 1y chuyén nganh
VA CA4C co quan, t6 chirc c6 lién quan trong bao vé quyén loi nguoi st dung va bao
dam an toan théng tin trong hoat dong giao dich dién tir.

2.Bo Thong tin va Truyén thong phdi hop véi co quan quan ly chuyén ngémh
VA CAC Co quan, to chuc c6 lién quan thuc hién thanh tra, klem tra, g1a1 quyét khiéu
nai va xtr Iy vi pham vé trong hoat dong ctia nén tang s, dich vu sd.

3. Bo Thong tin va Truyen thong va cac b chuyén nganh thyuc hi¢n céac bién
phap k¥ thuat can thiét, ing dung cong nghé so dé giam sat, xu 1y cac nén tang so
vi pham céc nghia vu tai Luat ndy va cac van ban quy pham phép luét khac c6
lién quan.

4. Nha cung cép nén tang sb, dich vu sb vi pham cac quy dinh tai Luat nay
va phap luat chuyén nganh khac phai chiu trach nhi€ém phap 1y, va ché tai xi phat
theo phap luat.

5. Co quan nha nudc ¢ thim quyén c6 thé tién hanh cac bién phap chan truy
cap tdi trang thong tin dién tir, tng dung cua nén tang so, dich vu s0, hé thong
giao dich di¢n tir vi pham quy dinh cua phap luét.

6. Truong hop phal cung cap thong tin, bao cdo theo quy dinh, nha cung cap
nén tang sd, dich vu sb, hé thong glao dich dlen tor co trach nhiém cung cap dir
li¢u, thong tin dudi hinh thuce truc tuyen va két ndi tryc t1ep tir hé thong cua minh
dén hé thong cta co quan nha nudc ¢ tham quyén dé phuc vu hoat dong kiém
tra, giam sat theo quy dinh phap luat.
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Chwong VIII
GIAO DICH PIEN TU CUA CO QUAN NHA NU'GC VA CHINH SACH
HO TRQ GIAO DICH PIEN TU, THUC PAY CHUYEN POI SO

Muc 1
QUY PINH VE GIAO DICH PIEN TU CUA CO QUAN NHA NUOC

Piéu 77. C4c loai hinh giao dich dién tir va nguyén tic tién hanh giao
dich dién tir ctia co quan nha nuwée

1. Cac loai hinh giao dich di¢n tir ctia co quan nha nudc:

a) Giao dich dién tur gitra co quan nha nudc véi can bg, cong chirc, vién chic,
nguoi lao dong ciia co quan nha nudc;

b) Giao dich dién tir gifta can bo, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong cua
co quan nha nudc voi nhau;

c¢) Giao dich dién tur gitra cac co quan nha nudc voi nhau;

d) Giao dich dién tir gitta co quan nha nudc véi td chirc ngoai co quan nha
nudc;

e) Giao dich dién tur gitta co quan nha nudc voi ca nhan ngoai co quan nha
nuoc;

g) Giao dich dién tir gitra can by, cong chire, vién chirc, ngudi lao dong voi
t6 chlrc ngoai co quan nha nudc;

h) Giao dich dién tir gitra can bg, cong churc, vién chirc, nguoi lao dong véi
ca nhan ngoai co quan nha nudc.

2. Nguyén tac tién hanh giao dich di¢n tir ciia co quan nha nudc:

a) Bdo dam sy binh dang va an toan, chinh xac, kip thoi trong giao dich di¢n
tu;

b) Bdo vé quyén va loi ich hop phap cua co quan, td chirc, cad nhan, 191 ich
cua Nha nudc, loi ich cong cong;

c) Co quan nha nudc phai chu dong thuc hién toan bd giao dich trén moi
truong sO (tror nhitng giao dich mang tinh bi mat theo quy dinh ctia phap luat).
Khi da thuc hi¢n giao dich dién tur, co quan nha nudc khong su dung van ban,
giay to truyén thong néu phap luat khong bat budc;

d) Co quan, t6 chtric, cd nhan c6 quyén lya chon phuong thuc giao dich do
co quan nha nudc cung cap;

d) Khi tién hanh giao dich dién tir, co quan nha nudc phai quy dinh cu thé vé
phuong thirc, quy trinh, bi€éu mau; loai chir ky dién tir, chimg thuc chit ky dién tir
trong truong hop giao dich dién tir can co6 chir ky dién tir, chirng thuc chir ky dién
tur; cac phuong phap bdo dam an toan, an ninh mang;

e) Chi yéu cau co quan, to chirc, ca nhan cung cap thong tin, dir licu mot lan
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cho co quan nha nudc khi thyc hién giao thuc hién giao dich dién tu.

3. Céc diéu kién bdo dam dé phat trién giao dich dién tr cia co quan nha
nudc

a) Bd tri toi thiéu 1% kinh phi tir ngudn ngan sach nha nude dé t6 chuc trién
khai cac giao dich dién tir ctia co quan nha nudc, phat trién chinh phu sd. Chinh
phu quy dinh co ché dic thu trong quan 1y dau tu sit dung ngudn vén ngan sach
nha nudc, tao diéu kién thuan loi trién khai cac du 4n cong nghé thong tin, duy tri
hoat dong cac hé théng thong tin trong co quan nha nudc;

b) Phat trién ha tAng mang dap ing glao dich di¢n tir cia co quan nha nudc.
Ung dung cac cong nghé tién tién nhat dé phat trién ha tAng mang trong co quan
nha nudc nhu ha tang dién toan dam may, ha tang Internet van vat. Phan dinh o
mo hinh, vai tro, trach nhiém trién khai ha tang mang clia co quan nha nudc tir
Trung wong, dén dia phuong. Ha tang mang quy md nho phai khai thac dung
chung, tranh tring 1ap ha tang mang quy mé 16n hon;

c) Phat trién dir liéu s6 bao gém dit liéu sé quéc gia, dir liéu chuyén nganh
va dit liéu m& cua co quan nha nudce; quan ly, két ndi, chia sé dit liéu sb6 va mo dit
liéu cia co quan nha nudc;

d) Cac ung dung, dich vu thuc hlen giao dich dlen to phuc vu chung cho
nhleu co quan nha nu:0’c phai dugc trién khai dudi dang nén tang s0. Cac nén tang
s6 phai duoc két ndi theo Kién tric thong nhat. O quy mé quc gia co Khung Kién
truc Chinh phu dién tir, Chinh phu s6. O cac b0, nganh, dia phu’ong co Klen truc
Chmh phu dién tir, Chinh phu s6 cip b, cap tinh. U tién phat trién cic nén tang
s6 qudc gia, str dung chung cho cic co quan nha nudc;

d) Uu tién bién ché, co ché do wu dai trang thiét bi, thu nhap cho doi can bo,
cong chure, vién chuc, nhan vién chuyén trach vé cong nghé thong tin trong co
quan nha nudc;

d) Chuén hoa, cai tién, két ndi, lién thong cac quy trinh nghiép vu cia co
quan nha nudc 1a yéu cau bat budc dé dir licu dién tir dugc trao doi thong suot
gilra cac co quan nha nudc khi thuc hién céac giao dich dién ti;

e) Pua tdi da cac hoat dong chi dao, diéu hanh, cong tac lam viéc cua co
quan nha nudc 1én moi truong mang dé thuc hién cac giao dich dién tir thuan loi;

g) Viéc quan 1y, giam sat chat luong, hiéu qua cta cac giao dich dién tir phai
duoc thyc hién ty dong thong qua vi¢e két noi cac nén tang so, chia sé dir liu;

h) Nha nudc tao diéu kién cho cac to chirc, ca nhan tham gia cung cap dich
vu cta co quan nha nudc trén moi truong so.

Piéu 78. Tao l1ap va xac thuc dién tir trong Chinh pha dién tir va Chinh
phii s0

1. Cac chu thé tham gia giao dich dién tir cia co quan nha nudc phai co tai
khoan giao dich.
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2. Co quan nha nudc phai xac dinh 1o hinh thirc, mirc do bao dam tai khoan
giao dich khi thuc hién cac giao dich dién tur.

3. Muc d6 bao dam tai khoan giao dich cho cac giao dich dién tir cua cac co
quan nha nudc phai tuan tha cac quy dinh phéap luét hién hanh.

4. Co quan nha nudc phai bao dam nguyén tic ding nhap mot 1an, thong sudt
tur trung wong dén dia phuong khi cung cap dich vu xac thuc chu thé giao dich
trong tat ca cac giao dich dién tir cia co quan nha nudec.

5. B Thong tin va Truyén thong chiu trach nhiém quy dinh tai khoan giao
dich dién tr trong Chinh phu dién tor va Chinh phu s6 cho ngudi dan, doanh
nghiép.

Piéu 79. Gia tri phap ly ciia két qua giao dich dién tir v6i co quan nha
nuwéce va trach nhiém cia co quan, to chire, ca nhan lién quan

1. Két qua giao dich dién tir ctia co quan nha nudc ¢o gia tri phap 1y nhu véi
cac giao dich truyén thong khi dugc ky s6. Gia tri phap 1y giao dich dién tir caa
co quan nha nudc trong cac linh vuc an ninh, quc phong, co yéu thi tuan theo
phap luat quy dinh.

2. Trach nhiém ctia co quan nha nudc:
a) Dam bao str dung thong di¢p dir li¢u trong cac giao dich dién tir ciia minh;

b) Pam bao vi¢c luu tri, tinh toan ven cua thong di¢p dit li¢u theo quy dinh
tai Luat nay va quy dinh phap luat vé luu trir;

¢) Pam bao gia tri phap 1y cua két qua giao dich dién ti;

d) C6 trach nhiém ban hanh quy dinh vé hinh thirc thé hién cua thong diép
dir liéu sur dung trong cac giao dich di¢n tur cia minh,;

d) Ban hanh quy trinh st dung thong diép dit li¢u trong cac giao dich di¢n tur
ctuia minh.

3. Trach nhiém cuia co quan, td churc, ca nhan:

a) Cung cip thong tin ding ky giao dich dién tir kip thoi, chinh xac;

b) Quan ly, st dung tai khoan giao dich dién tir an toan, bao mat;

¢) Chiu trach nhiém vé tinh chinh xéac, hop phap ctia thong tin chta trong
thong di¢p dir 1i€u khi thyc hién giao dich dién tr v6i co quan nha nudc;

d) Theo ddi, cap nhat, phan hdi cac thong tin lién quan dén giao dich dién tir
vO1 co quan nha nudc va thuc hién theo cac hudng dan, thong bdo cia co quan
nha nudc gui téi td chiic, ca nhan;

d) Thuc hién dﬁy du céc quy dinh vé giao dich dién tr tai Luét nay; nop déy
du cac khoan phi, 1€ phi va cac nghia vy tai chinh khac (néu c6) theo quy dinh.
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Muc 2
QUAN LY VA KET NOI, CHIA SE DU LIEU CUA CO QUAN NHA NUOC
Piéu 80. Dir liéu va quan 1y dir liéu, co s& dir liéu ciia nha nuéc
1. Dit li€u hinh thanh trong hoat dong cua co quan nha nudc dugc goi 1a dir
li¢u ctia co quan nha nudce. Dir li¢u ctia co quan nha nudce dugce thu thap, cap nhat,
quan ly, khai thac va chia sé phuc vu céac hoat dong cia co quan nha nudc, phuc
vu nguodi dan, doanh nghié€p tudn thu quy dinh cia phép luat.

2. Viéc thu thap, cap nhat dir li€u cua co quan nha nudc thudc cép nao thi
cép dé chiu trach nhiém thu thap, cap nhat dir liéu chinh xéc, kip thoi. Thu thap,
quan 1y va khai thac dit liéu phai tuan thu cac tiéu chuan, quy chuan ky thuat quy
dinh bao dam sy dong bo, twong thich, thong sudt va an toan gitta cac co quan
nha nudc trong qua trinh chia sé, trao d6i thong tin.

3. Khong duogc thu thap, t6 chirc thu thap lai dir liéu hodc yéu cau to chc,
ca nhan cung cap thong tin, dir lidu trong qué trinh giai quyét cac thu tuc hanh
chinh néu dir lidu nay da dugc co quan nha nudc khac cung cap trir trudng hop
dir liéu d6 khong bao dam yéu cau vé chat luong theo tiéu chuan, quy chuin
chuyén nganh hoac phap luat c6 quy dinh khac.

4. Dit liéu trong co quan nha nudc duge to chie thong nhat, dugc phéan cap
quan 1y theo trach nhiém quéan 1y cia co quan nha nudc. Dt li¢u, co s& dit ligu
trong ndi bg cua co quan, don vi phai dugc td chure, Iuu trit tao thuan loi cho viée
chia sé cho cac co quan, don vi bén ngoai.

Dieu 81. Phat trién dir li€u so ciia nha nwéc

1. Phat trién dit liéu sb ctia co quan nha nude phai thuc hién theo quy hoach
bao gém: Co so dir liéu quéc gia; Co s¢ dit li¢u cua bo, nganh, dia phuong bao
gdm: co so dit liéu dung chung cua bo; co s dir lidu dung chung cta nganh; co
s¢ dir liéu dung chung cua dia phuong; Co s¢ dit 1i€u khac trong ndi bd mot hé
théng thong tin cua co quan nha nude khong phai 13 co so dit liéu qudc gia hay
co s& dir li¢u cua bd, nganh, dia phuong.

2. Chinh phu quy hoach co s& dit liéu quoc gia va giao Bo Thong tin va
Truyén thong chiu trach nhiém x4y dung quy hoach cac co s dit lidu quoc gia.
Can ctr vao quy hoach céac co sd dit liéu qudc gia, cac bd, nganh, dia phuong quy
hoach céc co sé dit liéu caa minh phu hop véi co so dit liéu quéc gia.

3. Nguyén tic quy hoach co sé dit liéu

a) Dir liéu 1am ha tang phat trién cac nén tang sé phuc vu phét trién Chinh
phu s0;

b) Pam bao kha ndng dung chung, chia s¢ dir liéu;

¢) Quan 1y va khai thac hiéu qua, tranh chong chéo trong quan ly, tring lap
trong thu nhap dir liéu.
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Dieu 82. Két noi, chia sé dir li€u so cia nha nudec.

1. Co quan nha nudc phai co6 trach nhiém chia sé dir liéu voi co quan, t6
chtic, c4 nhan khac theo quy dinh cta phéap luat; khéng cung cip thong tin qua
hinh thirc vin ban ddi véi thong tin da duoc khai thac qua hinh thic két ndi, chia
sé dir liéu gitra cac hé théng thong tin.

2. Viéc két ndi, chia sé dir liéu phai dam bao viéc bo sung hoac thay doi
thong tin dugc luu gitr trén hé thong thong tin dudi su kiém soat cuia co quan nha
nuéc din dén két qua tu dong tir viéc bd sung hodc thay d6i thong tin duoc luu
giit trén hé thong thong tin dudi su kiém soat cta co quan nha nudc khac.

3. Chinh phii théng nhét quan 1y, két ndi va chia sé dir liéu giira cac bo,
nganh, dia phuong.

4. B6 Thong tin va Truyén thong chiu trach nhiém truéc Chinh phu trong
viéc chu tri, phoi hop voi cac bd, nganh cé lién quan thuc hién quan ly, két noi va
chia s¢ dir li¢u gitra cac b, nganh, dia phuong.

5. Cac bg, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu, Uy ban nhan dan
tinh, thanh pho chiu trach nhiém thyc hién quan 1y, két n61 va chia sé dit li¢u trong
pham vi quan 1y cua minh.

Picu 83. Hanh vi vi pham vé quan ly, két noi va chia sé dir liéu cia co
quan nha nuéc

1. Can tré hoat dong két ndi, chia sé, khai thac va st dung dir li¢u cua co
quan nha nudc.

2. Mua ban, trao doi, chia sé dit liéu trai quy dinh cua phap luat.

3. Vi pham céc quy dinh v& quyén s hitu tri tué, quyén bao vé thong tin ca
nhan khi két noi, chia sé dir liu.

4. Lam sai 1éch dit liéu trong qua trinh lvu chuyén dit liéu tir co quan cung
cap dir li€u téi1 co quan, to chirc, ca nhan khai thac dir licu.

5. Pha hoai co s¢ ha tﬁng thong tin, lam gian doan vi¢c két ndi, chia sé dix
liu.

6. Hanh vi vi pham vé quan 1y, két ndi va chia sé dir liéu ctia co quan nha
nudc phai dugce xtr Iy nghiém minh theo quy dinh cta phap luat, dén tirng c4 nhan,
to churc vi pham.

Diéu 84. Dir liéu mé va dir liéu tw do chia sé, sit dung va chinh sich
Khuyén khich phat trién dir li¢u

1. Nha nudce lya chon nhitng bd dir li€u quan trong va can thiét nhat cung cép
cho nguo1 dan, doanh nghiép.

2. Nha nudc khuyén khich vi¢c chia sé dir li€u gitra cac co quan, td chur, ca
nhan dé xay dung nguodn tri thirc dung chung.

3. Uu tién cho céc to chirc, ca nhan c6 dong gop dit liéu cho co quan nha
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nuéc duge khai thac, chia sé dir liéu dung chung do co quan nha nudc cung cap..
Piéu 85. Quan Iy dich vu chia sé dit liéu ciia co' quan nha nuéc
1. Cac dich vu dir liéu bao g@)m:
a) Dich vu tu vén dir liéu;
b) Dich vu thu thap dir liu;
c¢) Dich vu chia sé dir li€u;
d) Dich vy xt ly dir li€u;
d) Dich vu quan ly, van hanh dir liéu.
2. Vai tro ctia co quan nha nudc dbi voi cac dich vu dit lidu

a) Cung cap dich vu dit li¢u cho cac co quan nha nudc hoac céc to chiic ca
nhan;

b) St dung dich vu dit li¢u dugc cung cép dit liéu cua cac td chirc, ca nhan
khac;

¢) La don vi trung gian dé thuc hién cung cip cac dich vu dir liéu.

3. Co quan nha nudc ty minh thyc hién hoac thué doanh nghi¢p thuc hién
vai tro cua minh.

Muc 3
CHINH SACH HO TRQ GIAO DICH PIEN TU CUA CO QUAN NHA
NUGC
Picu 86. Nguyén tic hd tro giao dich dién tir ciia co’ quan nudée

1. Cac co quan nha nudc ung dung céng nghé sd dé tham gia giao dich dién
tir cia co quan nha nudc ma tang nang suat lao dong, nang cao hiéu luc, hi¢u qua
hoat dong thi phai dugc hudéng chinh sach ho trg.

2. T6 chure, ca nhan bén ngoai co quan nha nudc ing dung cong nghé sé dé
tham gia giao dich dién tur cua co quan nha nudc thi phai dugc hudng chinh sach
ho tro.

Piéu 87. Cac hinh thirc chinh sach hd tro giao dich dién tir
1. V6i co quan nha nudc

a) Chinh sach vu dai vé kinh phi dé phuc vu giao dich dién tir ctia co quan
nha nudc;

b) Chinh sach wu dii vé bién ché chuyén trach phuc vu giao dich dién tir cia
co quan nha nudc.

2. Vi can b9, cong churc, vién chirc trong co quan nha nudc

a) Chinh sach dai ngd cho can bo chuyén trach phuc vy, thuc hién giao dich
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dién tu;

b) Chinh sach vé thi dua khen thuéng, xir phat cho can bd chuyén trach phuc
vu, thuc hién giao dich dién tir.

3. Vi to chirc, ca nhan bén ngoai giao dich dién tir véi co quan nha nudc

a) Chinh sach h tro vé thoi gian thuc hién giao dich dién tir cua co quan nha
nudc;

b) Chinh sach ho trg vé phi thuc hién giao dich dién tir ciia co quan nha nudc;

c¢) Chinh sach gidm bét quy trinh, tha tuc trong qua trinh thyc hién giao dich
dién tr cua co quan nha nudc.

Picu 88. Trach nhiém ciia cac bén lién quan

1. Chinh phu quy dinh cu thé vé chinh sach hd tro, thuc day giao dich dién
tir cia co quan nha nudc.

2. B Thong tin va Truyén thong chiu trach nhiém truéc Chinh phu trong
viéc chu tri, phoi hop véi Bg, co quan ngang bd, co quan thudoc Chinh phu; Uy
ban nhan dan cac tinh, thanh pho tryc thudc Trung wong thuc hi¢n cac chinh sach
ho trg giao dich dién tir cia co quan nha nudc.

3. B6 N1 vu ¢6 trach nhiém quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han, bién
ché va ché do dai ngd cho can bd chuyén trach phuc vu giao dich dién tir cua co
quan nha nudc.

4. B9, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phi; Uy ban nhéan dan céc
tinh, thanh pho truc thudc Trung wong ban hanh theo tham quyén chinh sach hoac
trinh co quan nha nudce cé tham quyén ban hanh chinh sach ho trg, khuyén khich
t6 chtrc, cd nhan st dung giao dich dién tir cia co quan nha nudc.

Chuong 1X
AN TOAN DU LIEU VA AN TOAN THONG TIN MANG
TRONG GIAO DICH PIEN TU

Muc 1
BAO PAM AN TOAN DU LIEU TRONG GIAO DICH PIEN TU

Picu 89. Phin loai dir liéu
1. Dt li¢u duogc phan loai va bdo v¢ dua trén murc do quan trong cua dit liéu.

2. Mtic do quan trong cua dir li¢u dugce chia thanh 3 muec. T chic, ca nhan
thyc hién phan loai dir 1i€u, trién khai phuong an bao vé dir li¢u phu hop véi muce
dd quan trong cua dir liéu.

3. Chinh phii quy dinh chi tiét vé phan loai dir liéu theo quy dinh tai Piéu
nay.
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Piéu 90. Trach nhiém ciia B§ Thong tin va Truyén thong vé bao dam an
toan dir liéu

1. Quy dinh vé quan tri rai ro an toan dir li€u, chia sé thong tin, gidm sat, bao
cao, canh bao hanh vi xam pham an toan di li¢u; co ché diéu phéi, phéi hop thuc
hién bao dam an toan dit liéu dé tang cuong thu thap, phan tich, nghién ctru, du
bdo va canh bao hanh vi xam pham vé an toan dit liéu.

2. biéu phéi ung clru sy ¢ an toan dit liéu thudc hoat dong g ctu su cd
an toan thong tin mang.

3. Kiém tra, thanh tra hoat dong bao dam an toan dir li¢u.
4. Xay dung tiéu chuan, quy chuan bao dam an toan dir lidu.
Piéu 91. Trach nhiém ciia to chirc, ca nhan xit Iy dir liéu

1. Tuan tht quy dinh vé xtr Iy dir liéu tai Luét ndy va phép lut khac c6 lién
quan.

2. Trién khai phuong 4n bao dam an toan dir liéu theo quy dinh ctia Chinh phu.

3. Quan tri rui ro an toan dir li¢u theo quy dinh cua BO Thong tin va Truyén
thong.

4. T6 chirc, c4 nhan xur 1y dir li€u c6 mirc d§ quan trong muc 3 ¢6 trach nhiém
sau day:

a) Chi dinh can bd phu trach va don vi bao dam an toan dur li€u, thyuc hién
day du nghia vu vé bao dam an toan dit licu,

b) Thyc hién danh gia rai ro thudng xuyén déi vai hoat dong xir 1y dit liu
theo quy dinh cua Bo Thong tin va Truyén thong;

¢) Bao cao danh gia rui ro bao gdm: quy mo dit liéu dugc xtr Iy, phuong thirc
xu 1y, rai ro an toan dir li¢u va bién phap tng pho.

Picu 92. Trach nhiém cua t0 chirc cung cz“'lp dich vu trung gian giao dich
dién tir

1.T6 chu’c cung cap dich vu trung gian giao dich di¢n tir c6 trach nhiém yéu

cau cung cap thong tin vé ngudn gdc, xac minh danh tinh cta hai bén tham gia
giao dich.

2. Luu ho so vé nguon goc, xac minh danh tinh ciia hai bén tham gia giao
dich.

Piéu 93. Bio dam an toan dir liéu chuyén qua bién giéi

1. Viéc di chuyén dir li€u c6 d6 quan trong mirc do 3 qua bién gidi phai thuc
hién danh gia bdo ddm an toan dir liu theo quy dinh cia By Thong tin va Truyén
thong.

2. Chinh phu quy dinh chi tiét vé& quan 1y ddi voi dit liéu chuyén qua bién
gidi.
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Muc 2
AN TOAN THONG TIN MANG VA AN NINH MANG
TRONG GIAO DICH PIEN TU

Pi¢u 94. Bio dam an toan thong tin mang va an ninh mang trong giao
dich dién tir

1. Co quan, td chirc, ca nhan co trach nhiém bao dam an toan thong tin mang
va an ninh mang tuan thi quy dinh cua phéap ludt vé an toan thong tin mang va
an ninh mang khi tién hanh giao dich dién ta.

2. Co quan, to chic, ca nhan khi tién hanh giao dich dién tir khong tudn thu
quy dinh ctia phap luat vé an toan thong tin mang va an ninh mang truong hop
gay ra 16i k¥ thuat ctia hé thong thong tin 1am thiét hai cho co quan, to chtrc, ca
nhan khac thi bi xtr 1y theo quy dinh cua phap luat

Picu 95. Bao vé thong diép dir liéu

Co quan, t6 chtic, ca nhan khong dugc thuc hién bat ky hanh vi nao gay
phuong hai dén sy toan ven cua thong di€p dir liéu cua co quan, t6 chirc, ca nhan
khéc.

Picu 96. An toan giao dich dién tir

1. Hé thong thanh toan, cong thanh toan phai tich hop cac giai phap an toan,
ma hoa thong tin truyén tai va khong luu gitr thong tin thé cua nguodi s dung.

2. Mot giao dich dién tir an toan khi dam bao tdi thiéu cac tiéu chi sau:

a) Co cung cip xac thuc 1an nhau (xac thye khach hang hodc chi thé va xac
thyc nguodi ban);

b) An toan thanh toan va thong tin don hang bang cac ma hoa thich hop;

¢) C6 kha nang chéng lai viéc sira doi thong diép dit licu;

d) C6 kha ning tuong tac va co ché dam bao an toan.

Picu 97. Truy cip va sir dung thong tin ciia co quan nha nwéc trén moi
truong so

1. Vigc truy cap va str dung thong tin, cac dich vu hanh chinh cong cta co
quan nha nudc trén moi trudong s6 phai bao ddm thuan tién trén nhiéu phuong ti¢n
truy cap khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong va bao dam an toan thong tin
mang theo quy dinh phap luat.

2. Cong thong tin dién tir ciia co quan nha nudc phai cung cap cac dit liéu
dac ta theo cac ti€u chuan, huong dan hién hanh vé dir li¢u dac ta cho céc co quan
nha nudc dé ho trg tim kiém, trao doi va chia sé thong tin, bdo ddm kha nang lién
két, tich hgp v61 cong thong tin dién tir ciia co quan nha nude khac, dong thoi bao
dam sy tuong thich vé cong nghé va bdo dam an toan thong tin mang theo quy
dinh phép luat.

3. Hé théng méay chu duoc dau tu hodc thué ngoai luu trir thong tin cta co
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quan nha nuéc trén moi trudng sd phai duoc dit tai Viét Nam.

4. Chinh phu quy dinh chi tiét tiéu chi, tiéu chuan vé k¥ thuat cong nghé
thong tin, cong ngh¢ so0, an toan thong tin mang de bao dam diéu kién cung cip
dich vy, déanh gia chét lugng dich vu khi cung cap dich vu su nghié€p cong trén
moi trudng so.

Diéu 98. Trach nhiém cia Doanh nghiép cung cip dich vu Internet,
trung tam dir li€u, nén ting so

1. Phéi hop véi cac co quan hitu quan bd tri mit bang, cong két ndi va trién
Khai cac bién phap nghiép vu can thiét; xay dung quy ché quan ly va cac bién
phap k¥ thuat d€ phong ngtra, ngan chan viéc st dung dich vu nham phat tan cac
thong diép dit li¢u c6 nd1 dung khong phu hop véi truyén thong van hoa, dao duc
cua dan tdc, gay phuong hai dén an ninh quoc gia, trat ty, an toan xa hoi hodc vi
pham céc quy dinh khac ctia phap luat.

2. Chiu trach nhiém trudc phap luat néu khong kip thoi loai bo nhitng thong
diép dir liu dugc quy dinh tai khoan 1 Dleu nay khi da nhan dugc thong bao, yéu
cau ciia co quan nha nudc c6 tham quyén.

Picu 99. Trach nhiém ciia co quan, to chirc, ca nhan khi c6 yéu ciu ciia
co’ quan nha nudc c6 tham quyén

1. Khi ¢6 yéu cau ctia co quan nha nude c6 tham quyén, co quan, to chirc, ca
nhan c6 cac trach nhiém sau day:

a) Luu gitr mot thong diép dit liéu nhat dinh, bao gom cé viéc di chuyén dix
liéu dén mot hé thong may tinh khac hodc noi luu gilr khac;

b) Duy tri tinh toan ven cua mdt thong di¢p dit ligu nhét dinh;

¢) Xuét trinh hodc cung cip mot thong diép dir liéu nhat dinh bao gém ca
mat ma va cac phuong thirc ma hoa khac ma co quan, t6 chirc, cad nhan d6 c¢6 hoac
dang kiém soat;

d) Xuat trmh hodc cung cap thong tin Ve nguoi st dung dlCh vu trong truong
hop co quan, t chtrc, ca nhan dugc yéu cau 1a ngudi cung cdp dich vu co quyén
kiém soat thong tin do;

d) Céc trach nhi¢m khéc theo quy dinh cua phap luat.

2. Co quan nha nudc c6 tham quyén phai chiu trach nhiém trude phap luét
v€ yéu cau cua minh.

Piéu 100. Quyén va trach nhiém cia co quan nha nwéce co thAm quyén

1. Co quan nha nude ¢6 thim quyén co cac quyén sau day:

a) Tim kiém hodc thyc hién cac hinh thirc truy cip ddi voi mot phan hodc
toan bd hé thong may tinh va cac thong di€p dit liu trong h¢ thong do;

b) Trung dung, thu giir toan bd hodc mot phan hé théng may tinh;

73



c¢) Sao chép va luu giir ban sao ciia mot thong diép dir liu;
d) Ngin can viéc truy cap vao mot hé thong may tinh;
d) Cac quyén khéc theo quy dinh ctia phap luat.

2. Khi thyc hién cac quyén quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, co quan nha nudc
c6 tham quyén phai chiu trach nhiém trudc phap luat vé cac quyét dinh ciia minh.

Chwong X
GIAI QUYET TRANH CHAP VA XU LY VI PHAM

Piéu 101. Xir Iy vi pham phap luat vé giao dich dién tir va hoat dong kinh
té so

1. Ngudi ¢ hanh vi vi pham phap luat vé giao dich dién ttr thi tuy theo tinh
chat, mirc do vi pham ma bi xir ly ky luat, xtr phat hanh chinh hoac bi truy ctru
trach nhiém hinh sy, n€u gay thiét hai thi phai boi thuong theo quy dinh cua phap
luat.

2. Co quan, t6 chtrc ¢6 hanh vi vi pham phép luét trong giao dich dién tir thi
tuy theo tinh chat, mirc do vi pham ma bi xr phat hanh chinh, dinh chi hoat dong,
néu gay thi¢t hai thi phai boi thuong theo quy dinh ctia phap luat.

Picu 102. Tranh chip va giai quyét tranh chap trong giao dich dién tir
va hoat dong kinh te so

1. Tranh chap trong giao dich dién tir 1a tranh chap phat sinh do viéc khong
thuc hién hodc thyc hién khong ding quyén va nghia vu cua cac bén tham gia
giao dich bang phuong tién dién tir.

2. Hinh thtic giai quyét tranh chap
a) Tu thuong luong gilta cac bén.

b) Hoa giai gifra cac bén do mdt co quan, to chirc hodc ca nhan dugc cac bén
thoa thuan chon lam trung gian hoa giai.

c). Giai quyét tai Trong tai hodc Toa an. Tty thudc vao loai hinh tranh chp,
viéc gidi quyét tranh chap thuc hién theo quy dinh cua phép luat c6 lién quan.

3. Ap dung cac bién phap tam thoi

Khi ¢6 tranh chap phat sinh trong giao dich dién tir, cic bén c6 quyén yéu
cau co quan co tham quyén ap dung bién phéap tam thoi theo quy dinh tai Luat to
tung dan sy va cac bién phap sau:

a) Tam dung viéc khai thac so thué bao, dau so, kho so vién thong;

b) Tam ding khai thac tai nguyén Internet, tén mién, dia chi Internet (IP), s0
hi¢éu mang (ASN).

4. Tranh chip vé hop ddng dan su, thuong mai c6 yéu té nudc ngoai giira
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cac bén chu thé, trir nhitng trudng hop phap luat dan su, phap luat chuyén nganh
cua Viét Nam co quy dinh khac cac bén chu thé c6 quyén thoa thuan lya chon
phuong thirc, co quan giai quyét tranh chap, ap dung phép luat nudc ngoai de giai
quyét tranh chap néu phéap luat nudc ngoai d6 khong trai voi cac nguyén tic co
ban cta phap luat Viét Nam.

_ Chwong XI
PIEU KHOAN THI HANH

Pi¢u 103. Piéu khoan chuyén tiép

1. Céc giao dich dién tur trong hoat dong ctia co quan nha nudc; trong linh
vuc dan su, thuong mai va cac linh vuc khac do phép luat quy dinh dugc xac lap
nhung chua thuc hién hoac dang thuc hién trudce thoi diém Luat nay co hiéu luc
thi ti€p tuc dugc thyc hién theo quy dinh cua Luat Giao dich dién tur so
51/2005/QH11 ngay 29 thang 11 nam 2005, trir truong hop céc bén thong nhat
lua chon ap dung theo cac quy dinh cua Luéat nay.

2. Giao dich dién tir dugc thuc hién xong trude ngay Luat nay cé hi¢u luc
ma c6 tranh chap thi 4p dung quy dinh cua Luat Giao dich dién tor so
51/2005/QH11 ngay 29 thang 11 nam 2005 va quy dinh riéng néu c6 cia phap
luat chuyén nganh dé giai quyeét.

Pi¢u 104. Hiéu lyc thi hanh

1. Luat nay c6 hiéu luc thi hanh tir ngay ... thang ... nam

2. Luat Giao dich dién tir s6 51/2005/QH11 ngay 29 thang 11 nam 2005 hét
hiéu luc thi hanh ké tir ngdy Luat nay c6 hiéu lyc thi hanh.

CHU TICH QUOC HOI
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