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1 c kh  

c kh  

- Nhóm 1, các s , ban, ngành g m 23 : S  K  ho  Tài 
ng; S  Xây d ng; S   Giao thông v n t i; S  

ng - i; S  Nông nghi p và Phát tri n nông thôn; S  
Khoa h c và Công ngh ; S   Du l ch; S  Thông tin và Truy n thông; 
S  Y t ; S  Tài chính; S   thao; S  Giáo d o; Ban qu n 
lý các Khu công nghi p; Thanh tra t nh; Công An t nh (Phòng cháy ch a cháy); C c 
Thu  t nh; C c H c - Chi nhánh t nh 
Ninh Bình; B o hi m Xã h i t nh; C c Qu n lý th  ng Ninh Bình. 

- Nhóm 2, g m 8 UBND c p huy n, thành ph : thành ph  
Ninh Bình; thành ph  p; huy n Gia Vi n; huy n Kim 

n Nho Quan; huy n Yên Khánh; huy n Yên Mô. 

 

- Ph m vi kh o sát: 
 

c s  d ng d ch v  hành 
chính công c a các s , ban, ngành và UBND c p huy n, thành ph  trong kho ng 
th i gian t  ngày 01/7/2023 n ngày 30/6/2024. 

- S  ng d  ki n: Kho ng 3.100 doanh nghi p (k  v ng t  l  h -
 

+ 800 doanh nghi i doanh nghi p ch  
t tr  s  chính ho p có ho t 

ng s n xu n kh o sát. T ng s  phi u kh o sát kh i 
 800 phi u). 

+ 2300 doanh nghi i s i v i kh i s , ban, 
ngành doanh nghi p tham gia kh o sát s  , ban, ngành tr c ti p gi i 



3 
 
quy t TTHC và 01 phi , ban, ngành có liên h  gi i quy t 
TTHC ho c có hi u bi t nh t. T ng s  phi u kh o sát kh i s , ban, ngành = 
2.300DN x 2 phi u). 

- S  phi u kh o sát d  ki n phát ra: kho ng 5.400 phi u 

o sát 

u tra, kh o sát k t h p s  d ng nhi p, hi u qu , g m: 

- Kh o sát ph ng v n tr c ti p (25% t ng s  phi u phát ra): t i doanh nghi p 
(ho c t i Trung tâm Ph c v  hành chính công/B  ph n M t c a c p huy n, thành 
ph ) nh m xác th c thông tin và ki m soát ch ng.  

- Kh o sát b n: (25% t ng s  phi u phát ra) 
phi u kh o sát s  c g n doanh nghi . 

- Kh o sát tr c tuy n qua m u Phi u Google Forms: (50% t ng s  phi u phát 
ra) phi u kh o sát s  c biên t c g n doanh nghi a ch  email. 
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2024: tháng 6/2024. 

-  : tháng 6  
7/2024. 

- 8  9/2024. 

 -  
tích DDCI: tháng 9 11/2024. 



4 
 

 - 
4 4. 

(  

6  

Kinh phí 
(DDCI)  

4. 

III  

1.  

4  

- 

4  

- 
 

3 
4, bàn giao cho . 

- 

4; c  
  2024. 

- 
4  

2  

2.1. C   

- 

(Website, báo
 

-  k t qu  nh gi , x p h 3, t p trung r  so t, phân 
t ch, xây d ng v  tri  c i thi n t ng 
ch  s  th nh ph n, ch  tiêu  trong b  ch  s  DDCI 4 theo Quy nh 
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PHỤ LỤC 

DANH MỤC CÁC NHIỆM VỤ TRIỂN KHAI KẾ HOẠCH THỰC HIỆN BỘ CHỈ SỐ ĐÁNH GIÁ NĂNG LỰC 

 CẠNH TRANH CẤP SỞ, BAN, NGÀNH VÀ ĐỊA PHƯƠNG (DDCI) THUỘC TỈNH NINH BÌNH NĂM 2024 

(Kèm theo Kế hoạch số        /KH-UBND ngày         /5/2024 của UBND tỉnh Ninh Bình)  

TT Nhiệm vụ Cơ quan chủ trì Cơ quan phối hợp 
Sản phẩm/kết quả 

công việc 

Thời gian hoàn 

thành 

I Xây dựng và ban hành các văn bản triển khai thực hiện 

1 
Rà soát, hiệu chỉnh bộ chỉ số DDCI tỉnh Ninh Bình 

và phiếu khảo sát năm 2024 

Sở Kế hoạch và 

Đầu tư 

Các Sở, ban, ngành của tỉnh; 

Công an tỉnh; Cục Thuế tỉnh; 

Cục Hải quan Hà Nam Ninh; 

Cục Quản lý thị trường Ninh 

Bình; Bảo hiểm xã hội tỉnh; 

Ngân hàng Nhà nước Chi 

nhánh tỉnh Ninh Bình; UBND 

các huyện, thành phố 

Bộ chỉ số DDCI 

2024; phiếu khảo 

sát 

Tháng 6/2024 

2 Xây dựng kế hoạch lựa chọn nhà thầu 
Sở Kế hoạch và 

Đầu tư 
Sở Tài chính 

Quyết định phê 

duyệt Kế hoạch đấu 

thầu 

Tháng 7/2024 

3 

Tổng hợp số lượng doanh nghiệp có tương tác hoặc 

sử dụng dịch vụ hành chính công của các sở, ban, 

ngành và UBND các huyện, thành phố từ ngày 

01/7/2023 đến ngày 30/6/2024 và bàn giao cho đơn 

vị tư vấn đánh giá DDCI 

Tổ công tác DDCI 

Các Sở, ban, ngành của tỉnh; 

Công an tỉnh; Cục Thuế tỉnh; 

Cục Hải quan Hà Nam Ninh; 

Cục Quản lý thị trường Ninh 

Bình; Bảo hiểm xã hội tỉnh; 

Ngân hàng Nhà nước Chi 

nhánh tỉnh Ninh Bình; UBND 

các huyện, thành phố 

Danh sách doanh 

nghiệp tham gia 

khảo sát 

Tháng 8/2024 

II Tổ chức tuyên truyền, phổ biến, hướng dẫn khảo sát 
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1 

Tuyên truyền phổ biến tới toàn thể cán bộ, công chức, 

viên chức tại cơ quan, đơn vị; đăng tải thông tin và 

Kế hoạch triển khai Bộ chỉ số DDCI tại trang thông 

tin điện tử của cơ quan, đơn vị 

Các Sở, ban, ngành, 

UBND các huyện, 

Thành phố 

Sở Thông tin và Truyền thông 

Đăng tải thông tin 

trên Cổng thông tin 

điện tử tỉnh, Trang 

thông tin điện tử của 

cơ quan, đơn vị 

Năm 2024 

2 

Thực hiện các phóng sự, bài viết, chuyên đề về 

DDCI; phổ biến, tuyên truyền kết quả DDCI và quá 

trình triển khai đánh giá năng lực cạnh tranh cấp sở, 

ban, ngành và địa phương năm 2024 

Báo Ninh Bình, Đài 

phát thanh truyền 

hình Ninh Bình 

Sở Kế hoạch và Đầu tư; các 

Sở, ban, ngành, UBND các 

huyện, thành phố 

Phóng sự, bài viết, 

chuyên đề về DDCI 
Năm 2024 

3 
Tuyên truyền và hướng dẫn cộng đồng doanh nghiệp 

tham gia khảo sát DDCI 2024 

Hiệp hội Doanh 

nghiệp tỉnh 
Sở Kế hoạch và Đầu tư    Năm 2024 

III Lựa chọn nhà thầu và thực hiện khảo sát, đánh giá 

1 Đấu thầu lựa chọn nhà thầu đánh giá DDCI năm 2024 
Sở Kế hoạch và 

Đầu tư 
Tổ công tác DDCI 

Quyết định phê 

duyệt kết quả lựa 

chọn nhà thầu 

Tháng 8/2024 

2 

Thực hiện khảo sát, lấy ý kiến các doanh nghiệp đang 

hoạt động, sản xuất kinh doanh, triển khai đầu tư dự 

án trên địa bàn tỉnh Ninh Bình, các hợp tác xã, hộ 

kinh doanh cá thể, số lượng dự kiến: 3.100 doanh 

nghiệp (kỳ vọng tỷ lệ hồi đáp 25-30%), trong đó: 800 

doanh nghiệp đánh giá khối địa phương, 2300 doanh 

nghiệp đánh giá khối sở, ban, ngành (đối với khối sở, 

ban, ngành doanh nghiệp tham gia khảo sát sẽ đánh 

giá 01 sở, ban, ngành trực tiếp giải quyết TTHC và 

01 phiếu đánh giá thêm 01 sở, ban, ngành có liên hệ 

giải quyết TTHC hoặc có hiểu biết nhất) 

Nhà thầu đánh giá 

DDCI 

 

 

 

 
 

Tổ công tác DDCI 

Phiếu khảo sát, Biên 

Bản nghiệm thu 

phiếu 

Tháng 9/2024 
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3 Tổng hợp, xử lý dữ liệu 
Nhà thầu đánh giá 

DDCI 
Tổ công tác DDCI 

Báo cáo sơ bộ kết quả 

khảo sát đánh giá, 

xếp loại 

Tháng 11/2024 

4 

Báo cáo phân tích kết quả khảo sát, đánh giá DDCI 

và xếp hạng các các sở, ban, ngành và UBND các 

huyện, thành phố 

Nhà thầu đánh giá 

DDCI 
Tổ công tác DDCI 

Báo cáo kết quả 

đánh giá, xếp hạng 

DDCI 

Tháng 11/2024 

5 
Nghiệm thu kết quả khảo sát đánh giá xếp loại chất 

lượng các sở, ban, ngành và địa phương năm 2024 
Tổ công tác DDCI 

Nhà thầu đánh giá DDCI; 

Chuyên gia 

Biên bản nghiệm 

thu 
Tháng 11/2024 

IV Báo cáo kết quả triển khai thực hiện 

1 Báo cáo kết quả giám sát Tổ công tác DDCI   
Báo cáo kết quả 

giám sát 
Tháng 11/2024 

2 
Báo cáo kết quả thực hiện triển khai đánh giá DDCI 

năm 2024 

Sở Kế hoạch và 

Đầu tư 
Tổ công tác DDCI 

Báo cáo kết quả 

thực hiện triển khai 

đánh giá DDCI năm 

2024 

Tháng 11/2024 

3 
Xây dựng Phương án tổ chức Hội nghị tổng kết đánh 

giá và công bố kết quả DDCI năm 2024 

Sở Kế hoạch và 

Đầu tư 
Văn phòng UBND tỉnh 

Kế hoạch Tổ chức 

Hội nghị 

Tháng 11 - 

12/2024 

V Công bố kết quả đánh giá 

1 
Hội nghị tổng kết đánh giá và công bố kết quả DDCI 

năm 2024 

Sở Kế hoạch và 

Đầu tư 

VP UBND tỉnh, các sở, ban, 

ngành, UBND cấp huyện và 

các đơn vị liên quan 

Quyết định phê 

duyệt kết quả đánh 

giá DDCI năm 2024 

Tháng 12/2024  

 




