UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH LONG AN DPoc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:  110/KH-UBND Long An, ngay 11 thang 01 nam 2021
KE HOACH

Tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nim 2021
trén dia ban tinh Long An

Thuc hién Quyét dinh s6 4963/QD-UBND ngay 28/12/2020 cua UBND
tinh vé& viéc ban hanh Ké hoach cong tac cai cach hanh chinh ndm 2021; UBND
tinh ban hanh K& hoach tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nam 2021 trén
dia ban tinh Long An, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU VA POI TUQNG
1. Muc dich

- Tiép tuc ning cao nhan thic, trach nhiém cua cc cap, cac nganh va tit ca
can bo, cong chirc, vién chire vé cong tac cai cach hanh chinh (CCHC), xem day 1a
nhiém vu dot pha, tap trung d6i méi phuong thirc chi dao, quan 1y, diéu hanh cia
chinh quyén céc cap; dong thoi, phat huy dan chu, tang cuong ky luat, ky cuong tao
thuan loi cho ngudi dan, t6 chirc va doanh nghiép tham gia trién khai va giam sat
qua trinh thuc hién CCHC cua co quan hanh chinh nha nuéc céc cap.

- Tiép tuc tuyén truyén vé hiéu qua, phuong thirc hoat dong, giai quyét cac
thu tuc hanh chinh (TTHC) tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh c6ng tinh, Trung tam
Hanh chinh cong cap huyén, B phan Tiép nhan va tra két qua cap xa; cac ndi dung
vé cong khai, minh bach; day manh tuyén truyén vé thuc hién co ché mot ctra, mot
ctra lién thong trong giai quyét TTHC, str dung céc dich vu cong truc tuyén mirc do
3, 4, dich vu buu chinh cong ich... dé ngudi dan va doanh nghiép biét, tiép can, sir
dung.

- Phat huy vai tro cua cac co quan truyén théng, bao chi trong viéc tuyén
truyén rong rai vé tim quan trong cua cong tic CCHC; nang cao ning luc, trach
nhiém cua doi ngii can bo, phong vién, cong tac vién dua tin, bai, phong su vé
CCHC ¢ tinh; phat hién, phan anh chinh xéc, kip thoi nhitng mét tich cuc hodc chua
hi€u qua cua t6 chirc va ca nhan trong vi¢c thyc hién nhiém vy CCHC.

2. Yéu cau

-Tuyén truyén day du cic ndi dung va két qua thuc hién theo Ké
hoach CCHC nam 2021 cua tinh, huyén, xa.

- Tuyép truyén CCHC phai gén vo1 10 triph, muc tiéu nhiém vu CCHC cua
nam 2021; dong thoi, phai thuc hién kip thoi, day du, thuong xuyén, phu hop voi
tinh chat, dac diém va nhi€ém vu cia tirng co quan, don vi, dia phuong.

_ - Tang cuong cong tac tuyén truyén; d6i méi noi dung va hinh thirc tuyén
truyén; két hop tuyén truyén vé CCHC long ghép vdi cong tac tuyén truyén, phd
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bién, gido duc phap lut vé cac chu truong, duong 16i cua Pang, chinh sach, phap
luat ciia Nha nude vé d6i méi hé thong chinh tri ¢ dia phuong, gép phan ning cao
dan tri, phong chéng tham nhiing, 1ang phi, thuc day phat trién kinh té - x4 hoi, dam
bao an sinh xa hoi, gitr vitng quoc phong - an ninh, trat ty an toan xd hoi va tang
cuong cong tac ddi ngoai, hoi nhap qudc té.

3. P6i twgng tuyén truyén

Can b, cong chirc, vién chae (CBCCVC) lam vi€e trong hé théng co quan
hanh chinh nha nud6e tir tinh dén co s; cac to chirc chinh tri - xd hoi; cac don vi
su nghiép cong 14p va moi ting 16p nhan dan trén dia ban tinh.

II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

- Quén triét ndi dung, ké hoach thuc hién cong tic CCHC nam 2021; kip
thoi tuyén truyén, pho bién cic ndi dung theo Chuong trinh tong thé CCHC giai
doan 2021-2030 khi Chinh pht ban hanh, bao gdm céac ndi dung vé: cai cach thé
ché, cai cach TTHC, cai cach t() chtrc bo may, cai cach cong vu, cai cach tai
chinh cong; xay dung va phat trlen Chinh phu dién tir; 16ng ghép ndéi dung CCHC
trong cac hoi nghi tuyén truyén, pho bién phap ludt tai co quan, don vi. Pong
thoi, kip thoi tuyén truyén, gidi thiéu, phd bién cac mo hinh thi dlem trong qua
trinh thyc hién CCHC, céc sang klen kinh nghiém, dlen hinh tién tién trong thyc
hién CCHC tai s&, nganh, UBND cap huyén, UBND cip x4 va cac co quan, don
vi, dia phuong thyc hién t6t va chua tt cong tac CCHC.

- Tuyén truyén nang cao hiéu biét vé trach nhiém cua CBCCVC trong viéc
giai quyet cac TTHC dbi voi nhan dan; quyén, nghia vu va trach nhiém cia ca
nhan, t6 chtrc trong viéc tham gia va giam sat tién trinh CCHC. Giup cac nha dau
tu, doanh nghiép, ciing nhu ngudi dan tiép can va hiéu rd hon cac chu truong,
chinh sach phat trién kinh té - xa hoi cua tinh; dong thoi, gitp 1anh dao tinh nam
bét tinh hinh thuc té, tam tu, nguyén vong cua cac ca nhan, t6 chirc, doanh nghiép
dé co nhiing diéu chinh kip thoi trong qua trinh chi dao, diéu hanh, tao diéu kién
thuan loi cho doanh nghiép dau tu, san xudt, kinh doanh trén dja ban tinh.

- Tuyén truyén vé viéc niém yét, cong khai TTHC moi ban hanh hodc dugce
stra d6i, bo sung tai Bo phan mot cira cac cap va trén trang thong tin dién tr cua
dia phuong, don vi. Pong thoi, tuyén truyen vé cac kénh tiép nhan, xtr Iy phan
anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 cua Chinh phu vé tiép nhan, xtr ly
phan anh, kién nghi cua ca nhén, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh (dwoc stra doi,
bd sung tai Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 caa Chinh phu).

- Tuyén truyén thuc hién ché do cai cach céng vu, cong chirc; quyén, nghia
vu va trach nhiém ctia CBCCVC trong thuc thi cong vu, nhiém vu, nhit 13 trong
giai quyét cong viéc cho to chirc va coéng dan; tuyén truyén van dong thyuc hién
tinh gian bién ché theo quy dinh ctia Chinh pht, dam bao bd may nha nuéc tinh
gon, hiéu luc, hi¢u qua.

- Tinh hinh trién khai va két qua danh gia nang lyc, hiéu qua hoat dong cua
cac co quan hanh chinh nha nuéc thong qua Chi s0 CCHC (PAR INDEX), Chi so
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nang lyc canh tranh cép tinh (PCI), Chi sé hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
cap tinh (PAPI); Chi s0 hai long long ctia ngudi dan doi véi su phuc vu cia co
quan nha nudc (SIPAS).

- Tuyén truyén thue hién ky luat, ky cuong hanh chinh; xiy dung van hoa
cong sO, nang cao trach nhi€ém va dao duc cong vu cua CBCCVC trong hoat dong
cong vu.

- Tuyén truyén vé Quy ché thyc hién dan chu ¢ x3, phuong, thi trn; vé
thuc hién dan chu trong hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc va don vi su
nghiép cong lap.

I1I. HINH THU'C, THOI GIAN THUC HIEN

1. Tuyén truyén CCHC trong ndi bd co quan, don vi, dia phuong

- Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén trong ndm.

- Co quan thyc hién: Cac sd, nganh tinh, UBND cép huyén, cap xa.

2. Chuyén muc CCHC trén Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh

- Thoi gian thyc hién: Tang cudng chuyén muc phat song dinh ky vé tinh
hinh thyc hién CCHC cua tinh, thoi lugng phat song vao khung gid c6 nhiéu
nguoi theo doi.

- Co quan thyc hién: Dai Phét thanh va Truyén hinh tinh.

- Co quan phdi hop: S Noi vu va co quan, don vi lién quan.

3. Chuyén trang CCHC trén Bao Long An

- Thoi gian thuc hién:

+ Thyc hién chuyén trang CCHC: Hang thang trén Bdo Long An.

+ Thue hién céc tin, bai vé CCHC: Thuong xuyén trong nim.

- Co quan thyc hién: Bdo Long An.

- Co quan phdi hop: Céc s, nganh tinh, UBND cip huyén, cip x4.

4. To chirc (101 thoai, toa dam trwc tiép _gitra lanh dao cac nganh, cac
cap v6i ca nhén, té chirc va doanh nghiép dé trao d6i, thao g0 cac vuong
mic, Kién nghi lién quan dén TTHC va cac co quan hanh chinh nha nuéc

- Thoi gian: Binh ky hang quy.
- Co quan chu tri: Bao Long An, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh.
- Co quan phéi hop: Céc s&, nganh tinh, UBND cip huyén, cap xa.

5. X4y dung cic ndi dung tuyén truyén 1ong ghép vao cac hoat dong
van hda, van ngh¢ va to chirc tuyén truyén bang pa no, ap phich trén dia ban
tinh

- Thoi gian: Thuong xuyén trong nam.
- Co quan chu tri: Cac s&, nganh tinh, UBND cap huyén

- Co quan phéi hop: Cac co quan, don vi ¢6 lién quan.



III. TO CHUC THUC HIEN
1. P6i v6i cac s6, nganh tinh, UBND cép huyén

Céc so, nganh tinh, UBND cép huyén cu thé hoa ké hoach nay thanh ké
hoach cua co quan, don vi, dia phuong va trién khai thuc hién, bao céo két qua
thue hién cu thé dinh ky hang quy, 6 thang, nam theo thoi gian bao cao cong tac
CCHC. Chu dong phéi hop voi cac to chirc doan thé cung cap trong viéc tuyén
truyén CCHC, dam bao phu hop voi timg nganh, ting cap. Tich cuc ph01 hop voi
cac co quan, don vi cht tri thuc hién cac hinh thirc thong tin, tuyén truyén CCHC
khi ¢6 yéu cau; cir cong chirc, vién chirc tham gia lam cong tac vién véi Bao
Long An dé kip thoi dua tin, bai vé co quan, don vi, dia phuong minh. Déng thoi,
1ap du todn kinh phi thyc hién cong tic CCHC hang nam, bao gém kinh phi cho
cong tac tuyén truyén theo ké hoach, giri co quan Tai chinh cung cap dé tong
hop, can d6i bd tri ngan sach trong du toan ngan sach nha nudc dau nim giao cho
co quan, don vi.

2. P6i v6i Sé Noi vu

Chu tri, phdi hop v6i cac co quan, don vi trién khai thuc hién Ké hoach
nay; theo doi, huong dan, kiém tra, don ddc, bao céo va danh gia, xép loai két qua
thuc hién tuyén truyen cong tac CCHC ¢ cac s0, nganh tinh, UBND cap huyén.
Long ghép viée kiém tra cong tac thong tin tuyén truyén vé CCHC vao viée kiém
tra cong tac CCHC; phdi hop voi Bao Long An xiy dung chuyén trang CCHC
trén Bao Long An dé phan anh kip thoi, ddy da vé tinh hinh thuc hién cong tac
CCHC cua tinh.

3. Pé nghi Ban Tuyén gido Tinh iy

Chi dao, dinh hudng cong tac thong tin, tuyén truyén cac ndi dung cong tac
CCHC cung v6i viée thue hi¢én chu d€ cong tac nam 2021; phat huy sirc manh
cua ca hé thong chinh tri géop phan thuc hién thang lgi cac muc tiéu, nhi€ém vu sau
Pai hd1 bang bo cac cap.

4. Pé nghi Uy ban Mit tran To qudc Viét Nam tinh

Chi dao, hudng dan Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam céac cip tuyén
truyen vé két qua thue hién cong tac CCHC cua tinh trén cac linh vyc, dac biét la
dbi voi vige tiép nhéan h6 so TTHC ciia nguoi dan, doanh nghiép tai BO phan mot
cura cac cap, quyen nghia vu va trach nhiém cua ca nhan, t6 chirc trong vi¢c tham
gia va giam sét tién trinh CCHC; tuyén truyén van dong nhan dan ung hd, tich
cuc trién khai thyc hién dich vu cong truc tuyén mutc do 3, mic d6 4 va dich vu
buu chinh cong ich.

5. P6i v6i Trwong Chinh tri tinh

Pao tao, boi dudng, gidi thiéu cho hoc vién 1a can by, cong chuc, vién
chtc cac chuyén dé CCHC; trong do, chu trong thuc hién ché d6 cai cach cong
vu, cdng chirc; quyén, nghia vu va trach nhiém ctia CBCCVC trong thyc thi cong
vy, nhiém vu dé nang cao hiéu qua hoat dong cta co quan hanh chinh nha nuéc.
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6. Lién doan Lao dfng tinh, Tinh Poan, Hoi Lién hiép Phu nir Viét
Nam tinh, Hoi Cyu Chién binh tinh

T chtrc, tuyén truyén cac ndi dung cong tac CCHC; quyén, nghia vu va
trach nhiém ctia c4 nhan, t6 chic trong viéc tham gia va gidm sat tién trinh
CCHC; quan tam van dong hoi vién va nhan dan thuc hién dich vu cong truc
tuyén murc d§ 3, muc do 4 va dich vu buu chinh cong ich.

Trén day 1a Ké hoach thuc hién tuyén truyén cong tic CCHC nim 2021
trén dia ban tinh. Trong qué trinh thuc hién c6 kho khan, vuéng mic, cac co
quan, don vi phan anh bang vin ban vé S& Noi vu dé tong hop, bao cao dé xuét
UBND tinh xem xét, giai quyét./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
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- TT.TU; TT.HDND tinh; '____CHU TICH
- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh;
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