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BilOdam cac lo~i thi truOng hang hoa, lao dQng, chUng khoan, b~t dQng san, khoa
hQc cong ngh~, ... v~n hanh d~y du, thong su6t va ngay cang tra thanh ySu t6 quySt
dinh trong huy dQng va phan b6 cac ngu6n llJc cho phat triSn. DAym~nh Ung d\lng
cong ngh~ thong tin trong cac nganh, lInh VlJCsan xu~t kinh doanh va dai s6ng, coi
day la phuong thuc phat triSn mai dS d6i mai quy trinh quan ly, san xu~t kinh
doanh, nang cao nang llJc c~nh tranh cua san phAm, doanh nghi~p, cua Thanh ph6.

- T~o moi truOng h~p d~n, thu~n ti~n, than thi~n cho doanh nghi~p trong
tiSp c~n cac ngu6n llJc ph\lc V\l ho~t dQng san xu~t kinh doanh nhu ngu6n v6n,
lao dQng, d~t dai, khoa hQc cong ngh~,... Kip thai co cac bi~n phap giai quySt
vuang m~c cho cac doanh nghi~p dang ho~t dQng t~i Ha NQi, t~o diSu ki~n thu~n
lQ'icho cac doanh nghi~p lam an thanh cong va lau dai t~i Thu do.

2. Cae chi tieu chu y~u
Trong hai nam 2015 - 20 16, t~p trung cai thi~n moi truOng kinh doanh, dAy

m~nh cai cach thu t\lChanh chinh, rut ng~n quy trinh xu ly, giam s6lugng va don
gian hoa nQi dung h6 sa, giam thai gian va chi phi thlJChi~n thu t\lChanh chinh.
Bao dam cong khai, minh b~ch va tnich nhi~m giai trinh cua cac ca quan hanh
chinh nha nuac. ThlJc hi~n dli cach toan di~n vS diSu ki~n kinh doanh, quan ly
chuyen nganh d6i vai hang hoa, dich V\lxu~t khAu, nh~p khAu,phli hqp vai thong
l~ qu6c tS, chuySn m~nh sang h~u kiSm.

a) Nam 2015, ph~n d~u gop ph~n cling ca nuac d~t va vuQ'tmuc trung binh
cua cac nuac ASEAN-6 vS cac chi tieu vS moi truOng kinh doanh:

- Giam t6i thiSu 10% s6 thu t\lC hanh chinh thuS, don gianhoa t6i thiSu
20% s6 thu t\lC hanh chinh thuS. Rut ng~n thai gian nQp thuS khong qua 121,5
gia/nam, thai gian nQp bao hiSm xa hQi khong qua 49,5 gia/nam; ty l~ doanh
nghi~p ke khai thuS di~n tu tren 95%; ty l~ doanh nghi~p nQp thuS di~n tu d~t t6i
thiSu 90%; xay dlJllg va cong khai ca sa dfr li~u vS hoan thuS, bao dam t6i thiSu
90% hoan thuS theo dung thai gian guy dinh.

- TiSp t\lC giam m~nh thai gian thong quan hang hoa xu~t, nh~p khAu
ngang b~ng vai cac nuac ASEAN-6, bao dam dap Ung tieu chuAn hai quanhi~n
d~i. 100% can bQ C\lCHai quan thanh ph6 Ha NQi thlJc hi~n su d\lng thanh th~o
h~ th6ng VNACCSNCIS giai do~n 2; dam bao dung cam kSt trong Tuyen ngon
ph\lc V\lkhach hang ...

- Thai gian thlJChi~n cac thu t\lCkh6'i SlJkinh doanh t6i da 06 ngay. Trong
do, thlJc hi~n dang ky thanh l~p mai doanh nghi~p la 03 ngay.

- Thai gian tiSp c~n di~n nang d6i vai luai di~n trung ap t6i da 36 ngay.
- Thai gian thlJChi~n thu t\lCpha san doanh nghi~p giam tir 60 thang hi~n

nay con t6i da 30 thang.
b) Nam 20 16, ph~n d~u gop ph~n cling ca nuac nang chi s6 moi truang

kinh doanh cua Vi~t Nam d~t muc trung binh cua nhom nuacASEAN-4 tren mQt
s6 chi tieu chu ySu theo thong I~ qu6c tS, c\l thS la:

- Cung c6, duy tri cac kSt qua d~t duQ'c trong kh6'i SlJkinh doanh, tiSp c~n
di~n nang, bao v~ nha d~u tu, hai quan, nQp thuS va bao hiSm b~t bUQc.MQt s6
chi tieu C\l thS la: TiSp Wc giam thai gian dang ky thanh I~p mai doanh nghi~p

2

  
 
 
 
 

         
 
 
 
 
     www.LuatVietnam.vn 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

          
     



.'

theo huang tang cUOnghuang dfin ro rang, d@hiSu dS doanh nghi~p co thS chuftn
bi h6 sO'hQ'Pl~ trong thai gian ng~n nh~t; Thai gian thlJC hi~n thu t\lC tiSp c~n
di~n nang d6i vai luai di~n trung ap t6i da la 35 ngay; thai gian nQp thuS va bao
hiSm b~t bUQckhong qua 168 gia/nam.

- Dan gian thu t\lC va rut ng~n thai gian xin c~p phep xay dlJllg theo
phuang phap xac dinh cua Ngan hang ThS.giai, t6i da khong qua 77 ngay (bao
g6m ca thai gian l~y y kiSn cua cac cO'quan lien quan nhu ch~p thu~n d~u n6i
di~n, nuac, moi truOng, phong chay, chua chay, dQcao Hnh khong ...).

- Dan gian thu t\lCva rut ng~n thai gian dang ky quy~n sa hfru, su d\lng tai
san xu6ng con khong qua 14 ngay.

- D~t muc ASEAN-4 v~ cai cach hanh chinh thuS d6i vai 03 nhom chi tieu
mai la: KiSm tra truac hoan thuS; thlJc hi~n quan ly rlii ro trong thanh tra, kiSm
tra thuS; thai gian va kSt qua xu ly nhfrng khiSu n~i v~ thuS.

- Quy dinh ro danh rn\lc hang hoa, dich V\l phai kiSm dich, kiSrn tra phil
hQ'Ptieu chuftn, ch~t lUQ11gtruac khi thong quan theo huang hang hoa, dich V\l
tieu chuftn, ch~t lUQ11ghang hoa tuan thu cac tieu chuftn, phuang thuc phil hQ'P
vai cac cam kSt, thong l~ qu6c tS. Dan gian quy trinh, h6 sO'va thu t\lCxu~t, nh~p
khftu, hai quan. Nang cao nang llJc cua cac cO'quan quan ly nha nuac trong vi~c
kiSrn dich, kiSm tra tieu chuftn, ch~t lUQ11ghang hoa, dich V\l t~i cac cua khftu
tr9ng ySu tren toan qu6c; thiSt l~p cO'chS ph6i hQ'Pco hi~u qua giua Hai quan va
cO'quan quan 1y nha nuac lien quan; giam thai gian hoan thanh thu t\lCxu~t khftu
xu6ng con duai 10 ngay va thai gian nh~p khftu xu6ng con duai 12 ngay.

II. Nhi~m Vl} va giai phap chiJ.y~u
Cac sa, ban, nganh, UBND cac qu~n, huy~n, thi xa triSn khai d6ng bQ,hi~u

qua cac chuang trinh, kS ho~ch cua Thanh ph6, nh~t la v~ cac khau dQt pha, tai
cO'c~u kinh tS g~n vai d6i mai rno hinh tang twang, t~p trung van cac giai phap
sau day:

1. Cae nhi~m Vl} va giai phap chung
Cac So', ban, nganh; UBND cac qu~n, huy~n, thi xa theo chuc nang, nhi~m

V\lduqc giao:
a) T6 chuc thlJc hi~n co hi~u qua cac Lu~t rnai ban hanh: Lu~t Doanh

nghi~p, Lu~t Dfiu tu cong, Lu~t D~u thfiu, Lu~t Pha san ... lam cho thi truOng v~n
hanh t6t han, hi~u qua han. Ra soat, d~ xu~t sua d6i, b6 sung cac van ban phap
lu~t, cO'chS chinh sach, thao gO'vuang rn~c, t~o rnoi truOng dfiu tu kinh doanh
thu~n lqi, binh d~ng, rninh b~ch cho doanh nghi~p va nguai dan. Bao v~ quy~n sa
huu tai san hQ'Pphap va quy~n tlJ do kinh doanh cua nguai dan, doanh nghi~p
theo quy dinh cua phap lu~t; t~o moi truOng d&utu kinh doanh an toan, thu~n lqi;
kiSrn soat t6t dQc quy~n kinh doanh. Dfty rn~nh tai cO' c~u, s~p xSp l~i doanh
nghi~p nha nuac va d6i rnai cO'chS, chinh sach, nang cao nang llJc, hi~u qua san
xu~t kinh doanh cua doanh nghi~p nha nuac.

b) ThlJc hi~n hi~u qua cac khau dQtpha, tai cO'c~u kinh tS g~n vai d6i rnai
rno hinh tang truang, nang cao nang su~t, ch~t lUQ11g,hi~u qua va suc c~nh tranh
cua san phftm, doanh nghi~p, cua n~n kinh tS theo ChiSn luqc, Quy ho~ch phat
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triSn kinh tS - xa hQi, f)S an tai cO'c~u kinh tS cua Thanh ph6, Chuang trinh hanh
dQng, KS ho~ch cua UBND Thanh ph6 vS diSu hanh phat triSn kinh tS - xa hQi va
d\f toan ngan sach nha nuac 5 nam va hang nam. Trong do, chi d~o quySt li~t,
linh ho~t, th\fc hi~n d6ng bQ, hi~u qua nhom giai phap thao gO' kho khan cho san
xu~t kinh doanh.

c) f)~y m~nh vi~c cong khai, minh b~ch hoa thong tin cho doanh nghi~p.
Cong khai minh b~ch, c~p nh~t va huang d~n ro rang cac quySt dinh, chinh sach,
quy dinh vS thu t\lC hanh chinh lien quan dSn cong dan, doanh nghi~p, t~p trung
tren cac llnh V\fCquan ly xay d\fng, d~t dai, c~p gi~y phep dfru tu, thanh l~p
doanh nghi~p, ke khai va nQp thuS, phi va l~ phi, hai quan. Cong b6, cong khai
minh b~ch b~ng nhiSu hinh thilc (tren cO' So' dfr li~u qu6c gia vS thu t\lC hanh
chinh, tren trang thong tin di~n tu cua cO'quan ban hanh van ban va cO'quan th\fc
hi~n, niem ySt tr\fc tiSp t~i tf\l So' cO' quan tr\fc tiSp giai quySt thu t\lC hanh
chinh ...) vS quy trinh thu t\lC, thanh phfrn h6 sO',cac lo~i biSu m~u, huang d~n chi
tiSt dS hoan thi~n m&uthu t\lChanh chinh, quy dinh thai gian giai quySt, cac milc
phi, l~ phi theo quy dinh dS nguai dan va doanh nghi~p dS hiSu va dS th\fc hi~n.

Tang tinh hfru feh cua trang web Hanoiportal va website cua cac So', nganh
trong cong khai minh b~ch cac lo~i thong tin, tai li~u: ngan sach, cac kS ho~ch
phat triSn kinh tS - xa hQi, cac van ban quy ph~m phap lu~t cua Thanh ph6, cac kS
ho~ch vS cac d\f an xay d\fllg cO'So' h~ tfrng m6i, cae d\f an dfru tu, cac ban d6 va
quy ho~ch su d\lng d~t, quy ho~ch xay d\fllg, cac chinh sach uu dai dfru tu cua
Thanh ph6, cac m~u biSu thu t\lC hanh chinh, thong tin vS cac thay d6i cua cac
quy dinh vS thuS, dfr li~u cac doanh nghi~p da dang ky kinh doanh. M6i website
dSu phai duy tri t6t phfrn lien h~ dS cong dan, doanh nghi~p gui thu va nh~n dugc
thong tin tra lai.

Cong b6 rQng rai, dfrYdu va kip thai, c~p nh~t: Quy ho~ch phat triSn kinh
tS - xa hQi cua Thanh ph6 dSn nam 2020, tfrm nhin dSn nam 2030; Quy ho~ch
chung xay d\fllg Thu do; Quy ho~ch su d\lng d~t 2011-2020; ... va cac lo~iquy
ho~ch nganh co lien quan quy ho~ch xay d\fllg ngay sau khi dugc cac c~p co
th~m quySn phe duy~t, qua do cai thi~n ro r~t tinh minh b~ch va kha nang tiSp
c~n cac thong tin quan tn;mg d6i v6i cac ho~t dQng san xu~t, kinh doanh.

d) Xay d\fllg phong cach lam vi~c cua bQ may chinh quySn cac c~p d6i vai
doanh nghi~p va cong dan theo huang than thi~n, chuyen nghi~p va t~o diSu ki~n t6i
da. T~o l~p long tin va tang cuang m6i quan h~ hgp tac gifra doanh nghi~p vai cac
cO'quan quan ly nha nu6c. Nang cao ch~t lugng dQi ngu can bQ, cong chilc, d~y
m~nh phong ch6ng tham nhung, lang phi. Neu cao tinh thfrn, thai dQph\lC V\l nhan
dan; tang cuang ky lu~t, ky cuang, cong tac ph6i hgp, thanh tra, kiSm tra trong th\fc
hi~n thu t\lChanh chinh va cong khai, minh b~ch ho~t dQng cua cO'quan, t6 chuc,
dan vi t~i cac c~p chinh quySn; phat hi~n va xu ly nghiem nhUng can bQ, cong chuc
co hanh vi nhung nhiSu, gay can tra cho t6 chuc, ca nhan khi thi hanh cong V\l.

Th\fc hi~n nghiem Chi thi s6 35-CT/TW ngay 26/5/2014 cua BQ Chinh tri,
Nghi quySt s6 39/2012/QHI3 ngay 23/11/2012 cua Qu6c hQi va chi d~o cua
Chinh phu vS cong tac tiSp dan, giai quySt khiSu n~i t6 cao theo quy dinh cua
Lu~t KhiSu n~i, Lu~t T6 cao, Lu~t TiSp cong dan, Chi thi s6 33-CT/TW ngay
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03/01/2014 cua BQ Chinh tri vS sg tang cucmg Hlnh d?o cua Dang d6i vai cong
vi~c ke khai va kiSm smit ke khai tai san, cac quy dinh vS cong khai, minh b?ch
cua Lu~t Phong, ch6ng tham nhung.

e) TiSp t\lC dfry m?nh cai cach thu t\lC hanh chinh va dS cao trach nhi~m
thgc thi cong V\lcua can bQ, cong chilc. Ra soat, dan gian hoa, biii bo cac thu t\lC
hanh chinh khong c~n thiSt, t?O mQi thu~n lQ'i va giam thai gian, chi phi cho
doanh nghi~p, nguai dan, nhftt la thu t\lChanh chinh co lien quan dSn cac chi s6
xSp h?ng moi truang kinh doanh, nang 19c C?nh tranh theo xSp h?ng clia Ngan
hang ThS giai cftp qu6c gia va chi s6 nang 19c C?nh tranh cftp tinh (PCI). Thgc
hi~n t6t ca chS mQt cua, mQt cua lien thong b~ng cach chli dQng, b6 tri, s~p xSp
can bQ co nang 19c, co trach nhi~m trong huang d~n chufrn bi h6 sa, tiSp nh~n, xu
ly cac thli t\lChanh chinh bao dam dung tiSn dQtheo quy dinh.

g) T6 chilc triSn khai kS ho?ch dan gian hoa thu t\lChanh chinh trQng tam
nam 2015 theo QuySt dinh s6 08/QD-TTg ngay 06/01/2015 cua Thli tuang Chinh
phu, bao dam c~t giam t6i thiSu 25% chi phi tuan thu d6i vai quy dinh, thu t\lC
hanh chinh lien quan. Ra soat, chufrn hoa cac thu t\lC hanh chinh thuQc ph?m vi
chilc nang quan ly, thfrm quySn giai quySt cua cac nganh, dia phuang, bao dam
100% thu t\lChanh chinh duQ'cchufrn hoa, kip thai cong b6, cong khai tren Ca So'
dfr li~u qu6c gia, c6ng giao tiSp di~n tu Thanh ph6 va c6ng thong tin di~n tu cua
cac So', ban, nganh, UBND cac qu~n, huy~n, thi xii vS thu t\lChanh chinh va niem
ySt d6ng bQ, th6ng nhftt t?i nai tiSp nh~n, giai quySt thu t\lChanh chinh.

h}Dfry m?nh d6i mai, tang cuang ling d\lng cong ngh~ thong tin trong ho?t
dQng cua cac ca quan nha nuac g~n vai vi~c d6i mai phuang thilc diSu hanh cua
h~ th6ng hanh chinh. Dfry m?nh cong tac xay d\fllg chinh quySn di~n tu. Phat
triSn dich V\l cong trgc tuySn milc dQ 3, 4; truac m~t tang ty l~ giai quySt thu.t\lc
h6 sa hanh chinh qua m?ng. Tung buac triSn khai xay d\fllg h~ th6ng ca So' dfr
li~u vS dan cu, dftt dai, doanh nghi~p. Phat triSn m?nh cong nghi~p cong ngh~
thong tin, thuc dfry nganh cong nghi~p ph~n mSm.

i) Dfry nhanh tiSn dQ gifli phong m~t b~ng, d~u tu xay d\fllg va gifli ngan
cac dg an, cong trinh trQng diSm cua Thanh ph6. T?o diSu ki~n thu~n lQ'i, dfry
nhanh tiSn dQgifli phong m~t b~ng cho cac dg an, cong trinh di~n co cftp di~n ap
110KV tra len duQ'c thgc hi~n nhu d6i vai cac dg an d~u tu quan trQng khac tren
dia ban Thu do theo Nghi quySt s6 09/2013/NQ-HDND ngay 17/7/2013 cua
HDND thanh ph6 Ha NQi (theo QuySt dinh s6 03/2014/QD-UBND ngay
22/01/2014 cua UBND Thanh ph6 vS quy chS quan Iy phat triSn di~n Igc trendia
ban thanh ph6 Ha NQi).

k) Ra soat, thgc hi~n nghiem tuc cac nhi~m V\l duQ'c giao t?i KS ho?ch s6
141/KH-UBND ngay 08/12/2011 cua UBND Thanh ph6 vS nang cao chi s6 nang
Igc C?nh tranh cftp tinh (PCI) cua thanh ph6 Ha NQi giai do?n 2011-2015 cfli
thi~n chi s6 PCI cua thanh ph6 Ha NQi trong cac nam tiSp theo. .

2. Cac nhi~m Vl}va giai phap cl}th~
2.1. Tiip tl:lcday m{lnh cling tac tuyen truyJn, phJ biin, quan tri?t nv;

dung, y nghia, tam quan tr{Jng cfta vi?c clii thi?n moi trullng dau tu, kinh
doanh, nang cao nang l(Ccc{lnh tranh cfta Thanh ph8
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a) Sa Thong tin va Truy~n thong chu dQng bao cao, ph6i hQ'PBan Tuyen
giao Thanh uy, cac cO'quan thong t~n, bao chi cua Ha NQi t6 chilc quan tri~t, ph6
biSn sau rQng trong cac c~p, cac nganh vS Nghi quySt 19/NQ-CP ngay 12/3/2015
cua Chinh phu, K@ho?ch hanh dQng cua Thanh ph6; thgc tr?ng va y nghla x@p
h?ng nang h.rc c?nh tranh cua qu6c gia, cua Thanh ph6. Hu6ng dan cac cO'quan
bao chi cua Thanh ph6, cac Dai truySn thanh cO'satang cuemg thong tin, tuyen
truySn, v~n dQng dS cQng d6ng doanh nghi~p va nhan dan hiSu, dch C\fChuang
ling va triSn khai th\fc hi~n. TriSn khai Chuang trinh d6i tho?i tr\fc tuySn gifra
chinh quySn Thanh ph6 vai cong dan, t6 chilc, doanh nghi~p. T~p trung dAy
m?nh ho?t dQng cung c~p thong tin tren C6ng giao ti@pdi~n tu Ha NQi. Chu dQng
thong tin d~y du, kip thai cac cO'ch@,chinh sach; tang cuemg trao d6i, tiSp nh~n
thong tin phfm h6i, y ki@nphan bi~n tir nhan dan, doanh nghi~p vS cac cO'chS,
chinh sach cua Thanh ph6.

b) Dai Phat thanh va Truy~n hinh Ha N(ji, Bao Kinh ti Do thi, Bao Ha N(ji
Mai ph6 biSn, tuyen truySn vS K@ho?ch hanh dQng cua Thanh ph6; chu dQng xay
d\lllg va c~p nh~t tin bai vS cai thi~n moi truemg kinh doanh. Can cil van nhi~m V\l,
kha nang va nhu c~u th\fc tiSn, rna chuyen trang, chuyen m\lc dS tuyen truySn; quan
tam b6 tri vi tri trang tin bai, thai gian phat song tin bai hQ'P1y,hi~u qua.

2.2. T~p trung day m(lnh ciii cach hanh chinh, rut ngdn quy trinh xu Iy,
giiim sa luting va dun giiin hoa npi dung h6 su, giiim thiJi gian va chi phi thvc
hiin thil tflc hanh chinh; d{ic biit la thil tflc hanh chinh lien quan trvc tiip din
doanh nghiip nhu: thanh I~p doanh nghiip, thui, hiii quan, tin dflng, biio
hiJm xii hpi, quy hO(lch, dat dai, xay dVng, diin, ...

a) Sa Quy hoqch - Kiin truc chit tri, ph6i h9]Jcae aan vi:
- Hoan thanh phe duy~t cac quy ho?ch theo K@ho?ch 01/KH-UBND ngay

03/01/2012 cua UBND Thanh ph6 vS triSn khai th\fc hi~n quy ho?ch chung xay
d\lllg Thu do giai do?n 2011-2015. Cong b6 cong khai cac quy ho?ch da:duQ'cc~p
thAm quySn phe duy~t dS cac doanh nghi~p, nguai dan co thS khai thac thu~n ti~n,
t?O binh d~ng cho cac doanh nghi~p trong vi~c tiSp c~n d~t dai ph\lc V\l san xu~t
kinh doanh.

- D~y m?nh cong tac l~p, thAmdinh va trinh duy~t theo thk quySn cac quy
ho?ch chi tiSt tY1~1/500 trong khu V\fCquy ho?ch phan khu, quy ho?ch chung da:
duQ'cphe duy~t.

b) SaKi hoqeh va Ddu tu eh71tri, ph6i h9]Jcae aan vi:
- TiSp t\lC dan gian hoa cac thu t\lC va giam thai gian th\fC hi~n khai S\f

kinh doanh, thanh l~p doanh nghi~p, dang ky kinh doanh theo Lu~t Doanh
nghi~p. TriSn khai Co'chS mQt cua lien thong, minh b?ch thong tin dS cac nha d~u
tu trong va ngoai nuac dS tiSp c~n. Xay d\lllg quy trinh, thu t\lChanh chinh, quy
dinh vS nghla V\lnha d~u tu, doanh nghi~p phai th\fc hi~n d6i vai lInh V\fCd~u tu
nuac ngoai theo Lu~t D~u tu, Lu~t Doanh nghi~p. Ra soat diSu ki~n d~u tu theo
danh m\lc 267 lInh V\fCd~u tu co diSu ki~n kinh doanh.

- Ra soat, bao cao UBND Thanh ph6 vS phuang an xu ly d6i vai vi~cth\fc
hi~n lien thong giai quySt thu t\lChanh chinh vS dang ky mau d~u va mo hinh BQ
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ph~n mQt cua lien thong giua So' KS ho?ch va D~u tu va Cong an thanh ph6 Ha
NQi trong giai quySt thu t\lC dang ky doanh nghi~p - dang ky m~u d~u dS th\fc
hi~n dung quy dinh cua Lu~t Doanh nghi~p.

- Hu6ng d~n cac ca quan thuQc Thanh ph6 th\fC hi~n theo dung tinh th~n
va quy dinh cua Lu~t Doanh nghi~p vS su d\lng con d~u cua doanh nghi~p: Chi
thgc hi~n yeu c~u doanh nghi~p dong d~u van cac van ban trong cac thu t\lChanh
chinh, giao dich ho?c cong vi~c khac rna theo quy dinh cua phap lu~t b~t bUQc
phai dong d~u cua doanh nghi~p.

- Ra soat, hoan thi~n cac quy trinh lien thong d6i vai cac 11nhV\fCquan ly
d~u tu; t6ng hQ'P,dS xu~t sua d6i, b6 sung kip thai nhUng b~t c~p, vu6ng m~c
trong qua trinh th\fc hi~n.

c) C¥c ThuJ Ha N(Ji chit tri, ph6i h9]Jcac dan vi:
- TiSp t\lCd~y m?nh cai cach, dan gian hoa trinh t\f, thu t\lC,h6 sa nQp thuS

nh~m rut ng~n thai gian, giam thiSu chi phi tuan thu cho doanh nghi~p trong qua
trinh th\fc hi~n nghia V\lvai ngan sach Nha nuac. Giam t6i thiSu 10% s6 thu t\lC
hanh chinh thuS, dan gian hoa t6i thiSu 20% s6 thu t\lChanh chinh thuS. Rut ng~n .
thai gian nQp thuS khong qua 121,5 gia/nam nam 2015 va 119 gia nam 2016; ty
l~ doanh nghi~p ke khai thuS di~n tu d?t tren 95%; ty l~ doanh nghi~p nQp thuS
di~n tu d?t t6i thiSu 90%; xay d\fllg va cong khai ca So'du li~u vS hoan thuS, bao
dam t6i thiSu 90% hoan thuS theo dung thai gian quy dinh.

- TiSp t\lCxay d\fllg va hoan thi~n ca So'du li~u thong tin kinh tS vS ngum
nQp thuS, d?c bi~t la ca So'du li~u thong tin vS cac Ngan hang, cac T~p doan, T6ng
cong ty nh~m nang cao hi~u qua cong tac quan ly thuS d6i vai cac doanh nghi~p.

d) C,¥cHid quan thanh ph6 Ha N(Ji chit tri, ph6i h9]Jcac dan vi:
- TriSn khai th\fc hi~n hi~u qua Lu~t Hai quan 2014. Dam bao quan ly hai

quan hi~n d?i t?i cac dan vi, d?c bi~t la Cang hang khong qu6c tS NQi'Bai, t?O
thu~n lQ'icho ho?t dQng xu~t nh~p kh~u, xu~t nh~p canh.

- TriSn khai th\fc hi~n v~n hanh thong su6t h~ th6ng VNACCSNCIS (H~
th6ng thong quan t\f dQng va ca chS mQt cua qu6c gia). 100% can bQ, cong chuc
su d\lng thanh th?o h~ th6ng VNACCS/VCIS giai do?n 2. Ph~n d~u nam 2015,
giam thai gian lam thu t\lChai quan d6i vai hang hoa xu~t nh~p kh~u ngang b~ng
vai muc binh quan cua cac nuac ASEAN 6.

- Xay d\fllg h6 sa doanh nghi~p, h6 sa riIi ro, tieu chi phan tich, danh gia
xac dinh doanh nghi~p xu~t nh~p kh~u tn;mg diSm tren dia ban Thanh ph6. Thi
diSm ap d\lng quan ly rui ro d6i vai hanh ly cua hanh khach xu~t, nh~p canh, qua
canh t?i cua kh~u Cang hang khong qu6c tS NQi Bai.

- TiSp t\lC d~y m?nh cai cach hanh chinh trong 11nhV\fChai quan. Tang
cuang cong tac kiSm tra sau thong quan, tiSn tai chuySn d6i can ban phuang thuc
quan ly til kiSm tra trong thong quan sang kiSm tra sau thong quan.

e) Cac So: Tai chinh, Cong Thuang, Xay dvng, Giao thong v~n tai, Tai
nguyen va Moi truOng, Nong nghi?p va Phat tridn nong thon, Thong tin va
Truy~n thong, Y tJ, Khoa h9C va Cong ngh? va Cong an thanh ph6 Ha N(Ji din
cu chuc nang, nhi?rn V,¥ dU(Jcgiao:
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- Ra soat, danh gia eae quy dinh phap 1u~tvS quim 1yhang h6a xuftt kh~u,
nh~p kh&u thuQc di~n qwin ly chuyen ngaOO (c&p gi&y phep xu&t, OO~pkh&u,
kiSm djch, kiSm tra tieu chu&n, ch&tlUQl1g,djch v\l xu&t,OO~pkh&u). D8 xu&tsua
d6i, b6 sung Danh m\lc hang h6a xu&t, OO~pkh&u; th6ng OO&tquy djOOv8 tieu
chu&n, phuong thilc kiSm djch, kiSm tra ch&tlUQl1ghang h6a. Dfru tu trang bj va
nhan l\fC tuong xilng vai nhi~m V\l qwin ly; huy dQng xa hQi h6a ngu6n l\fc dS
th\fc hi~n theo quy djOOphap lu~t va phu hqp thong l~ qu6c tS. Cong khai h6a
tieu chu&n ap d\lng, don vj th\fc hi~n kiSm tra, thai gian va chi phi d6i vai timg
m~t hang C\lthS.

g) Sa Tid chinh chit tri, ph6i h9'Pcae Gan vi:
- D&ym~nh cai cach hanh chinh trong lIOOV\fCtai chiOOngan sach, tr9ng

tam la th\fc hi~n t6t vi~c giai quySt thu t\lChanh chiOO,co chS mQt cua trong vi~c
xac djOOgia thue d&t,c&prna s6 cac don vj su d\lng ngan sach, c&prna s6 d6i vai
cac d\f an ngan sach, th&m djOOd\f toan, ... ; cong khai, dang tai tren cac phuong
ti~n thong tin d~i chung, trang thong tin di~n tu cua Sa v8 cac quy djnh cua phap
lu~t, co chS chiOO sach, quySt djnh, kS ho~ch, ngan sach, cac thu t\lC haOO
chiOO,... OO~mgiup cac chu dfru tu n~m ro duqc cac co chS chiOO sach v8 tai
chinh, chu dQng trong th\fc hi~n quy8n va nghia V\lcua minh.

- TiSp t\lC triSn khai th\fc hi~n tai co c&u, s~p xSp doanh nghi~p, c6' phfrn
hoa doaOOnghi~p OOanuac, thoai v6n OOanuac d6i vai cac doaOOnghi~p nha
nuac ho~tdQng san xu&t kinh doaOOthuQc ngaOOngh8, lIOOV\fCrna Nha nuac
khong cfrn n~m gift theo tieu chi, danh m\lc phan lo~i doaOOnghi~p OOanuac t~i
QuySt djOOs6 37/2014/QD-TTg ngay 18/6/2014 cua Thu tu6ng ChiOOphu.

- Tang cuang co chS d&uthfru djch V\l cong, th\fc hi~n ra soat, hoan thi~n
cac co chS chiOOsach khuySn khich xa hQi hoa ho~t dQng cung ilng djch V\l cong;
tang cuang kiSm tra, giam sat d6i vai cac don vj cung ilng djch V\l cong, t~o moi
truang binh d~ng gifta cac don vj S\fnghi~p cong l~p va ngoai cong l~p.

h) Bao hidm xii h(ji thanh ph6 Ha N(ji chit tri, ph6i h9P cae Gan vi:
- TiSp t\lC ra soat, don gian h6 so, quy trinh va thu t\lC ke khai thu va chi

bao hiSm xa hQi, bao hiSm y tS; rut ng~n thai gian hoan thaOOthu t\lC nQp bao
hiSm b~t bUQcd6i vai doanh nghi~p xu6ng con 49 gia.

- T6 chilc th\fc hi~n co hi~u qua QuySt djOO s6 08/20 15/QD- TTg ngay
09/3/2015 cua Thu tu6ng Chinh phu v8 giao djch di~n tu trong vi~c th\fc hi~n cac
thu t\lC tham gia bao hiSm xa hQi, bao hiSm y tS, bao hiSm th&tnghi~p va dS nghj
c&ps6 bao hiSm xa hQi, the bao hiSm y tS. Trong quy III nam 2015, th\fc hi~n xet
duy~t va chi tra bao hiSm vS 6m dau, thai san qua giao djch di~n tu.

i) Sa Tai nguyen va M6i truimg chit tri, ph6i h9P cae Gan vi:
- Cong khai Quy ho~ch su d\lng d&tgiai do~n 2011-2020 va KS ho~ch su

d\lng d&t 5 nam 2011-2015 cua thanh ph6 Ha NQi; Quy ho~ch su d\lng d&tgiai
do~n 2011-2020 va KS ho~ch su d\lng dftt 5 nam ky dfru 2011-2015 cua 30/30
qu~n, huy~n, thj xa tren trang thong tin di~n tu cua Sa Tai nguyen va Moi truang
dS cac doanh nghi~p tiSp c~n thong tin dS dang. Th\fc hi~n cung cftp thong tin
quy ho~ch, kS ho~ch su d\lng dftt thaOOph6 Ha NQi (theo hinh thilc djch V\l cong
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muc d9 3) cho cac t6 chuc, ca nhan theo us an "Cung cfrp thong tin Quy ho~ch;
kS ho~ch su d\mg dfrt" da duQ'c UBND Thanh ph6 phe duy~t t~i QuySt dinh s6
7122/QU- UBND ngay 22/11/2013.

- Thl,fc hi~n d6ng b9 cfrp Gifry chUng nh~n quySn su d\mg dfrt cho cac t6
chuc tren dia ban Thanh ph6 (theo hinh thuc dich Vl,lcong tfl,l'CtuySn muc d9 3).

- Nghien cUu, dS xufrt UBND Thanh ph6 xem xet ban hanh cac van ban
quy ph~m phap lu~t thu9C thc1mquySn theo quy dinh cua Lu~t Bao v~ moi truOng
2014 tren co sa t~p trung ra soat cac thu tl,lChanh chinh va lo~i b6 m9t s6 thu tl,lC
khong cc1nthiSt trong vi~c l~p, thc1m dinh, phe duy~t KS ho~ch bao v~ moi
truOng.

- Xay dvng, trinh UBND Thanh ph6 ban hanh bang gia dfrt sat vai gia tri
thl,fctS t~i thai diSm xac dinh dS lam co sa 6n dinh gia thi truOng.

k) SaXay dtplg chit tri, ph6i h9P cac don vi:
- Nghien cUu, dS xufrt, bao cao UBND Thanh ph6 ban hanh quy chS ph6i

hQ'Ptheo co chS m9t cua lien thong trong cong tac cfrp gifrYphep xay dvng theo
quy dinh cua Lu~t Xay dvng nam 2014. Ra soat, giam s6 luqng h6 so, dan gian
hoa thu tl,lC,n9i dung h6 so, dan gifm hoa quy trinh va rut ng~n thai gian xin cfrp
phep xay dvng xu6ng con khong qua 30 ngay theo quy dinh. .

- Quan ly, kiSm tra, giam sat ch~t che cong tac xay dvng do thi. Tang
cuangkiSm tra, xu lyvi ph~m trong cong tac cfrp gifry phep xay dvng. .

- US xufrt, b6 sung cac co chS chinh sach d~c thu dS thu hut dc1uttl theo
huang xa h9i hoa trong qmin ly, v~n hanh, khai thac h~ tc1ngky thu~t, dich Vl,l
cong c9ng co hi~u qua.

I) Ban chi &;LO Giciiph6ng miJ,tbimg Thanh ph6 chit tri, ph6i h9P cac don vi:
- Uc1ynhanh tiSn d9 giai phong m~t b~ng (GPMB) cac dl,fan, trong do d~c

bi~t la cac dl,fan tr9ng diSm cua Trung uang tren dia ban va cac dl,fan tr9ng diSm
cua Thanh ph6 theo Nghi quySt s6 16/20 14/NQ-HUND ngay 05/12/2014 cua H9i
d6ng nhan dan Thanh ph6.

- Thl,fc hi~n GPMB theo quy ho~ch, kS ho~ch su dl,lllg dfrt duQ'c cfrp co
thc1mquySn phe duy~t dS t~o quy dfrt s~ch nh~m thuc dc1ykeu g9i, thu hut dc1utu
va cac nha dc1utu co diSu ki~n tiSp c~n ngu6n tai nguyen dfrt dai ngay khi triSn
khai dl,fan dc1utu. . .

m) T6ng cong ty Di?n llfC thanh ph6 Ha N(Ji chit tri, ph6i h9P cac don vi:
- TriSn khai thl,fc hi~n hi~u qua Thong tu s6 33/2014/TT-BTC ngay

10/10/20 14 cua B9 Cong Thuang dS giam thai gian tiSp c~n di~n cho doanh
nghi~p xu6ng con 35 ngay.

- Tang cUOng cac bi~n phap nh~m dam bao cung cfrp di~n cho san xufrt
kinh doanh va sinh ho~t cua nguai dan, su dl,lng di~n vai chfrt luqng cao, an toan,
hi~uqua va tiSt ki~m.

n) Ngan hang nha nuac Vi?t Nam chi nhanh thanh ph6 Ha N(Ji chit tri,
ph6i h9P cac don vi:
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- Dfiy m~nh tang tru&ng huy dQng vim phil hgp vai qua trinh su d\lng vim
theo chi d~o, m\lc tieu cua Ngan hang Nha nuac Vi~t Nam (NHNNVN) dS ra cho
tUng nam (kS ho~ch nam 2015: tang tru&ng huy dQng v6n khming 16-18%; tang
tru&ng tin d\lng khoimg tir 13-15%, co linh ho~t diSu chinh theo diSn biSn va tinh
hinh thvc tS; TriSn khai d6ng bQ5 nhom giai phap xu ly nQ'x~u, dua ty l~ nQ'x~u
vS khoang 3%). Thvc hi~n cac giai phap rna rQng tin d\lng di doi vai an toan,
hi~u qua, t~p trung v6n cho lInh vvc san xu~t, kinh doanh, nh~t la lInh vvc uu
tien theo chu truong cua Chinh phu va chi d~o cua NHNN.

- TiSp t\lCph6i hgp cac sa nganh lien quan, cac qu~n, huy~n tich cvc thvc
hi~n kS ho~ch KSt n6i Ngan hang - Doanh nghi~p tren dia ban.

- KhuySn khich, he>trQ'cac ngan hang thuong m~i ki~n toan m~ng luai ho~t
dQng. Dfiy m~nh ling d\lng cong ngh~ tien tiSn trong quan tri, diSu hanh ho~t
dQng va cung ling dich V\lngan hang. Phcit triSn cac dich V\lva san phfim dich V\l
ngan hang theo hu6ng ch~t lUQ'llgcao, ti~n ich phil hgp thong l~ qu6c tS.

0) Sa Van hoa Thi thao va Du lich chit tri, ph6i h9'Pcac a011 vi:
Tang cuemg quan ly h~u kiSm d6i vai cac dv an trong lInh vvc van hoa, thS

thao va du lich; quan ly xu~t, nh~p khfiu san phfim, dich V\lvan hoa.
p) SaN(Ji v¥ chit tri, ph6i h9'Pcac a011 vi:
- TriSn khai thi diSm Chi s6 cai cach hanh chinh (CCHC) ap d\lng trong

nQi bQThanh ph6 t~i cac co quan, don vi thuQc Thanh ph6.
- B6i duOng, nang cao kiSn thuc va ky nang d6i vai dQi ngfi cong chuc ph\l

trach cong tac CCHC va cong chuc lam vi~c t~i cac bQph~n tiSp nh~n va tra kSt
qua giai quySt TTHC cua cac co quan, don vi; trong do t~p trung nQi dung: ho~t
dQng theo d5i, danh gia CCHC, ky nang giao tiSp, ling xu.

- Nghien cUu, dS xu~t sua d6i, b6 sung QuySt dinh s6 84/2009/QD-UBND
ngay 01/7/2009 cua UBND Thanh ph6 vS vi~c ban hanh Quy dinh thvc hi~n co
chS mQt cua, co chS mQt cua lien thong trong giai quySt cong vi~c cua t6 chuc, ca
nhan t~i cac co quan quan ly hanh chinh nha nuac thuQc thanh ph6 Ha NQi.

- Tang cuemg cong tac kiSm tra cong V\lvS vi~c thvc hi~n cac quy chS lam
vi~c, quy trinh cong tac; vi~c tiSp nh~n, giai quySt cac TTHC va xu ly cac v~n dS
sau kiSm tra.

q) Sa Tu phap chit tri, ph6i h9'Pcac a011 vi:
- Ra soat, h~ th6ng hoa van ban quy ph~m phap lu~t tren dia ban Thanh

ph6 nhAm kip thai phat hi~n nhfrng quy dinh trai phap lu~t, mau thuful, ch6ng
cheo, hSt hi~u Ivc ho~c khong con phil hgp vai tinh hinh phcit triSn kinh tS - xa
hQi; kiSn nghi dS kip thai dinh chi vi~c thi hanh, bai bo, thay thS, sua d6i b6 sung
ho~c ban hanh van ban mai; dam bao tinh hgp hiSn, hgp phap, th6ng nh~t, d6ng
bQ cua h~ th6ng phap lu~t va phil hgp vai thvc tiSn.

- Theo d5i, don d6c cac don vi trong vi~c tuan thu cac quy dinh vS kiSm soat
TTHC; danh gia tac dQng cua cac quy dinh, thu t\lC hanh chinh ngay trong qua
trinh so~n thao, ban hanh van ban quy ph~m phap lu~t va trong qua trinh thvc thi.

- Tang cuemg quan ly nha nuac vS ho~t dQng b6 trQ'tu phap nhu lu~t su,
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cong chUng, ban d~u gia tai san, ... D~c bi~t chu trQng tai cong tac h~u kiSm d6i
vai cac t6 chuc da dugc c~p gi~y phep ho~t dQng. .

- Ra soat, bao cao cac vu6ng m~c lien quan dSn su d\lI1g con d~u clla
doanh nghi~p trong cac giao dich vai co quan nha nuac va theo chuc nang qm\n
ly nha nuac Clla cac sa, ban, nganh, UBND cac qu~n, huy~n, thj xa, bao cao
UBND Thanh ph6.

r) Thanh tra thanh ph6 Ha N(ji chit tri, ph6i h9'Pcac dan vi:
- Tang cUOng cong tac b6i duang nghi~p V\l, nang cao trinh dQ chuyen

mon, trach nhi~m truac cong dan Clla dQi ngil can bQ, cong chuc lam cong tac
tiSp dan, giai quySt khiSu n~i, t6 cao cua cong dan tren dja ban Thanh ph6.

- Tang cUOng cong tac quan ly nha nuac tren ca 3 lInh V\fC:thanh tra, giai
quySt khiSu n~i, t6 cao va phong, ch6ng tham nhilng. TriSn khai cong tac thanh
tra t~p trung van nhfrng v~n dS buc xuc, dugc du lu~n quan tam. Tang cUOngvi~c
theo d5i, kiSm tra, don d6c, t6 chuc th\fc hi~n cac kSt lu~n thanh tra va van ban
chi d~o xu ly sau thanh tra. Th\fc hi~n hi~u qua Chuang trinh s6 09-CTr/TU cua
Thanh uy vS "Dfiy m~nh d~u tranh phong, ch6ng tham nhilng, th\fc hanh tiSt ki~m
ch6ng lang phi giai do~n 2011-2015".

2.3. T{lp trung day mlJnh xay dVng hf thang kit cau hlJ ding dang b{J,
dilc bift Iii cac cO'su hlJ tang lien quan trvc tiip din quyit djnh dau tu hay tang
quy mo cua doanh nghifp (giao thong, khu cong nghifp, thuO'ng mlJi, cong
nghf thong tin, viin thong)

a) Sa Giao thong wJn ted chit tri, ph6i h9P cac dan vi:
- T~p trung dAu tu mQt s6 d\f an tr9ng diSm giao thong do thj, cac tuySn

dUOng s~t do thj, ... ph6i hgp th\fc hi~n cac d\f an tr9ng diSm giao thong cua
Trung uang tren dja ban. Th\fc hi~n hi~u qua cac giai phap giam un t~c, dam bao
tr~t t\f an toan giao thong.

- Nang cao ch~t lugng djch V\lv~n tai hanh khach cong cQng, truac m~t t~p
trung vao nang cao ch~t lugng djch V\lxe buyt.

- Th\fc hi~n thu t\lChanh chinh c~p d6i gi~y phep lai xe tf\fc tuySn muc dQ
3 theo chi d~o cua T6ng C\lCDuOng bQ Vi~t Nam. Ap d\lng cung c~p djch V\l
cong tql'C tuySn muc dQ 3 trong vi~c giai quySt thu t\lC hanh chinh d6i v6'i linh
V\fCquan ly v~n tai d~t 15%.

b) Ban Quan If; cac khu Cong nghi?p va Chi xu6t chit tri, ph6i h9P cac
dan vi:

TiSp t\lC xay d\fllg, hoan thi~n h~ th6ng h~ tAng trong va ngoai hang rao
dap Ung yeu cAucua doanh nghi~p thu phat, gop phAn cai thi~n moi truOng kinh
doanh, phM triSn khu cong nghi~p bSn vfrng.

c) Sa Thong tin Truy~n thong chit tri, ph6i h9'Pcac dan vi:
- Dfiy m~nh phat triSn m~nh cong nghi~p cong ngh~ thong tin (CNTT), uu

tien cong nghi~p phAnmSm va nQi dung s6. Dfiy nhanh tiSn dQd\f an "Xay d\fllg
Khu cong vien phAn mSm va nQi dung s6 tn,mg diSm thanh ph6 Ha NQi". TriSn
khai ho~t dQng xuc tiSn dAu tu van khu CNTT t~p trung cAu Gi~y, cac khu
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CNTT t~p trung va cac toa nha CNTT tren dia ban Thanh ph6; cac ho~t dQng h6
trQ'nang cao nang l\fc c~nh tranh cho cac doanh nghi~p CNTT va cac ho~t dQng
phat triSn thi truOng cho cong nghi~p CNTT.

- T~p trung triSn khai hoan thanh cac chi tieu cua Chuang trinh m\lc tieu .
tmg d\lng CNTT trong ho~t dQng co quan qmin ly nha nu6c giai do~n 2012-2015.
Hoan thanh h~ tftng m~ng WAN Thanh ph6 (3 c&p) kSt n6i giiia Thanh uy,
UBND Thanh ph6 t6i cac So', ban, nganh, cac UBND qu~n, huy~n, thi xa va
UBND cac xa, phuOng, thi tr&n.Duy tri va triSn khai them cac dich V\l cong tf\fc
tuySn muc 3 va 4 dam bao ty l~ 15% theo lQ trinh cung c&pdich V\l cong tr\fc
tUYSncua Thanh ph6.

- Hoan thanh chuySn d6i h~ tftng truySn dfin, phat song truySn hinh m~t d&t
tiI cong ngh~ tuang t\f sang cong ngh~ s6.

d) Sa C6ng Thuang chit trz,ph6i h9'Pcac aan vi:
TiSp t\lC triSn khai xay d\fng co So' h~ tftng thuang rn~i giai do~n 2012-

2015, co tinh dSn nam 2020: chi ra, cong khai vi tri C\lthS cac d\f an da duQ'cxac
dinh t~i "Quy ho~ch m~ng lu6i ban buon, ban Ie tren dia ban Thanh ph6 dSn nam
2020, tftm nhin dSn nam 2030"; t6ng hQ'Pcac thong tin d\f an trinh UBND Thanh
ph6 phe duy~t danh m\lc keu gQi dftu tu phat triSn cac lo~i hinh h~ tftng thuang
m~i hi~n d~i.

2.4. Phtit triJn khoa hf)c - cong ngh?, gitio d{lc - aao tfJ-o,nang cao chat
IUf)"ng ngu8n nhan l(fc, nhat liJ ngu8n nhan I(fC chat IUf)"ngcao; kjJ nang qulin
lj atip ung yeu cf,u h~i nh{ip quac ti.

a) SaKhoa hQCva C6ng ngh? chit trz,ph6i h9'Pcac aan vi:
- Th\fc hi~n Lu~t Ch&t lUQ'ngsan phArn, hang hoa theo huang dan gian hoa

thu t\lChanh chinh, ap d\lng dich V\lcong tr\fc tuySn phil hQ'Pv6i co chS Hai quan
mQt cua; kh~c ph\lc tinh tr~ng trung l~p vS yeu cftu quan ly, kiSm tra ch&t lUQ'llg
san phAm.

- DAy nhanh tiSn dQ dS hoan thanh co ch&t lUQ'llgcac d\f an xay d\fllg h~
tftng cho phat triSn khoa hQc cong ngh~ (KHCN) nhu: Trung tam giao dich cong
ngh~ thuOng xuyen, Trung tam cong ngh~ sinh hQc va cong ngh~ th\fc phAm.

- Nghien ctru, xay d\fng trinh ban hanh theo thArnquySn co chS, chinh sach
khuySn khich nghien cuu khoa hQc, triSn khai tmg d\lng, v~n hanh vaquan ly
trong th\fc tS san xu&t,kinh doanh; khuySn khich cac truOng d~i hQc, vi~n nghien
ctru, nha khoa hQc dong gop phat triSn va tmg d\lng KHCN tren rnQi linh vvc.
DAy nhanh t6c dQ dftu tu d6i m6i cong ngh~ trong t&t ca cac nganh, t~o nhiSu
nganh cong ngh~ rn6i co hi~u qua va suc c~nh tranh cao.

b) Sa Giao dl:fcva Dao tgo chit trz,ph6i h9]Jcac aan vi:
- Ra soat, hoan thi~n cac thu t\lC,diSu ki~n thanh l~p, ho~t dQngd6i v6i cac co

So' giao d\lc va dao ~o. T~o diSu ki~n thu~ lQ'icho vi~c cung tmg dich V\lgiao d\lc,
dao t~o theo co chS thi truOng g~n v6i vi~c kiSm soat ch~t che ch&tlUQ'llgva dftu ra.

- TiSp t\lC triSn khai th\fc hi~n co hi~u qua DS an xa hQi hoa giao d\lc dao
t~o vS "Xay d\fllg rno hinh cung tmg dich V\l trinh dQ, ch&t lUQ'llgcao trong giao
d\lc va dao t~o".
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- Ti~p t\lC phat huy lqi th~ la trung tam giao d\lc dao t~o cua ca nuac, n6
19c han trong cong tac qmln ly, dilOt(;10,nang cao chftt IUQ'Ilgngu6n nhan 19c vai
m\lc tieu giup cho doanh nghi~p giam chi phi tuySn d\lng va giam chi phi dao t(;10
lao dQng va nang cao sg hai long cua doanh nghi~p d6i vai chftt IUQ'Ilglao dQng.

c) Sa Lao d{jng - Thuong binh vaXli h{ji chit tri, ph6i h9]Jcac don vi:
- Ra soat, danh gia va thgc hi~n cac bi~n phap d.n thi@tt(;10thu~n 19i han

cho vi~c tUYSnd\lng lao dQng va su d\lng lao dQng, nang cao chftt IUQ'Ilgsan giao
djch vi~c lam.

- Ra soat, hoan thi~n cac thu t\lCva diSu ki~n thanh l~p, hO(;1tdQng d6i vai
cac t6 chuc dao t(;1onghS ngoai cong l~p; bai bo theo th~m quySn ho~c ki@nnghj
ca quan c6 th~m quySn bai bo cac thu t\lC, diSu ki~n bftt hgp ly, khong con cfui
thi@t;b6 sung, sua d6i va dan gian h6a, giam chi phi tuan thu d6i vai cac thu t\lC,
diSu ki~n con l(;1itheo huang khuySn khich va t(;10thu~n 19i han cho khu V\lCtu
nhan trong nuac, nuac ngoai va cac t6 chuc xa hQi tham gia dao t(;10nghS.

- D6i mm ca ch@ffiichinh va nang cao tv chu ffiichinh, tv chu vS chuang trinh,
nQi dung va san ph~m djch V\lcho cac t6 chuc dao t(;10nghS ngoai cong l~p, 1(;10diSu
ki~n thu~n 19icho vi~c cung trng djch V\lgiao d\lc, dao 1(;10theo ca ch~ thj truOng.

- Ma rQng thj truOng xuftt kh~u lao dQng OO~mgiai quy@tvi~c lam, tang
thu ngo(;1it~, thu nh~p cho nguai dan, c6 ngu6n nhan 19c vai trinh dQ,ky nang tay
nghS cao, y thuc lam vi~c cong nghi~p sau khi lao dQng a nuac ngoai vS ph\lc V\l
phat triSn kinh t@xa hQi trong nuac ...

2.5. Tiip tl:'Cth,!,c hi?n cac bi?n phap thao gif kho khan, thuc day san
xuat kinh doanh; nang cao chat [u(lng, da dtJ.nghoa cac djch VI:' ha tr(l doanh
nghi?p, phil hgp vai nhCingcam k@tqu6c t@;t~p trung chu y@uvan cac giai phap
h6 trg gian ti@pnh~m nang cao tinh chu dQng, sang t(;10,t(;10dQng l\lc phat triSn
doanh nghi~p.

a) SiJKi hoc;zchva Ddu tu chit tri, ph6i h9]Jcac dan vi:
- Duy tri hO(;1tdQng cua T6 cong tac thao gO' kh6 khan cho doanh nghi~p

theo phan cong cua Ban chi d(;1oThanh ph6.
- Thao gO' kho khan, don d6c d~y nhanh tiSn dQthgc hi~n va giai ngan cac d\l

an, cong trinh trQng diSm su d\lng ngu6n v6n ODA, FDI tren dia ban Thanh ph6.
- Ki~n toan, nang cao nang 19c t6 chuc h6 trg doanh nghi~p vira va 000 va

d~y m(;1OOh6 trg doanh nghi~p vua va nho.
b) Sa C6ng Thuong chit tri, ph6i h9'Pcac dan vi:
- T6 chuc diSn dan giua lanh d(;1OThanh ph6 vai doaOOnghi~p dS thao gO'

kh6 khan cho doanh nghi~p. Ph6i hgp, h6 trg nang cao vai tro hO(;1tdQng cua cac
Hi~p hQi nganh hang. Ph6i hgp vai cac Hi~p hQi t6 chuc hQi thao, g~p gO' doanh
nghi~p va cac ngaOOhang chuc nang theo chuyen dS dS thao gO' kh6 khan C\lthS
cua tUng OOomdoanh nghi~p.

- Tang cUOng cong tac xuc ti@nthuang m(;1i,rna rQng thj truOng, dS xuftt
cac giai phap kich thich, rna rQng xuftt kh~u hang hoa, tim ki@mgiai quy@tvi~c
lam cho nguai lao dQng.

13

  
 
 
 
 

         
 
 
 
 
     www.LuatVietnam.vn 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

          
     



- Tang cUOngkiSm tra, xu ly theo quy dinh cua phap lu~t d6i vai cac ho~t
dQng kinh doanh tnii phep, ch6ng buon l~u va gian l~n thuang m~i, lung do~n thi

. truOng, c~nh tranh khong lanh m~nh di doi vai vi~c t~o diSu ki~n thu~n 19icho t6
chuc, ca nhan trong san xu~t kinh doanh.

- T6 chuc cac bu6i thao lu~n, tQa dam nh~m ph6 biSn chuyen sau cac nQi
dung cam kSt hQi nh~p kinh tS qu6c tS va lQ trinh th\fc hi~n cam kSt cua Vi~t
Nam dS giup cac doanh nghi~p t~n d\lllg nhfmg ca hQi t6t do hQi nh~p qu6c tS
mang l~i, nang cao suc c~nh tranh tren thi truOng qu6c tS, tim kiSm va rna rQng
thi truOng. Huang dftn doanh nghi~p xuit kh~u cac bi~n phap dS "tg bao vf' khi
co nhung tranh chip thuang m~i (ki~n ch6ng pha gia, tranh chip thuang hi~u...).

c) Trung tam Xuc tiin Ddu tu, Thuang mqi, Du itch thanhphi>Ha N(Jichit tri:
- Ph6i hgp vai Thuang V\lVi~t Nam a nuac ngoai, cac bQ, nganh Trung

uang, Phong Thuang m~i va Cong nghi~p Vi~t Nam (VCCI), cac hi~p hQi, t6
chuc cong nghi~p - thuang m~i qu6c tS tang cUOng, da d~ng hoa cac hinh thuc
xuc tiSn d~u tu, quang ba hinh anh va thuang hi~u Ha NQi tren thS giai. TiSp t\lC
xay d\fllg va cong b6 cong khai danh m\lc cac d\f an keu gQi d~u tu vai cac thong
tin C\l thS (dia diSm, di~n tich dit, ca chS Uti dai ...). Dinh ky hang quycung cip
thong tin vS cac ca chS, chinh sach, danh m\lc cac d\f an keu gQi d~u tu ... cho D~i
su quan cac nuac t~i Vi~t Nam dS nha d~u tu nuac ngoai dS dang tiSp c~n.

- Ph6i hgp v6i Phong Thuang m~i va Cong nghi~p Vi~t Nam thanh l~p
Cau l~c bQDoanh nhan cac doanh nghi~p co v6n d~u tu tr\fc tiSp nuac ngoai.

d) Cac Sa: C6ng Thuang, Ki hoqch va Ddu tu, Lao a(Jng thuang binh va
XQ h(Ji, Khoa h9C va C6ng ngh?, Tu phap va Ban quem if; cac Khu C6ng nghi?p
va chi xudt can cu chuc nang, nhi~m V\l,xay d\fllg va th\fc hi~n cac chuang trinh
h6 trg doanh nghi~p, nhu h6 trg tu yin vS phap ly, thong tin thi truOng, tuySn
d\lng lao dQng, dao t~o lao dQng; xay d\fllg chiSn lugc kinh doanh, chiSn lugc san
ph~m; xay d\fllg, quan ly va quang ba thuang hi~u doanh nghi~p; dao ~o cac
giam d6c va nha quan ly, Uti tien h6 trg nhfmg doanh nghi~p ho~t dQng trong cac
nganh dich V\l mlii nhQn, cac nganh cong nghi~p mlii nhQn, chu l\fc cua Thanh
ph6. H6 trg cac doanh nghi~p th\fc hi~n h~ th6ng tieu chu~n chit lUQ'llgqu6c tS
(ISO, TQM ... ), dang ky chit lUQ'llg,nhan mac, in rna s6, rna v~ch san phAm.
KhuySnkhich cac doanh nghi~p nghien cUu, Ung d\lng thanh t\fU khoa hQc cong
ngh~ va cac phuang phap quan ly tien tiSn.

e) Cac Hi?p h(Jidoanh nghi?p, cac Hi?p h(Jinganh ngh~:
- T6 chuc thu th~p y kiSn cua cac doanh nghi~p vS phein bi~n chinh sach

cua Thanh ph6. Tich C\fCtham gia, ph6i hgp ch~t che vai cQng d6ng cac nha d~u
tu dS n~m b~t nhfmg vuang m~c, kho khan, b~t c~p trong th\fc hi~n thu t\lChanh
chinh thuQc IInh V\fCd~u tu, d~t dai, xay d\fllg, ...phan anh vai cac ca quan co
th~m quySn xem xet, kip thai thao ga. .

- Tich C\fChgp tac, tang cUOng d6i tho~i vai cac c~p chinh quySn, t~o ca
chS thong tin hi~u qua, gop ph~n xay d\fllg bQmay cac ca quan qufm ly nha nuac
cua Ha NQi thanh chinh quySn than thi~n va d6ng hanh cung doanh nghi~p,cung
dong gop van S\fphat triSn chung cua Thu do.
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III. TB chuc th\fc hi~n
Tren co sa nhfmg nhi~m V\l, giai phap trong KS hO'ilchh~mhd9ng nay; din

cu chuc nang, nhi~m V\l duQ'cgiao va Chuang trinh, KS hO'ilchcua dan vj; Giam
d6c, Thu truang cac sa, ban, nganh, Chu tjch UBND qu~n, huy~n, thj xa kh~n
truang t6 chuc triSn khai, th\l'c hi~n co hi~u qua.

ChS d9 bao cao: Bjnh ky hang quy (tru6c ngay 10 thang cu6i quy), cac sa,
ban, nganh, UBND cac qu~n, huy~n, thj xa danh gia kSt qua th\l'c hi~n KS hO'ilch
cua Thanh ph6 va Chuang trinh hanh d9ng cua nganh minh, c~p minh, bao cao
UBND Thanh ph6. Giao Sa KS hO'ilchva B~u tu lam d~u m6i theo doi, don d6c,
t6ng hQ'Ptinh hinh th\l'c hi~n cac nhi~m V\l cua kS hO'ilchduQ'cphan cong cho cac
sa, ban, nganh, UBND cac qu~n, huy~n, thj xa va bao cao UBND Thanh ph6.1.

\.

Nui nhljn:
- Van phong Chinh phil;
- BQ: K~ ho~ch va DAu tu, C6ng ThuOTIg;
- PhOng TM&CN Vi~t Nam;
- TT Thanh ily, TT HDND TP;
- Chil tjch UBND Thanh ph6;
- Cac PCT UBND Thanh ph6;
- Cac So', ban, nganh;
- UBND cae qu~n, huy~n, thj xii;
- Cac Hi~p hQi DN thuQc TP;
- CVP, cac PCVP, cac PCV, TH;
- Luu: VT, CTh, CTtr.

454W(-i55)
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