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UY BAN NIlAN DAN
THANH PHD HA NQI

s6: 449 /KH-UBND

CQNG HOA xA HQI CHU NGHiA vItT NAM
D{)c l~p - TV do - H~nh phuc

Ha N(Ji, ngay fJ4thimg 8 nam 2016

I..cap

KEHOACH
Tang cU'<mgquan ly ho~t d{)ng ban hang da cap tren dla ban Ha N{)i

Th\fe hi~n Chi thi s6 02/CT-BCT ngay 09/3/2016 eua B9 Cong Thuong vS
vi~e tang euemg eong me kiSm tra, giam sat xu ly vi ph~m phap lu~t trong ho~t
d9ng ban hang da e~p, UBND thanh ph6 Ha N9i xay d\fllg KS ho~eh triSn khai
th\fe hi~n nhu sau:

I. MVC DicH, YEU cAu
Tang euemg quan ly ho~t d9ng ban hang da e~p tren dia ban thanh ph6 Ha

N9i nhAm ngan eh~n kip thai cae hanh vi vi ph~m, gifr em dinh tr~t t\f, an toan xa
h9i tren dia ban thanh ph6 Ha N9i.

HUOng d~n doanh nghi~p, nguai dan tham gia ho~t d9ng kinh doanh, ban
hang da e~p tren dia ban Ha N9i th\fe hi~n dung quy dinh eua phap lu~t.

DS xu~t, kiSn nghi kip thai cae e~p co thAm quySn nhfrng kho khan, vuOng
m~e, b~t e~p trong qua trinh quan ly ho~t d9ng ban hang da e~p.

Cong me thanh tra, kiSm tra, diSu tra: xae minh, giam sat d6i vai ho~t d9ng
ban hang da e~p phai dam bao tuan thu dung quy trinh, quy dinh eua phap lu~t.

Xu ly nghiem cae truemg hgp vi ph~m dung quy dinh eua phap lu~t vS ho~t
d9ng ban hang da e~p.

II.NQIDUNG
1. PhBi hQ'p, trao dAi thong tin trong vi~c quan ly ho~t d{)ng ban hang da

Thuemg xuyen ph6i hgp, trao ddi thong tin gifra cae co quan quan ly nha
nuae eua Ha,N9i dS theo doi, kip thai n~m b~t, giai quySt cae v~n dS phat sinh lien
quan dSn ho~t d9ng ban hang da e~p tren dia ban.

Tang euemg ph6i hgp d6i vai B9, nganh Trung uong dS th\fe hi~n t6t eong
tae quan ly nha nuae d6i vai ho~t d9ng ban hang da e~p t~i dia phuong.

2. Thong tin, tuyen truy~n, phA bi~n phap lu~t v~ ho~t d{)ng ban hang
I..da cap
Tang euemg eong me phd biSn, tuyen truySn phap lu~t vS ho~t d9ng ban

hang da e~p eho cae doanh nghi~p, nguai tham gia ho~t d9ng ban hang da e~p.
HUOng d~n, don d6e doanh nghi~p ho~t d9ng ban hang da e~p tren dia ban

Ha N9i tuan thu dung cae quy dinh eua phap lu~t.
DAym~nh vi~e tuyen truySn dSn nguai dan vS cae d~u hi~u vi ph~m, lira dao

eua m9t s6 doanh nghi~p ban hang da e~p, nguai tham gia ban hang da e~p dS
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nguai dan tr{mh bi dv d6, loi keo tham gia vao cac ho~t dQng ban hang da cftp bftt
chinh, lqi dVng mo hinh kinh doanh theo phuong thuc da cftp dS lira dflO, tf\lC lqi.

3. Thanh tra, ki~m tra, giam sat dAi VOl ho~t dQng ban hang da cAp va
xu If vi ph~m

Tang cuang cong tac thanh tra, kiSm tra, giam sat d6i vai ho~t dQng ban
hang da cftp va xu ly nghiem cac twang hqp vi ph~m ho~c bao cao cftp co thAm
quy@n xu ly vi ph~m theo quy dinh cua phap lu~t.

Thuang xuyen kiSm tra vi~c chftp hanh cac quy dinh cua phap lu~t v@ban
hang da cftp cua cac doanh nghi~p ban hang da cftp, nguai tham gia ban hang da
cftp tren dia ban.

III. TO CHUC THUC HIEN. .
1. SO' Cong ThU'O'ng

La cO' quan chu tri, ph6i hqp vai cac sa, ban, nganh, UBND cac qu~n,
huy~n, thi xa t6 chuc triSn khai thlJc hi~n KS ho~ch. Don d6c, theo d5i tinh hinh
thlJc hi~n KS ho~ch, dinh ky (3 thang) t6ng hqp, bao cao UBND Thanh ph6 va BQ
Cong Thuong.

Dinh ky hang quy, Sa Cong Thuong niem YSt tren c6ng thong tin di~n tu
cua Sa Cong Thuong danh sach c~p nh~t doanh nghi~p thong bao va duqc Sa
Cong Thuong Ha NQi xac nh~n tiSp nh~n thong bao ho~t dQng ban hang da cftp
tren dia ban Ha NQi dS cac sa, nganh, UBND cac qu~n, huy~n, thi xa n~m b~t, ph6i
hqp qufm ly.

Niem ySt cong khai s6 di~n tho~i duang day nong dS nguai dan co thS phfm
anh kip thai cac dftu hi~u vi ph~m trong ho~t dQng ban hang da cftp va cac truang
hqp kinh doanh da cftp trai phep.

Chu tri, ph6i hqp d@xuftt nQi dung tuyen truy@n cung cftp cho cac sa, ban,
nganh, UBND cac qu~n, huy~n, thi xa (trong do ~p trung tuyen truy@n v@cac nQi
dung: nhUng dftu hi~u vi ph~m, lira dao d6i vai ho~t dQng ban hang da cftp, nhUng
hanh vi bi cftm trong ho~t dQng ban hang da cftp, trach nhi~m cua doanh nghi~p
ban hang da cftp, trach nhi~m va quy@n lqi cua nguai tham gia ban hang da cftp,
mua l~i hang hoa tir nguai tham gia ban hang da cftp, cac quy dinh v@tn! hoa h6ng,
ti@nthuang va cac lqi ich kinh tS khac, ... ).

ThlJc hi~n cong tac tuyen truy@n, huang dan cac doanh nghi~p ban hang da
cftp ho~t dQng tren dia ban Ha NQi thlJc hi~n dung quy dinh cua phap lu~t d6i vai
ho~t dQng ban hang da cftp.

Quan ly ch~t che vi~c xac nh~n tiSp nh~n h6 sa thong bao t6 chuc hQi nghi,
hQi thao, dao t~o cua doanh nghi~p ban hang da cftp tren dia ban nhAm h~n chS t6i
da di@uki~n dS cac doanh nghi~p, nguai tham gia ban hang da cftp bftt chinh loi
keo, dv d6 nguai dan tham gia.

Chu tri, ph6i hqp vai cac cO'quan lien quan (Cong an thanh ph6 Ha NQi, Sa
Y tS, Sa Thong tin va Truy@n thong, Cvc ThuS Ha NQi) thlJc hi~n thanh tra, kiSm
tra ho~t dQng ban hang da cftp tren dia ban thanh ph6 Ha NQi khi cftn thiSt.
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Chi d?o Chi C\!CQuan ly thi tWOng Chlltri, ph6i hqp v6i cac co quan co lien
quan tang cUOngcong tac giam sat, kiSm tra, kiSm soat thi truOng nhAm phat hi~n
va xu ly nghiem cac hanh vi vi ph?m Clla doanh nghi~p, nguai tham gia ban hang
da c~p tren dia ban theo quy dinh Cllaphap lu~t (t~p trung phat hi~n, xu ly d6i v6i
cac doanh nghi~p kinh doanh theo phuang thuc da c~p trai phep, doanh nghi~p ban
hang theo phuang thuc da c~p nhung khong co Gi~y chUng nh~n ho?t dQng ban
hang da c~p do co quan co thAm quySn c~p); kiSm tra, giam sat toan bQ cac hQi
nghi, hQi thao, dao t?O vS ban hang da c~p t6 chuc tren dia ban Thanh ph6 nhAm
ngan ngira, phat hi~n, xu ly, nang cao y thilc ch~p hanh phap lu~t clla doanh nghi~p
va nguai tham gia ban hang da c~p tren dia ban Ha NQi.

Kip thai xu ly d6i v6i dan, thu, nQi dung phan anh clla ca nhan, t6 chilc
duQ'c gui dSn Sa Cong Thuang vS ho?t dQng ban hang da c~p tren dia ban theo
thAmquySn ho?c dS nghi c~p co thAm quySn xu ly theo quy dinh Cllaphap lu~t.

T6ng hqp, dS xu~t, kiSn nghi kip thai cac c~p co thAm quySn nhUng kho
khan, vuang m~c, b~t c~p trong qua trinh quan ly ho?t dQng ban hang da c~p.

2. Cong an thitnh ph8 Hit NQi
Xay d\fIlg, triSn khai tuyen truySn vS cac d~u hi~u lira diiO, cac hanh vi vi

ph?m co d~u hi~u hinh S\Itrong ho?t dQng ban hang da c~p cho nguai dan tren dia
ban HaNQi.

Chll dQng xac minh, diSu tra, kip thai phat hi~n, ngan ch?fi va xu ly vi ph?m
d6i v6i ho?t dQng ban hang da c~p tren dia ban co d~u hi~u hinh S\I, lira dao ho?c
chuySn cac co quan co thAmquySn xu ly vi ph?m theo quy dinh.

Xay d\fIlg, th\Ic hi~n cac Chuyen dS vS ho?t dQng ban hang da c~p triSn khai
dSn toan l\IClUQ'llgthuQc Cong an Thanh ph6.

Ph6i hqp v6i Sa Cong Thuang va cac co quan lien quan th\IC hi~n kiSm tra,
giam sat ho?t dQng ban hang da c~p tren dia ban thanh ph6 Ha NQi theo quy dinh.

Ph6i hqp v6i Chi C\!CQuan ly thi tWOng Ha NQi, cac co quan lien quan kiSm
tra, giam sat toan bQcac hQinghi, hQi thao, dao t?OvS ban hang da c~p t6 chilc tren
dia ban Thanh ph6.

Th\IC hi~n chS dQ thong tin thuOng xuyen ho?c dQt xu~t vS tinh hinh co lien
quan dSn cong tac quan ly ho?t dQng ban hang da c~p thuQc linh V\ICnganh minh
ph\! trach v6i Sa Cong Thuang dS ph6i hqp quan ly.

3. eye Thu~ thitnh ph8 Hit NQi
Huang dftn th\Ic hi~n phap lu~t vS thuS cho cac doanh nghi~p, nguai tham

gia ban hang da c~p tren dia ban Ha NQi.
T6 chuc th\Ic hi~n cong mc thanh tra, kiSm tra vi~c ch~p hanh nghia V\!thuS

(vi~c ke khai thuS, nQp thuS va quySt toan thuS, ..) clla cac doanh nghi~p ban hang
da c~p tren dia ban nhAm phat hi~n, ngan ch?n va xu ly cac hanh vi vi ph?m phap
lu~t vS ThuS.

3

  
 
 
 
 

         
 
 
 
 
     www.LuatVietnam.vn 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

           
    



Th\fc hi~n ch@dQ thong tin thuOng xuyen ho~c dQt xu~t vS tiOOhiOOco lien
quan d@ncong tac quan ly ho~t dQng ban hang da c~p thuQc lIOOV\fCthuS v6'i So'
Cong Thuang dS ph6i hqp quan ly.

4. S6' Y t~
Tang cUOngthong tin, tuyen truySn, huang d~n th\fc hi~n cac quy diOOcua

phap lu~t cho doaOOnghi~p ban hang da c~p tren dia ban vS: hang hoa; quang cao
san ph~m th\fc ph~m chuc nang va my phb; hQi nghi, hQi thao, S\fki~n gi6'i thi~u
th\fc ph~m, my ph~m; diSu ki~n kiOOdoaOOd6i v6'i co So', dia diSm kiOOdoaOO
th\fc ph~m.

Tang cUOng kiSm tra, giam sat va xu ly vi ph~m d6i v6'i doaOOnghi~p ban
hang da c~p trong vi~c: Quang cao san ph~m (th\fc ph~m chuc nang, my ph~m, ... );
vi~c th\fc hi~n cac hQi nghi, hQi thao, S\f ki~n gi6'i thi~u th\fc ph~m, my ph~m ~i
dia ban Ha NQi; vS ch~t lUQ'Ilgsan ph~m.; vi~c dap trng cac diSu ki~n kiOOdoaOO
d6i v6'i co So', dia diSm kinh doaOOth\fc ph~m eua doaOOnghi~p ban hang da c~p
t~i dia ban Ha NQi theo quy diOOcua phap lu~t.

Th\fc hi~n ch@dQthong tin thuOng xuyen ho~e dQt xu~t vS tinh hiOOco lien
quan d@ncong tac quan ly ho~t dQng ban hang da c~p thuQc liOOV\fCcua So' v6'i So'
Cong Thuang dS ph6i hqp quan ly.

5. S6' Ngo~i vt]
Tang cUOnggiam sat, kiSm tra ho~t dQng t6 chuc hQi nghi, hQi thao qu6c t@

lien quan d@nban hang da e~p. .

Th\fc hi~n ch@dQthong tin thuOng xuyen ho~c dQtxu~t vS tiOOhiOOt6 ehuc
hQi nghi, hQi thao qu6c t@lien quan d@nban hang da c~p v6'i So' Cong Thuang dS
ph6i hqp quan ly.

6. S6' Thong tin va Truy~n Thong

Chu tri chi d~o cac co quan thong t~n bao chi (Dai phat thaOOva TruySn
hiOOHa NQi, Deli phat thaOOqu~n, huy~n, thi xa va h~ th6ng loa truy~n thanh xa,
phuOng, Bao Ha NQi m6'i, Bao kiOOt@do thi, Bao tu6i tre Thu do, Bao An niOO
Thu do, ..) chu dQng xay d\fllg nQi dung tuyen truySn va ph6i hqp tuyen truy~n theo
nQi dung So' Cong Thuang cung c~p giup nguai dan tren dia ban bi@t,tim hiSu,
traOOdS cac doaOOnghi~p ban hang da c~p b~t chiOO,nguai tham gia ban hang da
c~p lira dao.

Th\fc hi~n ch@dQ thong tin thuOng xuyen ho~c dQt xuftt v~ cong tac thong
tin, tuyen truySn lien quan d@nban hang da cftp v6'i So' Cong Thuang Rel NQi dS
ph6i hqp quan ly.

7. UBND cae qu~n, huy~n, thi xi
Chu dQng thong tin, tuyen truy~n cac quy diOOcua phap lu~t v~ ban hang da

cftp; ph6i hqp v6'i So' Cong Thuang, So' Thong tin va TruySn thong tuyen truy~n vS
OOUngnQi dung: nhUng dftu hi~u vi ph~m, lira dao d6i v6'i ho~t dQng ban hang da
cftp, OOUnghaOO vi bi c~m trong ho~t dQng ban hang da cftp, trach OOi~m cua
doaOOnghi~p ban hang da cftp, trach OOi~mva quySn lQ'icua nguai tham gia ban
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hang da c~p, mua l~i hang hoa tir nguai tham gia ban hang da c~p, cac quy dinh vS
tnl hoa h6ng, tiSn thu6ng va 'cac lqi ich kinh tS khac, ... cho nguai dan, doanh
nghi~p, nguai tham gia ban hang da c~p tren dia ban (chu trQng th\fc hi~n thong
qua cac t6 dan ph6, thon, xom).

Chu tri, ph6i hqp thanh tra, kiSm tra, giam sat d6i v6'i ho~t dQng ban hang da
c~p tren dia ban qufm ly. Chu dQng giam sat, phat hi~n cac hi~n tuqng ho~t dQng
ban hang da c~p trai phep tren dia ban qufm ly, xu ly theo th~m quySn ho~c bao cao
c~p co th~m quySn xu ly cac vi ph~m phap lu?t vS ho~t dQng ban hang da c~p theo
quy dinh.

Chu tri, ph6i hqp v6'i cac cO'quan lien quan kiSm tra, giam sat 100% cac hQi
nghi, hQi thao, dao t~o vS ban hang da c~p t6 chuc tren dia ban quan ly.

Th\fc hi~n chS dQ thong tin thuO'ng xuyen ho~c dQt xu~t vS tinh hinh co lien
quan dSn cong tac quan ly ho~t dQng ban hang da c~p tren dia ban v6'i S6 Cong
Thuang dS ph6i hqp quan ly.

UBND Thanh ph6 yeu c~u Thu tru6ng cac dan vi t6 chuc triSn khai th\fc
hi~n KS ho~ch tang cUO'ngquan ly ho~t dQng ban hang da c~p tren dia ban thanh
ph6 Ha NQi tren day, bao cao kSt qua gui S6 Cong Thuang (bao cao dinh kY 3
thang/l~n, thai gian bao cao tru6'c ngay 28 cua thang cu6i quy) dS t6ng hqp bao
cao UBND Thanh ph6 va BQCong Thuang.l.

NO'i nh~n:
- BQ C6ng Thuang;
- TT: Thanh ily, TT~HDND TP;
- Chil tjeh UBND Thanh ph6;
- Cae PCT UBND Thanh ph6;
- Cae s6', nganh neu trong van ban;
- UBND eae qu~n, huy~n, thj xiI;
- Dai PT va TH Ha NQi;
- Cae Baa: HN mai, KT &DT, ANTD, TTTD;
- CVP, eae PCVP: Ng.Ng.San, T.V.Dung,
Cae Phong: TH, TKBT, NC, VX, KT;
- Luu: VT, KTq. ~
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