UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6:163 /KH-UBND Ha Ngi, ngay 30 thdng 5 ndm 2024
KE HOACH

Khic phuc ton tai, han ché dwoc chi ra sau Hgi nghi kiém diém nim 2023
vé ky luat, ky cwong hanh chinh; tinh trang né tranh, dun day trach nhi¢ém
ciia mét s6 s&, nganh va can bd, cong chirc; cong tac cai cach hanh chinh
va ning cao bd tiéu chi cin quan tAm, cai thién

~ Tai Hoi nghi Kiém diém cong tac nam 2023 cua Ban Can sy Dang va tap
thé lanh dao UBND Thanh ph6, Ban Can sy Bang UBND Thanh pho va tap thé
UBND Thanh pho da chi ra nhitng ton tai, 7ha_1n ghé trong nam 2023, trong do cy()
noi dung: “Ky cuong hdﬂh chinh co chuyén bién tich cuc, nhat la sau khi trién
khai thuc hién Chi thi so 24-CT/TU ngay 07/8/2023 cua Ban Thwong vu Thanh
uy, tuy nhien, két qud chuwa dwogc nhw mong doi. Con tinh trang né tranh, dun
day trach nhiém cua mot s6 6, nganh va can bj, céng chirc...dnh hu’ang [om
dén tién do thue hién cac,nh‘z,em vu. Cong tac cai cach hanh chinh va nang cao
bo tiéu chi cua Thanh pho can tiép tuc dwoc quan tam, cai thién”.

D’é khic phl.}C cac tép tai, han ché’ duoc chi ra, UBND Thanh phé bqan
hanh K¢ hoach khac phuc ton tai, han ché duoc chi ra sau Hoi nghi kiém diém
nam 2023 nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tang cuong ky luat, ky cwong hanh chinh; khic phuc triét dé tinh trang
né trénl}, dl‘lp day cong vi€c, tam 1y e de, so sai, s¢ trach nhiém, khong dam tham
muu, dé xuat xur Iy cong viéc.

- Nang cao hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh (CCHC); tiép tuc sira
do1, bo sung, hoan thién B ti€u chi vé CCHC d¢ phat huy vai tr6 1a cong cu
quan trong trong chi dao, diéu hanh K¢é hoach CCHC giai doan cua Thanh phd.

2. Yéu ciu

- Nb6i dung Ké hoach bao dam théng nhét véi Cép nhiém vu da dugc Xac
dinh tai cac van ban chi dao cta Thanh pho lién quan vé ky luat, ky cuong hanh
chinh, CCHC.

- Ké hoach dugc trién khai t6i 100% céc co quan, don vi thuoc UBND Thanh
pho; qua trinh t6 chire, thuc hién dam bao thiét thuce, hiu qua, ding quy dinh.



II. NOI DUNG

1. Tang cuong ky luat, ky cwong hanh chinh; khic phuc triét @é tinh
trang né tranh, dun day trach nhiém cia mot 50 so, nganh va can bg, cong
chirc anh hwéng léon dén tién do thue hién cac nhiém vu

1.1. Quan triét, thuc hién dﬁy da, nghiém tic Quy ché 1am viéc cua
UBND Thanh phd. Tryc tiép, chi dong giai quyét cong viéc thudc chirc ning,
nhiém wvu, quyén han cua co quan, don vi, dia phuong. Quyét dinh cong viéc
theo tham quyén va khong trinh UBND Thanh phd, Chu tich, Pho Chu tich
UBND Thanh phé nhiing cong viéc thudc thim quyén cia Thu truong cac SO,
ban, nganh, Chu tich UBND quén, huyén, thi xa. Chiu trach nhi€ém ca nhan, truc
tiép, toan dién trudc UBND Thanh phd, Chu tich UBND Thanh phd, Pho Chu
tich UBND Thanh phd va trudc phéap luat d6i véi cac van dé thudc thim quyén,
dugc phan cong, Gy quyén, duoc giao nhiém vu.

1.2. Khong chuyén cong viéc thudc thém quyén ciia co quan, don vi minh
sang co quan, don vi khac; khong giai quyét cac cong viée dugc xac dinh thudc
tham quyén cla co quan, don vi khac; tra lai van ban cho co quan, don vi, dia
phuong xin ¥ kién néu khong ding thim quyén hodc thudc tham quyén cia co
quan, don vi xin y kién.

1.3. Khi giai quyét cong viéc, Thu truong cac co quan chi tri phai chi dong,
tich cuc, phéi hop c¢6 hiéu qua véi Thi trudng Cac co quan co lién quan. Khong lay
¥ kién phoi hop cua co quan khong lién quan hodc khong can thiét, 1am anh hudng
dén tién d6 xtr Iy cong viée. Co quan duoc 1y ¥ kién c6 trach nhiém tra 10i dung
thoi han, chinh kién rd rang; khong tra 10i chung chung, thiéu trach nhiém hodc né
tranh trach nhiém. Truong hop qua thoi han quy dinh ma co quan duoc lay ¥ y klen
khong tra 101 hodc cham tra 101 thi dugc xac dinh 1a dong ¥ voi ¥ kién va dé xuét
clla co quan lay y kién. Co quan lay ¥ kién c6 vin ban thong bao lai va co quan
khéng co ¥ kién hodic cham c6 y kién tra 16i phai chiu trach nhiém trude phap luat,
trudc UBND Thanh phd, Chi tich UBND Thanh phé.

1.4. Dbi v6i cac ho so, dé an, du an trinh UBND Thanh phd, Chu tich,
Phé Chu tich con ¥ kién khac nhau gitta cc co quan vé nhimg ndi dung chu yéu
ctia dé an thi Thu truong co quan chu tri phai dé cao trach nhiém ca nhan, chu
dong lam viée truc tiép voi Thi truong co quan c6 ¥ kién khac dé trao ddi, théng
nhét trude khi trinh UBND Thanh pho Chu tich, Phé Chu tich UBND Thanh
phé theo dung quy dinh cta Quy ché 1am viéc cia UBND Thanh phd.

1.5. Chu tich UBND céac quan, huyén, thi xa

a) Chu dong, tich cuc thuc hién day du nhiém vu, quyen han theo quy
dinh cua phap luat. Chiu trach nhiém quyét dinh nhimg van dé thudc tham quyén
hodc dugc phan cap, iy quyén theo quy dinh cua phap luat; khong trinh cong
viéc thudc tham quyén giai quyét ctia dja phuong 1én UBND Thanh phd, Chu
tich, Pho Chu tich UBND Thanh pho va So, ban, nganh; khong lam dung viéc
lay y kién cac co quan chuyén mon thudc Thanh phd dé né tranh trach nhiém.
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b) Khan truong ra soat cac nhiém vy, cong viéc cua dia phuong dé kip
thoil xem xét, quyet dinh theo tham quyen va trong thoi han dugc phap luat quy
dinh, nhit 1a d6i voi nhitng cong viéc da dén thoi han giai quyét.

1.6. Thu truong cac So, co quan tuong duong So, Chu tich UBND cac
quan, huyén, thi xa tryc thuoc Thanh phd:

a) Tép trung ra soat, kip thoi stra d6i, bd sung ngay quy trinh phan cong va tb
chtrc thuc hién nhi€ém vy, cong viéc tai co quan, don vi; dé xut cat giam, don gian
hda nhimg quy trinh, thu tuc khong can thiét; cu thé, ca thé hoa quyén han, trach
nhiém cua tip thé, ca nhén trong timg khau ctia quy trinh xir 1y cong viéc, tuyét dbi
khong dé xay ra vi¢c dun déy, né tranh trach nhi¢m, bao dam cac cong viéc thudc
tham quyén phai dugc xir Iy nhanh chéng, kip thoi, rit ngan thoi gian thyc hién.

b) Tang cuong cong tac kiém tra cong vu, nhat 13 kiém tra d6t xuat. Kip thoi
ra soat, thay thé hoac didu chuyén sang cong viéc khac dbi vai can bd, cong chiic,
vién chiic ning luc yéu, khong dam lam, n¢ tranh, dun day, thleu trach nhiém, dé tri
tré va khong dap tmg yéu cau cong viée duoc cap ¢ thim quyén giao.

¢) Truong hop dun diy, né tranh, thiéu trach nhiém dé xay ra cham tré
hodc khong quyét dinh nhitng van de€, cong viéc thudc tham quyén thi phai kiém
diém, x1r 1y trach nhiém tap thé, ca nhan lién quan theo ding quy dinh.

d) Biéu duong, khen thuéng kip thoi ddi véi cac co quan, tap thé, can bo,
cong chuc quyét li¢t trong thi hanh cong vu, hoan thanh t6t nhiém vu, ddm néi,
dam nghi, dam lam, chu dong, sang tao vi loi ich chung.

2. Nang cao hi¢u qua cong tac CCHC; tiép tuc sira d6i, bo sung, hoan
thién BJ ti€u chi vé CCHC dé phat huy vai tro la cong cu quan trong trong
chi dao, di€éu hanh CCHC cia Thanh pho

2.1. Tiép tuc d6i méi cong tac chi dao, diéu hanh CCHC; tip trung trién
khai, hoan thanh 100% cac nhiém vu di dé ra trong ké hoach CCHC nam 2024
cua Thanh phé, K& hoach CCHC cua cac co quan, don vi va cac chi tiéu, muc
tiéu duoc Thanh phd dé ra tai Ké hoach s6 136/KH-UBND ngay 01/6/2021 vé
Ké hoach CCHC giai doan 2021-2025; Chuong trinh sé6 01-CTr/TU ngay
17/3/2021 cua Thanh uy Ha Noi; dinh ky thyc hién kiém diém danh gia két qua
thue hién va dé xuat sang kién trong cong tac CCHC (trong do, tap trung thuc
hién mét s6 nhiém vu cu thé tai Biéu kém theo Ké hoach). Stra ddi, bd sung,
hoan thién Bo tiéu chi vé CCHC, phat huy vai tro 13 cong cu quan trong trong
chi dao, diéu hanh CCHC cua Thanh phd.

2.2. Tap trung tham muu UBND Thanh phd, phéi hop véi cic co quan
chtrc ning cua Chinh phti va Quéc hoi hoan chinh hd so dé nghi xay dung Luét
Thi d6 stra doi dé trinh véi Qudc hoi xem xét thong qua vao ky hop thang
5/2024. Ra soat, tham muu xdy dung vin ban trién khai Luat Thu do sau khi
dugc thong qua dam bao su déng bo, théng nhat caa hé théng phap luat, tao
thuan loi trong qua trinh trién khai thyc hién.
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2.3. Thuc hién hi€u qua co ché mot cira, mot cura lién thong trong giai
quyét TTHC theo quy dinh; chu trong viéc trién khai thyc hién d6i méi Bo phan
mot cura, mot cua lién thong tai co quan, don vi, dia phuong. DPay manh cong tac
tuyén truyén thuc hién dich vu cong truc tuyén trén dia ban Thanh phd dé
khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép sir dung dich vu. Thudng xuyén cap nhat
va cong khai hang thang két qua giai quyét TTHC; két qua tiép nhan, xtr 1y, giai
quyét gop v, phan anh, kién nghi ctua nguoi dan, t6 chirc, doanh nghiép tai tru s
co quan va trén Cong/Trang thong tin dién tir cia co quan, don vi.

2.4. Tiép tuc tham muu, ra soat, t6 chirc sap xép, tinh gon t6 chirc bd may
theo Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020, s6 108/2020/ND-CP ngay
14/9/2020 va 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 ctia Chinh phu va cac két luan
cia Ban Thuong vu Thanh iy vé ra soat, sap xép, kién toan chirc niang nhiém
vy, co ciu td chire bd may va bién ché. Cac co quan, don vi trién khai ra soat,
sép Xép, b tri cong chirc, vién chuc theo Dé 4n vi tri viéc 1am da duoc phé duyét
dam bao tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua. Thuc hién tuyén dung, st dung,
quan ly cong chirc, vién chirc theo danh muyc vi tri viéc lam, ban md ta va khung
nang luc (1‘01 voi tung vi tri viéc lam. UBND cac quén, huyén, thi xa can tap trung
chi dao cap uy, UBND cac x4, phuong, thi tran tap trung lam t6t cong tac tuyén
truyén, tao su théng nhat cao v€ nhén thuc, sy dong thuan trong cac tang 1op
nhan dan tai dia phuong; trién khai thuc hién dang trinh tu, phap luat, bai ban,
k¥ ludng, tao sy théng nhat trong toan hé théng chinh tri, sy déng tinh, ing ho
ctia nhan dan d6i voi chi treong sap xép don vi hanh chinh trén dia ban.

2.5. Thyuc hién tinh gian bién ché va co ciu lai d6i ngil can bd, cong chic,
vién chic theo cac Nghi quyét cia Ban Chép hanh Trung wong, Két luan ctia Bo
Chinh tri, Nghi dinh cua Chinh phu va Quyet dinh cua Thu tuong Chinh phu. B01
moi cong tac tuyén dung, thu hut, tao nguén can bo tur sinh vién t6t nghiép xuét sic,
can bo khoa hoc tré va d6i méi, nang cao cht luong cong tac dao tao, boi dudng can
bo, cong chic, vién chic. Thuc hién nghiém Chi thisd 24-CT/TU ngay
07/8/2023 cia Ban Thuong vu Thanh uy va Ké hoach s6 171-KH/TU ngay
14/8/2023 ctia Thanh uy vé ting cuong ky luat, ky cuong va trach nhiém giai
quyét cong viéc trong hé théng chinh tri Thanh phd ting cuong cong tac kiém
tra viéc thuc hién ky luat, ky cwong hanh chinh.

2.6. Xay dung cac giai phap dam bao thyc hién ké hoach giai ngan von ngan
sach nha nudc, dam bao 100% von dau tu dugc phan bo kip thoi, tuan thi dung
nguyén tic, quy dinh. Thyc hién hiéu qua co ché khoan kinh phi quan 1y hanh chinh
tai cac co quan hanh chinh, co ché ty chu tai chinh tai cac don vi su nghiép cong lap
thudc Thanh phd, dam bao ting tinh chi dong cta cac co quan, don vi trong xay
dung; gan véi viée kiém tra, giam sat viéc thyc hién. Thyc hién day du cac kién nghi
sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach.

2.7. Trién khai hiéu qua Nghi quyét s6 18/NQ-TU ngay 30/12/2022 cia
Thanh Gy va Ké hoach 239/KH-UBND ngay 27/9/2023 cia UBND Thanh phd
vé chuyén d6i sb, xay dung thanh phé Ha Noi thong minh dén nam 2025, dinh
huong dén nam 2030. Tiép tuc duy tri, van hanh céac h¢ théng thong tin da duogc
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trién khai, phuc vu nguoi dan, doanh nghiép va cac h¢ théng phuc vu hoat dong
diéu hanh ndi b ciia cac co quan nha nude. Tiép tuc trién khai cac co so dir lidu
chuy@n nganh, khai théc co sd dit liéu qudc gia vé dan cu; ddy manh thanh toan khong
ding tién mit va bao dam tién do theo dng 16 trinh D& an 06.

2.8. Xay dung phuong an do luong mie do hai 1ong cia ngudi dan ddi véi
su phuc vu cta co quan hanh chinh nha nuéc céc cap dam bao phi hop quy dinh
méi cua Trung wong va phan anh thuc chat, khach quan hiéu qua, chat lwong
CCHC cua cic co quan, don vi thuoc Thanh phé.

III. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac Sé, ban, nganh, UBND cac quan, huyén, thi xa

- Giam dbc, Thu trudng cac S¢, ban, nganh, don vi sy nghiép truc thuc}c,
Chu tich UBND cac quan, huyén, thi xa can ctr chfrcqnéng, nhiém vu, dac diém
tinh hinh dia phuong, don vi dé xay dung van bép td chuc thuc hién; truc tiép
chi dao, cf}iu trach nhi€ém tru:(}’c UBND Thanh phd, Chu tvich UBND Thanh pho
veé viéc trién khai thyc hi¢n K€ hoach theo nhiém vu va tham quyén.

- CéC’ co quan, don vi Chi}l trach nhiém cht tri cac nhiém vu cu thé tai Biéu
kém theo K& hoach chu dong trién khai thuc hién.

2. Ché dd thong tin, bao cdo

Cac co quan, don vi bdo cao két qua thuc hién tai co quan, don vi minh;
cac sO, nganh chiu trach nhiém chﬁq tr‘} cac nhiém vu cu thé bao cao két gué guri
S& Noi vu trude ngay 30/11/2024 dé tong hop, bao cao UBND Thanh pho./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thuong tryc Thanh uy; i

- Thudng true HDND Thanh phd; KT? CHq TICH

- UBMTTQVN TPHN; PHO CHU TICH

- Chu tich, cac PCT UBND TP;
- Céc sd, ban, nganh TP;
- UBND cac quan, huyén, thi xa;
- Pai PT&TH HN, Céng giao tiép dién tir TPHN;
cac Bao: HaNoiMGi, KT&DT;
- VPUB: CVP, cé&c PCVPy{ic phong chuyén mon;
- Luu: VT, SNV(M_Phu‘ong)

" Ha Minh Hai



DANH MUC MOQT SO N
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@15 W\THE GIAO CAC CO QUAN, PON VI

(Kém theo Ké hoach s6 > 152024 ciia UBND Théanh pho)
%
TT Tén nhiém vu Co quan cki Thoi gian San pham/ Nguon
hop hoan thanh Két qua nhiém vu
Stra d6i, b6 sung, hoan thién Bo So Noi vu Cac S¢, ban, Quy 11/2024 Quyét dinh ban Vin ban s6
Chi sb danh gia cong tac CCHC nganh; UBND cac hanh B6 Chi sb 4511/\V/P-
1 cua cac S¢, co quan tuong quan, huyén, thi KSTTHC ngay
" | dwong So, UBND cac quan, Xa 17/4/2024 cua
huyén, thi xa Van phong
UBND TP
Tham muu xiy dung B6 Chi s6 S¢ Noi vu Céac S, ban, Quy 111/2024 | Quyét dinh ban Vin ban sb
CCHC ap dung ddi v6i cac co nganh; UBND céc hanh Bo Chi s6 4511/VP-
2 quan nganh doc dong trén dia quéan, huyén, thi KSTTHC ngay
" | ban Thanh pho xa 17/4/2024 cta
Van phong
UBND TP
Tham muu xiy dung B6 Chi s6 S¢ Noi vu Céc S, ban, Quy 111/2024 | Quyét dinh ban Vin ban sb
CCHC ap dung ddi voi cac don nganh; UBND cac hanh B6 Chi sd 4511/\VP-
g | visunghiép thuoe Thanh phd quan, huyén, thi KSTTHC ngay
' xa 17/4/2024 cta
Van phong
UBND TP
Tham muu stra d6i, bd sung, S¢ Noi vu Céac S, ban, Quy 111/2024 | Quyét dinh ban Ké hoach
hoan thién khung Chi s6 CCHC nganh; UBND cac hanh B6 Chi sd CCHC cua
4. | cac phong, ban, don vi thudc quéan, huyén, thi Thanh phé
UBND cép huyén va UBND X4 niam 2024
cép Xa
5 Trién khai K& hoach céng vu S& Noi vu Cac So, ban, Trong ndm Két luan kiém tra | K& hoach s6
" | nam 2024 cua Thanh pho nganh; UBND céc 2024 va cac béo cao 313/KH-
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TT Tén nhiém vu Co quan chu tri Co quan phéi Thoi gian San pham/ Ngudn
hop hoan thanh Két qua nhiém vu
quan, huyén, thi khac phyc UBND ngay
xa 22/12/2023 cua
UBND Thanh
phd
K& hoach cai thién, nang cao 03 S& Noi vu Cac So, ban, Quy 11/2024 K& hoach K& hoach
5 Chi sb: PAR INDEX, SIPAS, nganh; UBND céac CCHC cua
" | PAPI cap Tinh quéan, huyén, thi Thanh pho
xa nam 2024
Bio céo, dé xuat phuong an do | Vién Nghién ciru Céc S0, ban, Quy 11/2024 Ké hoach/ Ké hoach
luong su hai 1ong cia nguoi dan | phat trién kinh té | nganh; UBND cac Quyét dinh CCHC cua
ddi voi su phuc vu cta co quan - xa ho1 Ha No1 quan, huyén, thi Thanh phé
7. | hanh chinh nha nudc theo xa nam 2024
Quyét dinh s6 1001/QD-BNV
ngay 11/12/2023 ctia B§ Noi
vu.
Ban hanh Ké hoach xac dinh S& Noi vu Cac S0, ban, Quy 111/2024 Ké hoach xéc Ké hoach
Chi s6 CCHC niam 2024 &p nganh; UBND céc dinh Chi sb CCHC cua
8. dung ddi v&i cac So, co quan quan, huyén, thi Thanh phé
twong duong Sé, UBND cac xa nam 2024
quan, huyén, thi xa
o Céc S, ban, K& hoach
Thuc hién viéc chuyén doi vi tri | nganh; UBND Y N . A s , CCHC cua
3. cong tac ddi voi can bo, cong | cac quan, huyén, S0 Noi vu Quy 1172024 | D& 4n/Phuong an Thanh phé
chtrc, vién chirc theo quy dinh thi xa nam 2024
P6i moi cong tac tiép nhan, L an K¢é hoach
2 , , A Cac Sa, ban, )
tuyén dung, st dung can b0, Y - , . CCHC cua
- ; o , , S& Noi vu nganh; UBND cac | Trong nam . 2 . i
10. | cong chuc, vién chirc trong céc an. huven. thi 2024 Ky tuyén dung Thanh pho
co quan hanh chinh, sy nghiép quan, uyen, thi nam 2024

thudc Thanh pho

xa
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TT Tén nhiém vu Co quan chu tri Co quan phéi Thoi gian San pham/ Ngudn
hop hoan thanh Két qua nhiém vu
Xay dung Nghi quyét vé bo Ké hoach
s1}11ng thu nhaillp cho can })(f), géng Ca;]c lSJ()B, Egl, Nghi quyét CEHE c;liga
chtre, vién chire, nguoi lao don Y s nganh; cac . : \ Thanh pho
1. trong h¢ théng ch%nh tri Thénﬁ 56 Noi vu guén, huyén, thi Quy IV/2024 HDNDh}“hanh nam 2(1))24
phé sau khi Luat Thu d6 duoc Xa pho

ban hanh.
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